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ا  

، ل لدى المتشبحین من طلاب الجامعةیة الأمھدفت الدراسة وضع برنامج إرشادى معرفى سلوكى لتنم  
  .والكشف عن مدى تأثیر البرنامج في تحسین الأمل لدى الطلاب 

وقد اتبعت الباحثة المنھج التجریبى ال�ذى یق�وم عل�ى ت�صمیم مجم�وعتین إح�داھما تجریبی�ة ، والأخ�رى            
معة، ف�ي ح�ین تكون�ت العین�ة     طالبا وطالبة من طلاب الجا ) ١٠٠( ضابطة ، وتكونت العینة الاستطلاعیة من   

  .للمجموعة الضابطة ) ١٠(للمجموعة التجریبیة ، و ) ١٠( طالبة وطالبة شملت  ) ٢٠( الأساسیة من 
ومقی�اس الأم�ل ل�سنایدر ،    ) إع�داد الباحث�ة   ( الأدوات المستخدمة في الدراسة عبارة عن مقیاس الت�شبح    

 على المجموعة التجریبیة وال�ضابطة ، وتوص�لت الدراس�ة     ، تم تطبیقھا  ) إعداد الباحثة   ( والبرنامج الإرشادى   
  :إلى النتائج التالیة

توجد فروق دالة إحصائیا بین متوس�طى رت�ب درج�ات المجم�وعتین التجریبی�ة وال�ضابطة ف�ي القی�اس            -
 .البعدى على مقیاس الأمل لصالح المجموعة التجریبیة 

مجموع�ة التجریبی�ة ف�ي القی�اس القبل�ى      توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوس�طى رت�ب درج�ات ال          -
 .والبعدى على مقیاس الأمل لصالح القیاس البعدى 

لا توج��د ف��روق ذات دلال��ة إح��صائیة ب��ین متوس��طى رت��ب درج��ات المجموع��ة التجریبی��ة ف��ي القیاس��ین   -
 .البعدى والتتبعى على مقیاس الأمل 

م��ن % ) ٧٧٫٦( ی��شیر إل��ى أن مم��ا ) ٠٫٧٧٦( بل��غ حج��م ت��أثیر البرن��امج الإرش��ادى ف��ي قیم��ة الأم��ل    -
التباین في الأمل یرج إلى تأثیر البرنامج الإرشادى المستخدم في الدراسة الحالیة ، وأن النسبة المتبقی�ة     
ترجع إلى عوامل أخرى ، وھذا یدل عل�ى حج�م ت�أثیر كبی�ر للبرن�امج الإرش�ادى ف�ي تنمی�ة الأم�ل ل�دى            

 .المجموعة التجریبیة مقارنة بالمجموعة الضابطة
  . البرنامج المعرفى السلوكى – التشبح – الأمل :الكلمات المفتاحیة 

Abstract 
The study aimed to develop a cognitive-behavioral counseling program to 

develop hope among attractive university students, and to reveal the extent of the 
program’s impact on improving hope among students. 

The researcher followed the experimental approach, which is based on 
designing two groups, one of which is an experimental and the other is a 
control.The survey sample consisted of (100) male and female university students, 
while the basic sample consisted of (20) female and male students, which included 
(10) for the experimental group, and (10) for the control group. 

The tools used in the study were the bogey scale (prepared by the 
researcher), the Snyder hope scale, and the counseling program (prepared by the 
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researcher).They were applied to the experimental and control group, and the study 
reached the following results: 

There are statistically significant differences between the mean score ranks 
of the experimental and control groups in the dimensional measurement on the 
Hope Scale in favor of the experimental group. 

There are significant differences between the mean ranks of the experimental 
group's scores in the pre and post scale on the Hope Scale in favor of the post scale. 

There are no significant differences between the mean score ranks of the 
experimental group in the dimensional and tracer measurements on the Hope Scale. 

The size of the effect of the counseling program on the value of hope was 
(0.776), which indicates that (77.6%) of the variance in hope is due to the effect of 
the counseling program used in the current study, and that the remaining 
percentage is due to other factors, and this indicates the size of the significant 
effect of the counseling program.In developing hope in the experimental group 
compared to the control group. 
Keywords: hope – ghost – cognitive behavioral program.  

  
:  

تعتبر المرحلة الجامعیة من المراحل المھمة في حیاة الطالب ، فھى بدایة لحیاة دراسیة جدیدة               
ختلف��ة عل��ى الطال��ب ال��ذى ك��ان معت��ادا عل��ى حی��اة   ملیئ��ة ب��الكثیر م��ن ال��شغف والعلاق��ات ، ومرحل��ة م 

المدرس��ة النمطی��ة الت��ي لا تخل��و م��ن المل��ل أحیان��ا ، فالحی��اة الجامعی��ة بمثاب��ة حی��اة ملیئ��ة بالمغ��امرات     
  .والمسئولیة التي تضع الطالب على المحك

فالحیاة الجامعی�ة م�ن المراح�ل المناس�بة لتأھی�ل الطال�ب وم�ساعدتھ عل�ى الاعتم�اد عل�ى نف�سھ                 
تحقیق أھدافھ المختلفة من خلال القدرة على مواجھة الضغوط ، لاسیما أن�ھ س�یجد نف�سھ أم�ام العدی�د         و

من العلاقات سواء مع زملائھ أو أساتذتھ وما یترتب على تعدد علاقات الطالب في الجامعة وتعرضھ  
  .للعدید من الضغوط النفسیة التي تؤثر على نظرتھ إلى الحیاة وإلى مستقبلھ

ق�درات الط�لاب الج��امعیین ف�ي مواجھ�ة الأح�داث ال��ضاغطة ف�ي تك�وین علاق�ات م��ع         وتتن�وع  
المجتم��ع المح��یط ، فم��نھم م��ن لدی��ھ الق��درة عل��ى مواجھ��ة العلاق��ات الغی��ر جی��دة ولدی��ھ نظ��رة إیجابی��ة    
للأحداث المحیطة ومنھم لا یستطیع مواجھة العلاقات الغیر جی�دة فیتع�رض فری�سة لفق�دان الأم�ل ف�ي                

  .ل نظرتھ الإیجابیة للحیاة إلى نظرة سلبیةالحیاة وتتحو
أن للأم�ل ف�ي حی�اة الطال�ب الج�امعى دورا       ) Lew , et al . 2019( وی�شیر لی�و وآخ�رون    

مھما ، وذلك بسبب علاقتھ بكثیر من خصائص السلوك الإیجابى كالرفاھیة والتوافق النفسى والصحة       
یة ، وإحساس الطالب الج�امعى بالأم�ل ل�ھ ت�أثیر       الجسمیة والعقلیة والإنجاز الأكادیمى والصلابة النفس     

إیجابى على تكوین علاقات سویة وفعالة مع زملائھ ، وذلك من خلال التصمیم الإیجابى لق�درة الف�رد               
  .على تحقیق أھدافھ والنظرة الإیجابیة لظروف الحیاة الضاغطة

عدة الف�رد  أن الأم�ل وس�یلة مھم�ة لم�سا     ) Bengu, et al., 2019( وی�رى بینج�و وآخ�رون    
عل��ى اتخ���اذ ق���رارات مناس���بة وال���تحكم ف���ي الظ��روف المحیط���ة ومحاول���ة التكی���ف بینھ���ا ، والتحل���ى   
بالمھارات التي تمكنھ من تكوین علاق�ات جی�دة م�ع الآخ�رین ویك�سبھ مھ�ارات إدارة العلاق�ات ب�شكل                     

 یواجھھ�ا ف�ي   فعال مناسب وبالتالي تحقیق أھدافھ والاستغلال الأمثل للقدرات ، وح�ل الم�شكلات الت�ي            
  .تكوین علاقات مع الآخرین بطریقة تتوافق مع أھدافھ وقیمھ
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وترى الباحثة أن أھمیة الأمل في حیاة الفرد نابع�ة م�ن العلاق�ة ب�ین التفكی�ر وال�سلوك ، فیفك�ر            
الفرد بطریقة فعالة إیجابیة نحو المستقبل تساعده على تحقی�ق ت�وازن ف�ي علاقات�ھ ب�الآخرین وبالت�الي                   

  .ستقرار النفسى في توجیھ سلوكیاتھ في اتجاه إیجابىالشعور بالا
ویعد التشبح من المصطلحات الحدیثة في مجال علم النفس والصحة النفسیة ، حیث أن�ھ ی�شیر            
على إنھاء الفرد للعلاقات وفقدان القدرة على التواصل وقطع كل سبل التواصل مع الف�رد الآخ�ر عن�د     

ة ، ومن ثم یصبح الفرد ضحیة للتشبح ووقع في صراع وجود بعض المشكلات حتى وإن كانت بسیط   
  .صامت مع نظیره دون تقدیم أي تفسیرات لسلوكھ ، وفجأة ینقطع الاتصال دون أي تفسیر

ویعتبر الإرشاد المعرفى السلوكى من الأس�الیب الإرش�ادیة الم�ستخدمة ف�ي ال�سنوات الأخی�رة                 
ستب��صار ب��سلوكھ ال��واعى ، وبم��شكلاتھ  لم��ا یت��ضمنھ م��ن أن��شطة تھ��دف إل��ى م��ساعدة الف��رد عل��ى الا   

وتدریبھ على حلھا وعلى اتخاذ القرارات المناسبة بشأنھا ، ھذا إلى جانب سعیھ نح�و توظی�ف طاق�ات         
الف��رد وتنمی��ة قدرات��ھ لمواجھ��ة الم��شكلات ، فالإرش��اد المعرف��ى ال��سلوكى یرك��ز عل��ى معتق��دات الف��رد  

  .لأفكار المرتبطة بمحیط الفردومشاعره وسلوكیاتھ ، فھى طریقة تساعد على تنظیم ا
  :مشكلة الدراسة

تعد الجامعة ھي الانطلاق�ة الأول�ى ف�ي حی�اة الطال�ب للع�الم الخ�ارجى لتك�وین علاق�ات جدی�دة                       
ومختلفة، وعلى الطالب أن یكون واعیا عن�د الخ�وض ف�ي علاق�ات المرحل�ة الجامعی�ة ، فق�د یتع�رض                  

لاق��ات غی��ر س��ویة ، ونظ��را لطبیع��ة المرحل��ة  للخ��داع وینتاب��ھ ال��شعور بالی��أس وأن��ھ أص��بح ض��حیة لع 
العمریة وقلة الخبرة في الحیاة قد لا یستطیع الطالب مواجھة ھذه العلاق�ات ال�سلبیة ومواجھتھ�ا ب�شكل         
إیجابى ، مما ینعكس على س�لوك الطال�ب وم�شاعره وین�تج عن�ھ إنھ�اء ھ�ذه العلاق�ات ال�شعور بالی�أس                     

  .والقلق والتوتر
 مج��ال الت��دریس الج��امعى لاحظ��ت تع��رض بع��ض الط��لاب       وم��ن خ��لال عم��ل الباحث��ة ف��ي    

، م وانسحابھم من العلاقة بشكل كل�ى الجامعیین للیأس في تكوین علاقات إیجابیة مع زملائھم وأساتذتھ 
مما یؤثر على حیاتھم الأكادیمیة والأسریة والصحیة والاجتماعیة وكل ھ�ذا ی�شكل دافع�ا ل�دى الباحث�ة              

 أن ھذه الدراس�ة م�ن الدراس�ات القلیل�ة الت�ي      –ي حدود علم الباحثة  ف–في إجراء ھذه الدراسة خاصة      
تناولت ظاھرة التشبح والتي تؤثر بالسلب على حیاة الطالب الج�امعى ، وم�ن ث�م ف�إن م�شكلة الدراس�ة             
تتبل�ور ف��ي الك��شف ع��ن فعالی��ة برن�امج معرف��ى س��لوكى ف��ي تنمی��ة الأم�ل ل��دى المت��شبحین م��ن ط��لاب    

  .الجامعة
  :دراسة في التساؤل الرئیسى التالىوتتلخص مشكلة ال

م��ا فعالی��ة برن��امج إرش��ادى معرف��ى س��لوكى ف��ي تنمی��ة الأم��ل ل��دى المت��شبحین م��ن ط��لاب        
  ؟الجامعة

  :ویتفرع من ھذا التساؤل الأسئلة الفرعیة التالیة 
ھل توجد فروق بین المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة في القیاس البعدى على مقیاس      -١

 الأمل؟
 جد فروق بین المجموعة التجریبیة في القیاسین القبلى والبعدى على مقیاس الأمل؟ھل تو -٢
 ھل توجد فروق بین المجموعة التجریبیة في القیاسین البعدى والتتبعى على مقیاس الأمل؟ -٣
 ما حجم تأثیر برنامج معرفى سلوكى في تحسین الأمل لدى المجموعة التجریبیة ؟ -٤

رااف اأ:  

  :الحالیة إلى تحقیق الآتى تھدف الدراسة 
 .الكشف عن فعالیة برنامج معرفى سلوكى في تنمیة الأمل لدى المتشبحین من طلاب الجامعة -١
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التحقق من استمراریة أثر برنامج معرفى سلوكى في تنمیة الأم�ل ل�دى المت�شبحین م�ن ط�لاب        -٢
 .الجامعة بعد انتھاء البرنامج

ف�ي تنمی�ة الأم�ل ل�دى المت�شبحین م�ن ط�لاب        التعرف على حجم تأثیر برنامج معرف�ى س�لوكى          -٣
 .الجامعة
 راا أ:  

  الأھمیة النظریة : أولا
تكتسب الدراسة الحالیة أھمیتھا من خلال أھمیة المتغیرات التي تتناولھا وھى الأمل الذى یع�د        

المجتم�ع  أحد المتغیرات المھمة والأساسیة في علم النفس الإیجابى والذى یمكن الفرد من التواف�ق م�ع              
وتك��وین علاق��ات إیجابی��ة م��ع الآخ��رین مم��ا ی��نعكس عل��ى ص��حتھ النف��سیة ، ویمكن��ھ م��ن التعام��ل م��ع     

 .المشكلات الاجتماعیة بشكل فعال
  الأھمیة التطبیقیة : ثانیا 

تب��رز أھمی��ة الدراس��ة التطبیقی��ة ف��ي ت��وفیر برن��امج معرف��ى س��لوكى یمك��ن الاس��تفادة من��ھ ف��ي     
د المتشبحین من طلاب الجامع�ة ، وتق�دیم مقی�اس للت�شبح یخ�دم الت�راث        تدریس تنمیة الأمل لدى الأفرا    

  .السیكولوجى
 رادات ا:  

  :تتمثل محددات الدراسة الحالیة فیما یلى 
ت��م تطبی��ق أدوات الدراس��ة خ��لال الف��صل الدراس��ى الأول للع��ام     : المح��دد الزم��انى والمك��انى  -١

 . بكلیة التربیة جامعة المنصورة ٢٠٢٣الجامعى 
  : لمحددات المنھجیةا -٢

 –تجریبی�ة   ( اس�تخدمت الباحث�ة الم�نھج التجریب�ى بت�صمیم المجم�وعتین             : منھج الدراس�ة      -أ 
 .وذلك لملاءمتھ لطبیعة الدراسة ) ضابطة 

 ٢٠اقتصر تطبیق أدوات الدراسة في صورتھا النھائیة على عینة قوامھ�ا    : عینة الدراسة     - ب 
 . منصورة طالب وطالبة من طلاب كلیة التربیة جامعة ال

 : أدوات الدراسة   - ج 

 ) .إعداد الباحثة ( مقیاس الأمل  -

 ) .إعداد الباحثة ( مقیاس التشبح  -

 ) .إعداد الباحثة ( برنامج معرفى سلوكى  -
  : الأسالیب الإحصائیة  -د 

 Mann – Whitney( اختب�ار م�ان وتین�ى    : استخدمت الباحثة الأس�الیب الإح�صائیة التالی�ة    
U (   ارات الرت�ب  واختب�ار ویلكوك�سون للإش� )Wilcoxn Signed – rank test(   ومعادل�ة حج�م ،

  .التأثیر
 رات ا:  

   ) : Ghosting(  التشبح - ١
تعرف الباحثة التشبح بأنھ طریقة لإنھاء علاقة ما س�واء كان�ت علاق�ة ص�داقة أو علاق�ة عم�ل               

اص�ل بع�د أن ك�ان ھن�اك     أو علاقة دراسیة بشكل مفاجئ مما یمنع الطرف الآخر م�ن الق�درة عل�ى التو         
  .تواصل دائم ومنتظم 
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  :ویتضمن التشبح في ھذه الدراسة البعدین التالیین 
  Introversion الانطواء : البعد الأول

وتعرفھ الباحثة على أنھ رغبة الفرد في العزل�ة رغ�م وج�ود الآخ�رین والتركی�ز عل�ى الأفك�ار                  
  .علھ یرغب في الابتعاد عن الاختلاط بالآخرین الداخلیة بدلا من التركیز على الأحداث الخارجیة تج

  Negativity in thinking  السلبیة في التفكیر: البعد الثانى 
  .وتعرفھ الباحثة بأنھ إیحاء ذاتى یُشعِر الفرد بأنھ عاجز وغیر محبوب في ظل أفكار سلبیة

لت��شبح ویعب��ر ع��ن الت��شبح إجرائی��ا بأن��ھ الدرج��ة الت��ي یح��صل علیھ��ا الط��لاب عل��ى مقی��اس ا      
  .المستخدم في الدراسة الحالیة

   :Hope الأمل - ٢
تعرفھ الباحثة بأنھ حالة إیجابیة تحفیزیة ت�ساعد الف�رد عل�ى النج�اح وتك�وین علاق�ات إیجابی�ة،              

  :كما أنھ طاقة موجھة نحو الھدف ویتضمن البعدین التالیین 
  النظرة الإیجابیة للمستقبل  : البعد الأول

لتحقیق أھدافھ بفعالیة ، وطرق تحقی�ق الأھ�داف وال�سبل ، وھ�و ق�درة      وھو درجة دافعیة الفرد  
  .الفرد على إیجاد طرقا عملیة لتحقیق أھدافھ في ظل ظروف معوقة 

  قوة الإرادة : البعد الثانى
یعبر عن الأمل إجرائیا بالدرجة التي یحصل علیھا الطلاب على مقی�اس الأم�ل الم�ستخدم ف�ي             

  .الدراسة الحالیة 
  :لمعرفى السلوكى الإرشاد ا -٣

تعرفھ الباحثة بأنھ الخطة التي تتضمن عدة أنشطة تھدف إلى مساعدة الف�رد عل�ى الاستب�صار           
  .بسلوكھ الواعى بمشكلاتھ وتدربھ على حلھا وعلى اتخاذ القرارات اللازمة بشأنھا

را ىر اطا:  

  التشبح: أولا
    Ghosting مفھوم التشبح  -١

 وم�ن بع�دھا لاق�ى اھتمام�ا كبی�را       ٢٠٠٦ل م�رة ف�ي الق�اموس ع�ام          عُرف مصطلح الت�شبح لأو    
)Hansen – Bunsy , 2016. (   

أن التشبح لا ی�رتبط بعم�ر العلاق�ة فق�د ح�دث       ) Sarfranoval , 2015( ویذكر سافرونوفال 
في جمیع مراحل العلاقات بعد سنوات من عمر العلاقة ، كما أن التشبح متوقع الحدوث ف�ي العلاق�ات      

مة على التواصل عن بعد مثل التواصل عن طریق مواقع التواص�ل الاجتم�اعى وف�ى ھ�ذه الحال�ة             القائ
یكون التشبح وسیلة للانف�صال ع�ن ال�شخص لتحقی�ق الثق�ة ف�ي ال�نفس وال�شعور بالراح�ة النف�سیة وق�د                      

  .یكون الأفراد المتشبحین قد تعرضوا للتشبح من قبل ووقعوا ضحیة للمتشبحین
أن المتشبح یمیل إلى إنھاء العلاق�ة   ) Hansen & Bundy , 2016( ویشیر ھانسن وباندى 

بینھ وب�ین الط�رف الآخ�ر ب�شكل مف�اجئ دون تق�دیم تبری�ر أو ال�شعور ناحی�ة الط�رف الآخ�ر بالعطف�ة                        
  .والسبب في ذلك ھو فقدان ا لفرد للأمل في مواجھة الصعوبات في تلك العلاقة مع الطرف الآخر

الت�شبح بأن�ھ وس�یلة لل�تخلص      )  Freedman , et al ., 2019( ویع�رف فری�دمان وآخ�رون    
م��ن العلاق��ات س��واء كان��ت علاق��ات ص��داقة أو علاق��ات عم��ل أو علاق��ات عاطفی��ة أو حت��ى العلاق��ات   
الدراسیة ، فالكثیر من العلاقات قد ینتھى بالاختفاء المفاجئ والخ�روج م�ن العلاق�ة دون تق�دیم أس�باب                    

  .واضحة لإنھاء العلاقة 
أن للت�شبح العدی�د م�ن الأعب�اء الت�ي       ) Kossler , et al ., 2019( س�لر وآخ�رون   وی�رى كو 

یتحملھا الفرد ، وتختلف النھایات باختفاء الأشخاص ، فبعض الأفراد یواجھون العلاقات السلبیة غی�ر       
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السویة بشكل إیجابى ، یأخذون بعین الاعتبار أن ھذه العلاقات تمثل تحدیات وم�شكلات یمن�ك التغل�ب      
یھا ، فیتعاملون معھا بطریقة ھادئة تمكنھم من تحقیق التواف�ق النف�سى وال�شعور بالأم�ل ، وال�بعض         عل

الآخر یواجھون ھ�ذه العلاق�ات ب�شكل س�لبى وینظ�رون إلیھ�ا بت�شاؤم مم�ا ی�ؤثر عل�ى ص�حتھم النف�سیة                  
  .وتوافقھم الدراسى والاجتماعى والنفسى 
عملی�ة الت�شبح ت��وفر الوق�ت والجھ��د    أن  ) Engle , 2019( وم�ن ناحی�ة أخ��رى ی�رى أنج�ل     

العقلى والمعرفى لإنھاء العلاقة مع الطرف الآخر ، وق�د یك�ون الت�شبح دون تخط�یط م�سبق ، وأحیان�ا         
  .یرى الفرد أن إنھاء العلاقة ھو رسالة صریحة بالرفض ونوع من حفظ المشاعر 

ل م��ع بع��ض أن الت��شبح طریق��ة لإنھ��اء الات��صا ) Mcquillen , 2020( وی��شیر م��اكویلین 
الأش��خاص س��واء ع��ن طری��ق المراس��لة الن��صیة أو ع��ن طری��ق البری��د الإلكترون��ى أو ع��ن طری��ق          
العلاقات المباشرة ، وبذلك یكون الف�رد ق�د وق�ع ض�حیة للت�شبح وبالت�الي یفق�د الرغب�ة ف�ي الحی�اة دون                     

  .تقدیم تفسیرا منطقیا لسلوكھ 
ن نتیج�ة الإھم�ال م�ن الط�رف     أن الت�شبح ق�د یك�و    ) Hardwick , 2020( وی�ذكر ھاردوی�ك   

الآخر وعدم الانتظام ف�ي التواص�ل ، وغالب�ا م�ا ی�رفض الف�رد المت�شبح المواجھ�ة المباش�رة وتوض�یح              
الأسباب لإنھاء العلاقة بل ینسحب انسحابا كلیا مما یؤدى إل�ى ش�عوره ب�البلادة الانفعالی�ة والی�أس م�ن                     

 ی��ستخدموا الت��شبح لب��دء الانف��صال ب��اللجوء الحی��اة لإثب��ات الخ��روج م��ن ھ��ذه العلاق��ة، وأن المت��شبحین 
لأسالیب غیر مباشرة ومن ناحیة أخرى فھناك أشخاص یرون أن العلاقات تحت�اج إل�ى ص�بر والعم�ل           
عل�ى إنجاحھ��ا واس�تمراریتھا حت��ى م�ع وج��ود بع�ض الم��شكلات ول�دیھم الق��درة عل�ى التبری��ر للط��رف       

  .الإقبال على الحیاة الآخر وھؤلاء الأفراد یتصفون بالتفاؤل وتقدیر الذات و
وقد یرجع التشبح إلى احتلال أنواع الشخصیات كالشخصیات التي تت�ردد ف�ي تك�وین علاق�ات        
جیدة أو یتجنب الارتب�اط ب�الآخرین قطعی�ا ، أو یتجن�ب ف�ي الاقت�راب والتفاع�ل م�ع أي ش�خص س�واء                         

الي ف�دان الأم�ل ف�ي    كان صدیق أو زمیل عمل ، وینبع التشبح من فقدان الثقة في الطرف الآخ�ر وبالت�           
إنج���اح العلاق���ة واس���تمراریتھا م���ع الط���رف الآخ���ر ، وھن���اك شخ���صیات تمی���ل إل���ى التعل���ق بال���شئ    

  .وشخصیات تمیل إلى تجنب الارتباط بالشئ 
وللمت��شبحین خ��صائص تمی��زھم ع��ن غی��رھم م��ن الأف��راد ف��ي المعتق��دات والأفك��ار والتواص��ل  

تقدات تتعلق بمصیرھم ول�دیھم اس�تراتیجیة انف�صال         الاجتماعى ، حیث أن الأفراد الذین لیس لدیھم مع        
مقبولة اجتماعیا ، بینما الأفراد الذین لدیھم مرونة في العلاقة وإقب�ال عل�ى الحی�اة وی�شعرون بالتف�اؤل                  

   ) .Engle , 2020( أقل عرضة للتشبح 
 أن المتشبح ھو فرد لا یھ�تم بم�صالح   ) Navarro , et al ., 2020( وتشیر نافارو وآخرون 

الآخرین ویتصف بالأنانیة ، ویجد لنف�سھ المب�ررات ال�سلوكیة الكافی�ة لإنھ�اء العلاق�ة ، فالمت�شبح لدی�ھ            
نظرة ساخرة للعالم وقد یكون بسبب تنشئة خاطئ�ة أو ف�شل ف�ي اس�تخدام العواط�ف والانفع�الات ، ولا                     

  .یمیل المتشبح إلى بذل جھد إضافى لتحقیق الأھداف لعدم شعوره بالأمل 
باحثة أن التشبح أم�ر ش�ائع الح�دوث ، فق�د یك�ون ب�سبب م�شكلات أس�ریة یع�انى منھ�ا                       وترى ال 

المتشبح وضعف القدرة على الإحساس بالمسئولیة وتحمل الصعاب الت�ي یواجھھ�ا ف�ي إقام�ة علاق�ات                  
مع الآخرین ، وبالتالي فقدان الأمل ف�ي تك�وین علاق�ات ناجح�ة ، والف�رد المت�شبح یواج�ھ ردود أفع�ال            

الآخ��رین ب��سبب ع��دم الثق��ة ف��ي ال��ذات والقل��ق وع��دم الق��درة عل��ى الت��سامح ، وم��ن أب��رز        س��لبیة م��ن  
خصائص المتشبح عدم القدرة على مقاومة تأثیر الآخرین لعدم شعوره بالأمل وأنھ غیر مھتم بتوطی�د                

  .العلاقات الشخصیة
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  :أنواع التشبح  -٢
  :  العلاقات الشخصیة –أ 

ح یمك�ن أن یك�ون ف�ي العلاق�ات الشخ�صیة ، فق�د       أن الت�شب  ) Cohen , 2004( ی�رى ك�وھین   
ی��شعر الف��رد ب��صعوبة ف��ي التواص��ل الاجتم��اعى الفع��ال ، فیع��زل نف��سھ ع��ن المجتم��ع ویفق��د الأم��ل          

  .والطموح ، وقد یؤدى التشبح إلى صعوبة إقامة علاقات اجتماعیة فعالة 
  :  بیئة العمل –ب 

بح ف�ي بیئ�ة العم�ل ، حی�ث ی�شعر      أن الت�ش  ) Hakanen , et al ., 2006( وی�شیر ھاك�انین   
الفرد بعدم الرغبة في العمل وعدم الرضا وتجعلھ غیر قادر على مواجھ�ة التح�دیات المھنی�ة وبالت�الي        

  .انخفاض دافع الإنتاجیة ، ویشعر بفقدان الثقة في الذات 
  :  العملیة التعلیمیة –ج 

ة التعلیمی�ة ی�ؤدى إل�ى    أن الت�شبح ف�ي العملی�    ) Parker , et al ., 2012( ویوض�ح ب�اركر   
شعور الطالب بانخفاض الرغبة في الدراس�ة ویواج�ھ ص�عوبة ف�ي التركی�ز مم�ا ی�ؤثر عل�ى التح�صیل           
الدراسى ویزید من مستویات القلق ویقلل من الثقة بالنفس مما ی�ؤثر عل�ى التفاع�ل م�ع البیئ�ة التعلیمی�ة          

  .بشكل فعال 
  : أعراض التشبح  -٣

أن للت�شبح أعراض�ا ت�شمل     ) Kirkpatrick & Elis , 2012( یوضح كیركباتریك وایل�یس  
مجموعة من العلامات النفسیة والج�سدیة ، وم�ن أب�رز ھ�ذه الأع�راض ال�شعور بع�دم وج�ود ھ�دف أو            
غایة في الحیاة ، ویمكن أن یظھ�ر الت�شبح ف�ي ص�ورة تع�ب دائ�م وافتق�ار للطاق�ة وص�عوبة ف�ي اتخ�اذ                        

  .القرارات بسبب فقدان الأمل والدافع الداخلى 
أن العلاج النفسى المعرفى السلوكى أحد الأسالیب الفعالة للحد  ) Peck , 2011( ویرى بیك 

من ظاھرة التشبح وتسھم في تغییر أنماط التفكی�ر ال�سلبیة وتح�سین مھ�ارات التقب�ل الاجتم�اعى ب�شكل          
الأف�راد  أفضل، فتحفیز الأمل لدى الأفراد یساعد بشكل فعال في الحد من ظ�اھرة الت�شبح ، وم�شاركة                  

في الأنشطة الاجتماعیة یقلل م�ن ال�شعور بالعزل�ة الاجتماعی�ة ویع�زز م�ن دور الأم�ل وبالت�الي تقلی�ل                     
  .الشعور بالرغبة في إنھاء العلاقات 

أن للتشبح تأثیرات جسدیة ، فعندما یعانى الف�رد م�ن الت�شبح     ) Song , 2010( ویرى سونج 
لج�سدى وال�شعور بالتع�ب الج�سدى الم�ستمر وغی�اب       لفترات طویلة یشعر بالتوتر ویصاب بالإرھاق ا    

الحیوی��ة الدونی��ة ، فالأش��خاص ال��ذین یع��انون م��ن م��شاعر الت��شبح ل��دیھم م��ستویات عالی��ة م��ن التع��ب     
  .المزمن 

أن الأفراد الذین یع�انون م�ن الت�شبح ل�دیھم اض�طرابات ف�ي        ) Moss , 2014( ویرى موس 
ی�ل ، مم�ا ی�ؤثر س�لبا عل�ى طاق�ة الإن�سان البدنی�ة خ�لال          النوم مثل الأرق والاستیقاظ المتكرر خ�لال الل       

  .الیوم 
أن الأف�راد الم�صابون بالت�شبح     ) Bandelow , et al ., 2015( ویوض�ح بان�دیلو وآخ�رون    

لدیھم ارتفاع في م�ستویات القل�ق والإح�ساس ب�التوتر الم�ستمر مم�ا ی�ؤدى إل�ى زی�ادة الت�وتر الع�ضلى                    
  .حة الجسدیة بشكل عام وارتفاع ضغط الدم والتأثیر على الص

  :أسباب ظاھرة التشبح  -٤
إل��ى أن ال��صدمات النف��سیة والعزل��ة الاجتماعی��ة وال��ضغوط  )Tolin , 2008( ی�شیر ت��ولین  

النفسیة المستمرة من أسباب التشبح في العلاقات ، ففقدان الأحباء والف�شل ف�ي تحقی�ق الأھ�داف ی�شعر             
  .الفرد بالتشبح نتیجة الشعور بالإرھاق النفسى 
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قل�ة ال�دعم الاجتم�اعى     ) Cacioppo & Patrick , 2008( ویوض�ح كات�شیبوبو وباتری�ك    
تلع��ب دورا كبی��را ف��ي ال��شعور بالت��شبح ف��ي العلاق��ات ، ف��الفرد ی��شعر بالوح��دة ، عن��دما یم��ر بتج��ارب  

  .صادمة تفقده استعادة الأمل والتوجھ نحو المستقبل بشكل إیجابى 
أن الاض�طرابات النف�سیة    ) Karahanna & Zhang , 2021( وی�ذكر كارھان�ا وزاھ�انج    

مث��ل الاكتئ��اب والقل��ق یمك��ن أن تك��ون م��ن الأس��باب الرئی��سیة الت��ي ت��ؤدى إل��ى الت��شبح ، فال��شخص         
الم�صاب ب�القلق أو الاكتئ�اب یع�انى م�ن فق�دان الأم��ل ف�ي ممارس�ة الن�شاطات الیومی�ة مم�ا ی�ساھم ف��ي             

  .شعوره بالتشبح 
  :بح الآثار النفسیة والاجتماعیة للتش -٥

أن للت�شبح آث�ارا نف�سیة ت�ؤثر عل�ى       ) Lefebvre & Allen , 2019( ی�شیر لیفیبف�ر وال�ین    
الفرد ، فالتشبح یؤدى إلى الشعور بالحزن والاكتئ�اب ، وكلم�ا طال�ت فت�رة الاكتئ�اب أدت إل�ى ت�دھور               

  . والعزلة الحالة النفسیة والصحیة للفرد مما یؤثر على جودة حیاتھ النفسیة ویزید من شعوره بالوحدة
أن الت��شبح یزی��د م��ن القل��ق   ) Coduto & Smith , 2021( ویوض��ح كودوت��و وس��میث 

الاجتم��اعى ویجع��ل الف��رد یتجن��ب ال��دخول ف��ي علاق��ات جدی��دة أو التواص��ل م��ع الآخ��رین خوف��ا م��ن      
التعرض لتجربة مماثلة ، مما یؤثر على وجھة نظره إلى الحیاة والتعام�ل م�ع التح�دیات الت�ي تواجھ�ھ            

  .فعال بشكل 
أن الأف�راد ال�ذین تعرض��وا    ) Freedman , et al ., 2018( وی�ذكر فری�دمان وآخ�رون    

للتشبح یجدون صعوبة في إقامة علاقات اجتماعیة مع الآخرین ، ویصبح الشك ھو السمة الممیزة في 
  .سلوكھم مع الآخرین 

د ال���ذین وت���رى الباحث���ة أن س���لوك الت���شبح ی���ؤثر ب���شكل كبی���ر عل���ى ال���صحة النف���سیة للأف���را 
یتعرضون لھ ، ومن ابرز التأثیرات النفسیة على الأفراد بعد التعرض للتشبح ھو الشعور بالف�شل ف�ي        
إقام��ة العلاق��ات وال��شعور بع��دم تق��دیر ال��ذات ، بالإض��افة إل��ى ذل��ك تجن��ب العلاق��ات الاجتماعی��ة ف��ي      

الفردی�ة للف�رد ویزی�د    المستقبل مما یزید من مشاعر الضیق النفسى ، فسلوك التشبح یؤثر على الھوی�ة    
  .من مستوى القلق الاجتماعى لدى الفرد 

  :نظریات التشبح  -٦
   ) Bowlby , 1969(  نظریة التعلق لباولبى –أ 

تعد نظریة التعلق لباولبى من أھم النظریات التي تفسر سلوك التشبح وتأثیره على الأفراد ف�ي            
ي الطفول�ة ت�ؤثر ف�ي طریق�ة تعاملات�ھ م�ع         ضوء العلاقات العاطفیة ، فالخبرات التي یمر بھ�ا الطف�ل ف�            

الآخرین عندما یكون في سن الرشد ، ویضیف باولبى إلى أنم�اط التعل�ق التعل�ق الآم�ن وال�ذى ی�ساعد                 
الفرد على الشعور بالأمان في إقامة علاقات والتعلق القلق والتعلق التجنبى والذى یجعل الفرد یتجنب    

الأف�راد ال�ذین یع�انون م�ن التعل�ق القل�ق ھ�م الأكث�ر عرض�ة          التعلق العاطفى، وتؤكد نظریة ب�اولبى أن       
  .للتأثیر عند التعرض للتشبح حیث یعانون مشاعر الحزن والقلق دون تفسیر 

   ) Frijda , 1986(  نظریة العواطف لفریجد –ب 
تع��د نظری��ة العواط��ف لفریج��دا م��ن النظری��ات الت��ي تف��سر الانفع��الات ، وی��رى فریج��دا أن          

 من الاستعداد لفعل تصرفات معینة ، وتوضح النظریة أن الم�شاعر تلع�ب دورا       العواطف ھي حالات  
في مدى استجابة الفرد للتشبح ، فالتشبح عبارة عن مجموعة من العواطف السلبیة مثل القلق والحزن         
والغضب ، فالعاطفة تنشأ عندما یدرك الفرد أن الموقف ذو أھمی�ة لدی�ھ ، وت�دفع العواط�ف الف�رد إل�ى              

ین فعلى على سبیل المثال ، یعد الخوف دافع�ا للھ�روب والغ�ضب دافع�ا للمواجھ�ة ، وتك�ون               سلوك مع 
ھذه الاستجابات تلقائیة وتحقق أھدافھ في كثیر من الأحی�ان ، وی�رى فریج�دا أن العواط�ف والم�شاعر                    

  .  تتغیر بتغیر الموقف ، كما أنھا توجھ الانتباه وتنظم السلوك الإنسانى 
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    Hopeالأمل : ثانیا 
  :مفھوم الأمل  -١

یعتب��ر الأم��ل م��ن المف��اھیم المھم��ة ف��ي عل��م ال��نفس الإیج��ابى ، وللأم��ل دورا فع��الا ف��ي تحقی��ق   
التوافق النفسى لدى الفرد ویقلل من الضغوط النفسیة للفرد ، فالأمل اتجاه انفعالى یساعد الف�رد لبل�وغ             

 النف�سیة والطبی�ة ف�ي خم�سینیات     ھدف ما ، وقد بدأ اس�تخدام المف�اھیم المرتبط�ة بالأم�ل ف�ي الدراس�ات            
  .القرن العشرین 

وللأمل آثارا إیجابیة عدیدة على النفس البشریة ویعادل ت�أثیر ال�ضغوط عل�ى الف�رد ، ویت�ضح            
تأثیره على النمو الروحى والنفسى للأف�راد ، فق�د رك�ز عل�م ال�نفس كثی�را عل�ى الجوان�ب ال�سلبیة ل�دى                

عدوان ، وأغفل عن التركیز على الجوان�ب الإیجابی�ة لل�نفس    الإنسان مثل الخوف والقلق والاكتئاب وال   
  .البشریة مثل السعادة والرضا والأمل والتفاؤل والثقة 

أن الأمل مجموعة من المشاعر الإیجابیة والتي تتكون م�ن رب�ط     ) ١٩٩٠(ویرى ملیكة لویس    
ابة بالاض��طرابات الاحتیاج��ات العملی��ة للحی��اة م��ع الاحتیاج��ات الأس��ریة وبالت��الي یظ��ل احتم��ال الإص��  

  .النفسیة
الأم��ل عل��ى أن��ھ مجموع��ة م��ن  ) ٢٠٠٦( وتتن��اول منظم��ة ال��صحة العالمی��ة لل��صحة والع��لاج 

  .المشاعر الإیجابیة مثل التفاؤل والسعادة والشعور بالرضا والاستقرار 
الأم�ل عل�ى أن�ھ عاطف�ة ورغب�ة ف�ي تحقی�ق الأھ�داف          ) Adelabu , 2008( ویعرف أدیلابو 

  .فرد على التوافق النفسى مع الآخرین رغم وجود بعض العوائق مما یساعد ال
أن الأمل ھو اعتقاد الفرد ب�أن   ) Feldman & Kuboto , 2015( ویرى فیلدمان وكوبوتو 

لدیھ من القدرات والإمكانیات ما یساعده على تحقیق أھداف رغ�م وج�ود بع�ض ال�صعوبات ، فالأم�ل                    
التفاع�ل الن��اجح م�ع المجتم�ع ال�ذى نعی�شھ ، وم�ن ث�م ش��عوره        حال�ة تحفیزی�ة إیجابی�ة ت�ساعد الف�رد ف�ي       

بالنجاح ، ولكى یحقق الفرد آمالھ وطموحاتھ علیھ أولا تحدید الھدف المنشود والتخطیط الجی�د لیحق�ق                 
  .الھدف وبالتالي ترتفع الإرادة وھى الطاقة الموجھة نحو الھدف 

ن ض�من مك�ون معرف�ى حی�ث        أن الأمل حال�ة انفعالی�ة تك�و       ) ٢٠١٧(ویشیر منصور وآخرون    
أنھ عامل وجدانى یؤثر على الأفكار والسلوك الظ�اھر للف�رد ، كم�ا أن�ھ حال�ة مزاجی�ة خاص�ة لموق�ف                   
معین مرتبط بمھارات الشخص وقدراتھ ، فالأمل قوة حیاتیة دینامیة متعددة الأبعاد تساعد الف�رد عل�ى         

ما یسھل على الفرد التكی�ف م�ع الآخ�رین    إنجاز أھدافھ في ضوء الواقعیة والإمكانیات المتاحة للفرد م        
  .والتعامل معھم بصورة فعالة 

  :أھمیة الأمل  -٢
 : یمكن توضیح أھمیة الأمل من خلال ما یلى 

أن اس��تخدام الأم��ل ف��ي الع��لاج النف��سى ومع��ھ نظری��ة الع��لاج بالأم��ل طریق��ة فعال��ة لتقلی��ل           -
لتعامل م�ع الآخ�رین ، والع�لاج    المشكلات الاجتماعیة والانفعالیة التي یعانى منھا الفرد عند ا      

بالأمل یھدف إلى مساعدة الفرد على تحدید الأھداف وإیجاد طرق�ا متنوع�ة لتحقی�ق الأھ�داف            
   ).Snyder , 2005(وإعادة ھیكلة العوائق التي تواجھ الفرد للتغلب علیھا 

 یلع��ب الأم��ل دورا ف��ي تحقی��ق التكی��ف الاجتم��اعى م��ع الم��شكلات النف��سیة والاجتماعی��ة الت��ي  -
یواجھھ��ا وی��سھم الأم��ل ف��ي التنب��ؤ بال��شعور بال��سعادة وفاعلی��ة ال��ذات والتواف��ق الاجتم��اعى       

  ).٢٠١٢ھوفمان، (

الأمل ھو المحرك الرئیسى للأش�خاص لوض�ع الأھ�داف والخط�ط الموزون�ة للتعام�ل الفع�ال                    -
مع الآخرین ، كما یؤدى الأمل دورا كبیرا في المثابرة حتى مع وج�ود ح�واجز التغل�ب عل�ى                

   ).٢٠١٤النادر وآخرون ،(وائق للوصول إلى الھدف الع
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للأمل دورا أساسیا ف�ي م�ساعدة ط�لاب الجامع�ة عل�ى التكی�ف م�ع متطلب�ات الحی�اة الجامعی�ة               -
وضغوطھا ، كما أن الطلاب الأكثر إحساسا بالأمل لدیھم قدرة أكثر عل�ى مواجھ�ة التح�دیات        

سیة ، كم�ا أظھ�رت النت�ائج وج�ود     الدراسیة مما یعزز من تحصیلھم الأك�ادیمى وص�حتھم النف�     
اختلافات بین الذكور والإناث في كیفیة تأثیر الأم�ل عل�ى التكی�ف النف�سى ، حی�ث إن الإن�اث                  

  ).٢٠١٩مصطفى الشریف ،(أعلى إحساسا بالأمل مقارنة بالذكور 

یمث��ل الأم��ل مح��ورا رئی��سیا ف��ي تعزی��ز ق��درة الأف��راد عل��ى التكی��ف م��ع التح��دیات النف��سیة          -
 ، فالأفراد الذین یمتلكون مستویات أعل�ى م�ن الأم�ل یتمتع�ون بق�درة أكب�ر عل�ى                     والاجتماعیة

التعام��ل م��ع ال��ضغوط الیومی��ة ، مث��ل ال��صعوبات الاقت��صادیة والاجتماعی��ة ، فالأم��ل ی��ساعد   
فھ��د العب��دلى،  (النف��سیة للف��رد عل��ى تقلی��ل ال��شعور بالی��أس ، والأم��ل مع��زز رئی��سى لل��صحة     

٢٠٢٠.(  

 ف��ي م��ساعدة الأف��راد عل��ى مواجھ��ة التح��دیات المجتمعی��ة ، وكلم��ا   یلع��ب الأم��ل دورا أساس��یا -
ارتفع الأمل لدى الأفراد زادت قدرتھم على التكیف م�ع ال�ضغوط الاجتماعی�ة وبالت�الي یزی�د              
استقرارھم النفسى ، فالأمل ھو الدرع الواقى الذى یحم�ى الأف�راد م�ن الان�زلاق إل�ى ح�الات                  

راد على الشعور بالتوافق وعلى تحدید الأھداف والعم�ل      الاكتئاب والقلق ، فالأمل یساعد الأف     
  ).٢٠٢٠سارة العبیدى، (على تحقیقھا 

یعد الأمل من أھم العوامل النفسیة التي تساعد الأفراد عل�ى تعزی�ز ص�فتھم النف�سیة ، فالأم�ل                   -
ھو الدافع الفع�ال ال�ذى ی�ساعد الأف�راد عل�ى التكی�ف م�ع ال�ضغوط الت�ي یواجھونھ�ا ، فالأم�ل                     

ارتباط��ا وثیق��ا بتح��سین م��ستویات التف��اؤل والق��درة عل��ى مواجھ��ة الأزم��ات ، فالأم��ل    ی��رتبط 
یك�سب الأف�راد المرون�ة النف�سیة الت�ي ت�ساعدھم عل�ى التفاع�ل م�ع البیئ�ة الاجتماعی�ة وتوجی��ھ            

عب����د االله (الأھ���داف الم���ستقبلیة وتقلی���ل م���ستویات القل����ق وبالت���الي تح���سین ج���ودة الحی���اة         
  ).٢٠٢١الزھرانى،

 ت���أثیرا كبی���را عل���ى الأداء الأك���ادیمى ل���دى الط���لاب ، ف���الطلاب ال���ذین یمتلك���ون   أن للأم���ل -
م�ستویات أعل�ى م��ن الأم�ل ل��دیھم م�ستویات أعل�ى م��ن الدافعی�ة والالت��زام الدراس�ى ، فالأم��ل        
یعزز من قدرتھم على التخطیط لتحقیق أھدافھم الدراس�یة ، وتح�سین أدائھ�م الع�ام ف�ي الحی�اة               

  ).٢٠٢٢مریم الھاجرسى ،(
وترى الباحثة أن الأمل بناء معرفى أو حال�ة معرفی�ة ت�ساعد الف�رد عل�ى الن�شاط والرغب�ة ف�ي                     
تحقیق الأھداف عن طریق بعض المسارات والطرق الت�ي ی�ضعھا الف�رد لنف�سھ لتحقیقھ�ا بق�وة وإرادة                   

دة ، وعزیمة ، وبالتالي فالأمل توقع إیجابى للمستقبل مبنى على قدرة حقیقیة لتحقی�ق الأھ�داف المن�شو          
وبالتالي یتشابھ الأمل مع التفاؤل بدرجة كبیرة والاختلاف بینھم�ا یكم�ن ف�ي أن الأم�ل توق�ع الوص�ول                
للھدف م�ع وج�ود رغب�ة قوی�ة وإرادة لتحقی�ق الھ�دف ، بینم�ا التف�اؤل لدی�ھ ح�دود ف�ي التوق�ع الإیج�ابى                 

  .للوصول للھدف المنشود 
  :مكونات الأمل -٣

  :ثة مكونات ھيأن للأمل ثلا ) ٢٠٠٨( تشیر ھند حسین 

 .المكون الوجدانى والذى یمثل المشاعر والانفعالات -

 .المكون السلوكى ، والذى یركز على التعرف الفعلى للفرد -

المكون المعرفى ویركز على العملیات المعرفیة الإیجابیة والتي تساعد الف�رد عل�ى الإدراك          -
 .والتفكیر والتذكر والتفسیر
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ث��ة مكون��ات عقلی��ة تتمث��ل ف��ي الأھ��داف وھ��ى الرغب��ة ف��ي    وت��رى الباحث��ة أن الأم��ل ی��شمل ثلا 
الوصول إلى نتیجة مرجوة لتحقیق الإشباع النفسى والمعن�وى وق�وة الإرادة وھ�ى ال�دافع ال�ذى تح�رك            
الأھ��داف والأفك��ار الت��ي ی��سعى الف��رد إل��ى الوص��ول إلیھ��ا وخل��ق الم��سارات وھ��ى عب��ارة ع��ن ال��سعة   

  . المطلوبالذھنیة التي تستدعیھا للوصول إلى الھدف
  :نظریات تفسیر الأمل -٤

اھتم علماء النفس بمفھوم الأمل لتحقیق الأھداف التي یسعى الفرد إلى تحقیقھا ، وھناك بعض               
  :النظریات التى وضعت لتفسیر طبیعة الأمل ، ویمكن توضیح ھذه النظریات فیما یلى

  :Snyder نظریة التفكیر القائم على الأمل لـسنایدر –أ 
مكون��ات الأم��ل تتمث��ل ف��ي الإدراك المعرف��ى تج��اه ھ��دف الف��رد وی��سمى ذل��ك  ی��رى س��نایدر أن 

مكون الطاقة وإدراك القدرة اللازمة لتولید الطرق لتحقیق الأھداف المنشودة ویحدد الأمل كمزیج من    
المسارات الفكریة وطرق تحقی�ق الأھ�داف ، واختل�ف س�نایدر م�ع النظری�ات الأخ�رى للأم�ل واعتب�ر                    

  . ولیس كبناء انفعالىالأمل كبناء معرفى
یرى سنایدر أن الأم�ل حال�ة دافعی�ة موجب�ة تعتم�د عل�ى ال�شعور بالنج�اح وطاق�ة موجھ�ة نح�و                 
الھدف مع وجود التخطیط السلیم لتحقیق الأھداف حی�ث یوج�ھ اس�تجابات الف�رد نح�و احتمالی�ة النج�اح         

الأم�ل ت�دریجیا م�ع    والإنجاز ، فالأمل سمة راسخة من سن ثلاث س�نوات ، ویمك�ن أن یتغی�ر م�ستوى                
الوق��ت عن��دما یتع��رض الف��رد لبیئ��ات جدی��دة ومتغی��رة ، وق��د ح��دد س��نایدر بع��ض المع��اییر عن��د تحدی��د  
الأھداف وھى أن تكون واضحة ومحددة ، ومن الأفضل تجزئة الأھداف الكبیرة إلى أھ�داف ص�غیرة              

" رحل�ة الأم�ل   " اھا للوصول إلى الھدف المنشود ، وق�د تنتب�ھ إرادة الف�رد لتحقی�ق الھ�دف برحل�ة س�م                   
Hope trip واھتم سنایدر بمفھوم القیمة بمعنى أن یكون الأھداف ذات قیمة ، .  

   ) :Stotland , 1969(  نظریة الأمل لستوتلاند –ب 
وتعتمد ھذه النظریة على أط�ر معرفی�ة ، وترك�ز عل�ى أھمی�ة الھ�دف ف�ي حی�اة الف�رد لل�شعور                       

مكانی��ة تحقی��ق ھدف��ھ ، یمك��ن اس��تدلال الف��رد عل��ى إدراك��ھ   بالأم��ل ، فعن��د س��ؤال الف��رد ع��ن توقعات��ھ لإ 
لاحتمالیة إنجاز الھدف ومتابعة تصرفات الفرد في المواقف المختلفة بالإضافة إلى تعبیراتھ ، ویك�ون   

  ).Snyder , 1995 , P. 355( الفرد في ھذه الحالة نواتج سلوكیة متوقعة بالنسبة لتحقیق الھدف 
    ): Ericson , 1963 (   نظریة الأمل  لأریكسون–ج 

ترى اریكسون أن الأمل غایة منذ الطفول�ة ، حی�ث ی�شعر الطف�ل بالأم�ل ف�ي المراح�ل الأول�ى                 
من عمره ویظل ھذا الشعور ینمو لدى الطفل للوصول إلى مرحل�ة المراھق�ة ، ویتفاع�ل المراھ�ق م�ع         

للتواف��ق م��ع البیئ��ة ،  البیئ��ة وم��ع الآخ��رین ، فالأم��ل عاطف��ة م��ن وجھ��ة نظ��ر أریك��سون ت��ساعد الف��رد    
وتوضح أریكسون أنھ من دون الأمل لا یستطیع الفرد العیش ولا التكی�ف م�ع الحی�اة ، حی�ث ت�رى أن                 

  ).Snyder , 1995( الأمل ھو القوة الإنسانیة التي یكتسبھا الإنسان إذا كانت خبراتھ المبكرة سلیمة 
  ):Averill , 1990( نظریة الأمل لأفریل –د 

یة التعرف على الأمل من خلال تفاعل الفرد مع المجتمع الذى یع�یش فی�ھ م�ن       تبنت ھذه النظر  
خ��لال عم��ل م��سح یھ��دف للك��شف ع��ن كیفی��ة تعری��ف أف��راد المجتم��ع لمفھ��وم الأم��ل ، وذل��ك ب��سؤالھم    
مباشرة عن الأمل وھذا عكس نظریة ستوتلاند الت�ي اھتم�ت ب�سؤال الأف�راد ع�ن أھ�دافھم ، وتوص�لت          

   ).Bruuinnks & Macce ,2005 , 329( إلى أن الأمل عاطفة 
 , Folkman & Moskowitz( نظری�ة الأم�ل الاجتم�اعى لفوكم�ان وموس�كونیز      -ھ�ـ  

2000: (  
توض��ح النظری��ة أن الأم��ل ل��یس فق��ط عملی��ة فردی��ة نف��سیة ب��ل یت��أثر م��ن خ��لال التف��اعلات           

ل من خلال العلاق�ات  الاجتماعیة والدعم الاجتماعى ، وطبقا لھذه النظریة فالأمل سمة اجتماعیة تتشك 
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الاجتماعیة ب�ین الأف�راد ، ولل�دعم الاجتم�اعى دورا ب�ارزا ف�ي تعزی�ز م�شاعر التف�اؤل ل�دى الأف�راد ،                       
، بل من البیئة الاجتماعیة المحیط�ة ووفقا لھذه النظریة، فالأمل لا یبنى فقط على المعتقدات الشخصیة          

  .بما في ذلك الأسرة والأصدقاء والزملاء في العمل
  الإرشاد المعرفى السلوكى : ثالثا 

على أنھ خطة منظمة لبحث أي موضوع یخص الف�رد ، وتق�وم    ) Cory,2009(یعرفھ كورى   
على مجموع�ة م�ن المب�ادئ والإج�راءات الت�ي ی�تم اتخاذھ�ا لتحقی�ق ھ�دف مع�ین لح�ل م�شكلة معین�ة ،                

  .لوكیةوتؤثر على سلوك الفرد ، وھذه الإجراءات تتغیر من خلال الفنیات المعرفیة الس
فالھدف الرئیسى للعلاج المعرفى السلوكى ھو مساعدة الفرد على الاستبصار بسلوكھ الواعى       
بم��شكلاتھ وتدریب��ھ عل��ى حلھ��ا وعل��ى اتخ��اذ الق��رارات اللازم��ة ب��شأنھا ، ھ��ذا إل��ى جان��ب س��عیھ نح��و     

  ).٥٨، ٢٠١١نبیل عبدالفتاح ، ( توظیف طاقات الفرد وتنمیة قدراتھ ومھاراتھ 
ج المعرف��ى ال��سلوكى الف��رد عل��ى تحقی��ق ال��صحة النف��سیة ع��ن طری��ق معالج��ة     وی��ساعد الع��لا

الاض��طرابات النف��سیة الناتج��ة عن��د مواجھ��ة ال��ضغوط ، وللأم��ل دورا فع��الا ف��ي التح��سن والتق��دم ف��ي   
  .العلاج ، فھو یؤثر بطریقة إیجابیة على خطة العلاج 

صائص البرن�امج الإرش�ادى،   وتتمیز برامج الإرشاد المعرفى سلوكى بالتنظیم وھو من أھم خ       
حیث یعد المرشد خطة عمل متكاملة قبل البدء في جلسات البرنامج ، وھذه الخطة تھدف إلى التعرف        
على كاف�ة جوان�ب الم�شكلة ، كم�ا یتمی�ز البرن�امج الإرش�اد المعرف�ى ال�سلوكى بالمرون�ة والت�ي تمك�ن                      

  ).Beck &  Haigh, 2014(المرشد من تطویع البرنامج للوصول إلى الھدف المنشود 
أن الإرش��اد المعرف��ي ال��سلوكى ی��ستند عل��ى النظری��ات المعرفی��ة    ) ٢٠٠٩(وی��رى أب��وزعزع 

  :السلوكیة ، ومجموعة من المفاھیم الأساسیة ، ویمكن توضیح تلك المفاھیم كالتالى

 .أن الأفراد لا یضطربون بسبب الأحداث ولكن بسبب ما یرتبط بھذه الأحداث من الأفكار -

س ب�شكل دائ�م وم�ستمر للتنب�ؤ بالأح�داث وض�بطھا ، فمنظ�ور الف�رد یوج�ھ س�لوكھ                یعمل النا  -
 .نحو اتجاه معین 

یفسر الإرشاد المعرفى السلوكى الاضطرابات الانفعالیة والسلوكیة ویعالجھا مستخدما نفس         -
 .قواعد التشریط الإجرائى 

 . قرارات خاطئةتؤثر التشوھات المعرفیة على استنتاج الفرد للأحداث وتؤدى إلى اتخاذ -

 .یلعب تفكیر الفرد في أفكاره ذاتھا دورا مھما في توجیھ انفعالاتھ وسلوكھ نحو موقف معین -
ویستند الإرشاد المعرفى السلوكى على مجموعة م�ن الفنی�ات والاس�تراتیجیات یمك�ن تق�سیمھا           

  :إلى ثلاث فئات

 .ر عن الذات بطریقة لفظیةفنیات معرفیة مثل إعادة البیئة المعرفیة والتحكم الذاتي والتعبی -

 .فنیات سلوكیة مثل الواجبات المنزلیة والتعزیز والاسترخاء والقصص -

العن�انى،  ( فنیات انفعالیة مثل النمذجة ولعب الأدوار والح�وار والمناق�شة وال�وعظ الع�اطفى          -
٢٠٠٥.( 

 ت اراا:  

دراسة تع�رض الباحث�ة بع�ض    على جانب الاستفادة من التراث الأدبى الذى یتناول متغیرات ال      
  :ھذه الدراسات على محورین كالتالى

   دراسات تناولت العلاقة بین الأمل وبعض المتغیرات :المحور الأول 
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والت�ي ھ�دفت الك�شف ع�ن      ) Michael & Snyder, 2004( مایك�ل وس�نایدر   :  دراس�ة  – ١
بیة نحو الم�ستقبل ، وتكون�ت   مفھوم الأمل عبر الثقافات المختلفة وعلاقتھ بالتنبؤ بالنظرة الإیجا  

طالب��ا جامعی��ا م��ن أورب��ا ، وت��م ) ١٨٥(طالب��ا جامعی��ا م��ن المك��سیك، ) ٣٢(عین��ة الدراس��ة م��ن 
استخدام مقیاس الأمل لسنایدر ، وقد ساعدت الدراسة في توسیع النطاق التجریب�ى لعل�م ال�نفس            

ھرت نتائج الدراسة أن الإیجابى إلى سباق البحث بین مفھوم الأمل في الثقافات المختلفة ، وأظ         
  .ھناك علاقة قویة بین الأمل والنظرة إلى المستقبل رغم اختلاف الثقافات المختلفة

 والت�ي ھ�دفت للك�شف ع�ن العلاق�ة ب�ین الأم�ل وأس�الیب          )Rajeel , 2016( دراس�ة راجی�ل    – ٢
ام��رأة وت��م اس��تخدام مقی��اس   ) ١١٥(رج��لا ،  ) ١١٥( مواجھ��ة ال��ضغوط عل��ى عین��ة قوامھ��ا   

الات النف��سیة الإیجابی��ة مث��ل الأم��ل والتف��اؤل واس��تراتیجیات مواجھ��ة ال��ضغوط ، وفاعلی��ة   الح��
الأمل تكون واضحة مع الاستراتیجیات التي ترك�ز عل�ى الم�شكلات ، مم�ا یب�رز أھمی�ة الأم�ل                   

  .في حیاة الفرد 
م�ل   والتي ھدفت إلى التعرف على تأثیر الأ ) Sen , et al ., 2017( دراسة سین وآخرون  – ٣

على الرضا الوظیفى وأسالیب مواجھة ال�ضغوط الت�ي تواج�ھ الف�رد ، وتكون�ت عین�ة الدراس�ة                    
شابا من تركیا ، وتم تطبیق مقیاس الأمل إعداد الباحث ومقیاس الرضا ال�وظیفى    ) ٢٩٨( من  

ومقیاس مواجھة ال�ضغوط ، واس�فرت النت�ائج أن زی�ادة الأم�ل عن�د ال�شباب یعم�ل عل�ى زی�ادة                   
  .ل المشكلات المعقدة قدرتھم على ح

 والتي ھدفت إلى التعرف عل�ى فعالی�ة برن�امج إرش�ادى ف�ي تنمی�ة                 )٢٠١٧( دراسة الشربینى    - ٤
الأمل لدى طلاب الجامعة ، وق�د اس�تخدم الباح�ث مقی�اس الأم�ل ل�سنایدر ، وتوص�لت الدراس�ة            

ل��ى إل��ى وج��ود ف��روق دال��ة إح��صائیا م��ن متوس��طى درج��ات ط��لاب الجامع��ة ف��ي القیاس��ین القب  
  .والبعدى لتنمیة الأمل لصالح القیاس البعدى ، مما یدل على فعالیة البرنامج الإرشادى 

 والتي سعت للتع�رف عل�ى م�دى فاعلی�ة برن�امج ت�دریبى لتنمی�ة                  )٢٠١٨( دراسة عبد الستار     –٥
الأمل لدى طلاب الثانویة العامة لخف�ض ح�دة ال�ضغوط النف�سیة ، وتكون�ت عین�ة الدراس�ة م�ن               

وت�م اس�تخدام مقی�اس الأم�ل     )  مجموع�ة تجریبی�ة     ٣٠(و  )  مجموعة ض�ابطة   ٣٠(ا    طالب) ٦٠(
إع��داد الباحث��ة ومقی��اس ال��ضغوط النف��سیة ، وتوص��لت الدراس��ة إل��ى فعالی��ة البرن��امج الت��دریبى  

  .القائم على الأمل في تحقیق حدة الضغوط النفسیة 
 ھ�دفت إل�ى التع�رف عل�ى      والت�ي  )Pleeging , et al ., 2021( دراس�ة  بلیج�نج وآخ�رون     – ٦

م��ن  ) ٣٣٨( العلاق�ة ب��ین الأم�ل والرفاھی��ة الذاتی�ة للف��رد  وبل�غ ع��دد الم�شاركین ف��ى الدراس�ة       
المراھقین من الولای�ات المتح�دة الأمریكی�ة ، وتوص�لت الدراس�ة أن ھن�اك علاق�ة إیجابی�ة ب�ین                   

س الرفاھی�ة الذاتی�ة   الأمل والرفاھیة الذاتیة ، واستخدمت الدراسة مقیاس الأم�ل ل�سنایدر ومقی�ا            
وتم تحلیل البیانات التي تم جمعھ�ا م�ن تطبی�ق المق�اییس والتوص�ل لمجموع�ة               ) إعداد الباحث   (

من النتائج التي أظھرت أن زیادة الأمل والتفاؤل لدى المراھقین یعمل على زیادة رغب�تھم ف�ي            
  .الحیاة وشعورھم بالسعادة والرغبة في العمل 

 والت�ي ك�شفت ع�ن     )Delemac & Kocaman ., 2019 ( دراس�ة دیلام�اك وكوكام�ان    – ٧
ف�ردا تت�راوح    ) ٤٤٨( العلاقة بین الأم�ل والرفاھی�ة النف�سیة ، وتألف�ت مجموع�ة الدراس�ة م�ن              

 عام��ا ف��ي إس��طنبول بتركی��ا ، وت��م ت��صنیف الأف��راد إل��ى مجموع��ات    ٥٠ و ٢٠أعم��ارھم ب��ین 
بیان��ات ات��م اس��تخدام نم��وذج   ح��سب الج��نس والعم��ل والحال��ة الاجتماعی��ة والعم��ر ، ولجم��ع ال    

المعلوم��ات الشخ��صیة ال��ذى ط��وره الباح��ث لجم��ع البیان��ات ع��ن العین��ة مح��ل الدراس��ة ، وت��م      
وترجمتھ إلى اللغة التركیة ، ) ٢٠١١( وآخرون   Schrankاستخدام مقیاس الأمل الذى طوره      
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 وفعالة بین وتوصلت النتائج إلى وجود علاقة إیجابیة) ٢٠١٠(ومقیاس الرفاھیة النفسیة لدینر 
  .الأمل والرفاھیة النفسیة، فكلما زاد الأمل لدى الفرد كلما زادت الرفاھیة النفسیة لدیھ

 والتي استھدفت دراسة العلاقة الارتباطی�ة   )٢٠١٩( دراسة فؤاد الدواش ومحمد أبو حلاوة        – ٨
اسة م�ن  بین الأمل ومكونات الاعتقاد والتحكم الشخصى والوعى العمرى ، وتكونت عینة الدر          

طالبا من الطلاب الذكور بقسم علم النفس بكلی�ة الآداب جامع�ة الزق�ازیق وم�ن ط�لاب        ) ١٥٠(
سنة ، وتوصلت الدراس�ة      ) ٢١ إلى   ١٩(الشعب العلمیة بجامعة دمنھور تتراوح أعمارھم من        

إلى وجود علاقة ارتباطیة دال�ة إح�صائیا ب�ین س�مة الأم�ل ومكون�ات اعتق�اد ال�تحكم الشخ�صى                    
ال��وعى العم��رى ، فكلم��ا زاد الأم��ل ل��دى الف��رد كلم��ا زاد تحكم��ھ ف��ي ذات��ھ واس��تطاع ومھ�ارات  

  .التحكم في تصرفاتھ 
 والت�ي تھ�دف إل�ى التع�رف عل�ى المتغی�رات الت�ي         ) Titus , 2024( دراسة تیتوس سمیث  – ٩

تؤثر على الأمل لدى مجموعة من المراھقین في بعض القرى ف�ي أوكلاھام�ا ، وتكون�ت عین�ة      
طالبا ، وتناولت الدراسة متغیر رغبة الطالب في الاختیار الأكادیمى بعد  ) ٦٧٠(سة من  الدرا

الانتھاء من مرحلتھ التعلیمیة وتوص�لت إل�ى أن الأم�ل مطل�وب عن�د الم�راھقین رغ�م اخ�تلاف                    
  .رغباتھم 

 مر اات : اا   ا و تدرا  

والت�ى ھ�دفت إل�ى الك�شف ع�ن       ) Freedman , et al ., 2018( دراس�ة فری�دمان وآخ�رون     -١
العلاقة بین التشبح والق�درة عل�ى تحدی�د المتغی�ر ، وتناول�ت الدراس�ة تحل�یلا ل�بعض النظری�ات              

طالب�ا وطالب�ة م��ن    ) ٥٥٤( الت�ي تناول�ت العلاق�ات ب�ین الأف�راد ، وتكون��ت عین�ة الدراس�ة م�ن         
ت رومان��سیة وعلاق��ات ص��داقة م��ع  ط��لاب الجامع��ة م��ن المجتم��ع الترك��ى ال��ذین عل��ى علاق��ا   

زملائھ��م المت��شبحین ، وت��م إج��راء الدراس��ة باس��تخدام اس��تبیانات عب��ر الإنترن��ت وزع��ت عل��ى  
المشاركین ، وأظھرت الدراسة أن الطلاب المتشبحین لدیھم إمكانیات ضعیفة لتعزیز المصیر             

  .والنظرة إلى المستقبل مقارنة بزملائھم العادیین 
والت��ى ھ��دفت إل��ى الك��شف ع��ن  ) Vagas & Misko , 2018( دراس�ة فاج��اس ومی��سكو   -٢

م��ن  ) ٩٢(بالغ��ا م��نھم  ) ٢٠٢( المتغی��رات الت��ي تتنب��أ بالت��شبح ، وتكون��ت عین��ة الدراس��ة م��ن  
، وتوصلت النتائج عل�ى   )  عام   ٦١ – ١٨( من الإناث تتراوح أعمارھم من      ) ١١٠(الذكور ،   

  .تعزى للجنس لصالح الذكور وجود فروق ذات دلالة إحصائیة على مقیاس التشبح 
والت�ى اس�تھدفت التع�رف عل�ى      )  Koessler , et al ., 2019( دراس�ة كوس�لیر وآخ�رون     -٣

التشبح كظاھرة مستخدمة في إنھ�اء العلاق�ات م�ع الآخ�رین ع�ن طری�ق قط�ع الات�صال بجمی�ع                       
 الوسائل ، والكشف عن علاقتھا ببعض المتغیرات ، واس�تخدم الباح�ث اس�تبیان لجم�ع وجھ�ات            

 ) ٣٣٢( النظر المختلفة للمتشبحین والأفراد الذین وقع�وا ض�حیة للت�شبح ، عل�ى عین�ة قوامھ�ا         
)  س�نة  ٣٥ – ١٨( أنثى ، وتراوحت أعمارھم م�ن   ) ١٨١(ذكرا ،   ) ١٤٩(مراھقا وشابا منھم    

وأس��فرت النت��ائج أن الأف��راد المت��شبحین ل��دیھم ض��غوطا نف��سیة ونظ��رة س��لبیة للحی��اة أكث��ر م��ن   
ین تم��ت ممارس��ة الت��شبح عل��یھم ، وتناول��ت الدراس��ة ع��دة س��مات للمت��شبحین مث��ل    الأف��راد ال��ذ

الانسحابیة ، وعدم القدرة على مواجھة المشاكل ، كما أسفرت النتائج أنھ یمكن إنھاء العلاقات        
عن طریق المشاكل ، كما اسفرت النتائج على أن إنھاء العلاقات عن طری�ق وس�ائل التواص�ل        

  .مواجھة المباشرة الاجتماعى أسھل من ال
والت��ى ھ��دفت  ) Lefebve & Alien , 2019( دراس��ة لیفیب��ف وآل��ین رات��سر وآخ��رون   -٤

التعرف على إمكانیة استخدام المتشبحین لبعض الاستراتیجیات الأخرى بجانب التشبح لإنھ�اء             
وت�ضمنت  )  عام�ا  ٣٠ – ١٨( بالغ�ا تت�راوح أعم�ارھم م�ن      ) ٩٩(العلاقات عل�ى عین�ة قوامھ�ا        
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دراس���ة م���ستویات تعلیمی���ة متع���ددة ، وتوص���لت النت���ائج إل���ى أن الت���شبح كوس���یلة أو     عین���ة ال
استراتیجیة ھي الوسیلة الأقوى في إنھاء العلاقات بین البالغین، وأظھرت الدراسة أن ال�شباب              

كانوا أكثر تقبلا لسلوك التشبح كوسیلة لإنھ�اء العلاق�ات   " بالغدر في العلاقات    " الذین یؤمنون   
  . باب الذین یعتقدون بضرورة بذل جھد لتقبل العلاقات ھم أقل تقبلا لسلوك التشبح ، بینما الش

 ھدفت ھ�ذه الدراس�ة التع�رف عل�ى     )  Collin & Gillath , 2020( دراسة كولین وجیلاث  -٥
) ٢١٤(التأثیرات النفسیة للتشبح وكیفیة التعام�ل م�ع المت�شبحین ، وتكون�ت عین�ة الدراس�ة م�ن         

شابا ممن تعرضوا للتشبح وأظھرت النت�ائج أن للت�شبح ت�أثیرات س�لبیة عل�ى الأف�راد م�ن بینھ�ا                 
ال��شعور ب��الحزن والغ��ضب ، وت��م جم��ع البیان��ات عب��ر اس��تبیانات تف��صیلیة ت��م توزیعھ��ا عل��ى      

  . مثل منصة فیس بوكمنصات رقمیة
والت��ى اس��تھدفت  ) Labrecque & Whisman , 2020( دراس��ة لابریك��وى ووی��شمان  -٦

التعرف على العوامل التي تزید من سلوك التشبح لدى الأفراد من فئة الشباب ، وتكونت عین�ة        
عام��ا، وت��م جم��ع البیان��ات  ) ٢٩ – ١٨( ش��ابا تراوح��ت أعم��ارھم ب��ین  ) ٥١٢( الدراس��ة م��ن 

م استبیانات إلكترونیة تم توزیعھا على شباب في جامعات بالولایات المتحدة الأمریكیة            باستخدا
  .وكندا ، وأظھرت نتائج الدراسة أن الأشخاص ذوى نمط التعلق التجنبى أكثر میلا للتشبح 

والتى استھدفت التعرف عل�ى دور   ) Coduto & Smith , 2021( دراسة كودوتو وسمیث  -٧
م��شاركا ، وتوص��لت   ) ٣٢٦(  الت��شبح ، تكون��ت عی��ة الدراس��ة م��ن     التكنولوجی��ا ف��ي ت��سھیل  

الدراسة أن وسائل التواصل الاجتماعى جعلت التشبح أكثر سھولة ، وعدم وج�ود الق�درة عل�ى     
  . المواجھة كانت من أبرز العوامل التي سھلت من حدوث التشبح 

لتع�رف عل�ى العلاق�ة    والتى ھدفت إلى ا )  Powell , et al ., 2022( دراسة بأول وآخرون  -٨
طالب�ا جامعی�ا م�ن جامع�ات الغ�رب ،       ) ١٦٥( بین التشبح والقلق ، وتكونت عینة الدراسة من       

وأس��فرت النت��ائج عل��ى أن الأف��راد ال��ذین تعرض��وا للت��شبح قلق��ین وغی��ر ق��ادرین عل��ى اتخ��اذ        
  .قرارات صائبة في بعض المواقف 

 إل�ى التع�رف عل�ى العلاق�ة ب�ین      والت�ى ھ�دفت   ) Alley & Jia , 2023( دراس�ة آل�ى وجی�ا     -٩
التشبح والسلوكیات غیر المرغوبة وأن الذین عانوا م�ن ممارس�ة س�لوكیات غی�ر مرغوب�ة ھ�م                  

ف��ي )  ع��ام ١٨(مراھق��ا عم��رھم   ) ٢٥٠( أكث��ر الأف��راد عرض��ة للت��شبح عل��ى عین��ة قوامھ��ا     
الي أص�بحت   مراھق�ا ل�م ی�ستجیبوا للمقی�اس وبالت�     ٢٨الولایات المتح�دة الأمریكی�ة وت�م اس�تبعاد        

مراھقا واسفرت النتائج أن الأفراد الذین مارسوا سلوكیات غی�ر مرغ�وب فیھ�ا             ) ٢٢٢(العینة  
  .أكثر عرضة لاستخدام التشبح كوسیلة للدفاع عن الذات 

 ت اراا  :  

أك��دت نت��ائج دراس��ات المح��ور الأول عل��ى العلاق��ة الإیجابی��ة ب��ین الأم��ل وبع��ض المتغی��رات      
والتي أثبت�ت وج�ود علاق�ة إیجابی�ة ب�ین الأم�ل        ) Michael , 2004( بؤ كدراسة مایكل ارندیت والتن

التي أشارت إل�ى وج�ود علاق�ة إیجابی�ة ب�ین       ) Rajeel , 2016( والتنبؤ بالمستقبل ، ودراسة راجیل 
الت�ي توص�لت   ) Sen , et al ., 2017( الأمل وأسالیب مواجھة ال�ضغوط ، ودراس�ة س�ین وآخ�رون     

الت�ي توص�لت إل�ى    ) ٢٠١٨(ى العلاقة الإیجابیة بین الأمل والرضا الوظیفى ، ودراسة عب�د ال�ستار           إل
فعالیة برنامج قائم على الأمل لخفض الضغوط ، ودراسة الشربینى التي أسفرت نتائجھ�ا عل�ى فعالی�ة              

 ودراس�ة  )  Emma, et al ., 2019(برن�امج ق�ائم عل�ى الأم�ل ، ودراس�ة ك�لا م�ن إیم�ا وآخ�رون          
التي توصلت إلى وجود علاقة إیجابیة بین الأمل  ) Delemac , et al ., 2019( دیلاماك وآخرون 
  .والرفاھیة النفسیة 
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إل��ى وج��ود علاق��ة ارتباطی��ة   ) ٢٠١٩( وتوص��لت دراس��ة ف��ؤاد ال��دواش ومحم��د أب��و ح��لاوة    
والتي  ) Titus , 2024( إیجابیة بي الأمل ومكونات اعتقاد التحكم والوعى العمرى ودراسة تیتوس 

توصلت إلى وجود علاقة إیجابیة بین الأمل وقدرة الطالب على الاختی�ار ال�صائب للالتح�اق بالمج�ال              
  .الأكادیمى المناسب لرغباتھ وقدرتھ 

مما سبق تستنتج الباحثة أن للأمل أھمی�ة وفعالی�ة ویت�سم بھ�ا الشخ�صیات الإیجابی�ة ف�ي الحی�اة              
 الانفع�الى حی�ث إن�ھ مجموع�ة م�ن العملی�ات العقلی�ة الراقی�ة الت�ي           وأن الأمل یؤدى إلى تحقیق الات�زان      

میز بھا االله سبحانھ وتعالى الإنسان عن الحیوان ، وأن حجر الزاوی�ة للأم�ل ھ�و التفكی�ر ، وأن الأم�ل              
یرتبط بالقدرة على حل المشكلات ، وأن الأمل انفعال محاط بالثق�ة والواقعی�ة، وم�ن خ�لال الدراس�ات         

مل یعتبر أسلوبا فعالا للتكیف مع المجتمع ومع الأفراد سواء في إطار التعل�یم أو العم�ل   السابقة فإن الأ  
أو الأسرة ، فالفرد الذى لدی�ھ أم�ل ف�ي الحی�اة ق�ادر عل�ى اس�تخدام أس�لوب مناس�ب للتعام�ل م�ع بع�ض                       

  .المشكلات التي یواجھھا في علاقاتھ بالآخرین 
  .ل تعمل على تحقیق الوعى بالھویة الذاتیةوأشارت بعض البرامج الإرشادیة أن تنمیة الأم

وأكدت نتائج دراسات المحور الثانى أن التشبح ظاھرة م�ستخدمة لإنھ�اء علاق�ات الأف�راد م�ع             
الآخرین لعدم قدرة الفرد على مواجھ�ة الم�شكلات الت�ي یواجھھ�ا ف�ي علاقت�ھ ب�المحیطین ، فیلج�أ إل�ى                  

  .عوره بالفشلاستخدام التشبح لنظرتھ السلبیة على المستقبل وش
واس��تفادت الباحث��ة م��ن نت��ائج دراس��ات المح��ور الأول والمح��ور الث��انى ف��ي ت��صمیم برن��امج       
معرفى سلوكى لتنمیة الأمل باعتباره متغیر مھم في تغییر النظرة السلبیة للفرد للحی�اة ل�دى المت�شحین           

ح��ور الأول م��ن ط��لاب الجامع��ة واس��تفادت الباحث��ة م��ن بع��ض المق��اییس الم��ستخدمة ف��ي دراس��ات الم 
  والمحور الثانى في بناء الأدوات الخاصة بالدراس�ة والت�ي تتمث�ل ف�ي مقی�اس الت�شبح لط�لاب الجامع�ة              

  ) .إعداد الباحثة ( والبرنامج الإرشادى المعرفى السلوكى ) إعداد الباحثة ، ومقیاس الأمل لسنایدر( 
 راوض ا:  

ات المجموع���ة التجریبی���ة توج���د ف���روق ذات دلال���ة إح���صائیة ب���ین متوس���طى رت���ب درج���    -١
 .والمجموعة الضابطة في القیاس البعدى على مقیاس الأمل لصالح المجموعة التجریبیة

توج��د ف��روق ذات دلال��ة إح��صائیة ب��ین متوس��طى رت��ب درج��ات المجموع��ة التجریبی��ة ف��ي      -٢
 . القیاسین القبلى والبعدى على مقیاس الأمل لصالح المقیاس البعدى 

صائیة ب��ین متوس��طى رت��ب درج��ات المجموع��ة التجریبی��ة ف��ي   توج��د ف��روق ذات دلال��ة إح��  -٣
 .القیاسین البعدى والتتبعى على مقیاس الأمل 

یوج��د ت��أثیر دال إح��صائیا للبرن��امج المعرف��ى ال��سلوكى ف��ي تنمی��ة الأم��ل ل��دى المجموع��ة          -٤
 .التجریبیة 

 رااءات اإ:  

  منھج الدراسة: أولا 
ال��ذى یق��وم عل��ى ت��صمیم المجم��وعتین التجریبی��ة      اتبع��ت الدراس��ة الحالی��ة الم��نھج التجریب��ى     

عل��ى المتغی��ر الت��ابع ) البرن��امج المعرف��ى ال��سلوكى ( وال��ضابطة للتع��رف عل��ى أث��ر المتغی��ر الم��ستقل 
  .لدى المتشنجین من طلاب الجامعة ) الأمل(

  عینة الدراسة: ثانیا 
با وطالبة م�ن ط�لاب     طال ) ١٠٠( تكونت عینة الدراسة الاستطلاعیة من      :  عینة استطلاعیة    – ١

  .الجامعة 
طالب��ا وطالب��ة م��ن ط��لاب الجامع��ة تراوح��ت أعم��ارھم     ) ٢٠( تكون��ت م��ن :  عین��ة أساس��یة – ٢

،  ) ٠٫٨٥١( وانح��راف معی��ارى  ) ١٩٫٣٤( عام��ا بمتوس��ط   ) ٢٠ – ١٩( الزمنی��ة ب��ین  



 

   ٧٤٥

مم��ن ینتم��ون إل��ى الإرب��اعى الأدن��ى الحاص��لین عل��ى أدن��ى ال��درجات عل��ى مقی��اس الأم��ل     
: ص��لین عل��ى أعل��ى ال��درجات عل��ى مقی��اس الت��شنج وت��م تق��سیمھم إل��ى مجم��وعتین        والحا

ط��لاب وللتحق��ق م��ن    ) ١٠( مجموع��ة تجریبی��ة ومجموع��ة ض��ابطة ع��دد ك��ل مجموع��ة      
مان وتین�ى  " التكافؤ بین المجموعتین في العمر الزمنى والأمل ، استخدمت الباحثة اختبار    

 ) "Mann – Whitney (   ق ب��ین متوس��طى رت��ب درج��ات   للك��شف ع��ن دلال��ة الف��رو
ودلالتھ�ا  ) ى(ق�یم   ) ١(المجموعتین التجریبیة والضابطة في القیاس القبلى ویوضح ج�دول          

الإح��صائیة للف��روق ب��ین متوس��طى رت��ب درج��ات المجم��وعتین التجریبی��ة وال��ضابطة ف��ي    
  .العمر الزمنى 

  ) ١(جدول 
  ودلالتھا الإحصائیة للفروق بین متوسطى رتب درجات) ى ( قیم 

  لمجموعین التجریبیة والضابطة في القیاس القبلى في العمر الزمنىا
  مستوى الدلالة  )ى( قیمة   متوسط الرتب  مجموع الرتب  العدد  المجموعة
  ١٠٫٤  ١٠٤٫٠٠  ١٠  تجریبیة

  ١٠٫٨  ١٠٨٫٠٠  ١٠  ضابطة
  غیر دالة  ٤٨٫٠٠

ع���دم وج���ود ف���روق دال���ة إح���صائیا ب���ین متوس���طى رت���ب درج���ات     ) ١(یت���ضح م���ن ج���دول  
غی�ر  ) ى(جموعتین التجریبیة والضابطة في القی�اس القبل�ى ف�ي العم�ر الزمن�ى ، حی�ث ج�اءت ق�یم                    الم

  .دالة إحصائیا ، وھذا دلیل على التكافؤ بین المجموعتین التجریبیة والضابطة في العمر الزمنى 
وللتحقق من تكافؤ المجموعتین التجریبیة والضابطة في الأم�ل اس�تخدمت الباحث�ة اختب�ار م�ان          

للك���شف ع���ن دلال���ة الف���روق ب���ین متوس���طى رت���ب درج���ات   ) Mann – Whitney(  وتین���ى –
  .المجموعتین التجریبیة والضابطة في الأمل 

ودلالتھ���ا الإح���صائیة للف���روق ب���ین متوس���طى رت���ب درج���ات  ) ى(ق���یم ) ٢(ویوض���ح ج���دول 
  .المجموعتین التجریبیة والضابطة في القیاس القبلى في الشعور بالأمل 

  )٢(جدول 
  ودلالتھا الإحصائیة للفروق بین متوسطى رتب) ى ( یم ق

  درجات المجموعین التجریبیة والضابطة في القیاس القبلى في الأمل
  مستوى الدلالة  )ى(قیمة  متوسط الرتب  مجموع الرتب  العدد  المجموعة  أبعاد المقیاس

  ١٠٫٤  ١٠٤٫٠٠  ١٠  تجریبیة
  التفكیر المفعم بالأمل

  ١٠٫٨  ١٠٨٫٠٠  ١٠  ضابطة
  غیر دالة  ٤٨٫٠٠

التفكیر المتوجھ نحو   ١٠  ١٠٠٫٠٠  ١٠  تجریبیة
  ١١٫٢  ١١٢٫٠٠  ١٠  ضابطة  المسارات

  غیر دالة  ٤٤٫٠٠

  ١٠٫٤  ١٠٤٫٠٠  ١٠  تجریبیة
  الدرجة الكلیة

  ١٠٫٨  ١٠٨٫٠٠  ١٠  ضابطة
  غیر دالة  ٤٨٫٠٠

ع���دم وج���ود ف���روق دال���ة إح���صائیا ب���ین متوس���طى رت���ب درج���ات     ) ٢(یت���ضح م���ن ج���دول  
وعتین التجریبی���ة وال���ضابطة ف���ي الأم���ل ف���ي القی���اس القبل���ى ، وھ���ذا دلی���ل ع���ن التك���افؤ ب���ین   المجم���

  .المجموعتین التجریبیة والضابطة 
  أدوات الدراسة: ثالثا 
  : مقیاس التشبح – ١

لقی�اس الت�شبح ل�دى ط�لاب الجامع�ة بم�ا یتناس�ب م�ع               ) ١(أعدت الباحث�ة مقی�اس الت�شبح ملح�ق          
 ناحیة وبما یتناسب مع عینة الدراس�ة الحالی�ة وخصائ�صھا ال�سیكولوجیة              البیئة العربیة والمصریة من   

  :من ناحیة أخرى ، وقد اتبعت الباحثة الخطوات التالیة في تصمیم المقیاس 
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الاطلاع على عدد من المقاییس العربیة والأجنبیة التي تناول�ت قی�اس الت�شبح ومنھ�ا مقی�اس                   - أ
  ) .Vagas & Misko, 2018( فاجاس ومیسكو 

مف�ردة تك�شف ع�ن      ) ٣٠(داد الصورة الأولیة لمقیاس التشبح لطلاب الجامعة وقد تضمن          إع  -  ب
 .التشبح 

  .السلبیة / الانطواء ، والبعد الثانى / البعد الأول : وتم توزیع العبارات على بعدین ھما 
من المحكمین ف�ي مج�ال ال�صحة النف�سیة وعل�م ال�نفس للحك�م           ) ٨(وتم عرض المقیاس على     

  .المقیاس ، وفى ضوء ملاحظات السادة المحكمین تم تعدیل بعض المفرداتعلى مناسبة 
  :   الخصائص السیكومتریة لمقیاس التشبح -ج 

  :تم حساب الخصائص السیكومتریة للمقیاس في الدراسة الحالیة من خلال ما یلى
  الانساق الداخلى للمقیاس:  

  ارتباط درجة المفردة بالدرجة الكلیة للبعد ) ١(
نساق الداخلى للمقیاس وذلك من خلال حساب معاملات ارتب�اط درج�ة ك�ل مف�ردة     تم حساب الأ 

من طلاب الجامعة من  ) ١٠٠(بالدرجة الكلیة للبعد الذى تنتمى إلیھ وذلك بتطبیق مقیاس التشبح على            
  .خارج عینة الدراسة 

بح قیم معاملات الارتباط بین درج�ة المف�ردة ودرج�ات أبع�اد مقی�اس الت�ش      ) ٣( ویوضح جدول   
 .لطلاب الجامعة 

  )٣(جدول 
  قیم معاملات الارتباط بین درجة المفردة ودرجة أبعاد مقیاس التشبح لطلاب الجامعة

  معامل الارتباط  رقم المفردة  البعد  معامل الارتباط  رقم المفردة  البعد

٠٫٥٥٠  ١  **٠٫٥٢٢  ١**  
٠٫٦٧٤  ٢  **٠٫٦٨٤  ٢**  
٠٫٧٩٤  ٣  **٠٫٧٤٥  ٣**  
٠٫٨٤٠  ٤  **٠٫٧٥٠  ٤**  
٠٫٨١٠  ٥  **٠٫٦٣٠  ٥**  
٠٫٨٣٢  ٦  **٠٫٨١٠  ٦**  
٠٫٧٤٠  ٧  **٠٫٧٥١  ٧**  
٠٫٧٣٢  ٨  **٠٫٦٨٤  ٨**  
٠٫٦٤٤  ٩  **٠٫٨١٠  ٩**  

٠٫٥٦٠  ١٠  **٠٫٧٦٤  ١٠**  
٠٫٧٩٠  ١١  **٠٫٦٩٥  ١١**  
٠٫٨٢٠  ١٢  **٠٫٧٤٠  ١٢**  
٠٫٧٨٤  ١٣  **٠٫٨٣٠  ١٣**  
٠٫٧٦٤  ١٤  **٠٫٨١٠  ١٤**  

اء
طو

لان
ا

  

٠٫٧٥١  ١٥**  

یة
سلب

ال
  

٠٫٨٢٠  ١٥**  

   .٠٫٠١دالة عند مستوى ** 
  أن جمی����ع ق����یم مع����املات الارتب����اط موجب����ة ودال����ة عن����د م����ستوى ) ٣(یت����ضح م����ن ج����دول 

حی��ث تراوح��ت ق��یم مع��املات ارتب��اط درج��ة المف��ردات بالدرج��ة الكلی��ة للأبع��اد الت��ي    ) ٠٫٠١( دلال��ة
لبع��د ) ٠٫٨٣٢ -٠٫٥٥٠(اء ، وتراوح��ت ب��ین  لبع��د الأنط��و  ) ٠٫٨٣٠ - ٠٫٥٢٢( تنتم��ى إلیھ��ا ب��ین   

  .السلبیة
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  : ارتباط درجة البعد بالدرجة الكلیة للمقیاس  )٢(
ت��م ح��ساب مع��املات ارتب��اط درج��ة ك��ل بع��د بالدرج��ة الكلی��ة للمقی��اس ، وذل��ك بتطبی��ق مقی��اس   

ق��یم ) ٤(م��ن ط��لاب الجامع��ة م��ن خ��ارج عین��ة الدراس��ة ، ویوض��ح ج��دول         ) ١٠٠( الت��شبح عل��ى  
  .رتباط بین درجة البعد والدرجة الكلیة لمقیاس التشبح لطلاب الجامعة معاملات الا

  )٤(جدول 
  قیم معاملات الارتباط بین درجة البعد

  والدرجة الكلیة لمقیاس التشبح لطلاب الجامعة
  مستوى الدلالة  معامل الارتباط  البعد

  ٠٫٠١  ٠٫٨٧٤  الانطواء
  ٠٫٠١  ٠٫٨٦٠  السلبیة

مع�املات الارتب�اط ب�ین درج�ة ك�ل بع�د والدرج�ة الكلی�ة لمقی�اس          أن ق�یم   ) ٤(یتضح من ج�دول     
  .مما یشیر إلى الاتساق الداخلى لمقیاس التشبح ) ٠٫٠١( التشبح موجبة ودالة عند مستوى دلالة 

  :ثبات المقیاس  ) ٣(
 ) Cronbach  Alpha( قامت الباحثة بحساب ثبات المقیاس باس�تخدام معادل�ة ألف�ا كرونب�اخ     

طالب وطالبة من طلاب الجامعة من خارج عینة الدراسة      ) ١٠٠(  التشبح على    وذلك بتطبیق مقیاس  
  .معاملات ثبات ألفا لأبعاد مقیاس التشبح والدرجة الكلیة) ٥(ویوضح جدول 

  )٥(جدول 
  معاملات ثبات ألفا لأبعاد مقیاس التشبح والدرجة الكلیة

  معامل ثبات ألفا  أبعاد المقیاس
  **٠٫٨٧٤  الانطواء
  **٠٫٧٨٧  السلبیة

  **٠٫٨١٥  المقیاس ككل

   .٠٫٠١دالة عند مستوى ** 
أن أبعاد مقیاس الت�شبح تتمت�ع بمع�املات ثب�ات مقبول�ة حی�ث یع�د معام�ل         ) ٥(یتضح من جدول  

   ) . Field , 2017 ) ( ٠٫٣٠( الثبات مقبولا عندما یساوى أو یزید عن 
  : مقیاس الأمل لسنایدر – ٢

وق��د نقل��ھ للبیئ��ة العربی��ة عب��د الخ��الق   ) ١٩٩١( در وآخ��رون ت��م اس��تخدام مقی��اس الأم��ل ل��سنای 
 – ٠٫٦٣( وقام بح�ساب الثب�ات باس�تخدام معام�ل الثب�ات ألف�ا كرنب�اخ وتراوح�ت الق�یم ب�ین             ) ٢٠٠٤(

بتعریب�ھ واش�تمل المقی�اس     ) ٢٠١٥( وقد قام كلا من جمال على فاید وفؤاد محمد ال�دراش      ) ٠٫٠٨٨
  .على بعدین رئیسیین  مفردات موزعة بالتساوى ٨على 

  القدرة على الفعل  : البعد الأول
  .ویعرف بأنھ فھم وإدراك الفرد لأھدافھ ومحاولاتھ للوصول للأھداف ویقاس بأربع مفردات 

  التفكیر المتوجھ بالمسارات  : البعد الثانى
ویعرف بأن�ھ ق�درة الف�رد عل�ى إیج�اد ط�رق عملی�ة للوص�ول إل�ى أھداف�ھ كم�ا ی�دركھا ف�ي ظ�ل                          

ف معوقة أو غیر معوقة للسعى نحو الھدف ، عن مفردات المقیاس وفقا لطریقة لیكرت خماس�یة    ظرو
التدرج على متصل یبدأ بموافق بشدة ، موافق ، لا أعرف ، غیر موافق ، وغی�ر مواف�ق ب�شدة ، وق�ام                 

كلیت��ى الآداب م��ن الم��راھقین والراش��دین م��ن ط��لاب     ) ٢٥٠( مع��دا الن��سخة العربی��ة بتطبیق��ھ عل��ى    
  ع�ام وانح�راف معی��ارى   ) ٢٧( والع�املین ب�الكلیتین بمتوس�ط عم�رى     لزق�ازیق والتربی�ة بالمن�صورة   با
طالب�ا م�ن     ) ١٠٠( وللتحقق من الملاءمة السیكومتریة للمقیاس طبقت الباحثة مقیاس الأم�ل            ) ٤٫٧( 
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الط��لاب ال��ذكور والإن��اث ، ت��م اختی��ارھم بطریق��ة ع��شوائیة ، وت��م ح��ساب الخ��صائص ال��سیكومتریة      
  :لمقیاس الأمل في الدراسة الحالیة من خلال ما یلى 

  : الاتساق الداخلى للمقیاس –أ 
تم حساب الاتساق الداخلى للمقیاس من خلال حساب العلاقة بین المفردة والدرجة الكلی�ة للبع�د          
المنتمی��ة ل��ھ وح��ساب العلاق��ة ب��ین الأبع��اد م��ع بع��ضھا ال��بعض والدرج��ة الكلی��ة للمقی��اس ، بم��ا یعك��س   

ق البنائى أو الصدق التكوینى ، كما یؤخذ بھ في عدد من أدبیات القیاس النفسى تبع�ا لاعتب�ار أن             الصد
) ٦(الأنساق الداخلى صیغة من صیغ الصدق ، وكانت الارتباطات كلھ�ا دال�ة ، ویوض�ح ذل�ك ج�دول             

  .التالى
  ) ٦(جدول 

  لقیم معاملات الارتباط بین درجة المفردة ودرجة البعدودرجة المقیاس كك
  الارتباط مع الدرجة الكلیة  الارتباط مع البعد  رقم المفردة

٠٫٦٨٠  ٠٫٤٦٠  ١**  

٠٫٥٦٠  ٠٫٥٣٤  ٢**  

٠٫٥٣٠  ٠٫٤٥٠  ٣**  

٠٫٦٥٤  ٠٫٥٦٠  ٤**  

٠٫٦٧٠  ٠٫٥١٢  ٥**  

٠٫٥٣٠  ٠٫٥٣٧  ٦**  

٠٫٤٩٠  ٠٫٦٠٧  ٧**  

٠٫٥٨٠  ٠٫٥٩٧  ٨**  

   . ٠٫٠١دالة عند مستوى ** 
  : ثبات المقیاس –ب 

یوض�ح ق�یم   ) ٧(ت المقی�اس ع�ن طری�ق معام�ل ثب�ات ألف�ا كرونب�اخ وج�دول                 تم التحقق م�ن ثب�ا     
  .الثبات باستخدام معامل ألفا كرونباخ 

  معامل ثبات ألفا كرونباخ ) ٧(جدول 
  قیم ثبات معامل ألفا كرونباخ  مقیاس الأمل

  ٠٫٩٣  القدرة على الفعل

  ٠٫٨٧  التفكیر المتوجھ نحو المسارات

  ٠٫٩٠  الدرجة الكلیة

أن قیم الصدق والثبات لمقی�اس الأم�ل مرتفع�ة مم�ا ی�دل عل�ى أن        ) ٧ ، ٦( من جدولى    ویتضح
المقیاس یتمتع بصدق وثبات عال في البیئة العربیة وف�ى مجتم�ع الدراس�ة مم�ا یجعل�ھ مناس�با للدراس�ة              

  .الحالیة 
  ) :إعداد الباحثة ( البرنامج الإرشادى : رابعا 

  .مل لدى عینة من طلاب الجامعة المتشبحین تنمیة الأ:  الھدف العام للبرنامج –أ 
  : الأھداف الخاصة للبرنامج –ب 

 .تنمیة التفكیر القائم على الأمل لدى المجموعة التجریبیة  -

 .إكساب طلاب الجامعة المتشبحین القدرة على تحدید الأھداف  -

 .إكساب الطلاب المتشبحین القدرة على التخطیط الفعال للمستقبل  -

 .لتخطیط الفعال في حیاة الطالب لتحقیق الأھداف تنمیة مفھوم ا -
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 .إكساب الطلاب القدرة على التخطیط الفعال للمستقبل  -

 .تنمیة تقدیر الذات لدى الطلاب من خلال وضع أھداف واقعیة  -
  : خطوات إعداد البرنامج –ج 

م اعتم��دت الباحث��ة ف��ي إع��داد البرن��امج عل��ى مراجع��ة النظری��ات والاتجاھ��ات النظری��ة ف��ي عل��  
محم�د زك�ى ،   ( النفس الإرشادى ، وما یستند إلى الاتجاه المعرف�ى ال�سلوكى ، حی�ث ت�م الرج�وع إل�ى        

 ؛ عم��اد ال��دین أب��و   ٢٠١٧ ؛ عب��د المعط��ى جمع��ھ ، ب��سام الخطی��ب ،     ٢٠١٩ ؛ م��ریم ن��وام ،  ٢٠١٩
   ) .٢٠١٦ضاحى ، 

 م�ا تقت�ضیھ   وتم تحدید العینات المستخدمة والأسالیب والإجراءات والأنشطة بكل جل�سة ح�سب    
  :الحاجة لتحقیق الأھداف المحددة للجلسة ، حیث تم استخدام الأسالیب التالیة

  . الحدیث الذاتي والواجبات المنزلیة- حل المشكلات - النمذجة - المحاضرة -المناقشة  -
  :وعلى ضوء ما سبق تم إعداد البرنامج من خلال الخطوات الآتیة 

ن الم�صادر والمراج�ع والأط�ر النظری�ة والدراس�ات          قامت الباحثة ب�الاطلاع عل�ى العدی�د م�          -
 .السابقة التي تناولت العلاج المعرفى السلوكى 

 .تم الاطلاع على بعض المراجع التي تناولت نظریات العلاج المعرفى السلوكى وتقنیاتھا -

 .تحدید الطریقة المستخدمة لتنفیذ إجراءات كل نشاط والأدوات اللازمة لكل نشاط  -

المناسبة لكل جلسة ، حیث استغرقت كل جلسة من الجل�سات فت�رة زمنی�ة بواق�ع     تحدید المدة    -
 .دقیقة للجلسة  ) ٤٥( 

جل�سة بواق�ع جل�ستین أس�بوعیا ، زم�ن       ) ١٧(یتك�ون البرن�امج م�ن       :  محتوى ومكون�ات البرن�امج       – ٤
  .دقیقة ، والمخطط التالى یوضح جلسات البرنامج ) ٤٥(الجلسة 

  ات المستخدمةالفنی  عنوان الجلسة  الجلسة
    التعارف والتمھید  ١
٢  
٣  

 تع�دیل  – الواج�ب المنزل�ى   – لعب الأدوار – الحوار والمناقشة    –المحاضرة    ماھیة الأمل 
  الموقف والانتباه والواجب المنزلى 

٤  
 تع�دیل الموق�ف   – لع�ب الأدوار    – النمذجة   – الحوار والمنافسة    –المحاضرة    نظریة الأمل لسنایدر

  . زلى  الواجب المن–
٥  
٦  

   الواجب المنزلى – النمذجة – لعب الأدوار – المناقشة –المحاضرة   تحدید الأھداف 

٧  
٨  

 الواج����ب – النمذج����ة – لع����ب الأدوار – المناق����شة والح����وار –المحاض����رة   حل المشكلات بالأمل
  المنزلى

٩  
١٠  

التح������دث الإیج������ابى م������ع  
  الذات 

   الواجب المنزلى – النمذجة – لعب الأدوار –الحوار والمناقشة 

١١  
التفكی���������������ر الم���������������رتبط 

  بالمسارات والطرق 
 الواج����ب – النمذج����ة – لع����ب الأدوار – الح����وار والمناق����شة –المحاض����رة 

  المنزلى 

١٢  
اس������تراتیجیات التخط������یط  

  الفعال 
 الواج����ب – النمذج����ة – لع����ب الأدوار – الح����وار والمناق����شة –المحاض����رة 

  المنزلى 

١٣  
١٤  

 الواج����ب – النمذج����ة – لع����ب الأدوار – الح����وار والمناق����شة –المحاض����رة   الأمل والتخطیط الفعال
  المنزلى 

١٥  
 الواج����ب – لع����ب الأدوار – النمذج����ة – الح����وار والمناق����شة –المحاض����رة   التفكیر المفعم بالأمل

  المنزلى 
   الواجب المنزلى – لعب الأدوار – الحوار والمناقشة –المحاضرة   تقویة الإرادة  ١٦
   التغذیة الراجعة –الحوار والمناقشة   لختامیة الجلسة ا  ١٧
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  :تقویم البرنامج 
  :تم تقویم البرنامج من خلال 

للتحقق من م�دى نج�اح البرن�امج ف�ي تنمی�ة الأم�ل         ) الأمل  ( التطبیق القبلى والبعدى لمقیاس      -١
 .لدى المتشبحین من طلاب الجامعة 

 .یق البرنامج المقارنة بین المجموعتین التجریبیة والضابطة بعد تطب -٢
 .تم التحقق من فاعلیة البرنامج بعد شھرین من تطبیق التطبیق  -٣
 .رأى الطلاب أفراد المجموعة التجریبیة ، حتى تتأكد الباحثة من تحقق البرنامج لأھدافھ -٤

 و راا م:  

  : الفرض الأولنتائج: أولا 
یة ب�ین متوس�طى رت�ب درج�ات     توجد فروق ذات دلال�ة إح�صائ  " ینص الفرض الأول على أنھ   

المجم��وعنین التجریبی���ة وال��ضابطة ف���ي القی���اس البع��دى عل���ى مقی���اس الأم��ل ل���صالح المجموع���ة     
  ."التجریبیة

 ) Mann – Witney test( للتحق�ق م�ن ھ�ذا الف�رض اس�تخدمت الباحث�ة اختب�ار م�ان ویتن�ى          
) تین م�ستقلتین  مجم�وع ( للكشف عن دلالة الفروق ب�ین متوس�طى رت�ب درج�ات أزواج المجموع�ات               
ودلالتھ�ا  ) ى ( ق�یم  ) ٧( التجریبیة والضابطة في القیاس البعدى على مقیاس الأمل ، ویوضح ج�دول       

الإحصائیة للفروق بین متوسطى رتب درجات المجموعتین التجریبیة وال�ضابطة ف�ي القی�اس البع�دى           
  .على مقیاس الأمل 

  )٧(جدول 
  متوسطى رتب درجاتودلالتھا الإحصائیة للفروق بین ) ى ( قیم 

  المجموعتین التجریبیة والضابطة في القیاس البعدى على مقیاس الأمل

  مجموع الرتب  العدد  المجموعة  أبعاد المقیاس
متوسط 
  الرتب

  قیمة
  )ى(

  مستوى
  الدلالة

  ١٣٫٢٥  ١٣٢٫٥٠  ١٠  تجریبیة
  التفكیر المفعم بالأمل

  ٧٫٧٥  ٧٧٫٥٠  ١٠  ضابطة
٠٫٠١  ١٨٫٥٠  

حو التفكیر المتوجھ ن  ١٣٫٨٥  ١٣٨٫٥٠  ١٠  تجریبیة
  ٧٫٢  ٧٢٫٠٠  ١٠  ضابطة  المسارات

٠٫٠١  ٢٢٫٠٠  

  ١٥٫٤٢٥  ١٥٤٫٢٥  ١٠  تجریبیة
  المقیاس ككل

  ٦٫٥  ٦٥٫٠٠  ١٠  ضابطة
٠٫٠١  ٧٫٠٠  

  :ما یلى ) ٧(یتضح من جدول 

وجود فروق دالة إحصائیا ب�ین متوس�طى رت�ب درج�ات المجم�وعتین التجریبی�ة وال�ضابطة          -
متوس�ط  (كیر المفعم بالأمل في القیاس البع�دى ل�صالح المجموع�ة التجریبی�ة       في مھارات التف  

 ).٠٫٠١( دالة إحصائیا عند مستوى ) ى ( ، حیث جاءت قیمة  ) ١٣٫٢٥ –رتب الأعلى 

وجود فروق دالة إحصائیا ب�ین متوس�طى رت�ب درج�ات المجم�وعتین التجریبی�ة وال�ضابطة          -
ي القیاس البعدى لصالح المجموع�ة التجریبی�ة    في مھارات التفكیر المتوجھ نحو المسارات ف      

  دال�ة إح�صائیا عن�د م�ستوى     ) ى  ( حی�ث ج�اءت قیم�ة        ) ١٣٫٥٠= متوسط الرت�ب الأعل�ى      (
 )٠٫٠١ (  

  :تفسیر نتائج الفرض الأول 
یمكن تفسیر نتائج الف�رض الأول عل�ى أس�اس أن الأم�ل یلع�ب دورا فع�الا ومتمی�زا ف�ي تك�وین                      

فالأمل یساعدھم في التفكیر بطریق�ة أكث�ر إیجابی�ة ویجعلھ�م أق�رب إل�ى            شخصیة الطلاب المتشبحین ،     
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أنفسھم ، فالتقنیات المستخدمة في البرنامج ساعدت الطلاب على زیادة دافعیتھم على تحقیق الأھ�داف           
حیث تنمو لدى المراھقین ف�ي ھ�ذه المرحل�ة بع�ض المھ�ارات العقلی�ة والمعرفی�ة الت�ي ت�ساعدھم عل�ى                         

  .ق الأھداف بصورة مقبولة وأكثر فاعلیةالتفكیر نحو تحقی
ویمكن تفسیر نتئجة ھذا الفرض أیضا في ضوء أن الإرشاد المعرفى السلوكى مناس�ب لطبیع�ة    
الأمل ، وذلك لكونھ یھتم بالنواحى المعرفیة السلوكیة دون إھمال النواحى الانفعالیة ، ومن المفت�رض     

م�ن ث�م تع�دیل ال�سلوك ، وھ�ذا یتناس�ب م�ع طبیع�ة         أن تغییر الأفكار یوج�ھ الانفع�الات ب�شكل مناس�ب و     
  .الأمل المعرفیة التي تؤثر في انفعالات الفرد ومن ثم تحقیق الأھداف المنشودة

كم�ا تف�سر الباحث�ة ھ��ذه النتیج�ة ف�ي ض��وء م�شاركة المجموع�ة التجریبی��ة بفعالی�ة ف�ي البرن��امج          
البرنامج لم�ا ل�ھ أث�ر واض�ح ف�ي تنمی�ة        واتباعھم التعلیمات والإرشادات وأداء الواجبات التى یتضمنھا        

الأمل لدى الطلاب المتشبحین ، حیث ساعد البرنامج الطلاب على فھم ذواتھم واستغلال ما لدیھم م�ن     
إمكانیات في توجیھ تفكیرھم نحو الأفكار الإیجابیة والوص�ول إل�ى اف�ضل م�ستوى م�ن ال�تحكم ال�ذاتي                 

فك�ار ال�سلبیة لأفك�ار إیجابی�ة وم�ساعدة ال�ذات عل�ى        في التفكی�ر قب�ل اتخ�اذ الق�رار ، وأی�ضا تحوی�ل الأ             
ودراس�ة   ) Rajeel , 2016(وتتفق نتیجة الفرض الأول مع نتائج دراس�ة راجی�ل   . ضبط الانفعالات 

   ) .٢٠١٨( عبد الستار 
  نتائج الفرض الثانى : ثانیا 

ات توجد فروق ذات دلالة إح�صائیة ب�ین متوس�طى رت�ب درج�            " ینص الفرض الثانى على أنھ      
   "المجموعة التجریبیة في القیاسین القبلى والبعدى على مقیاس الأمل لصالح القیاس البعدى

 Wilcoxon Signed( للتحقق من ھذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار ویلكوكسون للرتب 
– Rank test (         للك��شف ع��ن دلال��ة الف��روق ب��ین متوس��طى رت��ب درج��ات أزواج المجموع��ات  

  ) ٨(التجریبی��ة قبل��ى وبع��دى عل��ى مقی��اس الأم��ل ، ویوض��ح ذل��ك ج��دول       ) مجم��وعتین م��رتبطتین ( 
  :التالى 

  )٨(جدول 
  ودلالتھا الإحصائیة للفروق بین متوسطى رتب درجات المجموعة) ز ( قیم 

  التجریبیة في القیاسین القبلى والبعدى على مقیاس الأمل
  مستوى الدلالة  )ز(قیمة   متوسط الرتب  مجموع الرتب  العدد  الرتب  أبعاد المقیاس

  ٠٫٠٠  ٠٫٠٠  ٠  سالبة

  ٥٫٣٠  ٥٣٫٠٠  ١٠  موجبة
التفكیر المفعم 

  بالأمل
  ٠٠٠  ٠٠٠  ٠  متعادلة

٠٫٠١  ٢٫٨٠٥  

  ٠٫٠٠  ٠٫٠٠  ٠  سالبة

  ٥٫٣٠  ٥٣٫٠٠  ١٠  موجبة
التفكیر المتوجھ 
  نحو المسارات

  ٠٠٠  ٠٠٠  ٠  متعادلة

٠٫٠١  ٢٫٨٠٧  

  ٠٫٠٠  ٠٫٠٠  ٠  سالبة

  المقیاس ككل  ٥٫٣٠  ٥٣٫٠٠  ١٠  موجبة

  ٠٠٠  ٠٠٠  ٠  متعادلة

٠٫٠١  ٢٫٨٠٧  

  :ما یلى ) ٨(یتضح من جدول 

حالات ) صفر ( حالات موجبة ، ١٠عدم وجود أي حالات سالبة بعد الترتیب في مقابل  -
متعادلة في مھارة التفكیر المفعم بالأمل وھذا بدوره یدل على وجود فروق دالة إحصائیا 

لمجموعة التجریبیة في القیاسین القبلى والبعدى في مھارة بین متوسطى رتب درجات ا
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حیث كان متوسط رتب الحالات ( التفكیر المفعم بالأمل ، وذلك لصالح القیاس البعدى 
( صفر ، حیث جاءت قیمة = ، بینما كان متوسط رتب الحالات السالبة  ) ٥٫٣٠( الموجبة 

ا یشیر للتأثیر الإیجابى للبرنامج ، مم ) ٠٫٠١( دالة إحصائیا عند مستوى دلالة ) ز 
الإرشادى المستخدم في الدراسة الحالیة في تنمیة التفكیر المفعم بالأمل لدى المجموعة 

 .التجریبیة 

حالات ) صفر ( حالات موجبة و ) ١٠( عدم وجود حالات سالبة بعد الترتیب في مقابل  -
دوره یدل على وجود فروق دالة متعادلة في مھارة التفكیر المتوجھ نحو المسارات ، وھذا ب

إحصائیا بین متوسطى رتب درجات المجموعة التجریبیة في القیاسین القبلى والبعدى في 
حیث كان متوسط ( مھارات التفكیر المتوجھ نحو المسارات ، وذلك لصالح القیاس البعدى 

حیث ) ر صف= ، بینما كان متوسط رتب الحالات السالبة  ) ٥٫٣٠( رتب الحالات الموجبة 
مما یشیر للتأثیر الإیجابى  ) ٠٫٠١( دالة إحصائیا عند مستوى دلالة ) ز ( جاءت قیمة 

للبرنامج الإرشادى المستخدم في الدراسة الحالیة في تنمیة التفكیر المتوجھ نحو المسارات 
 .لدى المجموعة التجریبیة 

  :تفسیر نتائج الفرض الثانى 
 ف�روق ذات دلال�ة إح�صائیة ب�ین متوس�طى رت�ب درج�ات        یشیر نتائج الفرض الثانى إلى وجود  

المجموع��ة التجریبی��ة ف��ي القیاس��ین القبل��ى والبع��دى عل��ى مقی��اس الأم��ل ل��صالح القی��اس البع��دى عن��د     
ویمكن تفسیر ھذه النتیجة في ضوء فعالیة برن�امج إرش�ادى ف�ي تنمی�ة الأم�ل               ) ٠٫٠١( مستوى دلالة   

  ) . التجریبیة المجموعة( لدى طلاب الجامعة المتشبحین 
ویتضح من نت�ائج الف�رض الث�انى أن الط�لاب المت�شبحین أظھ�روا تح�سنا ملحوظ�ا بع�د تطبی�ق                        
البرنامج الإرشادى مقارنة بالمجموعة الضابطة التي لم تظھر أي تحسن ملحوظ ، كم�ا یت�ضح وج�ود        

س القبل�ى ،  فروق جوھریة في درجات تلامی�ذ المجموع�ة التجریبی�ة ف�ي القی�اس البع�دى مقارن�ة بالقی�ا              
  .حیث ارتفع لدیھم الأمل 

وتعزو الباحثة الفروق بین المجموعتین التجریبی�ة وال�ضابطة ف�ي الأم�ل ، وك�ذلك الف�روق ف�ي         
القیاسین القبلى والبعدى للمجموعة التجریبیة إل�ى التح�اق الط�لاب بالبرن�امج الإرش�ادى لتنمی�ة الأم�ل                   

  .والتزامھم بالواجبات والتدریبات المطلوبة منھم 
، ودراس��ة س��ین  ) ٢٠١٧( وتتف��ق نتیج��ة الف��رض الث��انى م��ع نت��ائج دراس��ة من��صور وآخ��رون  

 Emma , et( ، ودراس�ة إیم�ا    ) ٢٠١٧( ، ودراسة الشربینى  ) Sen , et al ., 2017( وآخرون 
al ., 2019 (  ودراسة بولیت دیلاماك ، )Delemac , et al ., 2019. (   

الطلاب المتشبحین إل�ى مجموع�ة الخب�رات الت�ي تعرض�وا لھ�ا         وتعزو الباحثة تنمیة الأمل لدى      
خلال فترة التدریب على البرنامج الإرشادى خلال جلسات البرنامج المختلف�ة ، مم�ا أدى إل�ى إك�ساب           
الطلاب مجموعة من المھارات الإیجابیة القائمة عل�ى الم�شاركة والتفاع�ل الجی�د ، وترت�ب عل�ى ذل�ك                

الم��شكلات ، وم��ن ث��م ق��ل ش��عورھم بالی��أس والقل��ق ، وزادت ثق��تھم   زی��ادة ف��ى ق��درتھم عل��ى مواجھ��ة  
بأنفسھم ، وزادت قدرتھم على التعبی�ر ع�ن ذواتھ�م وأدى أی�ضا إل�ى انخف�اض ان�سحابھم م�ن المواق�ف           

  .والتفاعلات الاجتماعیة المختلفة 
  :نتائج الفرض الثالث 

ن متوسطى رتب درجات   لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیا بی      " ینص الفرض الثالث على أنھ      
   " المجموعة التجریبیة في القیاسین البعدى والتتبعى على مقیاس الأمل

 Wilcoxon Signed( للتحقق من ھذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار ویلكوكسون للرتب 
– Rank test (         للك��شف ع��ن دلال��ة الف��روق ب��ین متوس��طى رت��ب درج��ات أزواج المجموع��ات  
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 التجریبیة في القیاسین البعدى والتتبعى على مقیاس الأمل، ویوض�ح ج�دول            )مجموعتین مرتبطتین   ( 
ودلالتھ��ا الإح��صائیة للف��روق ب��ین متوس��ط رت��ب درج��ات المجموع��ة التجریبی��ة ف��ي         ) ز ( ق��یم ) ٩(

  .القیاسین البعدى والتتبعى على مقیاس الأمل 
  )٩(جدول 

  تودلالتھا الإحصائیة للفروق بین متوسطى رتب درجا) ز ( قیم 
  المجموعة التجریبیة في القیاسین البعدى والتتبعى على مقیاس الأمل

  مستوى الدلالة  )ز(قیمة   متوسط الرتب  مجموع الرتب  العدد  الرتب  أبعاد المقیاس

  ٠٫٠٠  ٠٫٠٠  ٠  سالبة

  ١٫٣٣  ٤٫٠٠  ٣  موجبة
التفكیر المفعم 

  بالأمل
  ٠٠٠  ٠٠٠  ٧  متعادلة

  غیر دالة  ١٫٥١٦

  ٠٫٠٠  ٠٫٠٠  ٠  سالبة

  ٢٫٥  ٥  ٢  موجبة

التفكیر 
حو المتوجھ ن

      ٨  متعادلة  المسارات

  غیر دالة  ١٫٧٥٤

  ٠٫٠٠  ٠٫٠٠  ٠  سالبة

  المقیاس ككل  ٢٫٥  ٥  ٢  موجبة

  ٠٠٠  ٠٠٠  ٨  متعادلة

  غیر دالة  ١٫٣٤٣

  :ما یلى ) ٩(یتضح من جدول 

 حالات متعادلة في )٧(حالات موجبة ،  ) ٣( لا توجد حالات سالبة بعد الترتیب في مقابل  -
مھارة التفكیر المفعم بالأمل ، ویشیر ذلك على عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین متوسطى 
رتب درجات المجموعة التجریبیة في القیاسین البعدى والتتبعى في مھارة التفكیر المفعم 

  . وھى قیمة غیر دالة إحصائیا ١٫٥١٦= بالأمل ، حیث جاءت قیمة ز 

حالات متعادلة في ) ٨(حالة موجبة ،  ) ٢( سالبة بعد الترتیب في مقابل لا توجد حالات  -
مھارة التفكیر المتوجھ نحو المسارات ، وھذا یشیر إلى عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین 
متوسطى رتب درجات المجموعة التجریبیة في القیاسین البعدى والتتبعى في مھارة التفكیر 

 . وھى قیمة غیر دالة إحصائیا ١٫٧٥٤=  قیمة ز المتوجھ نحو الذات حیث جاءت
  :تفسیر نتائج الفرض الثالث 

ت��شیر نت��ائج الف��رض الثال��ث إل��ى ع��دم وج��ود ف��روق ذات دال��ة إح��صائیا ب��ین متوس��طى رت��ب      
درجات المجموعة التجریبیة ف�ي القیاس�ین البع�دى والتتبع�ى عل�ى مقی�اس الأم�ل ، ویمك�ن تف�سیر ھ�ذه                  

برن��امج الح��الي ، حی��ث قام��ت الباحث��ة بتطبی��ق مقی��اس الأم��ل بع��د تطبی��ق    النتیج��ة ف��ي ض��وء فعالی��ة ال 
، ث�م  )القی�اس البع�دى  ( جلسات البرنامج الإرشادى على الطلاب المت�شبحین ف�ي المجموع�ة التجریبی�ة         

بعد شھر من تطبی�ق القی�اس البع�دى      ) القیاس التتبعى   ( إعادة تطبیقھ مرة أخرى على نفس المجموعة        
وجود فروق دالة إحصائیا بین متوسطى رتب درجات المجموع�ة التجریبی�ة ف�ي    ، وتوصلت إلى عدم   

القیاسین البعدى والتتبعى على مقیاس الأمل للط�لاب المت�شبحین ، وھ�ذا ی�دل عل�ى اس�تمراریة فعالی�ة                  
  .البرنامج في تنمیة الأمل بعد شھر من تطبیق جلساتھ 

 اس��تمرار الخب��رة الت��ي تلقاھ��ا أف��راد  وتؤك��د ھ��ذه النتیج��ة عل��ى فاعلی��ة برن��امج تنمی��ة الأم��ل ف��ي 
المجموع��ة التجریبی��ة ف��ي الجل��سات ، ونقلھ��ا إل��ى المواق��ف الت��ي یتعرض��ون لھ��ا ، كم��ا أن الفنی��ات          
المستخدمة في البرن�امج س�ھلت عل�ى أف�راد المجموع�ة التجریبی�ة التعام�ل م�ع الآخ�رین بطریق�ة أكث�ر                

  .فعالیة ونظرة تعادل إلى الحیاء 
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اجبات المنزلیة على تدریب الطلاب عل�ى ال�سلوكیات الت�ي ت�ساعدھم عل�ى      كما أسھمت فنیة الو   
تقب��ل الآخ��ر ومواجھ��ة الم��شكلات الت��ي یواجھونھ��ا ف��ي علاق��تھم ب��الآخرین ، كم��ا س��اعدت فنی��ة لع��ب    
الأدوار على التفاعل مع الآخرین بشكل فعال ، وحسن تقبل الآخر ووضع أھداف س�لیمة ، فالبرن�امج            

 ما تعلموه من ممارسة السلوك الإیج�ابى والأفك�ار الت�ي تحم�ل الأم�ل ، فق�د         ساعد الطلاب على تطبیق   
كانت حساب البرنامج تجربة عملیة لأف�راد المجموع�ة التجریبی�ة ، فالمھ�ارات الت�ي اكت�سبھا الط�لاب                    

  .خلال مشاركتھم في البرنامج أدت إلى تنمیة الأمل لدیھم 
م�ن الألف��ة والثق�ة ب��ین الباحث�ة والط��لاب    وتف�سر الباحث��ة نتیج�ة الف��رض الثال�ث إل��ى وج�ود ج��و     

المشاركین في البرنامج ، حیث ساعدھم البرنامج عل�ى التفری�غ الانفع�الى للم�شكلات الت�ي یواجھونھ�ا              
في علاقتھم مع الآخرین وعدم قدرتھم على مواجھة المشكلات الت�ي یواجھونھ�ا ، وتتف�ق ھ�ذه النتیج�ة       

  ).٢٠١٩فؤاد الدواش وأبو حلاوة ، ( راسة ود ) Titus , 2024( مع نتائج دراسة تیتوس 
  نتائج الفرض الرابع 

یوج��د ت��أثیر دال إح��صائیا للبرن��امج المعرف��ى ال��سلوكى ف��ي  " ی��نص الف��رض الراب��ع عل��ى أن��ھ 
  " تنمیة الأمل لدى المجموعة التجریبیة 

حج�م ت�أثیر   ) ١٠( للتحقق من ھذا الفرض قامت الباحثة بحساب حجم التأثیر ، ویوضح جدول     
  .لبرنامج الإرشادى في تنمیة الأمل لدى المجموعة التجریبیة ا

  )١٠( جدول 
  لدى المجموعة التجریبیة البرنامج الإرشادى في تنمیة الأمل ) 2( حجم تأثیر 

  2حجم التأثیر   الأبعاد

  ٠٫٦٧٢  التفكیر المفعم بالأمل

  ٠٫٧٨٦  التفكیر المتوجھ نحو المسارات

  ٠٫٧٧٦  المقیاس كاملا

أن حج��م ت��أثیر البرن��امج الإرش�ادى ف��ي تنمی��ة الأم��ل ل��دى المجموع��ة  ) ١٠(م��ن ج��دول یت�ضح  
لمھ���ارات التفكی���ر المفع���م بالأم���ل ، التفكی���ر المتوج���ھ نح���و  ) ٠٫٧٨٦ ، ٠٫٦٧٢(التجریبی���ة ق���د بل���غ 

م�ن التب�این   % ٧٧٫٦مم�ا ی�شیر إل�ى أن     ) ٠٫٧٧٦( المسارات على التوالي ، وبلغ حجم الأث�ر الكل�ى           
ج�ع إل�ى ت�أثیر البرن�امج الإرش�ادى الم�ستخدم ف�ي الدراس�ة الحالی�ة ، وأن الن�سبة المبتقی�ة                   في الأمل یر  

ترجع إلى عوامل أخرى ، وھ�ذا ی�دل عل�ى حج�م ت�أثیر كبی�ر للبرن�امج الإرش�اد ف�ي تنمی�ة الأم�ل ل�دى                  
  .المجموعة التجریبیة مقارنة بالمجموعة الضابطة

  :مناقشة وتفسیر نتائج الفرض الرابع 
ج الفرض الرابع إلى أنھ یوجد تأثیر دال إحصائیا للبرنامج الإرشادى في تنمیة الأمل         تشیر نتائ 

، وتعزو الباحثة وجود تأثیر دال للبرنامج الإرش�ادى ف�ي     ) المجموعة التجریبیة   ( للطلاب المتشبحین   
ع�ل  تنمیة الأمل لدى طلاب الجامعة المت�شبحین إل�ى أن البرن�امج الإرش�ادى س�اعد الط�لاب عل�ى التفا        

وتقبل الآخر وبالتالي ارتفعت الثقة بالنفس ، وتقدیر الذات ، ولاحظت الباحث�ة ش�عور الط�لاب بالأم�ل          
  . والتفاؤل نحو الحیاة ورغبتھم في إقامة علاقات فعالة مع الآخرین

 رات ا:  

ضرورة الاھتمام بقدرات طلاب الجامعة والعمل على تنمیتھا بشكل فعال من خلال وضع  -١
 . إرشادیة تدریبیة تساعدھم على التخطیط للمستقبل برامج

استخدام العلاج المعرفى السلوكى كإرشاد وقائى وتضمینھ الخطط الإرشادیة لدى  -٢
 .الأخصائیین النفسیین لمواجھة المشكلات التي یواجھونھا

عقد ندوات ودورات تدریبیة مختلفة لتدریب طلاب الجامعة على الأسالیب الإیحائیة الفعالة  -٣
  .في مواجھة علاقاتھم مع الآخرین



 

   ٧٥٥

اا 

الأمل ودوره في تعزی�ز ال�صحة النف�سیة ل�دى ال�شباب ، دراس�ة        ) : ٢٠٢١( الزھرانى، عبد االله    -١
   . ٦٧ – ٤٥، ) ١٠(میدانیة ، مجلة الدراسات النفسیة ، ج 

ب، دور الأمل في تحسین ال�صحة النف�سیة ل�دى ال�شبا      ) : ٢٠٠٤( النادر ، محمد سعید وآخرون       -٢
  .١٠١ – ٨٨، ) ٢ (١٨مجلة علم النفس العصبى ، 

بن�اء وتطبی�ق مقی�اس الأم�ل      ) : ٢٠٠٤( عبد الح�افظ ، ثن�اء عب�د ال�ودود           & حسین ، ھند صبیح      -٣
  .٥٨ – ٤٥، ) ٣ (١٢لدى طلبة الجامعة ، مجلة الدراسات النفسیة ، 

 الاجتماعی��ة ، الأم��ل كمؤش��ر لل��صحة النف��سیة ف��ي ظ��ل التح��دیات     ) : ٢٠٢٠(العبی��دي ، س��ارة   -٤
   . ١٣٥ – ١٢٠، ) ٣ (٢٢دراسة تحلیلیة ، المجلة العربیة للعلوم النفسیة ، 

دراس��ة استك�شافیة ف��ي المجتم�ع العرب��ى ، مجل�ة عل��م    : التكی�ف النف��سى والأم�ل   :  العب�دلى ، فھ��د   -٥
  .٩٢ – ٧٨)  ١ (٣٤النفس الاجتماعى ، 

دراس��ة :  الأك��ادیمى ل��دى الط��لاب دور الأم��ل ف��ي تح��سین الأداء ) : ٢٠٢٢( الھ��اجري ، م��ریم  -٦
   . ٢٤٠ – ٢٢٣، ) ٤ (١٨میدانیة في الجامعات العربیة ، مجلة العلوم التربویة والنفسیة ، 

الأم��ل وعلاقت��ھ ب��التكیف النف��سى ل��دى الط��لاب الج��امعیین ،      ) : ٢٠١٩( ال��شریف ، م��صطفى   -٧
  . ١٠٨ – ٩٠، ) ١ (٤٥دراسة مقارنة بین الذكور والإناث ، المجلة التربویة ، 

  .العلاج السلوكى وتعدیل السلوك ، دار القلم  ) : ١٩٩٠( ملیكة ، لویس كامل  -٨
دور الأم��ل ف��ي تعزی��ز اس��تراتیجیات التكی��ف والتعام��ل م��ع       ) : ٢٠٠٤( من��صور أحم��د عل��ى    -٩
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