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  واقع ممارسة التفويض الإداري لدى مديري 

  المدارس الحكومية في لواء الأغوار الشمالية في 

  المملكة الأردنية الهاشمية 

  

   إاد

 ا ا   أم 
  ")إدارة تربویة " تخصص / قسم أصول التربیة (

  

   افإ

  ا  / د.أ   اا  / د.أ
  أستاذ أصول التربیة المتفرغ

  جامعة المنصورة–كلیة التربیة 
  أستاذ أصول التربیة 

  جامعة المنصورة–كلیة التربیة 

  

  

 ا  –رةا     

  ٢٠٢٥   –   ١٢٩اد  
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اارس ا  اء اار وا ر ا اداري ى ي 
 ا ردما ا  ا  

  

 ا ا   أم  

 
 ا  :  

التعرف علي واقع ممارسة التفویض الإداري لدى مدیري المدارس الحكومیة في  إلىالبحث ھدف 
 أھداف البحث ، قام الباحث باستخدام المنھج ، ولتحقیقلواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة 

الوصفي لملاءمتھ لطبیعة ھذه الدراسة، وھو المنھج الذي یعتمد على وصف الظواھر ذات العلاقة بمتغیر 
الدراسة وتحلیلھا، بھدف التعرف على واقع ممارسة التفویض الإداري لدى مدیري المدارس الحكومیة في 

لكة الأردنیة الھاشمیة ، وبعد الاطلاع على الأدب النظري والدراسات السابقة، لواء الأغوار الشمالیة في المم
قام الباحث ببناء استبانة لجمع البیانات بغرض تحقیق أھداف الدراسة والإجابة عن أسئلتھا؛ حیث تم وضع 

شمالیة في فقرات مرتبطة بواقع ممارسة التفویض الإداري لدى مدیري المدارس الحكومیة في لواء الأغوار ال
الجزء : المملكة الأردنیة الھاشمیة ؛ وتكونت أداة الدراسة في صورتھا النھائیة من جزیئین على النحو الآتي

الجنس، ، المؤھل العلمي، سنوات (تضمن بیانات أولیة عن عینة الدراسة في ضوء المتغیرات الآتیة : الأول
وقد تكونت من محور رئیس . بانة حسب أبعادھا فیشمل فقرات الاست:والجزء الثاني، )الخبرة الإداریة

واقع ممارسة التفویض الإداري لدى مدیري المدارس الحكومیة في لواء : والمجالات تحت المحور الأول
تفویض المدیر للمھام : مجالات، المجال الأول) ٤(الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة عدد 

تفویض : مفردات، والمجال الثالث) ٩(تفویض المدیر للمھام الفنیة : ل الثانيمفردات، والمجا) ١٠(الإداریة 
، وقد .مفردات) ٧(تفویض المدیر لمجال التشریعات : مفردة، والمجال الرابع) ١١(المدیر للمجال الاجتماعي 

وار توصل البحث إلى وضع تصور بمعاییر التفویض الإداري لدى مدیري المدارس الحكومیة في لواء الأغ
       .الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة

Abstract 
The aim of the research was to identify the reality of the practice of 

administrative delegation among government school principals in the Northern 
Jordan Valley District in the Hashemite Kingdom of Jordan. To achieve the 
research objectives, the researcher used the descriptive approach for its suitability 
to the nature of this study, which is the approach that depends on describing and 
analyzing the phenomena related to the study variable, with the aim of identifying 
the reality of the practice of administrative delegation among government school 
principals in the Northern Jordan Valley District in the Hashemite Kingdom of 
Jordan. After reviewing the theoretical literature and previous studies, the 
researcher constructed a questionnaire to collect data in order to achieve the study 
objectives and answer its questions; Paragraphs related to the reality of the practice 
of administrative delegation among government school principals in the Northern 
Jordan Valley District in the Hashemite Kingdom of Jordan were placed; The study 
tool in its final form consisted of two parts as follows: Part One: It included 
primary data about the study sample in light of the following variables (gender, 
educational qualification, years of administrative experience), and Part Two: It 
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includes the questionnaire paragraphs according to their dimensions. It consisted of 
a main axis and areas under the first axis: the reality of the practice of 
administrative delegation among the principals of government schools in the 
Northern Jordan Valley District in the Hashemite Kingdom of Jordan, number (4) 
areas, the first area: the principal’s delegation of administrative tasks (10) items, 
the second area: the principal’s delegation of technical tasks (9) items, the third 
area: the principal’s delegation of the social field (11) items, and the fourth area: 
the principal’s delegation of the legislative field (7) items. The research reached a 
vision of the standards of administrative delegation among the principals of 
government schools in the Northern Jordan Valley District in the Hashemite 
Kingdom of Jordan. 

  : 

تعد الإدارة جزءًا أساسیًا في حیاة الإنسان منذ وجوده على الأرض، حیث تشمل كل قرار 
أو تنظیم أو تسھیل لمھمة سواء في المنزل أو في العمل، وتزداد أھمیة الإدارة في المجتمعات 

الة، تتكیف مع الحدیثة مع تزاید وتعقید الأنشطة التي یقوم بھا الأفراد، فكل عمل یحتاج إلى إدارة فعّ
التغیرات والتطورات الحیاتیة، وتعتمد المجتمعات المزدھرة على إدارات ملھمة توفر الظروف 

  .والإمكانات اللازمة للنمو والتقدم
وقد اختلفت الإدارة الحدیثة عن سابقتھا، حیث أصبحت مھنة مستقلة تتمتع بنظریاتھا 

عمل وتحقیق الأھداف المنشودة، ومع التقدم ومبادئھا الخاصة التي تسھم في الارتقاء بمستوى ال
التكنولوجي، زادت أھمیة الإدارة بشكل ملحوظ، مما أدى إلى ظھور أنماط إداریة جدیدة ومتطورة 

  ).٢٨، ٢٠١٤عطوي ،. (تُساعد في الوصول إلى الأھداف بفعالیة وسرعة
ي المجتمعات، ثم أصبحت الإدارة تتوسع لتشمل مجالات التربیة التي نالت مكانة رفیعة ف

ویظھر ذلك من خلال الاھتمام بمواد التدریس والمناھج وأسالیب التعلیم، حیث ترتبط الإدارة ارتباطًا 
  ).٣٧، ٢٠١٤آدم،(وثیقًا بالإطار البیئي الذي نشأت فیھ وانتمت إلیھ 

ویعد التفویض الإداري فنًا یمكّن من تحقیق الأھداف المخطط لھا بفاعلیة وكفاءة ضمن 
د المتاحة، فھو یتفاعل مع المرؤوسین والبیئة المحیطة، ویساھم في تطویر معارف ومھارات الموار

الأفراد، كما یُعزز قدرة المرؤوسین على اتخاذ قرارات إیجابیة وصائبة تصب في مصلحة العمل 
  .والموظفین مما یتضمن تحقیق أھداف العمل

عین الاعتبار، نظرًا للمھام كما أنھ عملیة ضروریة في جمیع المؤسسات ویجب أخذھا ب
العدیدة والضغوطات التي تواجھ الإدارة عند توزیع المھام، حیث یصبح تنفیذ العمل أكثر سھولة 
وتیسیر مما یقلل من الأعباء ویُسرّع من إنجاز الأعمال، ورغم ذلك لا یعني أن المدیر یتجاھل 

 عن تنفیذ الأعمال ویتولى التخطیط الأمور عند توزیع المھام، فھو یبقى المسؤول الأول والأخیر
، ٢٠١٥المكاوي، (ومتابعة المرؤوسین لضمان تحقیق الأھداف وإنجاز الأعمال في الوقت المحدد

٦٤.(  
فأصبح تفویض الصلاحیات أمرًا بالغ الأھمیة نظرًا لدوره الواضح في التمییز والارتقاء 

 أن یتنافس مع المدارس الأخرى والتطور، ولكي یتمكن مدیر المدرسة من تحقیق التفویض یجب
لتعزیز الإبداع، من خلال استثمار الطاقات البشریة، ھذا یُساعده على الوصول إلى الأھداف 

  .التربویة بسرعة وبجھد أقل، مع الحفاظ على مستوى عالٍ من الاحترافیة
فقد وفي ضوء ما سبق ومن خلال عمل الباحث معلمًا في وزارة التربیة والتعلیم الأردنیة 

لاحظ أن ھناك ضرورة ملحة لإجراء دراسة في لواء الأغوار الشمالیة في الأردن للكشف عن واقع 
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التفویض الإداري، لما للمدیر والمعلم من مكانة رفیعة ومستوى عالٍ ومؤثر في المجتمع، وقدرتھم 
ف على واقع على تحلیل المواقف وفھم السلوك الإنساني، وبذلك سوف یتمثل البحث الحالي في التعر

ممارسة التفویض الإداري لدى مدیري المدارس الحكومیة في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة 
  .الأردنیة الھاشمیة

ومن ھنا جاءت فكرة الدراسة في معرفة واقع ممارسة التفویض الإداري لدى مدیري 
  .میةالمدارس الحكومیة في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاش

ا :  

لقد تعددت الإدارات وتطورت في مختلف المجالات، مما جعل لكل عمل مدیر مسؤول عن 
تنظیم وتوجیھ الأمور، وفي السیاق التربوي یُعتبر مدیر المدرسة العنصر الأساسي في قیادة العملیة 

یة، ویعمل مجتھدًا التعلیمیة وتطویرھا، ویقوم بتنسیق الأنشطة والتخطیط لتحقیق الأھداف التربو
  .كحلقة وصل بین المعلم والطالب، لتحقیق مدرسة متمیزة ومتطورة

وشھد التعلیم تحولًا ملحوظًا مع تطور العلوم والتكنولوجیا، حیث تم تحدیث الإدارة 
المدرسیة لاستبدال الأنماط القدیمة بأسالیب حدیثة وفعالة، وتعتمد ھذه الإدارة على قیادة فعّالة تُنظم 

ھود بكفاءة، وتتابع النتائج وتحدد نقاط القوة والضعف، كما تركز على التغذیة الراجعة ومعالجة الج
  ).٦٣، ٢٠١٤عطوي ،(الأھداف بشكل جید، مما یسھم في تحقیقھا بسرعة وجھد أقل 

الى التفویض الإداري بأنھ یتمثل في منح صلاحیات أو ) ١١٣، ٢٠٠١(وینظر دورلینغ 
  . ة على تحملھا، مع بقاء المدیر ھو المسؤول النھائي عن تلك المھمةمھام لشخص یمتلك القدر

كم�ا یتجن�ب العدی��د م�ن الم�دیرین التف��ویض الإداري خوفً�ا م�ن ع��دم ق�درة المرؤوس�ین عل��ى         
إنجاز المھام في المواعید المحددة، ویرجع ذلك إلى ضعف شخصیاتھم وعدم قدرتھم على المخاطرة، 

ومع ذلك، یُعتبر التفویض مھارة ضروریة لكل مدیر، حی�ث  . التفویضفضلاً عن عدم إدراكھم لفوائد    
یسھم في تحقیق الأھداف من خلال موظفیھ ویمنحھم فرصة لاكتساب خبرات عملیة، مم�ا ی�ؤدي إل�ى                

  .تحسین الأداء وزیادة الإنتاجیة
وفي ضوء عمل الباحث في میدان التربیة والتعلیم وإدراكھ لأھمیة الدور الذي تقوم بھ 

دارة المدرسیة في العملیة التربویة، والذي یؤثر على المعلمین والطلبة واتخاذ القرارات، الإ
وملاحظة ضعف التزام بعض الإدارات بالتفویض الإداري، والذي بدوره یؤدي إلى وجود بعض 
المشاكل التي تؤثر سلباً على العملیة التعلیمیة، فكان لا بد من التقصي والتثبت من واقع ممارسة 
التفویض الإداري لدى مدیري المدارس الحكومیة في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة 

،  ) ٢٠١٦( فائزة : ، ودراسة  ) ٢٠١٣( العتیبي : الھاشمیة، وأشارت نتائج الدراسات كدراسة 
ض ، بضرورة الالتزام بمبدأ التفوی) ٢٠٢٤(الھواشلة : ، ودراسة ) ٢٠١٧( العدوان : ودراسة 

الإداري لما لھا من أثر بالغ الاھمیة على التحسین والارتقاء بمستوى أدائھم، وتشجیعھم للتطویر 
  .والتنمیة المھنیة في العملیة التربویة

  وبناءً على ما سبق تحددت مشكلة الدراسة في التعرف على واقع ممارسة 
شمالیة في المملكة الأردنیة التفویض الإداري لدى مدیري المدارس الحكومیة في لواء الأغوار ال

  .الھاشمیة
  :وتتمثل مشكلة البحث الحالیة في الأسئلة التالیة

   ما الإطار المفاھیمي للإدرة المدرسیة في المیدان التربوي؟-١
 ما واقع ممارسة مدیري المدارس الحكومیة في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة -٢

  الھاشمیة للتفویض الإداري؟ 
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 في تصورات  α )=٠٫٠٥( ما مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة -٣
مدیري المدراس لواقع الالتزام بالتفویض الإداري في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة 

  ؟) النوع، المؤھل العلمي، وسنوات الخبرة،(الأردنیة الھاشمیة تعزى لمتغیرات الدراسة 
اف اأ :  

  :   عي البحث إلى تحقیق الأھداف التالیةیس
  . معرفة الإطار المفاھیمي للإدرة المدرسیة في المیدان التربوي-١
 تعرف واقع ممارسة مدیري المدارس الحكومیة في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة -٢

  .الھاشمیة للتفویض الإداري
في تصورات  α) =٠٫٠٥(عند مستوى الدلالة  معرفة مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة -٣

معلمي المدراس لواقع الالتزام بالتفویض الإداري وعلاقتھ بتحسین الأداء الوظیفي للمعلمین 
النوع، (في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة تعزى لمتغیرات الدراسة 

  ).المؤھل العلمي، وسنوات الخبرة،
ا أ:  

  : أھمیة البحث الحالي من بعدین رئیسین ھماتنبع
  :الأھمیة النظریة: أولاً

یعتبر التفویض الإداري ضرورة لتحسین وتطویر المدیرین وتعزیز تماسك المؤسسة، فھي            
تزود الموظفین بالمبادئ التي تساعدھم على العمل كفریق واحد لتحقیق المع�اییر الت�ي تح�ددھا وزارة        

إن ممارسة التفویض في المجال التربوي تُعد حاج�ة ملح�ة؛ حی�ث س�تبرز أھمی�ة         التربیة والتعلیم، لذا ف   
  : ھذه الدراسة بما یلي

 من المؤمل أن یستفید من ھذه الدراسة مدیري المدارس، من خلال معرفة موقفھم من التمسك -
ر بالتفویض الإداري، كما یراھا غیرھم، مما یؤدي إلى تحفیزھم نحو إجراء التعدیل أو التغیی

المناسب في أدائھم وتعاملھم، لیصبحوا أكثر التزامًا بعملیة التفویض، مما یساعدھم على أداء 
  .مھماتھم وواجباتھم على أكمل وجھ

 زیادة وعي المدیرین بأھمیة الدور الذي یقومون بھ، وضرورة التزامھم بالتفویض الإداري -
 الاستراتیجیة للمؤسسة، مما یضمن لیعززوا من قدراتھم القیادیة ویسھموا في تحقیق الأھداف

  .استمراریة النجاح والتطور في المستقبل
  :الأھمیة التطبیقیة: ثانیاً
 قد تستمد ھذه الدراسة أھمیتھا العملیة من أنھا ستكون دراسة مرجعیة للباحثین في المواضیع -

عملیة التعلیمیة في التي تھتم بالتفویض الإداري  لما ستقترحھ من حلول قد تساعد القائمین على ال
  . إعداد المدیر القائد والملتزم بعملھ على اكمل وجھ

 قد تسھم ھذه الدراسة في فتح آفاق ورؤى مستقبلیة جدیدة للبحوث التربویة، والمساھمة في رفد -
الأدب التربوي وإثراءه بما یتضمنھ من معلومات تتعلق بموضوع الدراسة، وذلك من خلال ما 

  .لدراسة من نتائجستتوصل إلیھ ھذه ا
 قد یستفاد من نتائج ھذه الدراسة في تقدیم معلومات قیمة ومفیدة تساعد المسؤولین في وزارة -

التربیة والتعلیم الأردنیة في التعرف على واقع ممارسة التفویض الإداري لدى مدیري المدارس 
تخاذ الإجراءات اللازمة الحكومیة في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة، لا

  .التي تساعد المدیرین على التحسین من أدائھم
 إلى البحث في واقع ممارسة التفویض -  في حدود علم الباحث -ولم تشر دراسات علمیة 

  .  الإداري لدى مدیري المدارس الحكومیة في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة



 

   ٩٧

ا :  

یعة ھذا البحث والمتصلة بدراسة واقع ممارسة التفویض الإداري لدى مدیري تستدعي طب
المدارس الحكومیة في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة بتوظیف المنھج الوصفي 
لملاءمتھ لطبیعة ھذه الدراسة، وھو المنھج الذي یعتمد على وصف الظواھر ذات العلاقة بمتغیر 

حلیلھا، بھدف التعرف إلى واقع ممارسة التفویض الإداري لدى مدیري المدارس الدراسة وت
  .الحكومیة في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة

ود ا:  

  :تتوقف إجراءات البحث ونتائجھ في إطار الحدود الاتیة
قع ممارسة التفویض  اقتصر البحث في حده الموضوعي في الكشف عن وا: الحد الموضوعي-

الإداري لدى مدیري المدارس الحكومیة في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة 
  .الھاشمیة

 تكون مجتمع الدراسة من جمیع معلمي ومعلمات المدارس الحكومیة في لواء : الحد البشري-
م الدراسي الاغوار الشمالیة في الأردن الذین یعملون في الفصل الدراسي الاول للعا

  .  معلماً ومعلمة) ١٢٤٣(م والبالغ عددھم ٢٠٢٤/٢٠٢٥
وتم تطبیق الدراسة على عینة من عینة عشوائیة باستخدام جدول تحدید حجم العینة من حجم 

ووزعت أداة   ((Krejcie & Morgan-1970المجتمع الذي أعده كرجسي ومورجان 
  . یة في لواء الاغوار الشمالیة في الأردنالدراسة على المعلمین والمعلمات في المدارس الحكوم

 تم تطبیق الدراسة على عینة من المدارس الحكومیة في لواء الأغوار الشمالیة : الحد الجغرافي-
  .في الأردن

  .م٢٠٢٤/٢٠٢٥تم تطبیق الدراسة في الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي : الحد الزمني -
) الصدق والثبات(اسة في ضوء الخصائص السیكومتریة للأداة  تحدد تعمیم نتائج الدر:المحددات -

  .وموضوعیة استجابة أفراد عینة الدراسة
أداة ا :  

  بعد الاطلاع على الأدب النظري والدراسات السابقة، قام الباحث ببناء استبانة 
  لجمع البیانات بغرض تحقیق أھداف الدراسة والإجابة عن أسئلتھا، حیث تم وضع فقرات 
مرتبطة بواقع ممارسة التفویض الإداري لدى مدیري المدارس الحكومیة في لواء الأغوار الشمالیة 
في المملكة الأردنیة الھاشمیة ؛ وتكونت أداة الدراسة في صورتھا النھائیة من جزیئین على النحو 

  :الآتي

النوع ، المؤھل ( تضمن بیانات أولیة عن عینة الدراسة في ضوء المتغیرات الآتیة :الجزء الأول -
  ).العلمي، وسنوات الخبرة

 فیشمل فقرات الاستبانة حسب أبعادھا، وقد تكونت من محور رئیس والمجالات :الجزء الثاني -
واقع ممارسة التفویض الإداري لدى مدیري المدارس الحكومیة في لواء : تحت المحور الأول

تفویض المدیر :  مجالات، المجال الأول)٤(الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة عدد 
مفردات، ) ٩(تفویض المدیر للمھام الفنیة : مفردات، والمجال الثاني) ١٠(للمھام الإداریة 
تفویض : مفردة، والمجال الرابع) ١١(تفویض المدیر للمجال الاجتماعي : والمجال الثالث

  .مفردات) ٧(المدیر لمجال التشریعات 



 

   ٩٨

ت ا:  

 :  البحث على مجموعة من المصطلحات الرئیسیة التي یمكن تعریفھا على النحو التالياشتمل

وصف وظیفي لإدارة المدرسة فنیًا وإداریًا بما یحقق رسالة المدرسة : مدیر المدرسة اصطلاحًا -
التربویة وفقًا للمناھج والسیاسات التربویة بما یخدم العملیة التعلیمیة التعلمیة في ضوء الموارد 

  ). ٢٨، ٢٠١٤وزارة التربیة والتعلیم الأردنیة، (والإمكانات المتاحة 

 ھو المسؤول الأول عن إدارة المدرسة، والذي یساھم في توفیر بیئة :مدیر المدرسة إجرائیًا -
تعلیمیة ملائمة ویتولى الإشراف الدائم على سیر العملیة التعلیمیة من خلال تنسیق الجھود بین 

  .حو تحقیق الأھداف المنشودةالمعلمین وتوجیھھم ن

عملیة یقوم بھا المدیر بتكلیف العاملین معھ بأداء بعض الأعمال :التفویض الإداري اصطلاحًا -
الإداریة التي تقع ضمن اختصاصاتھ الروتینیة وتنفیذ بعض الواجبات التي لا تتضمن الخطأ 

  ). ٣٢، ٢٠٠٥فلیة، (فیھا خطورة تؤثر على المؤسسة 

تفویض مدیر المدرسة في المدارس التابعة لوزارة التربیة والتعلیم  : إجرائیًاالتفویض الإداري -
الأردنیة لبعض صلاحیاتھ إلى المعلمین، بھدف تنفیذ مھام محددة بما یتیح استثمار قدراتھم 

  . وخبراتھم لصالح المدرسة، مع بقاء المسؤولیة النھائیة مشتركة بین المدیر والمعلم المفوض
ت اراا:  

بأھمیة كبیرة، )  التفویض الإداري- الإدارة المدرسیة (لقد حظیت الدراسات التي تناولت 
وتنوعت الدراسات في أھدافھا وأدواتھا ومتغیراتھا في ھذه المجالات، كما تنوعت، ولكن أغلب 

ة الدراسات تناولت أجزاء منھا ولیس بصورة كلیة، حیث لم یعثر الباحث على دراسات سابقة مرتبط
بشكل مباشر بموضوع الدراسة، وإنما عثر على دراسات غیر مباشرة لھا صلة ببعض جوانب 

  :البحث، ویعرض الباحث ھنا الدراسات السابقة

مستوى ممارسة تفویض السلطة لدى مدیري المدارس في  بعنوان )٢٠١٢(دراسة ابو دیة  -
 .مدیریة القدس الشرقیة من وجھة نظر المدراء و المعلمین

ذه الدراسة للتعرف الى مستوى تفویض السلطة لدى مدراء المدارس في مدیریة ھدفت ھ
القدس الشرقیة من وجھة نظر المدراء والمعلمین، واستخدمت الدراسة المنھج الوصفي، واستخدمت 

معلماً، وأظھرت النتائج أن مستوى ) ٦٥٠(، وتكونت عینة الدراسة من البیاناتأداة الاستبانة لجمع 
طة في مدارس مدیریة القدس  بدرجة متوسطة، ووجود فروق ذات دلالة إحصائیة تفویض السل

لمستوى التفویض تعزى لمتغیر الخبرة ومتغیر حجم المدرسة، وعدم وجود فروق ذات دلالة 
  .إحصائیة لمستوى التفویض تعزى لمتغیر السلطة المشرفة

 مدارس محافظة جنوب  ممارسة تفویض السلطة لدى مدیريبعنوان) ٢٠٢٠(دراسة الغزالي  -
  .الشرقیة بسلطنة عمان في ضوء متطلبات التمكین الإداري

 إلى معرفة درجة ممارسة تفویض السلطة لدى مدیري مدارس محافظة الدراسةھدفت ھذه 
جنوب الشرقیة بسلطنة عمان في ضوء متطلبات التمكین الإداري، والمعوقات التي تواجھ المدارس 

ق ھذه الأھداف اتبعت الدراسة المنھج الوصفي، حیث تم تصمیم استبانة في تفعیل التفویض، ولتحقی
من المعلمین الأوائل بمدارس محافظة جنوب ) ١٢٨(لجمع البیانات، وشملت عینة الدراسة على 

الشرقیة بسلطنة عمان، وتوصلت الدراسة إلى أن واقع ممارسة تفویض السلطة جاء بدرجة كبیرة، 
تحسین الأداء المدرسي وتمكین المعلمین الأوائل جاء بدرجة كبیرة، وأن دور تفویض السلطة في 

كما توصلت الدراسة إلى أنھ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة لممارسة تفویض السلطة تعزى إلى 
  .متغیر النوع، أو متغیر الخبرة، وأن معوقات تفویض السلطة في المدارس جاءت بدرجة متوسطة



 

   ٩٩

ًم :ت اراا  

 ممارسات المدیرین في تفویض بعنوانDaved,k. Ruto. 2011) . (دراسة دیفید، روتو -
  .المسؤولیة إلى المعلمین في المدارس الثانویة العامة في كینیا

ھدفت ھذه الدراسة للتعرف على ممارسات المدیرین في تفویض المسؤولیة إلى المعلمین 
تخدام المنھج الكمي والمنھج النوعي، وتم استخدام كل من في المدارس الثانویة العامة في كینیا، تم اس

 ٢٠ معلمًا و١٢٠ مدرسة ثانویة و ٢٠ لجمع البیانات، وتكونت عینة الدراسة من والمقابلةالاستبانة 
مدیرًا من المدارس المختارة، وكشفت الدراسة أن المسؤولیات المتعلقة بالقرارات المالیة لم یتم 

بحاجة للتشاور قبل اتخاذ أي قرارات بشأن المسؤولیات المفوضة، ویوجد تفویضھا، وأن المعلمون 
القلیل من إعداد المعلمین لتفویض المسؤولیة، والفرصة محدودة لحضور الندوات وبرامج تطویر 
الموظفین، ویتم تقدیم القلیل من الدعم لھم ، ولا یوجد توجیھ من المدراء، وھنالك نقص في الموارد 

  .ریب غیر الكافي، وقلة التعاون بین المعلمین حدت من عملیة التفویضالمالیة، والتد

 التفویض بعنوان ) Nandamuri, Prabhakar ,٢٠١١(دراسة نانداموري براباكار  -
  .والتنسیق أدوات الإدارة المدرسیة الفعالة

ھدفت ھذه الدراسة إلى استكشاف حالة التفویض والتنسیق في إدارات المدارس الثانویة، 
 من المدارس الثانویة ١٨٨ث استخدمت الدراسة الاستبیان والمقابلة كأداتین على عینة مكونة من حی

 بردش في الھند، ومن خلال مدیري المدارس توصلت الدراسة إلى أن تفویض السلطة اندرابولایة 
ن ھناك لیس عنصراً في التقویم الأكادیمي للمدرسة، الذي تم تعمیمھ من قبل السلطة التعلیمیة، وأ

حاجة لصیاغة المبادئ التوجیھیة الخاصة باللوائح والقواعد المتعلقة بتفصیل سلطة الإدارة 
من المدارس الحكومیة % ٧٥للمدرسیة، وفیما یتعلق بالتفویض على مستوى المنظمة، فإن حوالي 

ه والمدارس المحلیة وجمیع المدارس الخاصة ذكرت بأن بعض الممارسات تم تفویضھا لرؤساء ھذ
 .المدارس

ت اراا  ا:  

من خلال استعراض الدراسات السابقة ذات الصلة بمتغیرات الدراسة، نجد أنھا تنوعت ما 
 والأجنبیة، وأیضًا تنوعت في أھدافھا، حیث تبین أن الدراسات حول واقع والعربیةبین المحلیة 

لكن لا توجد دراسة لواقع ممارسة ممارسة التفویض الإداري لدى مدیري المدارس كثیرة، و
التفویض الإداري لدى مدیري المدارس الحكومیة في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة 

 معظم الدراسات المتغیر الأول وھو التفویض الإداري وعلاقتھ بمتغیرات واستخدمتالھاشمیة ، 
  ).٢٠٢٠(، ودراسة الغزالي )٢٠١٢(أخرى كدراسة أبو دیة 

  قد استفاد الباحث من الدراسات السابقة في تحدید مشكلة الدراسة وصیاغتھا و
بأسلوب علمي بحثي، والتعرف على إجراءات الدراسات السابقة والاستفادة منھا في الدراسة الحالیة، 

، )٢٠١٩(كإعداد الأدب النظري، وبناء أداء الدراسة وتصمیمھما، كدراسة الحجاج وحسونة 
 ، والتعرف على الأسالیب الإحصائیة ,hung cheng jen)٢٠٠٥(ج جین ودراسة ھونج شین

المستخدمة والتي سیتم استخدامھا في ھذه الدراسة الحالیة، وكما تم الاستفادة من الدراسات السابقة 
في فصل مناقشة النتائج، من خلال معرفة ما اتفق واختلف مع نتائج الدراسة الحالیة وعمل 

  . المقارنات المناسبة
كما تختلف الدراسة الحالیة عن الدراسات السابقة من حیث بیئة التطبیق في المدارس 

 الشمالیة، وأسلوب الدراسة والمجتمع الذي سیضم المعلمین الأغوارالحكومیة الأردنیة في لواء 
   .والمعلمات في مدارس لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة



 

   ١٠٠

 ير اطا:  

  :ویتضمن ثلاثة محاور یمكن توضیحھا على النحو التالى
  :الإطار المفاھیمي للإدرة المدرسیة :المحور الأول

تلعب الإدارة دورًا حیویًا في نجاح المجتمعات والمؤسسات، حیث تعتمد كفاءتھا على الق�ادة        
ؤثر إدارة المدرس��ة الإداری��ین، بم��ا ف��ي ذل��ك القی��ادات التربوی��ة مث��ل م��دیري الم��دارس والمعلم��ین، وت�� 

بشكل مباشر على جودة التعلیم ونجاح الطلاب، مما یتطلب م�ن م�دیر المدرس�ة أن یك�ون قائ�دًا ملھمً�ا                  
ق��ادرًا عل��ى توجی��ھ وتحفی��ز الفری��ق، ویمتل��ك مھ��ارات التخط��یط والتنظ��یم واتخ��اذ الق��رار والتواص��ل      

 .لتحقیق أفضل النتائج التعلیمیة
  :نھ یمكن عرض مفھومھاولتحدید معنى الإدرة المدرسیة فإ

بأنھا مجموعة من العملیات التي یقوم بھا أكثر من فرد ) ٢٩، ٢٠١١( یعرفھا  حمودة 
بطریقة المشاركة والتعاون والفھم المتبادل من مدیر المدرسة ومساعده والمعلمین والمشرفیین 

 الإداریین أي كل من یعمل في النواحي الفنیة والإداریة 
تلك الجھود المنسقة التي یقوم بھا فریق من العاملین في : أنھا) ٤٨ ،٢٠١٤( ویعرفھا المدھون 

الحقل التعلیمي من إداریین، وفنیین، بغیة تحقیق الأھداف التعلیمیة داخل المدرسة، تحقیقاً یتماشى مع 
  ما تھدف إلیھ الدولة، من تربیة أبنائھا تربیة صحیحة وعلى أسس علمیة سلیمة 

بأنھا الجھود المنسقة التي یقوم بھا فریق ) Fernandez, 2007.114(ویعرفھا فرناندیز 
من الموظفین في المدرسة، بما في ذلك المدیرین والمعلمین والفنیین والإداریین، بھدف تحقیق 

  .الأھداف التربویة داخل المدرسة بطریقة فعالة
مجموعة من  :وفي ضوء التعریفات السابقة للإدرة المدرسیة فإنھ ینظر إلیھا على أنھا 

العملیات التربویة المنسقة التي ینفذھا العاملون في المدرسة، من فنیین وإداریین ومعلمین، بھدف 
تحقیق الأھداف المحددة، ویتصدر ھذه الجھود مدیر المدرسة، الذي لا یقتصر دوره على إدارة 

  .جدارةشؤون المدرسة، بل یتولى قیادتھا بفاعلیة وكفاءة لتحقیق تلك الأھداف بكل 
ومع مرور الوقت تغیرت أھداف إدارة المدرسة نتیجة التغیرات في أھداف المدرسة، ففي 

البوھي، (الوقت الحاضر تسعى إدارة المدرسة لتحقیق أھداف أكثر شمولاً وتنوعاً، وكما یرى 
 :فإن الأھداف تتمثل فیما یلي) ٣٠- ٢٤ ،٢٠٠٢

 في المؤسسة التعلیمیة تعمل بشكل فعال  الاصرار على أن جھود وأفعال وأنشطة الإدارتین-١
ومتكافئ على مساعدة وبناء الطالب من جمیع جوانبھ الشخصیة والاجتماعیة والثقافیة 

 .والسیاسیة
 مراعاة الفروق الفردیة في توزیع المسؤولیات بین الإداریین بما یتناسب مع میولھم واتجاھاتھم -٢

  .وقدراتھم
دور المدرسة الفعّال في إعداد الطالب القادر على التكیف مع  ربط المدرسة بالمجتمع لیعكس -٣

 .مجتمعھ
وتختلف إدارة المدرسة في طریقة أداء العمل المدرسي وبناءً على شخصیة مدیر المدرسة، 

 :ویمكن تلخیص أنماط الإدارة المدرسیة على النحو التالي
  : Autocratic Leadership )الدیكتاتوریة أو التسلطیة( الإدارة الأوتقراطیة -١

یعتقد المدراء الدیكتاتوریون في المدارس أن السلطة الإداریة مفوضة لھم من سلطة أعلى، 
وأن المسؤولیة مخولة لھم فقط ولیس لأحد آخر، ویضع مدیر المدرسة من ھذا النمط صورة معینة 

ظھار الود لمدرستھ ویوضع خطط وسیاسات وفقًا لھذه الصورة، ولا یتجاوزھا، ویسعى أیضًا لإ



 

   ١٠١

والصداقة مع من یتفق مع سیاستھ وأفكاره، والعكس صحیح بالنسبة لمن یخالفھم في الرأي والسیاسة 
  ).٤٢، ٢٠٠٢الدویك، (
  : Democratic Leadership  الإدارة الدیمقراطیة-٢

تعد نمط إداري یستند إلى مبدأ المشاركة الجماعیة في اتخاذ القرارات وتنفیذھا، وتتمیز 
الدیمقراطیة بعدة مبادئ بما في ذلك تنمیة شخصیة التلمیذ والمعلم والحفاظ علیھا، وتنسیق الإدارة 

الجھود بین أفراد الفریق العامل في المدرسة، والمشاركة في وضع السیاسات والبرامج المدرسیة، 
  ).٢٢، ٢٠٠٨حمودة، (وتوازن السلطة والمسؤولیة، وإنشاء برامج العلاقات العامة

  ):Laissez-Faire Leadership(المتساھلة  الإدارة -٣
تعتبر الإدارة المتساھلة نمطًا من أنماط الإدارة وتتمیز بأن المدیر یكون ذو شخصیة مرحة 
ومتواضعة، ویمتلك معرفة فنیة في مجالات عملھ، ویتمیز المدیر في ھذا النمط أیضاً بأنھ یظھر 

في المدرسة ویحترمھ، كما یترك للعاملین في شخصیتھ بطبیعتھا في معظم الأوقات، ویھتم بكل فرد 
المدرسة حریة تامة في اختیار النھج الذي یرونھ مناسبًا لأنفسھم، وبذلك یكون لدیھم السیطرة 

  ).٥٢، ٢٠٠٤عطوي، (المباشرة أو غیر المباشرة على مرؤوسیھم 
درسة بعض السمات والخصائص الواجب توافرھا بمدیر الم) ٦٩- ٦٨، ٢٠٠٥(وأوردت محامده 

  :وھي كما یلي
یجب أن یكون مدیر المدرسة موضع ثقة من قبل المعلمین والموظفین :  الثقة والاحترام-١

التربویین، وینبغي على المدیر أن یبني علاقات قویة ومتینة مع فریق العمل وأن یظھر 
  .الاحترام والتقدیر لجھودھم

 لتحمل مسؤولیات عملھ، وینبغي أن یتمتع یجب أن یكون المدیر مؤھلاً وكفئًا:  القدرة والكفاءة-٢
  .بالقدرة على إدارة الموارد والتخطیط واتخاذ القرارات الحاسمة بفعالیة

 یجب أن یكون المدیر في حالة صحیة جیدة للجسم والعقل، ویتطلب : الصحة الجسدیة والعقلیة-٣
  .بةمنھ القدرة على التحمل والتعامل مع ضغوط العمل واتخاذ القرارات الصع

 یجب أن یكون المدیر قادرًا على نقل المعلومات وحل المشكلات : الاتصال الفعال والدقة-٤
التربویة بطریقة صحیحة وحاسمة ودقیقة، وینبغي أن یكون لدیھ مھارات اتصال قویة 

  .والقدرة على التعبیر عن الرؤیة والأھداف بوضوح
، أن دور مدیر المدرسة یتمثل في عدة مسؤولیات رئیسیة، وتشمل )٢٠٠٥(ویرى المساد 

ویتضح أن ھناك ترابطًا وثیقًا بین ھذه ) التخطیط، والتنفیذ، والإشراف، والمراقبة، والتقییم(
  . الخطوات، مما یشیر إلى أھمیتھا بالنسبة للمدیرین المتخصصین في مجال التعلیم

 :فیما یلي) ١١٧، ٢٠٠٩شاھین، (دیر المدرسة عند وتتمثل مسؤولیات م
 : التخطیط  والتنظیم-١

 القیام بالترتیبات اللازمة لبدء الدراسة في الموعد المحدد.  
 وضع خطط العمل في المدرسة وتنظیم الجداول وتوزیع الأعمال.  

 : تھیئة البیئة التربویة-٢
 تعزیز نموه من جمیع النواحيخلق بیئة تربویة صالحة تساعد في بناء شخصیة الطالب و.  
 تعزیز اكتساب الطلاب للصفات الحمیدة والقیم الإیجابیة.  

 : الإشراف والتجھیزات-٣
  متابعة الإشراف على مرافق المدرسة وتجھیزاتھا وتنظیمھا وصیانتھا لضمان جاھزیتھا

  .للاستخدام
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 : الاشراف على المعلمین-٤
 مراقبة ومتابعة أداء المعلمین في الصفوف.  
 زیارة الصفوف والاطلاع على أداء المعلمین ومشاركاتھم ونشاطاتھم.  

  : التفویض الإداري في المؤسسات التعلیمیة: المحور الثانى
یُعتبر التفویض أسلوبًا إداریًا مھمًا یمكّن القادة من إنجاز مھامھم من خلال تكلیف الآخرین 

تراتیجیة ویعزز الثقة والعلاقات الإیجابیة في یتیح لھم التركیز على المھام الاس. ببعض المسؤولیات
كما یشجع التفویض المرؤوسین على المبادرة واكتساب المھارات، مما ینعكس إیجابیًا . بیئة العمل

بالإضافة إلى ذلك، یعزز التفویض المرونة التنظیمیة وكفاءة الأداء من . على تحقیق أھداف العمل
حسان والعجمي، (ارات بشكل مستقل ضمن صلاحیاتھم خلال تمكین المرؤوسین من اتخاذ القر

٦٩، ٢٠٠٧.(  
ویمكن تعریف التف�ویض الإداري اص�طلاحاً عل�ى أن�ھ عملی�ة نق�ل ال�سلطة والم�سؤولیة م�ن                     
مرتبة إداریة أعلى إلى مرتبة إداریة أدنى، وتوزیع المسؤولیات والصلاحیات على الأفراد والعاملین              

 اتخاذ القرارات والتصرفات المناسبة وتحقیق الأھداف المحددة       في المؤسسة بھدف تمكین الأفراد من     
 ).٥٦، ٢٠٠٨العلاق، (لھذه المؤسسة 

ب�أن التف�ویض ی�ساعد الم�دیر عل�ى تحری�ر الوق�ت        (Bruno, 2010:364) وی�ضیف برون�و  
والتركی��ز عل��ى الأولوی��ات والمھ��ام ذات القیم��ة الم��ضافة للمؤس��سة، بینم��ا ینظ��ر آخ��رون بأن��ھ الأداة       

ة التي یستخدمھا المدیر لتجاوز قدراتھ الفردیة في إنجاز العمل، وفي نفس الوقت یعتبر طریقًا    الرئیسی
  ).١٢ ،٢٠٠٦ربیع ، (للاستفادة الكاملة من قدرات الموظفین المرؤوسین ومھاراتھم الفردیة 

إس��ناد ونق��ل : وف��ي ض��وء التعریف��ات ال��سابقة للتف��ویض الإداري فإن��ھ ینظ��ر إلیھ��ا عل��ى أن��ھ   
 السلطات والمھام والمسؤولیات م�ن قب�ل م�دیر المدرس�ة لف�رد أو مجموع�ة م�ن الأف�راد داخ�ل             وتوجیھ

المؤسسة التعلیمیة ضمن القوانین المتاحة لھ بشكل مؤقت، مع بق�اء الم�دیر م�سؤولاً ع�ن كف�اءة العم�ل            
  .وجودة التنفیذ

 :وللتفویض أھمیة كبیرة یمكن أن تبرز في ثلاثة جوانب رئیسیة وھي
 یمك�ن لل�رئیس أن یتج�اوز قدرات�ھ الذاتی�ة      ؛ حیث) المفوِض(تعود على الرئیس أو المدیر       أھمیة   -أ

ویعزز قدراتھ ومھارات�ھ وامكانات�ھ المتنوع�ة م�ن خ�لال الاس�تفادة م�ن ق�درات ومھ�ارات فریق�ھ                
كم�ا ی�ساعده عل�ى تركی�ز اھتمام�ھ عل�ى الق�ضایا         ) ٧٣،  ٢٠١٠الصباب واخرون،   (الموثوق بھ   

 ،  ٢٠٠٨الزھی�ري،   (مما یمكنھ من تنفی�ذ الم�سؤولیات المعق�دة ب�سرعة أكب�ر              والأنشطة الھامة،   
٢٢٢.(  

التف��ویض ف��ي تط��ویر ق��درات     ؛ حی��ث ی��سھم   ) المف��وَض ل��ھ  ( أھمی��ة تع��ود عل��ى الم��رؤوس     -ب
المرؤوسین الإداریة م�ن خ�لال ممارس�ة الإدارة ف�ي المؤس�سة التعلیمی�ة ف�ي مختل�ف المج�الات                    

 رف��ع تنمی��ة ال��روح المعنوی��ة للمرؤوس��ین وف��ي تعزی��ز  ، وی��ساعد عل��ى)٥٣، ٢٠٠٦علیم��ات، (
ال���شعور بالم���سؤولیة، مم���ا یحف���زھم لأداء المھ���ام المفوض���ة إل���یھم بكام���ل إمكان���اتھم وتف���انیھم   

  ).٧٤، ٢٠٠٧حمادات، (وطاقاتھم وعلى أكمل وجھ 
ی��سھم التف��ویض ف��ي زی��ادة كف��اءة   ؛ حی��ث ) المدرس��ة(أھمی��ة تع��ود عل��ى المؤس��سة التعلیمی��ة   . ج

ام وقت الرؤساء والمرؤوسین، مما یؤدي إلى تقلیل التكالیف وتحسین جودة الخدمات في         استخد
المؤس��سة، وی��تم ذل��ك م��ن خ��لال تركی��ز الم��سؤولین عل��ى الم��سائل الھام��ة والتفكی��ر الإب��داعي        

ویعم��ل )/ ٣٤، ٢٠٠٨الحری��ري، (والابتك��ار والتط��ویر مم��ا ی��ؤدي ال��ى تق��دم وتط��ور المؤس��سة 
 بجھ��د وتكلف��ة أق��ل، مم��ا ی��ساعد عل��ى تحقی��ق أداء أف��ضل للمؤس��سة      عل��ى زی��ادة إنج��از المھ��ام  

  ).٦٤، ٢٠٠٩الدیب،(
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ویعد التفویض وسیلة مھمة لتطویر الإدارة في مجال العمل، حیث یساعد التفویض 
المرؤوس على تنمیة الشعور بالمسؤولیة وتطویر مھاراتھ في القیادة والتدریب، ویمنح التفویض 

قرارات وتنفیذ المھام بشكل مستقل، مما یساھم في تعزیز الثقة والمرونة الفرصة للمرؤوس لاتخاذ ال
  ).٢٣٤، ٢٠١٨احمد، (في العمل 

إل��ى أن تتطل��ب الإدارة مراع��اة ع��دة مب��ادئ لتقلی��ل  ) ٥٥، ٢٠٠٧(وأش��ار العتیب��ي وآخ��رون 
، السلطة، منھا توجیھ التعلیمات من مسؤول واح�د فق�ط، وتوزی�ع ال�سلطة ح�سب الم�ستویات الوظیفی�ة               

  یج����ب عل����ى المف����وض اتخ����اذ الق����رارات المناس����بة وع����دم رف����ع الق����ضایا للم����ستویات الأعل����ى إلا    
  عن���د ال���ضرورة، كم���ا ینبغ���ي ت���وفیر الم���وارد اللازم���ة للمرؤوس���ین لأداء واجب���اتھم، وم���نحھم ح���ق    
اتخاذ القرارات، بالإضافة إلى ذلك، یجب التأكید على مبدأ تكافؤ ال�سلطة والم�سؤولیة كأس�اس لتنظ�یم       

  .الفع
فإنھ یعتب�ر التف�ویض ناجحً�ا وفعّالً�ا عن�دما تت�ساوى رغب�ة           ) ١١٦ ،   ٢٠٠٧( ووفقاً للصیرفي 

 :وقدرة المدیر مع استعداد وتدریب المرؤوس، ولتحقیق ذلك یجب توافر الشروط التالیة
 توجیھ التفویض للشخص المناسب الذي یمتل�ك الق�درات والمھ�ارات اللازم�ة لاس�تخدام ال�سلطة                -١

  .لیھ بشكل صحیحالمفوضة إ
 إج��راء عملی��ة التف��ویض ف��ي وق��ت مناس��ب وفقً��ا لفل��سفة إداری��ة مح��ددة واس��تنادًا إل��ى الخب��رات      -٢

  .التنظیمیة التي اكتسبھا الشخص المفوض لھ السلطة
  . وجود الثقة بین الرئیس والمرؤوس المفوض لھ بعض السلطات-٣

اءاوإ راا : 
باحث على المنھج الوصفي وھو المنھج الذي یعتمد على وصف لقد اعتمد ال : منھج البحث-

الظواھر ذات العلاقة بمتغیر الدراسة وتحلیلھا، بھدف التعرف إلى واقع ممارسة التفویض 
الإداري لدى مدیري المدارس الحكومیة في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة 

نة بالبیانات الإحصائیة، والمؤشرات الكمیة والنوعیة الھاشمیة، وأدواتھ البحثیة الملائمة الاستعا
التي تظھر حجم المشكلة، والعلاقة بین متغیراتھا، والاستفادة من النتائج التي توصلت إلیھا 
البحوث، والدراسات السابقة، وفي إعداد الإطار النظري، وفي بناء أداتھ؛ حیث إنھ یساعد في 

  . الدراسات عن طبیعة ھذه الدراسةاستقراء ما ورد في الكتب، والبحوث، و
تكون مجتمع الدراسة من جمیع معلمي ومعلمات المدارس الحكومیة   :مجتمع الدراسة -

في لواء الاغوار الشمالیة في الأردن الذین یعملون في الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي 
  .  معلماً ومعلمة) ١٢٤٣(م والبالغ عددھم ٢٠٢٤/٢٠٢٥

تكونت عینة الدراسة من عینة عشوائیة باستخدام جدول تحدید حجم العینة من  : عینة الدراسة-
ووزعت أداة   (Krejcie & Morgan-1970) حجم المجتمع الذي أعده كرجسي ومورجان 

الدراسة على المعلمین والمعلمات في المدارس الحكومیة في لواء الاغوار الشمالیة في الأردن، 
  .توزیع عینة الدراسة حسب متغیراتھا) ١(ن الجدول ویبی. وفقاً لمجتمع الدراسة

  توزیع أفراد عینة الدراسة تبعاً لمتغیراتھا  ) ١(جدول 
  النسبة  العدد  البیان المتغیر

  نوع الجنس  % ٤٦  ١٣٤  ذكر
  %٥٤  ١٦٠  أنثى

  المؤھل الدراسي  % ٣٥  ٤٧  بكالوریوس
  %٣١  ٢٥  دراسات علیا

  %١٠  ١٧   سنوات٥أقل من 
  سنوات الخبرة %٣٧  ٢٥   سنوات١٠- ٥من 

  %٥٣  ٣٠  سنوات١٠أكثر من 
  %١٠٠  ٧٢  الإجمالي

 بعد الاطلاع على الأدب النظري والدراسات السابقة، قام الباحث ببناء استبانة : أداة الدراسة -
لجمع البیانات بغرض تحقیق أھداف الدراسة والإجابة عن أسئلتھا، حیث تم وضع فقرات 
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 التفویض الإداري لدى مدیري المدارس الحكومیة في لواء الأغوار مرتبطة بواقع ممارسة
الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة؛ وتكونت أداة الدراسة في صورتھا النھائیة من جزیئین 

تضمن بیانات أولیة عن عینة الدراسة في ضوء المتغیرات : الجزء الأول :على النحو الآتي
 فیشمل فقرات :والجزء الثاني، )لمي، سنوات الخبرة الإداریةالجنس، ، المؤھل الع(الآتیة 

واقع : وقد تكونت من محور رئیس والمجالات تحت المحور الأول. الاستبانة حسب أبعادھا
ممارسة التفویض الإداري لدى مدیري المدارس الحكومیة في لواء الأغوار الشمالیة في 

تفویض المدیر للمھام الإداریة : لمجال الأولمجالات، ا) ٤(المملكة الأردنیة الھاشمیة عدد 
: مفردات، والمجال الثالث) ٩(تفویض المدیر للمھام الفنیة : مفردات، والمجال الثاني) ١٠(

تفویض المدیر لمجال : مفردة، والمجال الرابع) ١١(تفویض المدیر للمجال الاجتماعي 
  .مفردات) ٧(التشریعات 

ق الاستبانة تم عرضھا على عدد من المحكمین والبالغ للتأكد من صد صدق أداة الدراسة -
محكمین من ذوي الخبرة والكفاءة، وذلك بھدف إبداء آرائھم حول دقة وصحة ) ١٠(عددھم 

وضوح الفقرات، والصیاغة اللغویة، ومناسبتھا لقیاس ما وضعت : محتوى الأداة من حیث
  .لفقراتوإضافة أو تعدیل أو حذف ما یرونھ مناسباً على ا. لأجلھ

تم استخراج معامل الثبات للاتساق الداخلي باستخدام معادلة ألفا كرونباخ، :  ثبات أداة الدراسة-
، كما تم حساب معامل الثبات لكل محور من )٩٦(وكان معامل الثبات للاستبانة ككل 

  :یوضح ذلك) ٢(والجدول ). ٩٠-٧٨(المحاور الستة وتراوحت بین 
  بانة باستخدام ألفا كرونباخمعامل ثبات الاست) ٢( جدول

  درجة الثبات المجالات  م
  ٨٦  تفویض المدیر للمھام الإداریة  ١

  ٨٧  تفویض المدیر للمھام الفنیة  ٢

  ٩٠  تفویض المدیر للمجال الاجتماعي  ٣

  ٧٨  تفویض المدیر لمجال التشریعات  ٤

  ٩٦  ثبات الاستبانة ككل  

 معالجتھا بالطرق الإحصائیة المناسبة، وذلك بعد جمع البیانات، تم المعالجات الإحصائیة -
، وتم استخدام التكرارات )SPSS(باستخدام برنامج الرزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

لمجموعتین ) ت(واختبار . والمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والنسب المئویة
 One(تحلیل التباین الأحادي ، بالإضافة إلى اختبار (Independent -t- test)مستقلتین 

Way ANOVA (واختبار معامل الثبات ألفا كرونباخ.  
و اما راا م :  

ھدفت ھذه الدراسة التعرف إلى واقع ممارسة التفویض الإداري لدى مدیري المدارس 
التعرف إلى دور الحكومیة في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة ، كما ھدفت 

متغیرات الدراسة، ولتحقیق ھدف الدراسة تم تطویر استبانة وتم التأكد من صدقھا، ومعامل ثباتھا، 
وبعد عملیة جمع الاستبانات تم ترمیزھا وإدخالھا للحاسوب ومعالجتھا إحصائیا باستخدام الرزمة 

  . لتسلسل أسئلتھاوفیما یلي نتائج الدراسة تبعا) SPSS(الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 
ما الإطار المفاھیمي للإدرة المدرسیة في المیدان : النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الأول: أولا

التربوي ؟ تمت الإجابة عن السؤال الأول من خلال الإطار النظري من خلال عرض الإطار 
السمات المفاھیمي للإدرة المدرسیة ؛ من حیث مفھومھا، وأھدافھا، وأنماطھا، وبعض 

  .والخصائص الواجب توافرھا بمدیر المدرسة ومسئولیاتھ
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ما واقع ممارسة مدیري المدارس الحكومیة في : النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الثاني: ثانیاً
لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة للتفویض الإداري ؟ تمت الإجابة عن 

التفویض الإداري في المؤسسات  ر النظري من خلال عرضالسؤال الثاني من خلال الإطا
  .التعلیمیة؛ من حیث مفھومھ، وأھمیتھ، ومبادئھ، ومتطلباتھ، وشروطھ

 ما مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند :النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الثالث: ثالثاً
لتزام بالتفویض في تصورات مدیري المدراس لواقع الا ) α= ٠٫٠٥(مستوى الدلالة 

الإداري في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة تعزى لمتغیرات الدراسة 
؟  وللتحقق من سؤال الدراسة تم حساب المتوسط ) النوع، المؤھل العلمي، وسنوات الخبرة،(

  :تيوفقاً للتقدیر الآ. الحسابي والنسبة المئویة لكل فقرة من فقرات مجالات الدراسة

وحتى أقل % ٥١ (- درجة قلیلة%) ٥٠وحتى أقل من % ٣١ (-درجة قلیلة جدا) فأقل% ٣٠( -
) فأكثر% ٩١ (- درجة مرتفعة%) ٩٠وحتى أقل من % ٧١ (-درجة متوسطة%) ٧٠من 

  .درجة مرتفعة جدا
  )٣(جدول 

لواء المتوسطات والنسب المئویة تبعا لكل فقرة من فقرات لواقع الالتزام بالتفویض الإداري في 
  الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة 

  الانحراف  المتوسط الفقرة  م
النسبة 
  المئویة

  التقدیر

  تفویض المدیر للمھام الإداریة: المجال الأول
یفوض المدیر توزیع الطلاب على شعب المدرسة في بدایة العام  1

 .سيالدراسي على عدد من المعلمین بالتنسیق مع المرشد المدر
 متوسطة 64% 1.00 3.20

یفوض المدیر مساعده في الإشراف على عمل المعلمین داخل  2
 .الصفوف

 متوسطة 66% 1.04 3.28

یفوض المدیر مساعده في إعداد الجدول المدرسي بدایة العام  3
  .الدراسي

 متوسطة 66% 1.20 3.28

وات یفوض المدیر معلمي العلوم في تحدید حاجات المدرسة من الأد 4
 .اللازمة للمختبر

 متوسطة 59% 1.11 2.96

یفوض المدیر مشرفي مختبرات العلوم والحاسوب بشراء ما یلزم  5
  .من أدوات تساعد في نجاح العملیة التعلیمیة

 متوسطة 55% 1.14 2.77

  مرتفعة %76 1.17 3.80  .یفوض المدیر مساعده في رصد غیاب الطلبة 6

  متوسطة %62 0.86 3.11  . للمھام المفوضةیضع المدیر توصیفاً واضحاَ 7

یفوض المدیر معلم التربیة الریاضیة لشراء جمیع ما یحتاج لإنجاح  8
  .حصة التربیة الریاضیة

  متوسطة 65% 1.16 3.26

یفوض المدیر مساعده أو أحد المعلمین في ترؤس الاجتماعات في  9
  .المدرسة أو على مستوى المدیریة

  متوسطة 64% 1.13 3.20

یفوض المدیر عدداً من المعلمین في توزیع الطلاب على قاعات  10
  .الامتحان في نھایة الفصل الدراسي

  متوسطة 55% 1.16 2.76

 متوسطة %62 0.95 3.10 إجمالي المحور

  تفویض المدیر للمھام الفنیة: المجال الثاني
ن یفوض المدیر أحد المعلمین لوضع برنامج للزیارات التبادلیة بی 11

 %62 1.09 3.11 .المعلمین
 متوسطة

یفوض المدیر أحد المعلمین ذوي الخبرة في متابعة اعمال المعلمین  12
 .وتقویمھا

 متوسطة 66% 1.12 3.32

 متوسطة %64 1.13 3.20 . یفوض المدیر بعض المعلمین ذوي الكفاءة لتدریب المعلمین الجدد 13

ل مع المؤسسات التي لھا یفوض المدیر مساعده في التعاون والتعام 14
 . صلة بالمدرسة

 متوسطة 54% 1.10 3.24
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  الانحراف  المتوسط الفقرة  م
النسبة 
  المئویة

  التقدیر

یفوض المدیر مساعده أو أحد المعلمین لتقدیم التقاریر إلى إدارة  15
 .المدرسة بحالة المیزانیة والنفقات

 متوسطة 61% 1.08 3.03

یفوض المدیر المساعد أو أحد المعلمین لمتابعة سجلات المعلمین  16
 .مات وتحضیر الدروس والحضور والغیاب للطلبةمن دفاتر العلا

 مرتفعة 76% 1.17 3.80

یفوض المدیر أحد المعلمین للإشراف على توزیع الكتب المدرسیة  17
  .  واستكمال النقص من المدیریة

  متوسطة 63% 1.02 3.17

یفوض المدیر المساعد أو أحد المعلمین لمتابعة الأنشطة المدرسیة  18
  .اللاصفیة

  مرتفعة 71% 1.39 3.55

  متوسطة %65 1.16 3.26  .یفوض المدیر المساعد في متابعة الاحتیاجات المھنیة للمعلمین 19

 متوسطة %62 0.86 3.11 إجمالي المحور

  تفویض المدیر للمجال الاجتماعي: المجال الثالث
یفوض المدیر مساعده في تشكیل مجلس الطلبة ومتابعة تنفیذ  20

 .قراراتھ
 متوسطة 64% 1.12 3.20

 مرتفعة %72 1.24 3.62 .یفوض المدیر أحد المعلمین لتنسیق الرحلات المدرسیة 21

 متوسطة %69 1.23 3.43 .یفوض المدیر اللجنة الفنیة للإشراف على الاحتفالات المدرسیة 22

یفوض المدیر المساعد في إعداد خطة لتقویة العلاقات مع المجتمع  23
 .ذھاالمحلي ومتابعة تنفی

 متوسطة 61% 1.09 3.03

یفوض المدیر لجنة من المعلمین لمتابعة اقتراحات الطلبة وأولیاء  24
 .الأمور ومتابعة تنفیذھا

 مرتفعة 71% 1.39 3.55

یفوض المدیر لجنة من المعلمین للتنسیق مع مؤسسات المجتمع  25
 .المحلي للاستفادة من خدماتھا وامكاناتھا

 متوسطة 64% 1.24 3.22

یفوض المدیر لجنة من المعلمین للإشراف على عوائد صندق  26
  .الطالب الفقیر

  مرتفعة 76% 1.17 3.80

یفوض المدیر المرشد المدرسي بعقد حلقات ارشادیة لأولیاء الأمور  27
  .حول التعامل مع أبنائھم

  متوسطة 63% 1.02 3.17

  مرتفعة %71 1.39 3.55  .یفوض المدیر لجنة للتنسیق للمخیمات الكشفیة 28

  متوسطة %65 1.16 3.26  .یفوض المدیر المساعد في استقبال الزائرین الى المدرسة 29

یفوض المدیر أحد المعلمین للمشاركة في احتفالات المدیریة الدینیة  30
  .والوطنیة

  متوسطة 64% 1.12 3.20

 متوسطة %63 0.89 3.15 إجمالي المحور

  مجال التشریعاتتفویض المدیر ل: المجال الرابع
 متوسطة %62 1.03 3.10 .یحدد المدیر واجبات ومسؤولیات الموظف المفوض بالمھمة 31

 متوسطة %62 1.24 3.10 .  یتوافق التفویض مع التشریعات والتعلیمات 32

 متوسطة %60 1.25 2.99 .یفوض المدیر المعلمین لاتخاذ قرار أو حل مشكلة 33

 متوسطة %60 1.17 3.00 .معلمین في الأمور المالیةیفوض المدیر لجنة من ال 34

 متوسطة %65 1.16 3.26 .ینقل المدیر التفویض من معلم إلى آخر 35

یقوم المدیر بتفویض موظفین من أھل الاختصاص من خارج  36
 %64 1.13 3.20 .المدرسة

 متوسطة

  متوسطة %66 1.12 3.30  .یفوض المدیر بعض صلاحیاتھ للمعلمین 37

 متوسطة %68 0.83 3.42  مالي المحورإج

 متوسطة %60 0.52 3.01  المتوسط الحسابي العام

 :السابق) ٣(یتبین من الجدول رقم 
أن نسبة المعرفة لواقع الالتزام بالتفویض الإداري في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة 

یفوض المدیر مساعده "  ھي وھي نسبة متوسطة، والفقرة الاقل تقدیراً%) ٦٠(الأردنیة الھاشمیة 
وھي متوسطة، والفقرات % ٥٤وبلغ " في التعاون والتعامل مع المؤسسات التي لھا صلة بالمدرسة 

ویفوض المدیر لجنة %) . ٧١( الأعلى تقدیراً یفوض المدیر لجنة للتنسیق للمخیمات الكشفیة بنسبة 
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، ویفوض المدیر لجنة من %)٧٦( من المعلمین للإشراف على عوائد صندق الطالب الفقیر بنسبة 
، ویفوض المدیر % ) ٧١(المعلمین لمتابعة اقتراحات الطلبة وأولیاء الأمور ومتابعة تنفیذھا بنسبة 

، ویفوض المدیر المساعد أو أحد المعلمین %) ٧٢( أحد المعلمین لتنسیق الرحلات المدرسیة بنسبة 
  ر الدروس والحضور والغیاب للطلبة بنسبة لمتابعة سجلات المعلمین من دفاتر العلامات وتحضی

 . وھي مرتفعة%) ٧٦( ، یفوض المدیر مساعده في رصد غیاب الطلبة بنسبة %) ٧٦( 
  :وأسفرت الدراسة المیدانیة والمعالجة الإحصائیة عن النتائج التالیة

  لا توجد فروق ذات دلالھ إحصائیة عند مستوى الدلالة)α=0.05 (تزام دراسة لقیاس واقع الال
  . بالتفویض الإداري في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة تعزى لمتغیر النوع

  لا توجد فروق ذات دلالھ إحصائیة عند مستوى الدلالة)α=0.05 ( دراسة لقیاس واقع الالتزام
لمتغیر بالتفویض الإداري في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة تعزى 

  . المؤھل العلمي
  توجد فروق ذات دلالھ إحصائیة عند مستوى الدلالة)α=0.05 ( لصالح) سنوات10أكثر من ( 

لقیاس واقع الالتزام بالتفویض الإداري في لواء الأغوار الشمالیة في المملكة الأردنیة الھاشمیة 
  .تعزى لمتغیر سنوات الخبرة

 ات

  :لیھا البحث، یمكن تقدیم التوصیات التالیةفى ضوء النتائج التى توصل إ
فتح آفاق ورؤى مستقبلیة جدیدة للبحوث التربویة، والمساھمة ف�ي رف�د الأدب الترب�وي وإث�راءه         -١

بما یت�ضمنھ م�ن معلوم�ات تتعل�ق بموض�وع الدراس�ة، وذل�ك م�ن خ�لال م�ا ستتوص�ل إلی�ھ ھ�ذه                         
 .الدراسة من نتائج

د المسؤولین في وزارة التربی�ة والتعل�یم الأردنی�ة ف�ي التع�رف              تقدیم معلومات قیمة ومفیدة تساع     -٢
على واق�ع التف�ویض الإداري ل�دى م�دیري الم�دارس الحكومی�ة ف�ي ل�واء الأغ�وار ال�شمالیة ف�ي                 
المملكة الأردنیة الھاشمیة ، لاتخاذ الإجراءات اللازمة التي تساعد م�دیري الم�دارس الحكومی�ة      

  .ستوى المرغوب بھعلى تعدیل أداءاھم لتتلاءم مع الم
اقتراح حلول قد ت�ساعد الق�ائمین عل�ى العملی�ة التعلیمی�ة ف�ي إع�داد الم�دریین الق�دوة والملت�زمین                  -٣

  .بمسئولیاتھم ومھامھم الوظیفیة
زیادة وع�ي الم�دیرین بأھمی�ة ال�دور ال�ذي یق�وم ب�ھ التف�ویض الإداري ، وض�رورة التزام�ھ ب�ھ؛                  -٤

  :حیث یساعد على
  .   تطویر عمل المعلم-
  . الاطلاع على كل ما ھو جدید في تخصص الإدارة المدرسیة-
  . زیادة التزام المعلم بأدائھ ومسئولیاتھ -
  . المشاركة في أبحاث وندوات علمیة في مجال التعلیم-

 ات

  :یقدم البحث الحالى مجموعة من المقترحات لبحوث أخرى، منھا
 .لحكومیة في ضوء أسس التفویض الإداريالاحتیاجات التدریبیة لمدیري المدارس ا -١
  .المعاییر التنظیمة لمدیري المدارس الحكومیة -٢
  .مدخلا لتحسین أداء معلمي المدارس الحكومیة الوظیفي: الكفایة الإداریة -٣
درج��ة ت��وافر مع��اییر التف��ویض الإداري ل��دى م��دیري الم��دارس وم��دیراتھا ف��ي ل��واء الأغ��وار        -٤

  .وجھة نظر المعلمینالشمالیة في الأردن من 
  . بحث التشریعات والقوانین واللوائح الحاكمة المدارس في لواء الأغوار الشمالیة في الأردن -٥
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ا ا:  

مستوى ممارسة تفویض السلطة لدى مدیري المدارس في ). ٢٠١٢. (ابو دیة، ربى الحشیم-١
لة ماجستیرغیر رسا(مدیریة القدس الشرقیة من وجھة نظر المدراء و المعلمین، 

 .، جامعة بیرزیت، فلسطین)منشورة
وظائفھا، مجالاتھا، مھاراتھا، (مبادئ الإدارة المدرسیة  ). ٢٠١٨( احمد، عباس محمد -٢

  .دار المتنبي، السعودیة). تطبیقاتھا
: دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر. ١الإدارة المدرسیة المیدانیة، ط). ٢٠١٤(آدم، طلعت محمد -٣

  .ندریةالإسك
دار المعرفة الجامعیة ، . ٢إدارة المدرسیة الابتدائیة، ط). ٢٠٠٢(البوھي، فاروق شوقي-٤

  .الاسكندریة
تفویض الصلاحیات لدى القیادات الإداریة دراسة مسحیة على وزارة  ). ٢٠٠٧( الحربي، محمد -٥

: ض، جامعة الملك سعود، الریا)غیر منشورة ( التربیة والتعلیم، رسالة ماجستیر
  .السعودیة

دار الثقافة للنشر : إدارة التغییر في المؤسسات التربویة، عمان ). ٢٠٠٨( الحریري، رافدة -٦
  .والتوزیع

الإدارة التربویة، دار المسیرة للنشر ). ٢٠٠٧(حسان، حسن محمد؛ العجمي، محمد حسنین -٧
  .الأردن: والتوزیع، عمان

عاصرة في الإدارة التربویة، دار الحامد للنشر وظائف وقضایا م). ٢٠٠٧( حمادات، محمد حسن-٨
  .والتوزیع، عمان
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