
 

 جامعـة المنصــورة
 كليـــة التربية

 ـــ
 

 
دور الإدارة المدرسية في تعزيز التعليم متعدد الثقافات 

 في المدارس الابتدائية بالمملكة العربية السعودية 
 

 
 :إعداد

 أ/ سلوى مبارك محمد الشهراني
 ك خالدجامعة المل، كلية التربية، قسم القيادة والسياسات التربويةباحثة دكتوراه، 

 
 

 

     

 جامعــــة المنصــــورة  –مجــــلة كـلـــــية التربية 

 م2025  يناير –   921العدد  

 



 

  252 

دور الإدارة المدرسية في تعزيز التعليم متعدد الثقافات في المدارس 
 الابتدائية بالمملكة العربية السعودية 

 1محمد الشهرانيأ/ سلوى مبارك                                           

 المستخلص: 
هدفت الدراسة إلى تعرف دور الإدارة المدرسية في تهيئة البيئة التعليمية لتعزيز التعليم متعدد 
الثقافات في المدارس الابتدائية بمحافظة خميس مشيط بالمملكة العربية السعودية، وقد اتبعت 

من أربعة محاور، وتم تطبيقها على عينة الدراسة المنهج الوصفي، وتمثلت أداتها في استبانة تكونت 
( مديرة مدرسة ومعلمة من مدارس المناطق الحضرية والريفية. وقد 363عشوائية بسيطة مكونة من )

أظهرت نتائج الدراسة أن الإدارة المدرسية في المدارس الابتدائية تؤدي دورها بدرجة عالية في تهيئة 
الثقافات، وذلك في المحاور الفرعية الأربعة )السياسات التربوية، البيئة التعليمية لتعزيز التعليم متعدد 

تصميم البرامج والأنشطة، الدعم والتطوير المنهي للمعلمات، والتفاعل المجتمعي والشراكات(، وفي 
الدرجة الكلية. كما أظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائيًا في تقدير دور الإدارة المدرسية في 

متعدد الثقافات تعزى لاختلاف موقع المدرسة لصالح المدارس الواقعة في القرى، تعزيز التعليم 
ووجود فروق في محوري السياسات التربوية، والتفاعل المجتمعي والشراكات، تعزى لاختلاف 
الوظيفة، لصالح مديرات المدارس. كذلك وجدت فروق في محور الدعم والتطوير المهني للمعلمات 

 ف المدرسة، وذلك لصالح المدارس الحكومية.تعزى لاختلاف تصني
التنوع الثقافي، الإدارة المدرسية، البيئة التعليمية، السياسات التربوية، الشراكة  الكلمات المفتاحية:

 المجتمعية.
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Abstract:  

The study aimed to identify the role of school administration in creating an 

educational environment that enhances multicultural education in primary 

schools in Khamis Mushait Governorate, Saudi Arabia. The study adopted a 

descriptive methodology and utilized a questionnaire comprising four 

dimensions as its tool. The questionnaire was administered to a simple 

random sample of 363 female principals and teachers from schools in both 

urban and rural areas of the governorate. The findings revealed that school 

administration in primary schools plays a significant role in preparing the 

educational environment to promote multicultural education across the four 

sub-dimensions: educational policies, program and activity design, 

professional support and development for teachers, and community 

interaction and partnerships, as well as in the overall assessment. The results 

also showed statistically significant differences in the evaluation of the 

school administration's role in promoting multicultural education attributed 

to the school's location, with rural schools being favored. Additionally, 

differences were found in the dimensions of educational policies and 

community interaction and partnerships based on job roles, favoring school 

principals. Moreover, differences in the dimension of professional support 

and development for teachers were attributed to school classification, 

favoring public schools. 

Keywords: cultural diversity, school administration, educational 

environment, educational policies, community partnership. 
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 أولا: الإطار العام للدراسة
 مقدمة:

م فهههي العقهههود الأخيهههرة تييهههرات جذريهههة فهههي البنيهههة الاجتماعيهههة واتسهههم بهههالتنوع الثقهههافي شههههد العهههال
والانفتههاا المتزايههد، ومههع تسههارع العولمههة، باتههت مسهه لة التعههايا مههع التعههدد الثقههافي أمههرًا ملحًهها ويمثههل 
وات إحههدى الركههائز الأساسههية لبنههات مجتمعههات متمكنههة ومسههتقرة ومتقدمههة، ويعتبههر التعلههيم مههن أهههم الأد

 التي يمكن من خلالها تعزيز قيم التعايا مع مختلف الثقافات.
وقههد أصههبح التنههوع الثقههافي توجههها عالميًهها تتبنهها  منظمههات دوليههة مثههل اليونسههكو التههي أكههدت عهها  

وقد أخذت اليونسهكو « تنوعنا هو مصدر قوتنا»  على أهمية التعدد الثقافي من خلال شعارها 1122
تنههوع الثقههافي، وتشههجيعي عالميًهها، ف صههدرت مجموعههة مههن التوصههيات التههي علههى عاتقههها حمايههة هههذا ال

تهدف على إبراز التنوع الثقافي وتعزيهز  مؤكهدة علهى أنهي مصهدرًا للتبهادل، والتجديهد، والإبهداع و هرورة 
  إنسانية حتمية.

ؤكهد وفي هذا السياق، حققت المملكة العربية السعودية تقدمًا ملحوظًا من خلال سياساتها التي ت
علههى تعزيههز العمههق العربههي والإسههلامي وربههط القههارات والانفتههاا علههى التنههوع الثقههافي والترا ههي لتكههوين 
مجتمههع حيههوي متقبههل للثقافههات الأخههرى وقههادر علههى التعههايا والانسههجا  معها.)رةيههة المملكههة العربيههة 

 (1131السعودية 
الههذي عقههد  1113بار لعهها  وقهد أكههدت المملكههة مههن خهلال العديههد مههن الفعاليههات، مثههل ملتقهى أسهه

بالرياض تحت عنوان )أ ر التنوع الثقافي على التنمية المجتمعية وتكامل الثقافات( علهى أهميهة  نشهر 
الههوعي وتعزيههز التفههاهم والتقههارث بههين الثقافههات لتقليههل الخلافههات، مههع الاسههتفادة مههن وسههائل التواصههل 

أصهههبح إدمهههال التعلهههيم متعهههدد الثقافهههات فهههي والتكنولوجيههها الحديثهههة فهههي ههههذا المجهههال، وفهههي ههههذا الاطهههار 
المههدارس الابتدائيهههة فهههي المملكهههة العربيهههة السهههعودية  ههرورة ملحهههة، ويعكهههس التهههزا  الدولهههة بتعزيهههز قهههيم 

 التعايا والتسامح وذلك  من برامج مثل برنامج التحول الوطني بالتعاون مع وزارة التعليم.
ودي أولى مراحل التعليم النظامي، وتبدأ مهن سهن وتمثل المرحلة الابتدائية في نظا  التعليم السع

السادسههة وتمتههد لمههدة سههت سههنوات، وتعتبههر المههدة الذهبيههة ليههرس اليههيم الإسههلامية والوطنيههة والإيمههان 
بالوسطية والاعتدال والتسامح )وزارة التعليم(، كما تواجي هذ  المرحلة العديد من التحديات خاصة في 

كالتحهههديات الثقا يهههة والاجتماعيهههة والتعليميهههة ممههها يهههؤدي إلهههى عرقلهههة  تطبيهههق التعلهههيم متعهههدد الثقافهههات،
 (. 181: 1122العملية التعليمية وقصور في تحقيق الأهداف وتنفيذ السياسات )المطوع والمري،

وتبههرز أهميههة الإدارة المدرسههية فههي هههذا الاتجهها  التعليمههي المعاصههر حيههر تههدير البيئههة المدرسههية 
م فهههي تصهههميم التفهههاعلات التعليميهههة بمههها تتخهههذ  مهههن إجهههراتات فتعمهههل علهههى المتنوعهههة وتنظمهههها، وتسهههاه

تطهههوير السياسهههات ودعهههم المعلمهههين وتنفيهههذ الأنشهههطة والبهههرامج فهههي سهههبيل الوصهههول إلهههى جيهههل متطهههور 
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ومتنههوع  قا يًهها قههادر علههى حههل المشههكلات والتعههايا مههع الثقافههات الاخههرى مههع التمسههك بهويتههي. )نههوف 
 (.331: 1122العجمي،

بق فإن تعزيز التعلهيم متعهدد الثقافهات فهي المهدارس الابتدائيهة بالمملكهة العربيهة السهعودية ومما س
خطوة أساسية نحو إعداد جيل واعٍ منفتح على التنوع الثقافي، وهي خطهوة لا يمكهن تحييقهها دون دور 

لمدرسهية فعّال للإدارة المدرسية، من أجهل ذلهك جهاتت ههذ  الدراسهة لتسهليط الضهوت علهى دور الإدارة ا
 في تعزيز التعليم متعدد الثقافات في المدارس الابتدائية في المملكة العربية السعودية.

 المشكلة:
تُعههدّ الفجههوة الثقا يههة بههين الطههلاث مههن التحههديات الأساسههية التههي تواجههي الأنظمههة التعليميههة فههي 

اسهع وانفتهاا علهى العهالم جميع أنحات العالم، ولا سهيما فهي السهياق السهعودي الهذي يتسهم بتنهوع  قهافي و 
حيههر يعههيا الطههلاث فههي بيئههات تتبههاين فيههها الخلفيههات الثقا يههة والاجتماعيههة، ممهها يههؤ ر بشههكل كبيههر 

 على تجربتهم التعليمية وتفاعلهم داخل المدرسة. 
  حيهههر 1111وقهههد دوّنهههت الهيئهههة العامهههة للإحصهههات علهههى صهههفحتها الإحصهههائية الأخيهههرة لعههها  

ويبلهههد عهههدد سهههكان  مهههن سهههكان المملكهههة العربيهههة السهههعودية، % 62.6ظههههرت نسهههبة سيهههر السهههعوديين 
منطقههة عسههير انفتههاا  مههنهم، حيههر تشهههد %18منطقههة عسههير مليههونين نسههمة يمثههل سيههر السههعوديين 

سهههياحي وحضهههاري واقتصهههادي كبيهههر أدى لوجهههود  قافهههات متعهههددة فهههي المنطقهههة مهههن خهههلال السهههياا أو 
سههتدعي معرفههة دور المؤسسههات التعليميههة فههي رفههع مسههتوى العههاملين أو المسههتثمرين أو المييمههين ممهها ي

الوعي لدى الناشئة في تقبل الاختلافات الثقا ية والتخلق بالتسامح لمواكبة تييهرات المنطقهة واسهتيعاث 
 التنوع الثقافي المتزايد.

وقد أوصى المؤتمر الدولي للجمعية التربويهة للدراسهات الاجتماعيهة: ل التسهامح وقبهول ا خهرل 
( بإعادة النظر في البيئة المدرسية لتتضمن المزيد من قهيم التسهامح وقبهول ا خهر، والاهتمها  ۰۲۷۱)

( إلا أن هذ  81: 1112بتنمية هذ  الييم لدى المتعلمين في مراحل التعليم المختلفةل)أحمد المنتشري،
حهل الابتدائيهة، ممها التوصيات لم يتم تطبيقها عمليًا في السياسات الإدارية للمدارس، خاصهةً فهي المرا

يجعل من الضروري استكشاف الكيفية التي يمكهن بهها لهلإدارة المدرسهية أن تلعهً دورًا فعّهالًا فهي ههذا 
 المجال.

وقههد تناولههت الدراسههات المحليههة مو ههوع التعلههيم متعههدد الثقافههات فههي المملكههة العربيههة السههعودية 
( إلا أنهها فهي اليالهً تركهز علهى 1112)( ودراسة المنتشهري 1111كما في دراسة الداوود والسلطان )

التعليم الجامعي أو الثانوي أو مقهرر دراسهي دون التركيهز علهى المرحلهة الابتدائيهة، ومهن جانهً  خهر، 
لا توجههههد دراسههههات كا يههههة تناولههههت دور الإدارة المدرسههههية فههههي  ههههوت رةيههههة المملكههههة العربيههههة السههههعودية 
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تاا علهى الثقافهات الأخهرى، ممها يجعهل ههذا البحهر ، التي تهدف إلى تعزيز قيم التسامح والانف1131
 محوريًا لسد هذ  الفجوة البحثية وتحقيق توافق مع توجهات الرةية.

وت سيسهها علههى مهها سههبق تسههعى الدراسههة الحاليههة للإجابههة عههن التسههاةل الههرئيس التههالي: مهها دور 
 ة بالمملكة العربية السعودية؟الإدارة المدرسية في تعزيز التعليم متعدد الثقافات في المدارس الابتدائي

  أسئلة الدراسة:
الحالية إلى الإجابة عن السؤال الرئيس وهو مها دور الإدارة المدرسهية فهي تعزيهز  تسعى الدراسة      

 التعليم متعدد الثقافات بالمدارس الابتدائية السعودية؟ وينبثق مني الأسئلة التالية:
البيئهة التعليميهة لتعزيهز التعلهيم متعهدد الثقافهات فهي المهدارس / ما دور الإدارة المدرسهية فهي تهيئهة 2س

الابتدائيههههة بالمملكههههة العربيههههة السههههعودية مههههن خههههلال الابعههههاد )السياسههههات التنظيميههههة  تصههههميم البههههرامج 
والأنشطة  الدعم والتهدريً المهنهي للمعلمهات  التفاعهل المجتمعهي والشهراكات( مهن وجههة نظهر عينهة 

 الدراسة؟
بهين متوسهطات اسهتجابات  (α ≤ 0.05) وق ذات دلالهة إحصهائية عنهد مسهتوى / ههل توجهد فهر 1س

أفهراد عينههة الدراسههة حههول تقههديرهم لههدور الإدارة المدرسههية فههي تعزيههز التعلههيم متعههدد الثقافههات، يمكههن أن 
 تعزى للمتييرات التالية: موقع المدرسة، تصنيف المدرسة؟

 أهداف الدراسة:
 مجموعة من الأهداف على النحو التالي: تسعى هذ  الدراسة إلى تحقيق     

  التعههرّف علههى دور الإدارة المدرسههية فههي تهيئههة البيئههة التعليميههة لتعزيههز التعلههيم متعههدد الثقافههات فههي 
المهههدارس الابتدائيهههة بالمملكهههة العربيهههة السهههعودية مهههن خهههلال الابعهههاد )السياسهههات التنظيميهههة  تصهههميم 

ني للمعلمات  التفاعل المجتمعي والشراكات( من وجهة نظهر البرامج والأنشطة  الدعم والتدريً المه
 عينة الدراسة. 

بين متوسهطات اسهتجابات  (α ≤ 0.05)   التوصل إلى الفروق ذات الدلالة الإحصائية عند مستوى 
أفراد عينة الدراسة حهول تقهديرهم لهدور الإدارة المدرسهية فهي تعزيهز التعلهيم متعهدد الثقافهات التهي يمكهن 

 لمتييرات التالية: موقع المدرسة، تصنيف المدرسة؟أن تعزى ل
 أهمية الدراسة:

 تتمثل أهمية الدراسة الحالية في جانبين كالتالي:     
 الأهمية النظرية: تنبع أهمية الدراسة النظرية من خلال النقاط التالية:
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لتكهههوين مجتمهههع تههه تي ههههذ  الدراسهههة اسهههتجابة للتوجههههات السياسهههية فهههي المملكهههة العربيهههة السهههعودية  -2
    يما يتعلق بالتعليم العا .1131حيوي وتحقيق مستهدفات 

تتوافههق هههذ  الدراسههة مههع الاتجاهههات الإداريههة الحديثههة، إذ تتنههاول توجههها حههديثا وهههو التعلههيم متعههدد  -1
 الثقافات.

 يؤمل أن تثري هذ  الدراسة المكتبة العربية التربوية في مجال التعليم متعدد الثقافات. -3
 ما أهمية الدراسة التطبييية فتنبع من خلال النقاط التالية:أ
يؤمل أن تسهم الدراسة الحالية في تحسين عمل الإدارة المدرسية لتعزيز التعلهيم المتعهدد الثقافهات  -2

  في المدارس السعودية.
بهاحثين يمكن أن تكون هذ  الدراسة مرجعا لأبحاث، ودراسات أخرى في الميهدان التربهوي لإفهادة ال -1

 والمهتمين بالإدارة المدرسة والتعليم متعدد الثقافات.
 حدود الدراسة:

الحههدود المو ههوعية: اقتصههرت الدراسههة الحاليههة علههى التعههرّف علههى دور الإدارة المدرسههية فههي تهيئهههة 
 البيئة التعليمية لتعزيز التعليم متعدد الثقافات في المدارس الابتدائية بالمملكة العربية السعودية.
الحدود المكانية: اقتصرت الدراسة الحالية على المدارس الابتدائية في محافظة خميس مشهيط التابعهة 

 لمنطقة عسير. 
 هه.  2666الحدود الزمانية: تم تطبيق هذ  الدراسة خلال الفصل الدراسي الثاني للعا  

 حافظة خميس مشيط.اقتصرت الدراسة على مديرات ومعلمات المدارس الابتدائية بم الحدود البشرية:
 مصطلحات الدراسة:

مجموعههة مههن الأنشههطة المرتبطههة أو الأطههر السههلوكية التههي تحقههق مهها هههو متوقههع فههي مواقههف  الدددور:
: 1122معينة، وتترتً على الأدوار إمكانية التنبؤ بسلوك الفرد في المواقف المختلفة )نوف العجمي،

322.) 
ات المسهندة لففهراد العهاملين فهي الإدارة المدرسهية وههم ويعرف إجرائيًا: هو مجموعة الأعمال والسهلوكي

 )المدير، الوكيل، الموجي الطلابي، المساعد الإداري(.
الوحههههدة الأساسههههية التههههي تقههههو  بتنفيههههذ السياسههههات التربويههههة وفههههق مهههها رسههههمتها الإدارة  الإدارة المدرسددددية:

مدير المدرسهة وفريقهي لإنجهاز العمهل التعليمية كما أنها تعبر عن جميع الجهود الإدارية التي يقو  بها 
 (.16: 1126داخل المدرسة على النحو الذي يحقق أهدافها )محمد الناجي،

 وتعرف إجرائيًا: هي الجهة التنفيذية للسياسات التعليمية في المملكة العربية السعودية.
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ويههههة البديلههههة جملههههة مههههن السياسههههات والممارسههههات والبههههرامج والأنشههههطة الترب التعلدددديم متعدددددد الثقا ددددات:
والإصلاحية الهادفهة بنهايهة المطهاف إلهى تعزيهز العدالهة والديموقراطيهة فهي المجتمهع مهن خهلال احتهرا  
 قافهههههات المجموعهههههات الثقا يهههههة المتنوعهههههة علهههههى اخهههههتلاف أجناسههههههم وطبقهههههتهم الاجتماعيهههههة ومسهههههتواهم 

 (.381: 1122ة )عصا  سانم، الاقتصادي وأعراقهم وأديانهم ولياتهم وسماتهم المتنوع
ويعرف إجرائيًا: مجموعة الأعمال والأنشطة التربوية الرسمية وسير الرسمية التي تهدف إلهى التعهايا 

 السلمي والانفتاا على الثقافات الأخرى واحترامها.
 الإطار النظري والدراسات السابقة:

 التعلم متعدد الثقا ات:-1
 مفهوم وخصائص التعلم متعدد الثقا ات: 1-1
عليم متعدد الثقافات ب ني حركة إصهلاا تعليمهي تمكهن جميهع الطهلاث مهن تلقهي تعلهيم يُعّرف الت       

متساو دون أي تمييز بين لياتهم أو دياناتهم أو أجناسهم أو أصولهم العرقية أو أجناسههم أو و هعهم 
  (Tore.E,2020: 235)الاجتماعي والاقتصادي 

التعلهيم متعهدد الثقافهات ب نهي  (Diem.C & Abdullah.U,2020:52 ) وتصهف ديهم وعبهده    
لإسههتراتيجية تعليميههة يههتم فيههها النظههر إلههى الخلفيههات الثقا يههة للطههلاث علههى أنههها إيجابيههة و ههرورية فههي 
تطوير التدريس في الفصول الدراسية والبيئهات المدرسهية. حيهر أن كلمهة لاسهتراتيجية تعنهي  همناً أن 

ها، ومن  م فهي تنطوي على مهنهج أكثهر نشهاطاً لإدرال التعليم المتعدد الثقافات هو خطة ينبيي تنفيذ
  التنوع في الفصول الدراسية، وبهذا يتم دعم المفاهيم الثقا ية في بيئة المدرسة.

التعلههيم متعههدد الثقافههات ب نههي   (Nieto.S& Bode.P,2010: 397)كمهها عههرف نيتههو وبههودي    
لعنصهرية وجميهع أشههكال التمييهز فههي عمليهة إصهلاا شههاملة لجميهع طهلاث المدرسههة، يتحهدى ويههرف  ا

المههههدارس والمجتمههههع ويعههههزز قبههههول التعدديههههة العرقيههههة، الليويههههة، الدينيههههة، الاقتصههههادية، والمسههههاواة بههههين 
الجنسههههين، بحيههههر تهُهههدرل فههههي المنههههاهج الدراسههههية والاسههههتراتيجيات التعليميههههة، والعلاقههههات التفاعليههههة بههههين 

التفكيهههههر والتطبيهههههق العملهههههي ك سهههههاس للتيييهههههر المعلمهههههين والطهههههلاث والأسهههههر، وتركهههههز علهههههى المعرفهههههة، و 
 الاجتماعي وتعزيز مبادئ الديمقراطية والعدالة الاجتماعية.

 ( خصائص التعليم متعدد الثقافات  يما يلي:26: 1122وقد حددت )إلها  فرل و خرون،
 التعليم المتعدد الثقافات هو تعليم  د التميز أو العنصرية  -2
 عليم أساسي. التعليم المتعدد الثقافات هو ت -1
 التعليم المتعدد الثقافات على درجة عالية من الأهمية لجميع الطلاث. -3
 يتسم التعليم المتعدد الثقافات بالعمومية. -6
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 .التعليم المتعدد الثقافات هو تعليم من أجل العدالة الاجتماعية -5
 التعليم المتعدد الثقافات هو عملية تربوية متكاملة. -6
 .فات ب ني نمط من التربية النقديةيوصف التعليم المتعدد الثقا -2

 أهداف التعلم متعدد الثقا ات: 1-2
فهإن الههدف الأساسهي للتعدديهة الثقا يهة ههو اسهتخدا   (Hytten.K,2017: 128 ) وفقهاً لهيهتن     

كمها يههدف التعلهيم  التعليم لخلق مجتمع يتم  يي تقدير وفهم وقبول واحتهرا  جميهع النهاس واختلافهاتهم، 
ثقافات إلى مساعدة الطهلاث علهى تطهوير التنهافس الثقهافي مهع  قافهات أخهرى تتعهدى الحهدود المتعدد ال

الوطنية، فالمواطنين الهذين لهديهم فهمهاً واعتناقهاً للثقافهات  همن حهدود دولهتهم، ههم علهى الأرجهح أكثهر 
أقههل  عر هة للعمهل بفاعليهة  ههمن  قافهات خهارل أوطهانهم، أكثههر مهن أولئهك الهذين لههديهم فهمهاً واعتناقهاً 

 : (.1112للثقافات  من مجتمعهم )أحمد المنتشري،
                                                                                                                                                                                        ( أهههههههههداف الههههههههتعلم متعههههههههدد الثقافههههههههات  يمهههههههها يلههههههههي:                                                                                      382: 1122كمهههههههها حههههههههدد )عصهههههههها  سههههههههانم،     
 تحقيق تكافؤ الفرص التعليمية. -
 تمكين الطلاث والمعلمين وا بات.  -
  ية.المساعدة في بنات مجتمع يحتر  التنوع والتعددية الثقا -
 تنمية فهم الطلاث لقضايا التنوع الثقافي والعرقي.  -
 الت كيد على حرية المجموعات الثقا ية المتنوعة كمجموعات وك فراد.  -
 .توسيع القاعدة المعر ية لدى المجموعات الثقا ية المختلفة -
 أبعاد التعلم متعدد الثقا ات: 1-3
كمبهادئ يمكهن أن تسهاعد فهي  همان توافهق خمسهة أبعهاد  (Banks.J, 2004:8)حهدد بهانكس     

 المناهج المدرسية مع مبادئ التعددية الثقا ية، هي: 
بعههههد تكامههههل المحتههههوى: وهههههو البعههههد الههههذي يسههههتخد  المعلمههههين  يههههي الأمثلههههة والمو ههههوعات  -أ ُُ

 المرتبطة بالمجاميع المتنوعة  قا يا في طريقة التدريس.
لمعلمههون إلههى مسههاعدة الطههلاث علههى فهههم بُعههد بنههات المعرفههة: هههو البعههد الههذي يحتههال  يههي ا -ث

المعلومات، والتحقق من صحتها دون تحيز وتفكيكها ومعالجتهها للتعهرف علهى كيفيهة ت  رهها 
 والمنظورات. بالافترا ات الثقا ية الضمنية

بُعههد الحههد مههن التحيههز: يركههز هههذا البعههد علههى خصههائص المواقههف العرقيههة والعنصههرية لههدى  -ل
لمواقف الى مواقف إيجابية تجا  المجموعات الثقا ية المتنوعهة الطالً وكيفية تطوير هذي ا

 بواسطة أساليً التدريس والوسائل والمواد التعليمية المستخدمة. 
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بُعههههههد التربيههههههة علههههههى المسههههههاواة: هههههههو البعههههههد الههههههذي يتضههههههمن مجموعههههههة مههههههن أسههههههاليً الههههههتعلم  -د
ات متنوعة من والاستراتيجيات التي تهدف إلى تحسين التحصيل الدراسي للطلاث ذوي  قاف

أجهههل تمكهههين الطهههلاث مهههن جماعهههات عرقيهههة مختلفهههة مهههن الهههتعلم بالطريقهههة الأنسهههً والأسهههرع 
 وصولا لفهمهم بشكل متساوي.

هه  بعد تمكين الثقافة المدرسية والبنية الاجتماعية: ههو البعهد الهذي يههتم بالمدرسهة كنظها   قهافي 
ن هيئهة التعليميهة والهيئهة الإداريهة واجتمهاعي مسهتقل مهن خهلال تتحقهق المشهاركات والتفهاعلات بهي

 والمتعلمين لخلق  قافة مدرسية عادلة.
( أبعهههاد التعهههدد الثقهههافي فهههي الأوسهههاط 2: 1122وفهههي ذات السهههياق حهههددت )الهههها  فهههرل و خهههرون،     

 التعليمية وهي )التسامح، الحرية ، قبول ا خر، العدالة(.
فهي المهدارس تشهير إلهى الاختلافهات التهي قهد تكهون أن الفجهوة الثقا يهة وقد أشار الأدث المنشهور      

موجهههودة بهههين الطهههلاث مهههن خلفيهههات  قا يهههة واجتماعيهههة متنوعهههة، والتهههي يمكهههن أن تهههؤ ر علهههى تفهههاعلهم 
الأكههاديمي والاجتمههاعي ويمكههن تحديههد أبعههاد أساسههية للفجههوة الثقا يههة فههي المههدارس هههي )البعههد الليههوي 

يني والثقافي والبعد الأكاديمي والبعد النفسي والعاطفي والبعهد والبعد الاجتماعي والاقتصادي والبعد الد
 التواصلي(.

 أهمية التعليم متعدد الثقا ات:  1-4
التعددية الثقا ية لا تعني بالضهرورة قيها  التعدديهة التعليميهة فهي المجتمهع، ولكنهها تعنهي أن ينفهتح      

وي خهذ منهها كهل مفيهد فهلا يقلهد ويحهاكي مها المجتمع على الثقافهات المجتمعيهة المختلفهة ليتعهرف عليهها 
فيهها دون تفكيههر أو تمييهز، كمهها أن التعدديههة الليويهة تجعههل التعهرف علههى الثقافههات الأخهرى أمههرًا سهههلًا 

(، وتبهههرز أهميهههة التعدديهههة 221: 1128ويسههيرًا دون إهمهههال لليهههة المجتمهههع الأصهههلية )منيهههرة الرشهههيدي،
 الثقا ية من خلال النقاط التالية: 

لتعلههيم المتعههدد الثقافههات هههو إسههتراتيجية تربويههة تراعههي الخلفيههات المتنوعههة للطههلاث فههي إن ا -
تطهههوير عمليههههة التهههدريس فههههي الفصهههول الدراسههههية، وفهههي تنميههههة التحصهههيل الدراسههههي للطههههلاث 

  (.Robinson.V..et al,2009: 46روبنسون و خرون )
لمعلمهون والمجتمهع لتكهوين يمكن أن يساهم التعلهيم المتعهدد الثقافهات فهي مسهاعدة الطهلاث وا -

: 1122مشههههاعر إيجابيههههة نحههههو ا خههههرين واحتههههرامهم رسههههم الاخههههتلاف معهههههم )عصهههها  سههههانم،
386.) 

يعد التعليم المتعدد الثقافات على درجة عالية من الأهمية في تقليص الفهروق والتفهاوت بهين  -
بقهههههة الطهههههلاث ذوي الخلفيهههههات الثقا يهههههة المتنوعهههههة مثهههههل الفهههههروق فهههههي الأعهههههراق والهههههدين والط

الاجتماعيههههة وسيرههههها مههههن خههههلال مسههههاعدة الطههههلاث علههههى اكتسههههاث المعههههارف والاتجاهههههات 
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والمهارات اللازمة لتنشئتهم كمواطنين نشهطين فهي مجتمهع ديمقراطهي ومشهاركين فهي التيييهر 
 (.(Valdez.A,1999:22الاجتماعي 

امهة عهن أولئهك يعمل التعليم المتعدد الثقافات على زيادة وعي الفهرد بالعديهد مهن الحقهائق اله -
الأفراد الذين يختلفون معي عرقيًا واجتماعيًها وطبييًها ودينيًهاح بحيهر يسهاعد الطهلاث علهى أن 
منفتحهههين علهههى الثقافهههات وذلهههك مهههن خهههلال جعهههل المهههنهج التعليمهههي و يهههق الصهههلة بالثقافهههات 
المتنوعههة أ ههافة إلههى ذلههك فهههي تسههاهم فههي تنميههة المهههارات اللازمههة للطههلاث لكههي يمكههنهم 

والتعههايا مههع المجتمههع العههالمي المعاصههر مههن خههلال تقنيههات الإنترنههت والقههدرة علههى  العههيا
 (.Asfaw.A, 2008:4التواصل مع أفراد  بكل سهولة ويسر. )

 دور الإدارة المدرسية  ي تعزيز التعلَم متعدد الثقا ات:  -2
المُركِهزة علهى « تعلّماله»التي تدور حول المعلم إلى صيية « التعليم»انتقلت المدرسة من صيية       

المههتعلم، وهكههذا تييّههر دور المدرسههة فههي العصههر الحههالي فيتعههدى بكثيههر الههدور الههذي لعبتههي فههي القههرن 
العشرين، والذي انحصر بنقل المعارف إلى المتعلمهين فاتجههت الإدارة المدرسهية فهي العصهر الحهدير 

لسهلوكية للطالهً، )الهزين الخضهر وأبهو إلى تحقيق التنمية الجسمية والعاطفية والروحية والاجتماعية وا
( وأصههبح دورههها تطههوير الكفايههات المتنوعههة لههدى المتعلمههين علههى اخههتلاف 281: 1111ذر الكههودة، 

 قافهههاتهم ممههها يوجهههً اللجهههوت إلهههى اسهههتخدا  وظهههائف الإدارة المدرسهههية وممارسهههاتها التربويهههة لحفهههز ههههذ  
رة المدرسهية فهي تعزيهز التعلهيم متعهدد الثقافهات الكفايات ايجابيًا، ويمكهن تسهليط الضهوت علهى دور الإدا

 من خلال الأبعاد التالية:
السياسهههات التنظيميهههة: تلعهههً الإدارة المدرسهههية دورًا جوهريًههها فهههي تعزيهههز التعلهههيم متعهههدد الثقافهههات  2 1

حير تضع الخطط وتنفذ السياسات العليا والرةى التعليمية الحا نة للتعددية الثقا ية داخل المدرسة، 
عمل على إرسات القواعد المشجعة على التفاهم والتعايا بين الطهلاث مهن خلفيهات متنوعهة والالتهزا  فت

بههها وو ههع لههوائح وترشههادات لتههنظم التعههاملات الثقا يههة، وتعههزز قههيم التسههامح واحتههرا  ا خههر فههي البيئههة 
مههن كفايههات ( وهنهها يبههرز دور مههدير المدرسههة ومهها يتمتههع بههي 222: 1128المدرسههية )منيههرة الرشههيدي،

ومهههارات تسههتوعً الاختلافههات الثقا يههة وتطبههق الههنمط الييههادي المعههزز للتعلههيم متعههدد الثقافههات بكافههة 
 (. 1111)الهيئة الأكاديمية المشتركة قسم الإدارة التربوية،  .جوانبي
 تصميم البرامج والأنشطة: تشهرف وتيهيّم الإدارة المدرسهية محتهوى و ليهة عمهل البهرامج والأنشهطة 1-1

المدرسية حير تصمم على شكل مجموعات من الطلاث وتعّرف على أنها كل ما يشترك  يي المهتعلم 
داخههل المؤسسههات التعليميههة وخارجههها مههن أعمههال تتطلههً مهههارات وقههدرات عقليههة أو يدويههة أو عمليههة 
تعههود علههى الطالههً بمزيههد مههن الخبههرات التههي تههدعم تعلمههي المو ههوعات المتنوعههة سههواتً كانههت صههفية 

د  المقههرر بشههكل مباشههر أو سيههر صههفية، وهههي بمثابههة الجهههد العقلههي والبههدني المههنظم الههذي يبذلههي تخهه
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الطههلاث  يسهههم بتنميههة الشخصههية المتكاملههة للمههتعلم بصههفة عامههة ويسههاعد  علههى قبههول التنههوع الثقههافي 
(، وقههههد صهههنّف )سههههعيد 361: 1111واحترامهههي وتعزيهههز  داخههههل المدرسهههة وخارجههههها )خديجهههة الشهههاذلي،

( الأنشهههطة المدرسهههية إلهههى: أنشهههطة  قا يهههة واجتماعيهههة وعلميهههة 116: 1113ر وعبهههده كبّهههار،عاشهههو 
وريا هههية وفنيهههة ومهنيهههة تههههدف فهههي مجملهههها إلهههى صهههقل شخصهههية الطالهههً واكتشهههاف ابداعهههي وتشهههعر  
بالمسههؤولية والمشههاركة والتعههاون مههع ا خههرين، ويتمثههل دور الإدارة المدرسههية فههي دمههج مفههاهيم التنههوع 

ي  ههمن الأنشههطة المدرسههية، مثههل الفعاليههات الثقا يههة، وورع العمههل، والعههروض التفاعليههة التههي الثقههاف
تُعرّف الطلاث على  قافات متنوعة تهدف في مجملها إلى تعزيز الاحترا  والتواصل بين الطلاث من 

 .خلفيات  قا ية مختلفة من خلال تجارث تعليمية تشجع على الانفتاا والتعايا
تههدريً المهنههي للمعلمههين: يتمثههل دور الإدارة المدرسههية فههي تزويههد المعلمههين بالمهههارات الههدعم وال 1-3

والمعرفة اللازمة للتعامل مع الطلاث من خلفيات  قا ية متنوعة بالإ افة إلى إقامة البرامج التدريبيهة 
فهاهم والتسهامح وورع العمل لفهم التنوع الثقافي، وتزويدهم ب دوات واستراتيجيات تعليمية تعزز بيئهة الت

 .داخل الفصول الدراسية، مما يسهم في بنات تجربة تعليمية شاملة ومؤ رة
كمههها تعمهههل الإدارة المدرسهههية علهههى متابعهههة الالتهههزا  الأخلاقهههي لهههدى المعلمهههين بتحقيهههق العدالهههة التربويهههة 

ي وتبنههي والههوعي الاجتمههاعي والثقههافي لههديهم واعتههرافهم بحييقههة التنههوع بكافههة صههور  فههي المجتمههع البشههر 
المنظههور البنههائي للههتعلم بمعنههى أن الطههلاث يبنههون معههرفتهم ب نفسهههم مههن خههلال التفههاوض الاجتمههاعي 
والتعهههاون مهههع ا خهههرين  كمههها تنمهههي الاتجاههههات الإيجابيهههة نحهههو الطهههلاث المتنهههوعين  قا يههها، باعتبهههارهم 

مدرسههة مههن عوامههل إيجابيههة ولههيس معضههلات والعمههل علههى معرفههة ظههروف المتعلمههين الخاصههة خههارل ال
خهههلال التواصهههل مهههع ا بهههات والحهههرص علهههى امهههتلاك مههههارات تصهههميم الأدوات والبهههرامج والممارسهههات 

 (. 388: 1122التعليمية التي تحتر  التنوع الثقافي داخل الفصل وخارجة)عصا  سانم،
التفاعهههل المجتمعهههي والشهههراكات: تسهههعى الإدارة المدرسهههية مهههن خهههلال علاقتهههها مهههع العهههاملين فهههي  6 1
درسة أو الطلبة وأوليات الأمور والمجتمع المحلي والمؤسسات الثقا ية بشكل رسمي أو سيهر رسهمي الم

إلههى اسههتدامة التواصههل الإيجههابي الههذي يحقههق الأهههداف والسياسههات التعليميههة التههي ترمههي إلههى تكههوين 
لكههل فههرد  مجتمههع يعههي مفهههو  التنههوع الثقههافي ويكفههل لههي حههق الاحتههرا  والعدالههة ويعههزز الهويههة الثقا يههة

ويعطي الحق بالمشاركة وتقديم ا رات والأفكار وحق التعبير عن الصعوبات التي تواجهي أو الرغبهات 
التهههي يصهههبو إليهههها لتحقهههق المدرسهههة دورهههها فهههي الخدمهههة والشهههراكة المجتمعيهههة الفاعلهههة )حليمهههة الذهيلهههة 

 (. 366: 1113و خرون،
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 الدراسات السابقة:
إلهى تحديهد مفههو  التعدديهة الثقا يهة، ونشه تها، وأسهباث بروزهها،  ( وتههدف1128دراسة الرشيدي)     

وأيضا تحديد الإيجابيات والسلبيات للتعددية الثقا ية الناشئة عنها، والكشهف عهن أدوار مهدير المدرسهة 
فههي ظههل التعدديههة الثقا يههة وسههلبياتها، وتحديههد الأدوار الملقههاة علههى مههدير المدرسههة فههي الاسههتفادة مههن 

واعتمدت الدراسة المهنهج الوصهفي والاسهتبانة أداة لهها وطبقهت علهى معلمهي  تعددية الثقا يةإيجابيات ال
فردًا، ومن بين نتائج الدراسة  الحاجة  51ومعلمات المرحلة المتوسطة من الوافدين والوافدات وعددهم

والبههرامج  إلههى زيههادة التوعيههة ب هميههة و ههرورة قبههول التعدديههة الثقا يههة مههن خههلال النههدوات والمههؤتمرات
الإعلامية، وتدريً جميع العاملين على مبهدأ الحهوار الفكهري وقبهول ا خهر وزيهادة تهدعيم العمهل علهى 
تحقيق المساواة السياسية والثقا ية والاقتصادية لتحقيق الأمن والاستقرار الاعتراف بوجود تنوع في أي 

كافهههة الجنسهههيات والثقافهههات مجتمهههع و زيهههادة مشهههاركة مهههديري المهههدارس المتوسهههطة للعهههاملين معهههي مهههن 
 المتعددة في التخطيط وو ع الأهداف وتنفيذ وتقويم برامج العمل المدرسي.

وتهههدف إلههى استكشههاف اتجاهههات معلمههي الهههان مهها قبههل الخدمههة  Yuan (2018)دراسههة يههوان      
ين وتعههدادهم الأكههاديمي فههي التعلههيم متعههدد الثقافههات مههن أجههل تحسههين جههودة المؤسسههات، وتعههداد معلمهه
مستجيبين  قا ياً من جماعة الههان للطهلاث متعهددي الثقافهات والأعهراق فهي الصهين واعتمهدت الدراسهة 
علهى أسهلوث دراسهة الحالهة التههي تتضهمن بعه  الو هائق والمقهابلات وت لفههت عينهة الدراسهة مهن خمسههة 

راسهة عهن طلاث ) لاث إناث، وا نين من الذكور فهي عهامهم الرابهع مهن الدراسهة الجامعيهة وكشهفت الد
مجموعهههة مهههن النتهههائج أبرزهههها: عههههد  و هههوا اتجاههههات المعلمهههين نحههههو التنهههوع، وعهههد  كفايهههة الإعههههداد 
الأكههاديمي فههي التعلههيم مههن أجههل التنههوع والتفههاوت بههين الإعههداد الأكههاديمي وممارسههة التههدريس، وقصههور 

 برامج إعداد المعلم عن إعداد المعلمين من أجل التنوع.
( وتههدف إلهى معرفهة واقهع التنهوع الثقهافي بهين طالبهات  انويهة أمهة 1122) دراسة المطوع والمري      

بنههت خالههد مههن وجهههة نظههر المعلمههات والتحههديات التههي تههواجههن فههي التعامههل مههع الطالبههات فههي إطههار 
التنههوع الثقههافي، فضههلًا عههن الاسههتراتيجيات المتبعههة لتعزيههز التنههوع الثقههافي لههدى الطالبههات مههن مختلههف 

( محهاور 3( عبهارة، موزعهة علهى )11يق ذلكح أعُِدَّت استبانة مقابلة مقننة، شملت )الجنسيات. ولتحق
رئيسة: الممارسات الصفية، والتحديات، والاستراتيجياتح لييهاس التنهوع الثقهافي تبعها لمتييهر الجنسهية، 

ى . وقد انتهت الدراسة إل1122( معلمة، خلال الفصل الدراسي الثاني لعا  51وجرى تطبيقها على )
النتههههائج ا تيههههة : تتسههههم الممارسههههات الصههههفية بههههالاحترا  والعدالههههة، والمسههههاواة، وعههههد  التحيههههز مههههن قبههههل 
المعلماتح مما يعكهس تقهبلهن للتنهوع الثقهافي و وجهود تحهديات بسهيطة، لخصهتها بعه  المعلمهات فهي 

الكويتيههات، مشههكلة اللهجههة وكههذلك اخههتلاف درجههة الالتههزا  والمسههئولية والأدات الدراسههي بههين الطالبههات 
وسيهههر الكويتيهههات وبالنسهههبة للاسهههتراتيجيات المتبعهههة لتعزيهههز التنهههوع الثقهههافي بهههين الطالبهههات مهههن مختلهههف 
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الجنسههياتح أو هههحت الدراسهههة  هههرورة السههعي إلهههى تحقيهههق مزيهههد مههن التقهههارث الثقهههافي بهههين الطالبهههات 
عههههددة لههههذوي الكويتيههههات، وسيههههر الكويتيههههات مههههن خههههلال تههههزيين الصههههفوف بطرائههههق تعكههههس الثقافههههات المت

 الجنسيات المختلفة.
( وتهههدف إلههى التعههرف علههى ماهيههة التنههوع الثقههافي فههي العههالم المعاصههر 1111دراسههة الشههاذلي)      

و ليههات تعزيههز  فههي التعلههيم قبههل الجههامعي و اعتمههدت الدراسههة المههنهج الوصههفي التحليلههي وقههد توصههلت 
جهود نظها  موحهد يمثهل النظها  الأمثهل الدراسة إلى عهدد مهن النتهائج لعهل مهن أهمهها صهعوبة افتهراض و 

فههي مسهه لة تعزيههز التنههوع الثقههافي إذ أن فههي ذلههك احتكههار لمفهههو  التنههوع ذاتههي وخههرق لههي، وأن التعزيههز 
الحييقههههي للتنههههوع الثقههههافي يحتههههال إلههههى حههههراك سياسههههي مجتمعههههي تربههههوي تعليمههههي مدرسههههي شههههامل، وأن 

لأبههرز فههي قيههادة أي تطههوير للههنظم التعليميههة ا -الإدارة والمعلههم والمقههرر الدراسههي  -العناصههر الثلا ههة 
الراميههة لتعزيههز التنههوع الثقههافي، كمهها تعههد عمليههة تربيههة المعلههم لفهههم أبعههاد المبههادئ التربويههة التههي ترتكههز 
عليههها عمليههة تعزيههز التنههوع الثقههافي عمليههة دقيقههة تحتههال فههي اليالههً إلههى تضههمينها فههي بههرامج شههاملة 

تهدرّس أكاديميهاً ويختبرونهها عمليهاً فهي تهدريبات ميدانيهة مكثفهة قبهل ترتكز على نظريات تربوية ونفسهية 
وأ نههات ممارسههتهم المهنيههة، تمكههنهم مههن إدراك دورهههم فههي عمليههة تعزيههز مبههادئ العدالههة الاجتماعيههة بههين 

كمها ينبيهي «. ا خهر»الطلاث وتحقيق تييير إيجابي في إدراك الطلاث لأبعاد هويتهم الثقا ية وهويهة 
دارة المدرسههة دورههها الإداري إلههى دورههها الييههادي، وتحقيههق ذلههك منههوط فههي الأسلههً باتبههاع أن تتجههاوز إ

 نمط قيادي داعم بعيدًا عن أي شكل من أشكال التحيز.
( وتهدف إلى التعرف على الصور الثقا يهة والاجتماعيهة السهائدة 1111دراسة الداود والسلطان )     

يههههة، ومعرفههههة طبيعهههة العلاقههههة بهههين المعلمههههين والطههههلاث، بهههين الطههههلاث والمعلمهههين فههههي المهههدارس العالم
والتعرف على طبيعة العلاقة بين العاملين في المدارس العالمية، ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدا  
المههنهج الا نهههوسرافي وذلههك مهههن خهههلال ملاحظههات التفهههاعلات الثقا يهههة والاجتماعيههة وطبيعهههة العلاقهههات 

ل المقهههابلات المفتوحهههة المتعمقهههة مهههع معلمهههين مهههن جنسهههيات داخهههل الصهههف وفهههي المدرسهههة، ومهههن خهههلا
مختلفهههة، وقهههد تهههم تطبيهههق الدراسهههة فهههي أحهههدى المهههدارس العالميهههة الواقعهههة فهههي شهههمال مدينهههة الريهههاض، 
وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها: وجود تنوع  قافي في المدارس العالميهة، تشهمل الهدين والليهة، 

. وأنمهاط السهلوك، هههذا التنهوع يشهمل الطهلاث والمعلمهين، والعهاملين فههي والجنسهيات، والعهادات والتقاليهد
هذ  المدارس، كما كشفت الدراسة عن وجود مشكلة و عف في اسهتخدا  الليهة العربيهة فهي المهدارس 
العالمية، كما أن هناك  عف أيضاً في اللية الإنجليزية، ووجود فهوارق فهي اللهجهات المختلفهة، وههذا 

بعهه  الكلمههات أو العبههارات المسههتخدمة بههين المعلمههين والطههلاث، وأشههارت نتههائج  يههؤدي إلههى عههد  فهههم
الدراسههة إلههى وجههود سههلوكيات تعكههس  ههعف الضههبط السههلوكي وكههذلك التقليههل مههن احتههرا  المعلمههين، 
سههوات داخههل الفصههل أو خارجههة، كمهها أو ههحت النتههائج إلههى وجههود نزعههات عنصههرية تعههزى أحيانههاً إلههى 

  .لثقافات الأخرى عد  معرفة المعلمين با
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( وتهدف إلى التعرف على دور الأنشطة المدرسية في نشر الهوعي 1113دراسة عاشور وكبار)     
لدى التلاميذ واعتمدت الدراسة المنهج الوصفي، والاستمارة والملاحظة أدوات لها على عينة قصهدية، 

المجتمع لدى التلاميذ كمها  وتوصلت الدراسة إلى أن النشاط المدرسي يعمل على اندمال قيم ومعايير
يساعد الطلبة على امتلاك بع  المهارات في مجال التعبير والأسلوث، إ افة إلهى تو يهق العلاقهات 
الاجتماعيههة مههن خههلال إحيههات بعهه  المناسههبات الاجتماعيههة، كمهها يعتبههر النشههاط المدرسههي شههكل مههن 

للوظهههائف النفسهههية، والاجتماعيهههة،  أشهههكال الحفهههاا علهههى البنيهههة الثقا يهههة والاجتماعيهههة، ويعيهههد التهههوازن 
 والثقا ية والتعليمية للطلاث.

( وتهدف إلى قياس قدرة المدرسهة علهى لعهً أدوارهها فهي صهون 1113دراسة الخلوفي والهلالي )    
التهراث الثقههافي وتثمينههي وتطبيههق السياسهات التعليميههة عههن طريههق الممارسهات التربويههة، كمهها يسههعى إلههى 

الثقهههافي مهههن قهههيم أخلاقيهههي وتحقيهههق التماسهههك الاجتمهههاعي وتشهههاعة قهههيم الحهههوار بيهههان مههها يحملهههي التهههراث 
والتسهامح والتعههايا، وذلههك مههن خههلال مقاربههة تحليليهة لههبع  النمههاذل المسههتوحاة مههن الكتههً المدرسههية 
الميربية بالسلك الثانوي الإعدادي ومن أبرز النتائج   هرورة إيهلات العنايهة الفائقهة للتهراث الثقهافي فهي 

نا التعليمية وفق رةية استراتيجية تحافظ علهى خصوصهيتنا الثقا يهة، بمها لا يجعلهها منيلقهة علهى أنظمت
ذاتهههها، ويضهههمن لهههها النديهههة الثقا يهههة والانفتهههاا علهههى العالميهههة، مهههن خهههلال الفضهههات المدرسهههي باعتبهههار  

سههات الههدول المههؤطر للناشههئة بعههد الأسههرة والحقههل الخصههً لزراعههة اليههيم الثقا يههة والوطنيههة وتطبيههق سيا
 وتوجهاتها المحلية والإقليمية.

( وتههدف إلهى التعهرف علهى واقهع توظيهف التواصهل الإلكترونهي 1113دراسة الذهيلي و خهرون )      
بهههين الإدارة المدرسهههية وأوليهههات الأمهههور بسهههلطنة عمهههان فهههي  هههوت نمهههوذل ابسهههتن للشهههراكة المجتمعيهههة، 

مزجيههههة، وتكههههون مجتمههههع الدراسههههة مههههن جميههههع واتبعههههت الدراسههههة المههههنهج الوصههههفي ب سههههلوث البحههههوث ال
الإداريين والفنيين والمعلمين وأوليات أمور الطلبة في جميع مراحل التعليم المدرسي الحكومي، وطبقت 

( فههردا وأداة المقابلههة الفرديههة شههبي المهيكلههة علههى عينههة ٠٤٣١أداة الاسههتبانة علههى عينههة متاحههة بليههت )
نتائج الاستبانة أن إدارات المدارس توظف التكنولوجيا فهي ( فردا، وأظهرت ٤٣قصدية محكية بليت )

الشراكة في مجال التواصل بدرجة تقهدير متوسهطة مهن وجههة نظهر عينهة الدراسهة، بينمها كشهف تحليهل 
المقابلات عن  لا ة محاور تصف الكيفيهة التهي يهتم بهها ههذا التوظيهف وههي محهور أفضهل ممارسهات 

ال التواصهههل الإلكترونهههي ومحهههور التحهههديات ومحهههور مقترحهههات الإدارة المدرسهههية فهههي الشهههراكة فهههي مجههه
التطههوير وفههي  ههوت النتههائج قههدمت الدراسههة عههددا مههن التوصههيات أهمههها بنههات قههدرات إدارات المههدارس 

  ومجالس أوليات الأمور المادية والبشرية في توظيف التواصل الإلكتروني.
ى الكفههاتة بههين الثقا يههة للمعلمههين فههي ( وتهههدف إلههى التعههرف علههى مسههتو 1116دراسههة العجمههي )      

محافظههة مبههارك الكبيههر فههي دولههة الكويههت مههن وجهههة نظههرهمح ولتحقيههق هههدف الدراسههة اسههتخد  المههنهج 
الوصفي التحليلي، من خلال أداتي الاستبانة حير تم توزيعها علهى عينهة مهن معلمهي محافظهة مبهارك 
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لعينة المتاحهة، وتوصهلت الدراسهة إلهى عهدد مهن معلم ومعلمة اختيروا بطريقة ا ۷۳۰الكبير بلد قوامها 
أن المعلمين يحملون مستوى عاليهاً وعاليهاً جهداً مهن الكفهاتة بهين الثقا يهة فهي جميهع ( ۷النتائج منها : )

أن هنههاك ( ۰أبعهاد الدراسهة الثلا ههة ) الهوعي الثقههافي الينهى الثقهافي لبيئههة الهتعلم ، التجههاوث الثقهافي ( )
لثقههافي لبيئههة الههتعلم والتجههاوث الثقههافي بههين أفههراد العينههة تبعهها لمتييههر الجههنس فروقههاً فههي بعههدي الينههى ا
( لههيس هنههاك فههروق ذات دلالههة ٣لههيس هنههاك فههروق فههي بعههد الههوعي الثقههافي ، )( ۳لصههالح المعلمههين )

 .إحصائية تبعاً لمتييري التخصص الدراسي وسنوات الخبرة في أي من أبعاد الدراسة
 بقة: التعليق على الدراسات السا

ظهر من خلال استعراض الدراسات السابقة أنها تناولت مو وع التعدديهة الثقا يهة مهن عهدة 
جهات ورُبط بالإدارة المدرسية والتقبل الثقهافي لهدى المهديرين والمعلمهين والطلبهة، وعلهى الهرسم مهن قلهة 

نلاحهظ اعتمهاد معظهم الدراسات إلا أنها تزايدت في الفترة الأخيرة مما يشير إلى أهمية المو وع، كمها 
الدراسات السابقة على المنهج الوصفي التحليلي لمناسبتي هذا المو وع  كما تتشابي هذ  الدراسة مهع 
بعهه  الدراسههات السههابقة فههي أداة الدراسههة وحجههم العينههات وبنههات أداة الدراسههة والمعالجههات الإحصههائية 

ابقة أنهها ركهزت علهى مجتمهع مهديرات وبع  المراجع، إلا أنها تميزت هذ  الدراسة عن الدراسهات السه
 ومعلمات المرحلة الابتدائية معًا للحصول على صورة وا حة حول المو وع.

 الإجراءات المنهجية للدراسة
 منهج الدراسة: 

اتبعهههت الدراسهههة المهههنهج الوصهههفي، والهههذي يتتبهههع الظهههاهرة المدروسهههة ويصهههفها كميهههاً ويسهههمح 
دبيهة، ويُعهد ههذا المهنهج الأنسهً للدراسهة الحاليهة مهن حيهر بتفسيرها في  وت المعطيات الميدانية والأ

طبيعة مو وعها لوصفي الذي يستهدف التعرف على دور الإدارة المدرسية فهي تعزيهز التعلهيم متعهدد 
 الثقافات في المدارس الابتدائية.
 مجتمع الدراسة وعينتها: 

مههيس مشههيط والبههالد تكههون مجتمههع الدراسههة مههن مههديرات المههدارس الابتدائيههة فههي محافظههة خ
 ( معلمة. 1681( مديرة، وكذلك معلمات المدارس الابتدائية البالد عددهن )22عددهن )

( 66( مديرة ومعلمة، بواقهع )363وقد تم تطبيق أداة الدراسة على عينة عشوائية بسيطة تكونت من )
( %21سههبتي )( معلمههة يمههثلن مهها ن122( مههن المجتمههع، إ ههافة إلههى )%68مههديرة، يمههثلن مهها نسههبتي )

 تقريبًا من مجتمع الدراسة، ويو ح الجدول ا تي خصائص أفراد العينة:
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 (2جدول )
 (363خصائص عينة الدراسة الرئيسة )ن=

 النسبة العدد الفئة المتيير

 الوظيفة
 %28.1 66 مديرة مدرسة
 %82.8 322 معلمة

 موقع المدرسة
 %61.1 115 داخل المدينة
 %38.1 238 في القرى 

 ئة المدرسةف
 %23.6 332 حكومية
 %6.6 16 أهلية

 أداة الدراسة: 
أعدت الباحثة استبانة لجمع البيانات اللازمة للدراسة، وذلك بعد مراجعة الأدبيات والدراسات السهابقة، 

( 2( عبههارة، موزعههة علههى أربعههة محههاور بواقههع )12حيههر تكونههت الاسههتبانة فههي صههورتها الأوليههة مههن )
( عبههارات 6( عبههارات لمحههور تصههميم البههرامج والأنشههطة، و)6سياسههات التربويههة، و)عبههارات لمحههور ال

 ( عبارات لمحور التفاعل المجتمعي والشراكات.8لمحور الدعم والتطوير المنهي للمعلمات، و)
ويُستجاث على عبارات الاستبانة وفقاً لتقدير ليكرت الخماسي لتقدير دور الإدارة المدرسية فهي تعزيهز 

متعههدد الثقافههات )عاليههة جههداً، عاليههة، متوسههطة، منخفضههة، منخفضههة جههداً(، وتقابههل الههدرجات  التعلههيم
(، وعليههي يمكههن اسههتخدا  المعيههار التههالي للحكههم علههى درجههة 1.8(، وبههذلك يبلههد مههدى الفئههات )2-5)

 الدور المستهدف باليياس:
 .5و 6.1عالية جداً، عندما يقع متوسط الاستجابات بين  -
 .6.1إلى أقل من  3.6ع متوسط الاستجابات بين عالية، عندما يق -
 .3.6إلى أقل من  1.6متوسطة، عندما يقع متوسط الاستجابات بين  -
 .1.6إلى أقل من  2.8منخفضة، عندما يقع متوسط الاستجابات بين  -
 .2.8إلى أقل من  2منخفضة جداً، عندما يقع متوسط الاستجابات بين  -

 انة بالطرق الآتية: وقد تم التأكد من صدق وثبات الاستب
 صدق المحتوى:  .أ

( أعضههههات هيئههههة تههههدريس مههههن 5تههههم عههههرض الاسههههتبانة علههههى مجموعههههة مههههن المحكمههههين مكونههههة مههههن )
المتخصصههين فههي الإدارة والتخطههيط والييههادة والسياسههات التربويههة بالجامعههات السههعودية، وذلههك لإبههدات 
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يرونهي مناسهبًا. وقهد اتفهق المحكمهون  رأيهم في تكوين لاسهتبانة، وتحقيهق محتواهها لأههدافها، وتعهديل مها
علهههى إجهههرات مجموعهههة مهههن التعهههديلات التهههي أسهههفرت عهههن تعهههديل الصهههياسة الليويهههة لهههبع  العبهههارات، 

( 5( عبههارة، تتههوزع علههى المحههاور الأربعههة بواقههع )11( عبههارة إلههى )12وخفهه  عههدد العبههارات مههن )
( عبههارات 6لبههرامج والأنشههطة، و)( عبههارات لمحههور تصههميم ا5عبههارات لمحههور السياسههات التربويههة، و)

( عبهههارات لمحهههور التفاعهههل المجتمعهههي والشهههراكات، 6لمحهههور الهههدعم والتطهههوير المنههههي للمعلمهههات، و)
 واعتبر ذلك صدقً لمحتوى الاستبانة. 

 الاتساق الداخلي:  .ب
( معلمة ومديرة مدرسهة مهن مجتمهع الدراسهة بواقهع 31طبقت الأداة على عينة استطلاعية مكونة من )

( مديرات، وقد تهم اسهتبعادهن مهن العينهة النهائيهة الأساسهية للدراسهة. وتهم حسهاث 21( معلمة، و)11)
معهاملات ارتبههاط بيرسههون بههين متوسههطات درجههات العبههارات ومتوسههطات درجههات المحههاور التههي تنتمههي 

 لها والدرجة الكلية للاستبانة، ويو ح الجدول التالي قيم معاملات الارتباط:  
 (1جدول )
 (31لات ارتباط العبارات مع درجة المحور الذي تنتمي لي والدرجة الكلية للاستبانة )ن=معام

 السياسات
 التربوية 

 تصميم البرامج
 والأنشطة 

الدعم والتطوير المنهي 
 للمعلمات

 التفاعل المجتمعي
 والشراكات 

 الاستبانة المحور   الاستبانة المحور   الاستبانة المحور   الاستبانة المحور  
2 1.622** 1.622** 2 1.825** 1.851** 2 1.833** 1.235** 2 1.886** 1.812** 
1 1.821** 1.221** 1 1.211** 1.621** 1 1.251** 1.822** 1 1.215** 1.821** 
3 1.211** 1.823** 3 1.232** 1.811** 3 1.821** 1.822** 3 1.232** 1.861** 
6 1.213** 1.832** 6 1.886** 1.826** 6 1.232** 1.865** 6 1.263** 1.856** 
5 1.822** 1.822** 5 1.212** 1.855** 5 1.262** 1.852** 5 1.222** 1.825** 
      6 1.821** 1.252** 6 1.868** 1.836** 

 (1.12** دالة عند مستوى )
تراوحهت بهين  ( أن عبارات الاستبانة كانت ترتبط مهع محاورهها بمعهاملات ارتبهاط1يتبين من الجدول )

(، كمههها تبهههين أن العبهههارات تهههرتبط مهههع الدرجهههة الكليهههة للاسهههتبانة بمعهههاملات ارتبهههاط 1.622-1.251)
(، ويو ههح 1.12(، وجميعهها معهاملات دالههة إحصهائياً عنهد مسهتوى )1.822-1.622تراوحهت بهين )
 ( معاملات ارتباط المحاور معاً، وارتباطها بالدرجة الكلية للاستبانة: 3الجدول )
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 (3ول )جد
 (31معاملات ارتباط المحاور معاً وارتباطها مع الدرجة الكلية )ن=

السياسات  المحاور
 التربوية

تصميم البرامج 
 والأنشطة

الدعم والتطوير 
 المنهي للمعلمات

التفاعل المجتمعي 
 الاستبانة ككل والشراكات

 **1.826 **1.256 **1.222 **1.862 2 السياسات التربوية
 **1.822 **1.286 **1.236 2 **1.862 ج والأنشطةتصميم البرام

الدعم والتطوير المنهي 
 للمعلمات

1.222** 1.236** 2 1.822** 1.825** 

 **1.816 2 **1.822 **1.286 **1.256 التفاعل المجتمعي والشراكات
 (1.12** دالة عند مستوى )
بعضها بمعاملات ارتبهاط تراوحهت  ( أن محاور الاستبانة كانت ترتبط مع3يتضح من نتائج الجدول )

(، كما تبين أن المحهاور تهرتبط مهع الدرجهة الكليهة للاسهتبانة بمعهاملات ارتبهاط 1.862-1.236بين )
(، وهههو مهها 1.12(، وجميعههها معههاملات دالههة إحصههائياً عنههد مسههتوى )1.816-1.822تراوحههت بههين )

 أحد المؤشرات التي قد تُعزز صدق الاستبانة.
 ثبات الاستبانة: .أ

، وأوميجههها Cronbach's alphaتهههم الت كهههد مهههن  بهههات الاسهههتبانة باسهههتخدا  معهههادلتي كرونبههها  ألفههها 
 ، ويو ح الجدول التالي معاملات  بات الاستبانة ومحاورها: Mcdonald's Omegaماكدونالدز 
 (6جدول )

 (31معاملات  بات الاستبانة بطريقتي كرونبا  ألفا وأوميجا ماكدونالدز )ن=

عدد  المحاور  
 العبارات

 كرونبا  ألفا
Cronbach's alpha 

أوميجا ماكدونالدز و 
Mcdonald's 

Omega 
 1.221 1.822 5 السياسات التربوية 2
 1.212 1.225 5 تصميم البرامج والأنشطة 1
 1.252 1.253 6 الدعم والتطوير المنهي للمعلمات 3
 1.262 1.252 6 التفاعل المجتمعي والشراكات 6

 1.232 1.228 11 الكليالثبات 
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-1.822( إلهههههى أن معهههههاملات الثبهههههات لمحهههههاور الاسهههههتبانة تراوحهههههت بهههههين )6تشهههههير نتهههههائج الجهههههدول )
( بالطريقتين، وهي معاملات مقبولهة، 1.232ح 1.228(، وبليت قيمة معامل الثبات الكلي )1.252

تمع، كمها يعهد مؤشهرًا وتؤكد على  بات درجة الاستبانة عند إعادة تطبيقها على عينات أخرى من المج
 على أن النتائج تعكس الواقع بدقة، مما يزيد المو وقية في البيانات.

 أساليب المعالجة الإحصائية: 
، وقد تم حساث دور spssتم معالجة البيانات باستخدا  حزمة البرامج الإحصائية للعلو  الاجتماعية 

تعلههههيم متعههههدد الثقافههههات باسههههتخدا  المتوسههههطات الإدارة المدرسههههية فههههي تهيئههههة البيئههههة التعليميههههة لتعزيههههز ال
، وتهم حسهاث الفهروق Standard deviationوالانحرافهات المعياريهة  Arithmetic meanالحسابية 

فهههي تقهههدير ههههذا الهههدور وفقهههاً لاخهههتلاف متييهههرات الدراسهههة الديموسرا يهههة باسهههتخدا  اختبهههار مهههان وتنهههي 
 نات المتييرات الثلا ة لا تتبع توزيعاً اعتداليًا.، وذلك بعد الت كد أن بيا Mann Whitneyاللامعلمي

 عرض ومناقشة نتائج الدراسة
 عرض ومناقشة نتائج السؤال الأول: 

نههص السههؤال الأول علههى: مهها دور الإدارة المدرسههية فههي تهيئههة البيئههة التعليميههة لتعزيههز التعلههيم متعههدد 
 من وجهة نظر عينة الدراسة؟ الثقافات في المدارس الابتدائية بالمملكة العربية السعودية

للإجابههة عههن ههههذا السههؤال تهههم حسههاث المتوسههطات الحسهههابية والانحرافههات المعياريهههة لاسههتجابات أفهههراد 
 العينة على محاور الاستبانة والدرجة الكلية، ويو ح الجدول التالي النتائج الإجمالية: 

 (5جدول )
ت علههههى محههههاور الاسههههتبانة ودرجتههههها الكليههههة المتوسههههطات الحسههههابية والانحرافههههات المعياريههههة للاسههههتجابا

 (363)ن=

المتوسددددددددد   المحاور م
 الحسابي

الانحدددددددددراف 
 الدرجة الرتبة المعياري 

 عالية جدًا 2 1.228 6.12 السياسات التربوية 2
 عالية 1 1.286 6.22 تصميم البرامج والأنشطة 1
 عالية 3 1.882 6.11 الدعم والتطوير المنهي للمعلمات 3
 عالية 6 1.212 3.26 المجتمعي والشراكات التفاعل 6

 عالية 0...0 4.11 الدرجة الكلية للاستبانة



 

  229 

( أن الإدارة المدرسية في المدارس الابتدائية تؤدي دورها بدرجة عالية 5يتبين من الجدول )
يهر بلهد في تهيئة البيئة التعليمية لتعزيز التعليم متعدد الثقافات من وجهة نظر أفهراد عينهة الدراسهة، ح

(، كمها تبهين مهن النتهائج أن 1.221( بهانحراف معيهاري )6.22المتوسط الحسابي العا  للاستجابات )
(، بينمها ظههرت المحهاور 6.12محورا لسياسات التعليمية ظهر بدرجة عالية جدًا، وبمتوسط حسهابي )

لمجتمعي والشراكات( الثلا ة )تصميم البرامج والأنشطة، الدعم والتطوير المهني للمعلمات، والتفاعل ا
 ( على الترتيً. 3.26ح 6.11ح 6.22بدرجة عالية، وبمتوسطات حسابي )

( حول مها أكدتهي نتهائج الدراسهات 1111وتتفق هذ  النتائج  منياً مع ما أشار لي الشاذلي )
مههن تهه  ير كبيههر لمههديري المههدارس فههي تعزيههز التنههوع الثقههافي بالمههدارس، والحههد مههن الممارسههات السههلبية 

( حههول التوافههق بههين 1113تعلقههة بههي. وتتفههق كههذلك مههع مهها أظهرتههي نتههائج دراسههة الحفيتههي و خههرون )الم
مههديري المههدارس والمعلمههين فههي تحسههين التقبههل للاختلافههات الثقا يههة واحتههرا  ا خههر والتعههايا السههلمي. 

( التهههي أظههههرت أن مهههديري المهههدارس يطبقهههون 1116كمههها تتفهههق مهههع نتهههائج دراسهههة محمهههد والمقهههدادي )
 مبادئ التنوع الثقافي في  وت التربية الإسلامية بدرجة عالية. 

ويمكن عهزو الدرجهة العاليهة لهدور الإدارة المدرسهية فهي تهيئهة البيئهة التعليميهة لتعزيهز التعلهيم 
متعهههدد الثقافهههات إلهههى عهههدد مهههن الأسهههباث، منهههها الهههوعي والإدراك المتزايهههد مهههن قبهههل الإدارات المدرسهههية 

م الثقهههافي فهههي البيئهههة المدرسهههية، والحاجهههة إلهههى تعزيهههز اليهههيم الوطنيهههة، والتسهههامح، ب هميهههة تعزيهههز التفهههاه
والانفتهههاا علهههى الثقافهههات الأخهههرى، فهههي ظهههل التنهههوع الثقهههافي فهههي المجتمهههع السهههعودي نتيجهههة التطهههورات 

التههي تسههعى  ههمن  1131الاجتماعيههة والاقتصههادية، وانفتههاا المملكههة علههى العههالم، وتوجهههات رةيههة 
عزيز الشراكة المجتمعية، وبنات مجتمع متسامح ومنفهتح علهى الثقافهات الأخهرى، وههو مها مستهدفاتها لت

يشههجع المههدارس علههى تبنههي اسههتراتيجيات وسياسههات وبههرامج تههدعم التعلههيم متعههدد الثقافههات كجههزت مههن 
 .الأهداف الوطني

 و يما يلي تفصيل نتائج كل محور على حدة: 
 محور السياسات التربوية .أ

 (6جدول )
 (363سطات الحسابية والانحرافات المعيارية للاستجابات على محورا لسياسات التربوية )ن=المتو 

المتوس   العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة الرتبة المعياري 

تلتز  الإدارة المدرسية بتطبيهق سياسهات تربويهة تُعهزز  2
 دًاعالية ج 2 1.222 6.65 احترا  التنوع الثقافي في البيئة المدرسية.

 عالية جدًا 1 1.222 6.61تطبههق الإدارة المدرسههية سياسههات عادلههة تجهها  جميههع  1
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المتوس   العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة الرتبة المعياري 

 الطالبات بي  النظر عن خلفياتهن الثقا ية.
تضع الإدارة المدرسية لائحة تنظيمية تضمن التفهاهم  3

 عالية جدًا 3 1.852 6.15 والتعايا بين الطالبات من خلفيات  قا ية مختلفة.

المدرسية سياستها التربوية دوريًها للت كهد  تُراجع الإدارة 6
 عالية 5 1.221 6.21 من توافقها مع متطلبات التعليم متعدد الثقافات.

تشهههجع السياسهههات التنظيميهههة لهههلإدارة المدرسهههية علهههى  5
تبنههي ممارسههات تعليميههة تعههزز الانفتههاا الثقههافي لههدى 

 الطالبات.
 عالية 6 1.851 6.23

 عالية جدًا 10..0 .4.2 سات التربويةالدرجة الكلية لمحور السيا
( أن دور الإدارة المدرسهية فههي تهيئههة البيئهة التعليميههة لتعزيههز التعلههيم 6تشهير نتههائج الجههدول )

متعهههدد الثقافهههات  يمههها يتعلهههق بالسياسهههات التربويهههة كهههان بدرجهههة عاليهههة جهههدًا، حيهههر بلهههد المتوسهههط العههها  
-6.21راوحههههت متوسههههطات العبههههارات بههههين )(، وت1.228( بههههانحراف معيههههاري بليههههت قيمتههههي )6.12)

 (، حير ظهرت  لاث عبارات بدرجة عالية جدًا، وعبارتان بدرجة عالية.6.65
( التي أظهرت  عف دور 1113وتختلف هذ  النتائج مع نتائج دراسة الشمري والرشيدي )

نظمهههة إدارات المهههدارس فهههي التعامهههل مهههع مشهههكلة الاعتهههداد الثقهههافي، وعهههد  و هههع سياسهههات وقهههوانين وأ
 مدرسية مناسبة للتعامل معها.

ويمكهههن عهههزو ههههذ  النتيجهههة إلهههى بعههه  الأسهههباث، مثهههل: التوجهههي الهههوطني السهههعودي الهههذي يؤكهههد علهههى 
الانفتههاا والتنههوع الثقههافي لمواكبههة التحههولات الاجتماعيههة والاقتصههادية ومهها تتطلبههي مههن سياسههات تربويههة 

الحديثههة التههي تتبناههها وزارة التعلههيم، وتضههمنها داعمههة للتنههوع، فضههلًا عههن ذلههك، فههإن التوجهههات التربويههة 
فههي لوائحههها وسياسههاتها وأنظمتههها، وترسههخها فههي البيئههة التعليميههة فههي جميههع المراحههل التعليميههة، تؤكههد 
على مراعاة التنوع الثقافي، والعدالة والمساواة في التعامهل مهع الطالبهات، يضهاف لهذلك مسهتوى الهوعي 

حهول التنهوع الثقهافي الموجهود تاريخيهاً فهي المجتمهع السهعودي، فوجهود  لدى مهديرات المهدارس الابتدائيهة
خلفيههات  قا يههة متنوعههة لههدى الطالبههات قههد يجعههل إدارات المههدارس أكثههر وعيًهها بضههرورة تبنههي سياسههات 

كمههها أن عقيههدة المجتمهههع التههي يهههدين بههها، ومبادئهههي  .تربويههة تسههههم فههي إدارة ههههذا التنههوع بشهههكل إيجههابي
بهههى عليهههها، تحهههر علهههى احتهههرا  التنهههوع والتعهههايا والأخهههوة، لهههذلك لا تجهههد الإدارات الإسهههلامية التهههي تر 

المدرسية صعوبة فهي تعزيهز ههذا التنهوع واحترامهي والتعامهل الإيجهابي معهي، وههو مها يعكهس مزيجًها مهن 
 الالتزا  الوطني، والدعم المؤسسي، والوعي، والييم والمبادئ الوطنية والدينية. 
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 الأنشطةمحور تصميم البرامج و  .ب
 (2جدول )

المتوسههههطات الحسههههابية والانحرافههههات المعياريههههة للاسههههتجابات علههههى محههههور تصههههميم البههههرامج والأنشههههطة 
 (363)ن=

المتوس   العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة الرتبة المعياري 

تصههههمم إدارة المدرسههههة بههههرامج تعليميههههة متنوعههههة  2
تهههههههههدف إلههههههههى تعزيههههههههز التفههههههههاهم الثقههههههههافي بههههههههين 

 الطالبات. 
 عالية  3 1.832 6.22

تسهههههههههاعد الإدارة المدرسهههههههههية الطالبهههههههههات علهههههههههى  1
الاعتزاز بهويتهن الثقا ية من خهلال مشهاركتهن 

 في الفعاليات المعززة للتعدد الثقافي.
 عالية جدًا 2 1.238 6.63

تهههنظم المدرسههههة أنشههههطة  قا يهههة دوريههههة لتعريههههف  3
 ة جدًاعالي 1 1.856 6.12 الطالبات بثقافات متنوعة ومتعددة.

تعمهههههل الإدارة المدرسهههههية علهههههى دمهههههج مفهههههاهيم   6
 عالية 6 1.822 6.25 التعددية الثقا ية في الأنشطة اللامنهجية.

تههههههوفر الإدارة المدرسههههههية ورع عمههههههل وحلقههههههات  5
نقههاع تعههزز مههن احتههرا  الطالبههات للاختلافههات 

 الثقا ية.
 عالية 5 1.211 3.28

 عالية 04..0 4.14 نشطةالدرجة الكلية لمحور تصميم البرامج والأ 
( أن دور الإدارة المدرسههية فههي تهيئههة البيئههة التعليميههة لتعزيههز 2يتضههح مههن نتههائج الجههدول )

التعلهيم متعهدد الثقافهات  يمها يتعلهق بتصهميم البههرامج والأنشهطة كهان بدرجهة عاليهة، حيهر بلهد المتوسههط 
-3.28سطات العبهارات بهين )(، وتراوحت متو 1.282( بانحراف معياري بليت قيمتي )6.22العا  )
 (، حير ظهرت عبارتان بدرجة عالية جدًا، و لاث عبارات بدرجة عالية.6.63

( التهههي أظههههرت أن دور المدرسهههة فهههي 1111تتفهههق ههههذ  النتهههائج مهههع نتهههائج دراسهههة عسهههيري )
 تصميم الأنشطة التي تحافظ على الهوية الثقا ية كان بدرجة عالية.  

ة لههدور الإدارة المدرسههية فههي تصههميم البههرامج والأنشههطة التههي وقههد يرجههع سههبً الدرجههة العاليهه
تعههزز التعلههيم متعههدد الثقافههات إلههى تههوفر المههوارد والخبههرات والمهههارات اللازمههة لتصههميم هههذ  البههرامج، 
إ افة للثقافة المؤسسية المدرسية التي تدعم سرس الاعتزاز بالهويهة كجهزت مهن اليهيم التربويهة، وتبنهي 
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في تنظيم أنشطة وبرامج  قا ية دورية كجزت من تفاعلها مع المجتمع، ومشاركتها  المدارس لدور نشط
في الفعاليات المجتمعية الوطنية، وكهذلك الهدعم الهذي تقدمهي وزارة التعلهيم، وتبنيهها لههذا التوجهي  همن 
ى خططههها وفعالياتههها التربويههة والثقا يههة التههي تنفههذها علههى مههدار العهها  الدراسههي وتركيزههها الخههاص علهه
تعزيههز الهويههة الوطنيههة. يضههاف لههذلك تنههوع الخلفيههات الثقا يههة للطالبههات، الأمههر الههذي يزيههد مههن حاجههة 

  .المدرسة لتطوير برامج تعكس هذا التنوع وتعزز 
 محور الدعم والتطوير المنهي للمعلمات .ج

 (8جدول )
ر المنههههههي المتوسههههطات الحسههههابية والانحرافههههات المعياريههههة للاسههههتجابات علههههى محههههور الههههدعم والتطههههوي

 (363للمعلمات )ن=

المتوسط  العبارات  
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة الرتبة المعياري 

توفر الإدارة المدرسهية بهرامج تدريبيهة للمعلمهات حهول   2
استراتيجيات التعامل مع الطالبات من خلفيهات  قا يهة 

 متنوعة.
 عالية 6 1.885 3.22

المعلمهات تعمل الإدارة المدرسية على تطوير مهارات  1
فههههي تعزيههههز التفههههاهم متعههههدد الثقافههههات داخههههل الفصههههول 

 الدراسية.
 عالية 1 1.821 6.12

تقههههد  الإدارة المدرسههههية دورات تخصصههههية للمعلمههههات   3
 عالية 5 1.222 3.22 حول مهارات تطبيق التعليم متعدد الثقافات.

تهههدعم الإدارة المدرسهههية المعلمهههات بهههالموارد والأدوات   6
ق ممارسههههات تعليميههههة تعههههزز التعدديههههة اللازمههههة لتطبيهههه
 الثقا ية.

 عالية 6 1.222 3.21

تتههيح الإدارة المدرسههية فرصًهها للمعلمههات للمشههاركة فههي  5
ورع عمل متعلقة بتمكهين التعلهيم متعهدد الثقافهات فهي 

 البيئة التعليمية.
 عالية 3 1.815 6.11

تُشجع الإدارة المدرسهية تبهادل الخبهرات بهين المعلمهات  6
 عالية 2 1.822 6.25 فضل الممارسات للتعليم متعدد الثقافات.حول أ

 عالية 1.882 6.11 الدرجة الكلية لمحور الدعم والتطوير المنهي للمعلمات
( أن دور الإدارة المدرسههية فههي تهيئههة البيئههة التعليميههة لتعزيههز التعلههيم 8يتبههين مههن الجههدول )

لمهنهي للمعلمهات كهان بدرجهة عاليهة، حيهر بلهد المتوسهط متعدد الثقافات  يما يتعلق بالدعم والتطهوير ا
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-3.22(، وتراوحت متوسطات العبهارات بهين )1.882( بانحراف معياري بليت قيمتي )6.11العا  )
 (، حير ظهرت جميع العبارات بدرجة عالية. 6.25

( التهههي أظههههرت أن مسهههتوى كفهههاتة 1116وتتفهههق ههههذ  النتهههائج مهههع نتهههائج دراسهههة العجمهههي )
كهان عاليًها فهي الهوعي الثقهافي ببيئهة الهتعلم، وكهذلك فهي مسهتوى التجهاوث مهع التنهوع الثقهافي،  المعلمين

( التههي أظههههرت أن الممارسههات الصهههفية 1122كمهها تتفههق  هههمنياً مههع نتهههائج دراسههة المطههوع والمهههري )
بينمهها  للمعلمههات تعكههس تقههبلهن للتنههوع الثقههافي، إذ تتسههم بههالاحترا  والعدالههة، والمسههاواة، وعههد  التحيههز.

التي أكدت على  عف إعداد المعلمهين وتطهويرهم للتعامهل  Yuan (2018)تختلف مع نتائج دراسة 
 Williams and Glassمههع التعلههيم متعههدد الثقافههات. وتختلههف كههذلك مههع دراسههة وليهها  وقههلاس 

التهي أظههرت أن معظهم المعلمههين لا يحصهلون علهى دورات فعالهة للتعامههل مهع بيئهات الههتعلم  (2019)
عههههددة الثقافههههات، وأن المعلمههههين المبتههههدئين لههههيس لههههديهم القههههدرة علههههى الإدارة الفعالههههة لبيئههههات تعليميههههة مت

( التههي أظهههرت وجههود نزعههات 1111المتنوعههة  قا يًهها. كمهها تختلههف مههع نتههائج دراسههة الههداود والسههلطان )
  .عنصرية تعزى أحياناً إلى عد  معرفة المعلمين بالثقافات الأخرى 

ج وجود بيئة مؤسسية متكاملة داعمة لتحسين الكفهاتات المهنيهة للمعلمهات وتعكس هذ  النتائ
لتسهههم فههي تحقيههق أهههداف التعلههيم متعههدد الثقافههات، وهههو مهها يُظهههر وعيًهها وا ههحًا لههدى إدارات المههدارس 
الابتدائية ب همية دور المعلمات وت  ير  وفاعليتي في تحسين جهودة التعلهيم متعهدد الثقافهات، ممها يجعهل 

كمهها أن هههذ  النتههائج تؤكههد علههى عههدة أمههور، مههن أهمهها  .د مسههتدامة ومههؤ رة علههى مسههتويات عههدةالجهههو 
فاعليهههة منظومهههة التهههدريً التربهههوي، واسهههتجابتها للاحتياجهههات المتجهههددة فهههي البيئهههة التعليميهههة، ودعمهههها 
للتطهههههوير المهنهههههي المسهههههتمر والمسهههههتدا  للمعلمهههههات وتحسهههههين أدائههههههن لأدوارههههههن التربويهههههة المتكاملهههههة، 

تشهههجيعهن علهههى الابتكهههار المهنهههي، وتجريهههً أسهههاليً تهههدريس مبتكهههرة تُركهههز علهههى تعزيهههز قهههيم التفهههاهم و 
والتنهههوع الثقهههافي. كمههها أن التطهههورات الحديثهههة فهههي التنظهههيم المدرسهههي، وتعيهههين مشهههرفات مييمهههات بكهههل 
مدرسهههة، أسههههم بصهههورة وا هههحة فهههي تحسهههين عمليهههات التهههدريً، وتوجيههههها، وقيهههاس فاعليتهههها، وتقهههد  

يههههة الراجعههههة حههههول أدات المعلمههههات فههههي مجههههال التعلههههيم متعههههدد الثقافههههات، ممهههها يعههههزز مههههن تطههههوير التيذ
مهههاراتهن، وأسهههم فههي الوقههت ذاتههي فههي تعزيههز التعههاون بههين المعلمههات وتبههادل الخبههرات، ممهها يسهههم فههي 

 .بنات مجتمع تعليمي مهني قادر على مواجهة تحديات التعليم متعدد الثقافات
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 عي والشراكاتمحور التفاعل المجتم .د
 (2جدول )

المتوسههطات الحسههابية والانحرافههات المعياريههة للاسههتجابات علههى محههور التفاعههل المجتمعههي والشههراكات 
 (363)ن=

المتوسههههههههههههههط  العبارات  
 الحسابي

الانحههههههههههههراف 
 الدرجة الرتبة المعياري 

تسههعى الإدارة المدرسههية إلههى بنههات شههراكات مههع  2
التعليم مؤسسات  قا ية لتعزيز وعهي الطالبهات به

 متعدد الثقافات.
 عالية  3 1.812 6.11

تشههارك المدرسههة فههي فعاليههات مجتمعيههة تهههدف  1
إلههههى نشههههر قههههيم التفههههاهم الثقههههافي بههههين الطالبههههات 

 وأفراد المجتمع.
 عالية  2 1.263 6.11

تُطلههههق المدرسههههة مبههههادرات مجتمعيههههة تُبههههرز دور  3
 ة عالي 1 1.261 6.12 المدرسة في تعزيز التفاهم الثقافي.

تعمههل الإدارة المدرسههية علههى تنظههيم لقههاتات مههع  6
شخصيات مجتمعية من خلفيات  قا ية متنوعهة 

 لتعريف الطالبات بثقافات متعددة.
 عالية 6 1.868 3.82

تعمههههل الإدارة المدرسههههة علههههى تطههههوير علاقتههههها  5
بالمؤسسههات المجتمعيههة لههدعم الأنشههطة الثقا يههة 

 وتعزيز التفاهم الثقافي في المجتمع.
 عالية 5 1.822 3.85

تشههههجع المدرسهههههة أوليهههههات الأمههههور مهههههن مختلهههههف  6
الخلفيههات الثقا يههة علههى المشههاركة فههي الأنشههطة 

 المدرسية لتعزيز التفاهم المتبادل.
 عالية 6 1.216 3.22

 عالية 1.212 3.26 الدرجة الكلية لمحور التفاعل المجتمعي والشراكات
لمدرسههية فههي تهيئههة البيئههة التعليميههة لتعزيههز التعلههيم ( أن دور الإدارة ا2يتضههح مههن الجههدول )

متعدد الثقافات  يما يتعلق بالتفاعل المجتمعي والشراكات كان بدرجة عالية، حير بلد المتوسط العها  
-3.82(، وتراوحههههت متوسههههطات العبههههارات بههههين )1.212( بههههانحراف معيههههاري بليههههت قيمتههههي )3.26)

 الية.(، حير ظهرت جميع العبارات بدرجة ع6.11
( التههي أظهههرت تهه ن قيههادات 1112وتتفههق هههذ  النتههائج مههع نتههائج دراسههة العمههود والمظفههر )

مدارس التعليم العا  تفعل مبادرة الشراكة المجتمعية بدرجهة عاليهة جهدًا، وتتفهق كهذلك مهع نتهائج دراسهة 
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ات ( التههههي أظهههههرت أن قيههههادات مههههدارس التعلههههيم العهههها  تههههؤدي دورههههها المهههه مول فههههي بنهههه1128الحميههههد )
( التهي أظههرت أن 1111الشراكات المجتمعية. بينما تختلف هذ  النتائج مع دراسة العنهزي و خهرون )

 هههعف دور الإدارة المدرسهههية فهههي تفعيهههل الشهههراكة المجتمعيهههة بهههين المدرسهههة والمجتمهههع المحلهههى، ومههها 
لمجتمههع يترتههً عليههي مههن  ههعف بنههات جسههور العلاقههات والمفههاهيم والثقافههات المشههتركة بههين المدرسههة وا

 والبيئة المحيطة.
ويلاحظ أن هذ  النتهائج تعكهس الاسهتيعاث العميهق لهدور المدرسهة كحلقهة وصهل بهين المجتمهع والتعلهيم 
لتعزيز التعدد الثقافي. وهذا يمكن عزو  للتفاعل بين  لا ة أسباث رئيسة، أولها يتمثل فهي التحهول فهي 

ههها مؤسسههة تقههد  خدمههة تعليميههة إلههى مركههز المفهههو  المؤسسههي للمدرسههة، وانتقههال دورههها مههن مجههرد كون
مجتمعهههي نشهههط، ومحهههرك للتيييهههر الثقهههافي والاجتمهههاعي، ومههها تبهههع ذلهههك مهههن تطهههور مفههههو  المسهههؤولية 
المجتمعية للمدرسة وشمولي لأدوار جديهدة مثهل بنهات التفهاهم الثقهافي. ويرجهع السهبً الثهاني للاسهتجابة 

تمههع السههعودي، وزيههادة التنههوع السههكاني، ونمههو وعههي للتحههولات الاجتماعيههة العميقههة التههي يمههر بههها المج
المجتمههع ب هميههة التنههوع الثقههافي باعتبههار  مصههدر  ههرات ولههيس تحههدي، وأمهها السههبً الثالههر، فيتمثههل فههي 
توافهههق التوجههههات الحكوميهههة والمبهههادرات الرسهههمية المتعلقهههة بالانفتهههاا الثقهههافي مهههع الاحتياجهههات والرغبهههة 

وانسههجا  بههرامج المدرسههة مههع التطلعههات التنمويههة للمجتمههع. لههذلك يُعههد المجتمعيههة فههي التفاعههل الثقههافي، 
 التفاعل المجتمعي والشراكات جزت رئيس من عمل الإدارة المدرسية، وليس مجرد نشاط  انوي.

 عرض ومناقشة نتائج السؤال الثاني: 
اد عينهة نص السؤال الثاني على: هل توجد فروق ذات دلالهة إحصهائية بهين متوسهطات اسهتجابات أفهر 

الدراسة حول تقديرهم لدور الإدارة المدرسية في تعزيز التعليم متعدد الثقافات تعزى للمتييهرات التاليهة: 
 الوظيفة، موقع المدرسة، تصنيف المدرسة؟

، وذلدك بعدد  Mann Whitneyللإجابة عن هذا السؤال تم استخدام اختبدار مداو وتندي اللامعلمدي
 لاثة لا تتبع توزيعاً اعتداليًا.التأكد أو بيانات المتغيرات الث

 أولًا: الفروق تبعاً لاختلاف الوظيفة
 (21جدول )

 للكشف عن الفروق تبعاً لاختلاف الوظيفة Mann Whitneyنتائج اختبار مان وتني 

متوسط  العدد الوظيفة المحاور
 الرتً

مجموع 
 الرتً

nnMM-
yentMhW ( قيمةZ)  مستوى

 الدلالة

 السياسات التربوية
 2662.5 266.11 66 رةمدي

2638.5 -3.233 
1.111 
 56626.5 282.25 122 معلمة دالة**
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متوسط  العدد الوظيفة المحاور
 الرتً

مجموع 
 الرتً

nnMM-
yentMhW ( قيمةZ)  مستوى

 الدلالة
تصههههههههههميم البههههههههههرامج 

 والأنشطة
 21252.1 266.15 66 مديرة

8268 -2.323 1.266 
 55212.1 285.55 122 معلمة سير دالة

الهههههههههدعم والتطهههههههههوير 
 المنهي للمعلمات

 21832.5 266.11 66 مديرة
8616.5 -2.568 1.211 

 55118.5 285.25 122 معلمة سير دالة
التفاعههههل المجتمعههههي 

 والشراكات
 21112.5 256.66 66 مديرة

2226.5 -1.325 1.128 
 55858.5 288.18 122 معلمة دالة*

 الدرجة الكلية
 21516.5 252.26 66 مديرة

8123.5 -2.266 1.152 
 55562.5 282.18 122 معلمة سير دالة

 (1.12(                                 ** دالة عند مستوى )1.15د مستوى )*دالة عن
( أنهههي لا توجهههد فهههروق بهههين متوسهههطات اسهههتجابات أفهههراد عينهههة 21أظههههرت نتهههائج الجهههدول )

الدراسهههة فهههي محهههوري تصهههميم البهههرامج والأنشهههطة، والهههدعم والتطهههوير المهنهههي للمعلمهههات، وفهههي الدرجهههة 
فة )مديرة، معلمة(ح بينما وجدت فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة الكلية، تعزى لاختلاف الوظي

( فهي محهور التفاعهل المجتمعهي 1.15( في محور السياسهات التربويهة، وعنهد مسهتوى الدلالهة )1.12)
والشههههراكات، وبمراجعههههة متوسههههطات الرتههههً، تبههههين أن الفههههروق فههههي المحههههورين تتجههههي لصههههالح مههههديرات 

 المدارس. 
جهود فهروق دالهة إحصهائيًا فهي محهوري تصهميم البهرامج والأنشهطة، والهدعم يمكن عزو عهد  و 

والتطههوير المهنههي للمعلمههات، لعههدة أمهههور، فمجههال البههرامج والأنشههطة علهههى سههبيل المثههال، يُعههد مجهههالًا 
تنفيههذيًا تعاونيًهها يههتم التخطههيط والتنفيههذ لههي بشههكل تشههاركي بههين الإدارة والمعلمههات، وأمهها محههور التطههوير 

المعلمات والمديرات لا يختلفن سالبًاً على أهميتي، ولدى المديرات فهم لاحتياجات المعلمات المهني، ف
نابع من الخبرة ومدفوع بالتوجيهات الإدارية والتنظيمية، وفي الوقت ذاتهي تهدرك المعلمهات احتياجهاتهن 

 التطويرية، لذلك تشابهت الاستجابات على هذين المحورين.
المههديرات فههي محههوري السياسههات التربويههة والتفاعههل المجتمعههي،  وأمهها اتجهها  الفههروق لصههالح

 يمكن عزو  إلى أن هذ  المجالات تقع  من الصلاحيات المباشرة للمديرات، وهن المسؤولات عنها، 
وهههن أكثههر اطلاعههاً علههى السياسههات والتعههاميم والتوجيهههات الرسههمية المتعلقههة بههها، ويخضههعن للمسههاتلة 

يهن صهههورة أشهههمل عهههن تطبيهههق السياسهههات التربويهههة والعلاقهههات المجتمعيهههة حولهههها دون المعلمهههات، ولهههد
 المدرسية. 
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 ثانيًا: الفروق تبعاً لاختلاف موقع المدرسة )مدينة، قرية(
 (22جدول )

للكشهههف عهههن الفهههروق تبعهههاً لاخهههتلاف موقهههع المدرسهههة  Mann Whitneyنتهههائج اختبهههار مهههان وتنهههي 
 )مدينة، قرية(

 متوسط العدد الموقع المحاور
 الرتً

مجموع 
 الرتً

nnMM-
yentMhW ( قيمةZ)  مستوى

 الدلالة

 السياسات التربوية
داخل 
 المدينة

115 262.28 36611.5 
21225.5 -6.223 

1.111 
 12665.5 126.22 238 قرية دالة**

تصههههههههههميم البههههههههههرامج 
 والأنشطة

داخل 
 المدينة

115 252.61 35622.5 
2226.5 -5.822 

1.111 
 31666.5 111.18 238 قرية دالة**

الهههههههههدعم والتطهههههههههوير 
 المنهي للمعلمات

داخل 
 المدينة

115 252.38 35621.5 
2285.5 -5.811 

1.111 
 31655.5 111.26 238 قرية دالة**

التفاعهههل المجتمعهههي 
 والشراكات

داخل 
 المدينة

115 261.26 36686.1 
22162 -6.668 

1.111 
 12581.1 126.35 238 قرية دالة**

 الدرجة الكلية
داخل 
 المدينة

115 252.88 35513.1 
21128 -5.622 

1.111 
 31563.1 112.33 238 قرية دالة**

 (1.12** دالة عند مستوى ) 
( وجههود فههروق دالههة إحصههائيًا بههين متوسههطات اسههتجابات أفههراد 22يتبههين مههن نتههائج الجههدول )

، تصههميم البههرامج والأنشههطة، الههدعم والتطههوير عينههة الدراسههة فههي المحههاور الأربعههة )السياسههات التربويههة
المنهههههي للمعلمههههات، والتفاعههههل المجتمعههههي والشههههراكات(، وفههههي الدرجههههة الكليههههة، تعههههزى لاخههههتلاف موقههههع 

(، وبمراجعة متوسطات الرتً، تبهين 1.12المدرسة )مدينة، قرية(ح وجميعها فروق دالة عند مستوى )
 أن الفروق تتجي لصالح مدارس القرى. 

و اتجا  الفروق لصالح إدارات مدارس القرى إلهى عهدة أسهباث، بعضهها تنظيمهي، ويمكن عز 
مثل صير حجم مدارس القرى، وقلة القيود والبيروقراطية الإدارية، كما أنها أقهل ته  رًا بضهيوط العمهل 
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الإداري والمنافسهههة التعليميهههة مقارنهههة بمهههدارس المهههدن، ممههها يسهههمح لهههلإدارات المدرسهههية بتنفيهههذ مبهههادرات 
كرة بشكل أكثر حرية ومرونة، ويتيح لها التركيز بشهكل أفضهل علهى تعزيهز التعلهيم متعهدد الثقافهات مبت

يضهههاف لهههذلك أن مهههديرات مهههدارس القهههرى سالبًههها مههها يكهههنّ أكثهههر وعيًههها بالتحهههديات المحليهههة، لارتبهههاطهن 
التعلهيم الشهديد بهالمجتمع القهروي الصهيير،  هيعملن بشهكل أكبهر علهى اسهتثمار الفهرص المتاحهة لتعزيهز 

يضههاف لمهها سههبق بعهه  العوامههل الاجتماعيههة، مثههل شههعور إدارات المههدارس القرويههة  .متعههدد الثقافههات
بحاجة أكبر لتمكهين طالباتهها  قا يهاً للتواصهل مهع المجتمهع الأوسهع خهارل حهدود القهرى، وكهذلك طبيعهة 

تههههدعم دور الإدارات المجتمههههع القههههروي المتماسههههك اجتماعيههههاً، والهويههههة الثقا يههههة المميههههزة للقههههرى، والتههههي 
المدرسهية فههي تنفيههذ بههرامج التنههوع الثقههافي، فههي سهعيها لتحقيههق الاسههتدامة الثقا يههة والحفههاا علههى التههراث 

 .الثقافي المحلي وتعزيز 
 ثالثًا: الفروق تبعاً لاختلاف تصنيف المدرسة )حكومي، أهلي(

 (21جدول )
عههاً لاخههتلاف تصههنيف المدرسههة للكشههف عههن الفههروق تب Mann Whitneyنتههائج اختبههار مههان وتنههي 

 )حكومية، أهلية(

تصنيف  المحاور
متوسط  العدد المدرسة

 الرتً
مجموع 
 الرتً

nnMM-
yentMhW ( قيمةZ)  مستوى

 الدلالة

 السياسات التربوية
 62855.5 281.66 332 حكومية

3221.5 -1.316 
1.266 
 6121.5 225.66 16 أهلية سير دالة

تصههههههههههميم البههههههههههرامج 
 والأنشطة

 61622.1 286.36 332 حكومية
3162 -2.666 

1.211 
 3562.1 268.63 16 أهلية سير دالة

الهههههههههدعم والتطهههههههههوير 
 المنهي للمعلمات

 61211.1 285.62 332 حكومية
1866 -1.516 

1.121 
 3266.1 232.11 16 أهلية دالة*

التفاعههههل المجتمعههههي 
 والشراكات

 61222.5 283.62 332 حكومية
3568.5 -2.111 

1.318 
 3868.5 262.22 16 أهلية سير دالة

 الدرجة الكلية
 61313.5 283.85 332 حكومية

3661.5 -2.165 
1.116 
 3261.5 255.26 16 أهلية سير دالة

 (1.15* دالة عند مستوى ) 
( أنههي لا توجههد فههروق بههين متوسههطات اسههتجابات أفههراد عينههة 21يتضههح مههن نتههائج الجههدول )

 لا ههههة محههههاور )السياسههههات التربويههههة، تصههههميم البههههرامج والأنشههههطة، والتفاعههههل المجتمعههههي  الدراسههههة فههههي



 

  229 

والشههراكات(، وفههي الدرجههة الكليههة، تعههزى لاخههتلاف تصههنيف المدرسههة )حكوميههة، أهليههة(. بينمهها وجههدت 
( فهي محهور الهدعم والتطهوير المهنهي للمعلمهات، وقهد 1.15فروق دالة إحصائيًا عنهد مسهتوى الدلالهة )

مراجعههة متوسههطات الرتههً أن الفههروق تتجههي فههي هههذا المحههور لصههالح منسههوبات المههدارس  اتضههح مههن
 الحكومية.

( التهي أظههرت وجهود فهروق 1116وتختلف هذ  النتائج مع نتهائج دراسهة محمهد والمقهدادي )
 في تطبيق مديري المدارس لمبادئ التنوع الثقافي لصالح المدارس الأهلية

يًا فههي محههور الههدعم والتطههوير المهنههي للمعلمههات لصههالح ويمكههن عههزو الفههروق الدالههة إحصههائ
المههدارس الحكوميههة إلههى وجههود منظومههة مركزيههة متكاملههة للتههدريً التربههوي والتطههوير المهنههي فههي وزارة 
التعلهههيم، تهههههتم وتركههههز علههههى معلمههههات المههههدارس الحكوميهههة وفههههق إطههههار مسههههتمر، وقيههههاس للاحتياجههههات 

دفات الوطنيههة وتخطههيط بههرامج التههدريً والتطههوير المهنههي فههي التدريبيههة المرتبطههة بالمسههتجدات والمسههته
 ههوئها، بينمهها قههد تركههز المههدارس الأهليههة علههى بههرامج التههدريً والتطههوير المرتبطههة بهويتههها وبرامجههها 
الخاصة، مع محدودية موازناتها المالية المخصصة للتطوير المهنهي مقارنهة بالمهدارس الحكوميهة. أمها 

ئيًا في المحاور الثلا ة الأخرى،  يمكن تفسهير  به ن ههذ  المحهاور تخضهع عد  وجود فروق دالة إحصا
لنفس المعايير والمتطلبات والضوابط الرقابية من وزارة التعليم، مما يجعل الممارسات متقاربهة فهي كهل 

 من المدارس الحكومية والأهلية.
 ملخص نتائج الدراسة: 
 توصلت الدراسة للنتائج ا تية: 

ة المدرسية في المدارس الابتدائيهة بالمملكهة العربيهة السهعودية دورهها بدرجهة عاليهة تؤدي أن الإدار  .2
في تهيئة البيئهة التعليميهة لتعزيهز التعلهيم متعهدد الثقافهات، وذلهك فهي المحهاور الفرعيهة )السياسهات 
التربويهههة، تصهههميم البهههرامج والأنشهههطة، الهههدعم والتطهههوير المنههههي للمعلمهههات، والتفاعهههل المجتمعهههي 

 راكات(، وفي الدرجة الكلية.والش
توجهههد فهههروق دالهههة إحصهههائياً فهههي جميهههع محهههاور الدراسهههة وفهههي الدرجهههة الكليهههة لتقهههدير دور الإدارة  .1

المدرسهههية فهههي تعزيهههز التعلهههيم متعهههدد الثقافهههات تعهههزى لاخهههتلاف موقهههع المدرسهههة لصهههالح المهههدارس 
اعههههل المجتمعههههي الواقعهههة فههههي القههههرى. كمهههها وجههههدت فههههروق فهههي محههههوري السياسههههات التربويههههة، والتف

والشهراكات، تعههزى لاخههتلاف الوظيفهة، لصههالح مههديرات المهدارس. كههذلك وجههدت فهروق فههي محههور 
 الدعم والتطوير المهني للمعلمات تعزى لاختلاف تصنيف المدرسة لصالح المدارس الحكومية.
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 التوصيات: 
وتسهم في توصي الدراسة باتخاذ بع  الإجراتات التي تعزز النتائج التي تم التوصل لها، 
 استدامتها وتطورها، ويمكن تصنيف هذ  التوصيات في أربع اتجاهات على النحو ا تي: 

تعزيز الممارسات الإيجابية المتعلقة بالتعليم متعدد الثقافات، وذلك من خهلال بعه  الإجهراتات،  .2
مثهههل: إنشهههات منصهههة إلكترونيهههة تبهههادل الخبهههرات وعهههرض الممارسهههات الناجحهههة فهههي التعلهههيم متعهههدد 

لثقافات، وتطوير مؤشرات أدات دقيقة وا حة لييهاس فاعليهة بهرامج التعلهيم متعهدد الثقافهات، كمها ا
يمكن التخطيط لجائزة سنوية للتميز في تعزيز التعليم متعهدد الثقافهات علهى مسهتوى المهدارس فهي 

 جميع المراحل.
دد الثقافههات، مههع إعههداد دليههل إجرائههي موحههد للمههدارس الابتههدائي يو ههح  ليههات تفعيههل التعلههيم متعهه .1

تطوير معايير لتقييم مسهتوى تنفيهذ بهرامج وأنشهطة التعلهيم متعهدد الثقافهات، وتضهمينها فهي معهايير 
 تقييم أدات المدارس.

عقد شراكات مع مؤسسات المجتمع المحلي لدعم برامج وأنشطة التعلهيم متعهدد الثقافهات، وتفعيهل  .3
تمههع، مههع الاهتمهها  بإشههراك أوليههات الأمههور منصههات التواصههل الإلكترونههي لتعزيههز التفاعههل مههع المج

 في تخطيط وتنفيذ البرامج والأنشطة الثقا ية التي تنظمها المدارس.
تطوير الممارسات المتعلقة بتعزيهز التعلهيم متعهدد الثقافهات فهي المهدارس الابتدائيهة بالمهدن، وذلهك  .6

وتعميمههها فههي مههن خههلال التعههرف علههى العوامههل التههي حسههنت ممارسههات إدارات مههدارس القههرى، 
مهههدارس المهههدن، وتصهههميم بهههرامج تدريبيهههة وتنمويهههة لمهههديرات مهههدارس المهههدن تسهههتفيد فيهههها خبهههرات 

 وممارسات مدارس القرى في تعزيز التعليم متعدد الثقافات
تطههوير نظهها  حههوافز مههرتبط بههالتطوير المهنههي للمعلمههات بالمههدارس الأهليههة، وتخصههيص ميزانيههة  .5

السهههنوية، وعقهههد شههههراكات مهههع مراكهههز التهههدريً الحكوميههههة   ابتهههة للتطهههوير المهنهههي  ههههمن الخطهههة
للاسههتفادة مههن برامجههها المتخصصههة فههي مجههال التعلههيم متعههدد الثقافههات وتعميمههها علههى معلمههات 

 المدارس الأهلية.
تصهههميم بهههرامج تدريبيهههة متخصصهههة لمعلمهههات المرحلهههة الابتدائيهههة فهههي مجهههال السياسهههات التربويهههة  .6

كهن فههي لجههان صههنع القههرار المدرسههي المتعلههق بههالتعليم متعههدد و ليههات التفاعههل المجتمعههي، وتشههرا
الثقافات، مع العمل على تفعيل نظا  تو يق وتبادل الخبرات بهين المهديرات والمعلمهات فهي مجهال 

 التعليم متعدد الثقافات.
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 المقترحات:
يمكههن فهههي  ههوت النتهههائج التههي أظهرتهههها الدراسهههة اقتههراا بعههه  العنههاوين لدراسهههات مسهههتقبلية 

م فههي تعميههق الفههههم وتحسههين الممارسههات المرتبطهههة بتعزيههز التعلههيم متعهههدد الثقافههات فههي المهههدارس تسههه
 الابتدائية بالمملكة. ومن ذلك، العناوين ا تية:

تحليههل بههرامج التطهههوير المهنههي المقدمهههة لمعلمههات المرحلههة الابتدائيهههة فههي  هههوت متطلبههات تعزيهههز  .2
 التعليم متعدد الثقافات.

المجتمعيهههة فهههي دعهههم بهههرامج وأنشهههطة التعلهههيم متعهههدد الثقافهههات فهههي المهههدارس  تقهههويم دور الشهههراكات .1
 الابتدائية بالمملكة العربية السعودية

الاحتياجهات التدريبيههة للازمههة لمعلمهات المرحلههة الابتدائيههة لتحسهين الممارسههات التدريسههية الداعمههة  .3
 .للتعليم متعدد الثقافات
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 المراجع
 أولًا: المراجع العربية

 نامج التحول الوطني  مشاركة وزارة التعليم.بر 
https://www.moe.gov.sa/en/aboutus/nationaltransformation/Files/Vision20

30.pdf 

(. واقهههع ممارسهههات إدارة 1113، أمهههل سهههعيد. )الحفيتهههي، أسهههمات محمهههد، حسهههن، نهلهههة سهههيد، وحباكهههة
التنهههههوع لههههههدى مهههههديري مههههههدارس الحلقههههههة الثالثهههههة بدولههههههة الإمههههههارات العربيهههههة المتحههههههدة: دراسههههههة 

 . 222- 252(، 21)12دراسات تربوية واجتماعية،  .تحليلية
(. دور الييههادات المدرسههية فههي بنههات الشههراكات المجتمعيههة 1128الحميههد، سههعد بههن محمههد عبههده.)

(، 3)36،مجلهههة كليههههة التربيهههة بجامعههههة أسههههيوطارس التعلههههيم العههها  فههههي مدينهههة الريههههاض. بمهههد
221 128. 

الإدارة المدرسههههية نظريههههات علميههههة (. 1111الخضههههر، الههههزين الخليفههههة و الكههههودة، أبههههو ذر مبههههارك.) 
 .. منصة كتبنا للنشر الشخصيووظائف عملية

فههي تثمههين التههراث الثقههافي وترسههي  قههيم (. دور المدرسههة 1113الخلههوفي، فاطمههي والهلالههي، انههوار.) 
 .516   686( ، 2) 66، مجلة حمورابي للدراساتالمواطنة والعيا المشترك. 

(. تنههوع الثقافههات فههي المههدارس 1111الههداوود، بههدر بههن عبههد العزيههز والسههلطان، فهههد بههن سههلطان.) 
 .21-2(، 3)2،المجلة الدولية التربوية المتخصصةالعالمية: دراسة ا نوسرا ية . 

الذهيلي، حليمي بنت ناصر والحار ية، عائشة بنت سهالم والعهاني، وجيههة  ابهت والخروصهي، حسهين 
(. توظيهف التواصهل الإلكترونهي بهين الإدارة المدرسهية وأوليهات الأمهور بسهلطنة 1113علي.)

، مجلهة كليهة التربيهة جامعهة عهين شهمسعمان في  هوت نمهوذل ابسهتن للشهراكة المجتمعيهة. 
(62، )  352  321. 

(. أ ر التعددية الثقا ية على الر ها الهوظيفي لهدى العهاملين 1128الرشيدي، منير  صالح عنيزان.) 
 184_163.( 226، )مجلة كلية التربية ببنهابالمدرسة المتوسطة بدولة الكويت. 

 على الرابط:  1131رةية المملكة العربية السعودية 
https://www.vision2030.gov.sa/ 

(. التنهوع الثقهافي و ليهات تعزيهز  بهالتعليم قبهل الجهامعي 1111الشاذلي، خديجهي محمهد كمهال سهعد.) 
 .382 315( ، 2،)مجلة كلية التربية جامعة بني سويففي العالم المعاصر. 

https://www.moe.gov.sa/en/aboutus/nationaltransformation/Files/Vision2030.pdf
https://www.moe.gov.sa/en/aboutus/nationaltransformation/Files/Vision2030.pdf
https://www.vision2030.gov.sa/
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الثقهافي تجها  العهرق فهي  (. واقهع الاعتهداد1113الشمري، شهد حسين، والرشهيدي، سهازي عنيهزان. )
 313(، 216)دراسهات تربويهة ونفسهية،  المدارس الحكومية في دولة الكويهت: دراسهة حالهة.

-332 . 
(. دور الأنشههطة المدرسههية فههي نشههر الههوعي الثقههافي لههدى 1113عاشههور، سههعيد وكبههار، عبههد ه.) 

الشهامل للعلهو  التربويههة مجلهة التلاميهذ دراسهة ميدانيهة بثانويهة السهوارق متليلههي ولايهة سردايهة. 
 .136   111(، 2)6، والاجتماعية

(. الكفهههاتة بهههين الثقا يهههة لهههدى معلمهههي التعلهههيم العههها  فهههي مهههدارس 1116العجمهههي، فههههد عبهههدالعزيز.)
مجلهة كليهة التربيهة جامعهة محافظة مبارك الكبير بدولة الكويت: دراسة أنثروبولوجيا مقارنهة. 

 .121 285(، 2)68 عين شمس،
(. دور الإدارة المدرسية في تنمية المواطنة لدى طالبات المرحلهة 1122وف عبدالعالي.)العجمي، ن

 .325 325( ، 22، )مجلة العلو  التربويةالثانوية. 
(. دور المدرسههة فههي الحفههاا علههى الهويههة الثقا يههة مههن وجهههة نظههر 1113عسههيري، عاليههة محمههد. )

(، 2)21لية للدراسهات التربويهة والنفسهية، المجلة الدو  معلمات المرحلة الثانوية بمدينة تبوك.
21-82. 

(. درجههة تفعيههل الييههادات المدرسههية 1112العمههود، مههها صههالح إبههراهيم، والمظفههر، فاطمههة محمههد. )
لمبههههههادرة الشههههههراكة المجتمعيههههههة بمههههههدارس التعلههههههيم العهههههها  فههههههي  ههههههوت معههههههايير جههههههائزة ارتقههههههات 

- 212(، 2)11نسانية والإداريهة، العلو  الإ-المجلة العلمية لجامعة الملك  يصل  للتميز.
236 . 

العنههزي، بنههدر فا ههل دخيههل متعههً، سنههايم، مهنههى محمههد إبههراهيم، والعجمههي، محمههد حسههنين عبههد . 
(. واقهع ممارسهة الييههادات التعليميهة بمهدارس التعلههيم العها  بدولهة الكويههت لهدورها فههي 1111)

 . 616- 328(، 211)1مجلة كلية التربية بالمنصورة،  تفعيل الشراكة المجتمعية.
(. التعلههيم المتعههدد الثقافههات ومضههاميني للييههادة التربويههة كمههدخل 1122سههانم، عصهها  جمههال سههليم.) 

 .616   322(، 266. )مجلة كلية التربية الأزهرلحفز الجودة الإدارية: رةية مقترحة. 
(. مهنهج 1122فرل، إلها  عبد الحميد، وسيد، ايمان مصطفى موسى، وتما ، شادي عبد الحلهيم .)

الفلسفة في  وت التعدديهة الثقا يهة لتنميهة قهيم التسهامح لهدى طهلاث المرحلهة الثانويهة تصهور 
 . 15 -2، مجلة العلو  التربويةمقترا. 

(. درجهههة تطبيهههق مهههديري المهههدارس 1116محمهههد، مصهههطفى أبهههو بكهههر، والمقهههدادي، ههههاني صهههلاا. )
ة نظهههر المعلمهههين فهههي مهههدارس دولهههة لمبههادئ التنهههوع الثقهههافي فهههي التربيهههة الإسهههلامية مهههن وجهههه

 . 535- 521(، 38، )مجلة العلو  التربوية والدراسات الإنسانية الكاميرون.



 

  222 

التنوع الثقهافي بهين طالبهات المرحلهة الثانويهة بدولهي الكويهت  (. 1111المطوع، فرا والمري، عفرات.)
 .51 25، (63، )مجلي كليي التربية جامعي عين شمسمن وجهي معلماتهن دراسة حالي. 

(. مفههاهيم التعدديههة الثقا يههة الههلاز  تضههمينها فههي مقههررات الفقههي 1112المنتشههري، أحمههد طلمههيس.) 
. المجلهههة العلميهههة كليهههة التربيهههة جامعهههة الهههوادي للمرحلهههة الثانويهههة بالمملكهههة العربيهههة السهههعودية

 .22-22(، 36، )الجديد
ة نظريههات وممارسههات المملكههة العربيههة التعليميههة المدرسههي (. الإدارة1126الناجي،محمههد عبههد ه.) 

 .السعودية. فهرسة مكتبة الملك فهد الوطنية أ نات النشر
التطههههوير المهنههههي المسههههتمر لمههههديري (. 1111الهيئههههة الأكاديميههههة المشههههتركة قسههههم الإدارة التربويههههة. )

 المركز التربوي للبحوث والإنمات. المدارس.
 /https://www.stats.gov.saى الرابط: الهيئة العامة للإحصات  تعداد السعودية. عل
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