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 

 
  

 
  

 
یتحول مجتمع المعلومات والمعرفة الحدیث بشكل تدریجي إلى مجتمع ذكي ذو جودة عالیة 
تساھم فیھ عدید من الوسائل والخدمات التكنولوجیة والإنترنت بدور فعال، والتي یستخدمھا المعلمون 

عیة في طبیعة التفاعل مع الموضوعات التعلیمیة من قبل الطلاب، وذلك لأجل لإحداث تغییرات نو
تجوید العملیة التعلیمیة بشكل أفضل، فھناك حاجة إلى وسائط تعلیمیة عبر الإنترنت أو ھجینة، وذلك 
في ظل الأزمات والكوارث الطبیعیة، فالأنظمة التعلیمیة والتدریبیة تحتاج إلى تقنیات تعلم أكثر 

  .یة لجعل الأنشطة التعلیمیة سھلة على المعلمین والطلابتفاعل
التي ألقت بظلالھا على كافة الأنشطة " كورونا"وشھد العصر الحالي جائحة فیروسیة 

البشریة، وفرضت على مؤسسات التعلیم ضرورة استخدام نظم التعلیم عن بعد، وتضاعفت الحاجة 
كاتھم في التعلیم عن بعد عبر الإنترنت، مما ساھم في إلى محو الأمیة الرقمیة للمعلمین، لتفعیل مشار

تكثیف الدورات التدریبیة لھم، لإتاحة المزید من الفرص التعلیمیة لطلابھم، باستخدام مصادر تعلیمیة 
 ,Zamora-Antuñano., et al, 2022(رقمیة في بیئات ومنصات تعلم افتراضیة عبر الإنترنت 

195() (.  
ات برامج التدریب الإلكتروني یتبین ما تشھده من اعتماد كبیر ومن خلال متابعة مستجد

وبرامج  ،Machine learningعلى تطبیقات الذكاء الاصطناعي، من خلال استخدام تعلم الآلة 
التدریب الداعم لوظائف البشر المعرفیة، والتدریب التفاعلي الإیجابي للحل الإبداعي للمشكلات 

)Rai., et al., 2019, 43 .(  
ما یُعد استخدام التدریب الرقمي لتطویر مھارات المعلمین أحد الحلول الممكنة للتغلب ك

على المعوقات المرتبطة بالتنمیة والتطویر المھني، مما یوفر للمتدربین متابعة عملیة التدریب، مما 
اجیة ینعكس على الأداء العام للمعلمین في المؤسسات التعلیمیة، فیظھر ارتباطھ بالكفاءة الإنت

والتنظیم وسد العجز، فیحقق التدریب الإلكتروني تطویراً لمھارات المعلمین وقدراتھم بشكل إیجابي 
  ).٢١٣، ٢٠١٩ھناء عبدالرحمن، (

وتُعد أنظمة التعلیم الذكیة وتطبیقاتھا في مجالات التعلیم والتدریب من أكثر النظم اعتماداً 
 طرق التدریس خطوة بخطوة وفقًا لاحتیاجات على تطبیقات الذكاء الاصطناعي؛ حیث تستخدم في

الأفراد، وسرعة تقدمھم، ویشمل ذلك مجالات التعلیم والتدریب، وأسالیب التدریس واستراتیجیاتھ 
المناسبة لأنماط المتعلمین بخصائصھم المتباینة،حیث تبدأ أنظمة التعلیم الذكیة بالتخصص في 

نشطة التعلم متأثرة بنماذج علم أصول التدریس، المجال، لیتم تدریسھ والتدریب علیھ بتنفیذ أ

                                                             

 تم اتباع نظام توثیق الـ APAالإصدار السادس . 
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 Holmes, etوخصائص المتعلمین، ویتم نقل النتائج إلى التحلیل وتقدیم آلیة للتغذیة الراجعة اللازمة
al., 2019, 2)  .(  

ولتحقیق ھذه الأھداف وتسریعھا؛ فقد قامت وزارة التربیة والتعلیم في الأردن، بتوجیھ 
مع حاجتھا المتزامنة لتقدیم خدماتھا للمعلمین عن بعد، من خلال إنشاء تطویر التدریب عن بعد 

وتعمل من خلال  منصة إلكترونیة خاصة لتدریب المعلمین، سمیت بمنصة تدریب المعلمین،
مجموعة متاحة من المدربین والمشرفین لتحقیق الفائدة لجمیع الراغبین في الاستفادة من الخدمات 

، وسوف توفر ھذه المنصة دورات لتأھیل المعلمین وتطویرھم، والنھوض التي ستقدمھا إلكترونیاً
بالعملیة التعلیمیة بمختلف التخصصات، من خلال الاختبارات الإلكترونیة التي تؤھل المعلم 
للحصول على شھادة حضور واستكمال متطلبات الدورات التدریبیة، مع استخدام بعض من وسائل 

 ,Teachers, 2022)لمدربین عبر منصة التدریب الإلكتروني للمعلمین التفاعل ما بین المتدربین وا
3).  

أن إعداد معلم العلوم لھ ) ٢٠٢، ٢٠٢٠(وقد أوضحت أماني الغامدي وحنان المرزوق 
أھمیة بالغة لتزویده بالمھارات التي تلزمھ لممارستھا بكفاءة وفاعلیة، فمن الضروري تمكن معلم 

شمل ذلك الجوانب المتعلقة بالمعلم سواء المعرفي والمھاري والوجداني، العلوم من تدریسھ للمادة، وی
فالمھارات التقنیة تحدیداً لھا دور مھم في التأثیر على ممارستھ المھنیة، والتي بدورھا تنعكس على 

  .التحصیل وحدوث التعلم لدى الطلاب
 في القرن الحادي وعلیھ فإن المعلم بحاجة إلى امتلاك كفاءات تمكنھ من القیام بأدواره

والعشرین، وذلك یتطلب إعادة النظر في برامج إعداده وتنمیتھ مھنیاً، كما أن محتوى برامج الإعداد 
ینبغي أن یكون لھا دوراً رئیساً في تمكین المعلم من بناء مناھج القرن الحادي والعشرین والتخطیط 

ا، والتي من أھمھا المھارات المھنیة لتدریسھا وتعلیمھا، وممارستھا لطلابھ، وتقییم اكتسابھم لھ
) ٢٠١٨(وأكدت دراسة عبداالله الھاشمي وأخرون ). ٥٤٧، ٢٠١٨علیاء السید، (التكنولوجیة الحدیثة 

على أھمیة المھارات التكنولوجیة المھنیة للمعلمین، وتأثیرھا المباشر على سماتھ الشخصیة أمام 
  .طلابھ، وقدراتھ التدریسیة

؛ فإن البحث الحالي ینطلق من مشكلة وھدف؛ مشكلة تكمن في وجود قوتأسیساً على ما سب
تدني في مھارات التعلیم عن بعد والتدریس الرقمي لدى معلمي العلوم بالمملكة الأردنیة الھاشمیة، 
وھدف یسعى لتطبیق منظومة تدریب جدیدة تعتمد على الدمج بین التدریب الرقمي وتطبیقات الذكاء 

  .العملیة التدریبیةالاصطناعي في نطاق 
 

تحددت مشكلة البحث الحالي في وجود تدني واضح في مھارات التعلیم عن بعد والتدریس 
الرقمي لدى معلمي العلوم بالمملكة الأردنیة الھاشمیة، وعلى یمكن وضع تصور تطویري لمنظومة 

فیة من تطبیقات الذكاء التدریب الإلكتروني عن بعد لمعلمي العلوم في ضوء الإفادة التوظی
الاصطناعي لتطویر فعالیات تدریب معلمي العلوم في الأردن، سعیاً إلى المساھمة في تعزیز 

  . مھارات التعلیم عن بعد، والتدریس الرقمي
 

كیف یمكن تطویر منظومة ": لمعالجة مشكلة البحث أمكن صیاغة السؤال الرئیس التالي
 تطبیقات الذكاء الاصطناعي لتنمیة مھارات التعلیم عن بعد والتدریس التدریب الرقمي في ضوء

  "الرقمي لدى معلمي العلوم بالمملكة الأردنیة الھاشمیة؟
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  :ویتفرع من ھذا السؤال الرئیس الأسئلة الفرعیة التالیة
ما فاعلیة تطویر منظومة التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناعي لتنمیة  )١

 لمعرفي لمھارات التعلیم عن بعد لدى معلمي العلوم بالمملكة الأردنیة الھاشمیة؟الجانب ا
ما فاعلیة تطویر منظومة التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناعي لتنمیة  )٢

 الجانب الأدائي لمھارات التعلیم عن بعد لدى معلمي العلوم بالمملكة الأردنیة الھاشمیة؟
ة التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناعي لتنمیة ما فاعلیة تطویر منظوم )٣

 التدریس الرقمي لدى معلمي العلوم بالمملكة الأردنیة الھاشمیة؟
ما العلاقة الإرتباطیة بین الجانب المعرفي والأدائي لمھارات التعلیم عن بعد والتدریس  )٤

 الرقمي لدى معلمي العلوم بالمملكة الأردنیة الھاشمیة؟
ق منظومة التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناعي فاعلیة في ھل تحق )٥

تنمیة مھارات التعلیم عن بعد والتدریس الرقمي لدى معلمي العلوم بالمملكة الأردنیة 
 الھاشمیة؟

 ھدف البحث الحالي إلى الآتي:  
لذكاء الاصطناعي الكشف عن فاعلیة تطویر منظومة التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات ا )١

لتنمیة الجانب المعرفي لمھارات التعلیم عن بعد لدى معلمي العلوم بالمملكة الأردنیة 
 .الھاشمیة

الكشف عن فاعلیة تطویر منظومة التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناعي  )٢
ردنیة لتنمیة الجانب الأدائي لمھارات التعلیم عن بعد لدى معلمي العلوم بالمملكة الأ

 .الھاشمیة
الكشفت عن فاعلیة تطویر منظومة التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناعي  )٣

 .لتنمیة التدریس الرقمي لدى معلمي العلوم بالمملكة الأردنیة الھاشمیة
تحدید العلاقة الإرتباطیة بین الجانب المعرفي والأدائي لمھارات التعلیم عن بعد والتدریس  )٤

 .معلمي العلوم بالمملكة الأردنیة الھاشمیةالرقمي لدى 
التحقق من فاعلیة منظومة التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناعي لتنمیة  )٥

 مھارات التعلیم عن بعد والتدریس الرقمي لدى معلمي العلوم بالمملكة الأردنیة الھاشمیة؟
 

  :تمثلت أھمیة البحث الحالي في الآتي
على إعداد معلم رقمي مبدع مھنیاً وأكادیمیاً لمواكبة التطورات الجدیدة في النظم العمل  -

 .التعلیمیة
تزوید معلمي العلوم بمنظومة تدریب رقمي مطورة قائمة على تطبیقات الذكاء  -

الاصطناعي لتنمیة مھارات التعلیم عن بعد لمعلمي العلوم، والمساھمة في تنمیة مھارات 
 . مالتدریس الرقمي لدیھ

إفادة المعلمین في تقدیم المحتویات الدراسیة بصور رقمیة متعددة في ظل أزمة فیروس  -
 .كورونا، والابداع والإبتكار في مجال توظیف التقنیات في التعلیم

مساعدة المعلمین على إیجاد حلول تقنیة للتغلب على أزمة عدم حضور الطلاب للمدارس  -
خلال تنمیة العدید من المھارات التكنولوجیة في ظل الجوائح والكوارث الطبیعیة من 

 .الجدیدة لدیھم لتطویر أدائھم التدریسي بشكل رقمي
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 
في ضوء إطلاع الباحث على ما ورد في الأدبیات التربویة من تعریفات لمصطلحات البحث 

  :أمكن تعریف مصطلحات إصطلاحیاً وإجرائیاً على النحو الآتي
  :)E-Training System(لرقمي منظومة التدریب ا -

بیئة تدریبیة تقوم على الدمج بین التدریب الرقمي وتطبیقات :  بأنھاعرفھا الباحث إجرائیاً
في تقدیم المحتوى التدریبي لمھارات التعلیم عن )  الشات بوت–النظم الخبیرة (الذكاء الاصطناعي 

ستجابات المعلمین ومراقبة بعد والتدریس الرقمي، وتخصیص أدوات التدریب الشخصي وفق ا
عملیة تدربھم وإتاحة بعض الأدوات للتحكم بالبیئة، وتعمل على خلق بیئة محفزة من خلال إتاحة 
التدریب الرقمي طوال الوقت بمرونة وفاعلیة وتسھم في تحقیق عدید من الأھداف التدریبیة 

  .والتربویة
  ):Artificial Intelligence Applications(تطبیقات الذكاء الاصطناعي  -

قدرة الآلات والحواسیب الرقمیّة على القیام :  بأنھاالباحث إجرائیاً في البحث الحاليعرفھا 
بمھام معینة تحاكي القدرات البشریة بل قد تفوق عنھا، وتُشابھ تلك التي تقوم بھا الكائنات الذكیّة؛ 

 النحو الذي یتصرف بھ البشر من كالقدرة على التفكیر أو التعلم من التجارب السابقة، وتتصرف على
حیث التعلُم والفھم أو غیرھا من العملیات الأُخرى التي تتطلب عملیات ذھنیة، بحیث تُقدم تلك 
الأنظمة لمُستخدمیھا خدمات مُختلفة من التعلیم والإرشاد، من خلال تقنیات النظم الخبیرة والشات 

  .، وتمثلت في النظم الخبیرة والشات بوتبوت التي تجمع مجموعات البیانات الكبیرة وتحلّلھا
 شات حواري تفاعلي، یتم بین :  بأنھعرفھ الباحث إجرائیاً في البحث الحالي :الشات بوت

المتدربین داخل منظومة التدریب الرقمي وبین ربوت اصطناعي لدیھ القدرة على الإجابة عن 
 المتدربین في أي وقت وأي عدد كبیر من الأسئلة والاستفسارات، والحدیث مع عدد كبیر من

 .مكان
 نظام ذكي یحتوى على قاعدة :  بأنھاالباحث إجرائیاً في البحث الحالي عرفھا :النظم الخبیرة

بیانات تشتمل على كمیات كبیرة من المعلومات یستطیع المتدرب استخدامھا من خلال محرك 
ت عن الأجزاء التي بحث داخل منظومة التدریب الرقمي، یقوم بتقدیم مزید من المعلوما

  .یحتاج المتدرب لتفاصیلھا
  ): Distance Learning(مھارات التعلیم عن بعد  -

مجموعة من الأداءات المھاریة التي یكتسبھا :  بأنھاالباحث إجرائیاً في البحث الحاليعرفھا 
ھا والتي المعلم لكي یستطیع من خلالھا تقدیم المحتوى التعلیمي لطلابھ بواسطة التكنولوجیا وأدوات

 مھارات التخزین -  مھارات استخدام البرید الإلكتروني -مھارات استخدام الإنترنت(: تتمثل في
 -  مھارات عقد إجتماع أو محاضرة إلكترونیاً -  مھارات إنتاج العروض التقدیمیة - السحابي للملفات 

لتعامل مع  لGoogle Sheets التعامل مع - للتعامل مع الملفات Google Docsالتعامل مع 
  .)Microsoft Forms التعامل مع -  Microsoft Teams التعامل مع تطبیق -البیانات 

  : (Digital Teaching)مھارات التدریس الرقمي  -
عملیة یتم فیھا تقدیم المحتویات التعلیمیة :  بأنھالباحث إجرائیاً في البحث الحاليعرفھ 

م في مكان والطالب في مكان آخر، سواء بشكل للطلاب بواسطة الأدوات التقنیة، مع وجود المعل
تزامني أو غیر تزامني، ویمكن من خلالھا القیام بجمیع مھام التدریس التقلیدي بشكل تفاعلي، وتتمثل 

 تعلیم المتعلمین – التواصل والمواجھة – التعامل مع تكنولوجیا المعلومات –التدریس الرقمي (: في
 ).نیة التعامل مع المحتویات الإلكترو–
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ذو  المنھج الوصفي، المنھج التجریبي (:استخدم في البحث الحالي المناھج الآتیة: منھج البحث
 .)التصمیم شبھ التجریبي

 
  :تطلب تحقیق أھداف البحث الحالي استخدام الأدوات الآتیة

 ).لباحثإعداد ا( لقیاس الجانب المعرفي لمھارات التعلیم عن بعد :اختبار معرفي -
 ).إعداد الباحث( لقیاس الجانب الأدائي لمھارات التعلیم عن بعد :بطاقة ملاحظة -
 ).إعداد الباحث(لقیاس أبعاد التدریس الرقمي لدى المعلمین : مقیاس التدریس الرقمي -

 
في ضوء الاطلاع على نتائج البحوث والدراسات السابقة والأدبیات التربویة ذات الصلة 

  :رات البحث، أمكن صیاغة الفروض على النحو الآتيبمتغی
 بѧѧѧѧین متوسѧѧѧѧطي درجѧѧѧѧات معلمѧѧѧѧي   ٠٫٠٥ ≤ یوجѧѧѧѧد فѧѧѧѧرق دال إحѧѧѧѧصائیاً عنѧѧѧѧد مѧѧѧѧستوى    -

للاختبѧѧѧار المعرفѧѧѧي لѧѧѧѧصالح   ) البعѧѧѧدي (المجمѧѧѧوعتین الѧѧѧضابطة والتجریبیѧѧѧة فѧѧѧي التطبیѧѧѧѧق     
 .المجموعة التجریبیة

رجѧѧѧѧات معلمѧѧѧѧي   بѧѧѧѧین متوسѧѧѧѧطي د ٠٫٠٥ ≤ یوجѧѧѧѧد فѧѧѧѧرق دال إحѧѧѧѧصائیاً عنѧѧѧѧد مѧѧѧѧستوى    -
لبطاقة الملاحظة لصالح المجموعѧة  ) البعدي(المجموعتین التجریبیة والضابطة في التطبیق      

 .التجریبیة
 بѧѧѧѧین متوسѧѧѧѧطي درجѧѧѧѧات معلمѧѧѧѧي   ٠٫٠٥ ≤ یوجѧѧѧѧد فѧѧѧѧرق دال إحѧѧѧѧصائیاً عنѧѧѧѧد مѧѧѧѧستوى    -

لمقیѧѧاس التѧدریس الرقمѧي لѧѧصالح   ) البعѧدي (المجمѧوعتین التجریبیѧة والѧضابطة فѧѧي التطبیѧق     
 .تجریبیةالمجموعة ال

یوجد علاقة ارتباطیة بین درجات الاختبار المعرفي وبطاقة الملاحظة لمھارات التعلیم عѧن          -
 .بعد ومقیاس التدریس الرقمي لدى المجموعتین الضابطة والتجریبیة

تحقѧѧق منظومѧѧة التѧѧدریب الرقمѧѧي فѧѧي ضѧѧوء تطبیقѧѧات الاصѧѧطناعي فاعلیѧѧة لتنمیѧѧة مھѧѧارات      -
لѧѧدى معلمѧѧي العلѧѧوم بالمملكѧѧة الأردنیѧѧة الھاشѧѧمیة وفقѧѧاً     التعلѧѧیم عѧѧن بعѧѧد والتѧѧدریس الرقمѧѧي    

 .لمعادلة ماك جوجیان للمجموعة التجریبیة
 .توجد فروق ذات دلالة إحصائیة حول استجابات أفراد المجموعة التجریبیة للأداة النوعیة -

 
 :تضمن البحث الحالي الحدود الآتیة

 الأساسیة  قصدیة من معلمي العلوم بالمرحلة اقتصر البحث الحالي على عینة :حدود بشریة -
سنة، وعددھم ) ٤٣: ٣٠(قد تراوحت أعمار عینة البحث بین  الأردنیة الھاشمیة، وبالمملكة

معلم ) ٣٠(، وتم وضعھم في مجموعتین تجریبیة وضابطة بواقع معلم ومعلمة) ٦٠(
 .ومعلمة لكل مجموعة

لدراسي الأول للعام الدراسي تم تطبیق تجربة البحث في الفصل ا: حدود زمانیة -
 .م٢٥/١١/٢٠٢٣م إلى ١٠/٢٠٢٣/ ١٥م، في الفترة الزمنیة الممتدة من ٢٠٢٣/٢٠٢٤

 تم تطبیق تجربة البحث في مدرسة كفر الماء الأساسیة الثانیة للبنین التابعة :حدود مكانیة -
 وقد اختیرت شمیة،لمدیریة التربیة والتعلیم للواء الكورة بمحافظة إربد بالمملكة الأردنیة الھا

ھذه الإدارة بطریقة العمد؛ وذلك لقربھا من محل سكن الباحث وعملھ بھا ــــ مما یسھل 
 .إجراءات التطبیق
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 :واشتملت على الآتي: حدود موضوعیة -
 تطبیقات الذكاء الاصطناعي– التدریب الرقمي :منظومة التدریب الرقمي . 
 مھارات التعلیم عن بعد: 

 ویتعلق بالمعرفة النظریة الخاصة بمھارات : رات التعلیم عن بعدلمھا الجانب المعرفي
 .التعلیم عن بعد

 ویتعلق بالأداءات العملیة لاستخدام مھارات : الجانب الأدائي لمھارات التعلیم عن بعد
 .التعلیم عن بعد

 التعامل مع تكنولوجیا –التدریس الرقمي ( وتضمنت الآتي :مھارات التدریس الرقمي 
 التعامل مع المحتویات – تعلیم المتعلمین – التواصل والمواجھة –المعلومات 
 ).الإلكترونیة

 اشتمل البحث الحالي على المتغیرات الآتیة:  
 منظومة التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء : " وھو:المتغیر المستقل

 ".الاصطناعي
 وتتمثل في الآتي:المتغیرات التابعة : 

 ). الجانب الأدائي–الجانب المعرفي (علیم عن بعد مھارات الت -
 .التدریس الرقمي -

 مر البحث الحالي بالخطوات الآتیة:  
  إعداد الإطار النظرى للبحث من خلال الاطلاع على الأدبیات التربویة، والمراجع

 .والمصادر، والدراسات ذات الصلة بموضوع البحث، ومتغیراتھ
 یر الخاصة بمنظومة التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء إعداد قائمة المعای

 .الاصطناعي، وعرضھا على السادة المحكمین لضبطھا ووضعھا في صورتھا النھائیة
  ،إعداد قائمة مھارات التعلیم عن بعد اللازمة لمعلمي العلوم بالمملكة الأردنیة الھاشمیة

 .لنھائیةوعرضھا على السادة المحكمین لضبطھا في صورتھا ا
  إعداد قائمة الأھداف التدریبیة الخاصة بالمحتوى التدریبي المُقدم للمعلمین، وعرضھا على

 .السادة المحكمین لضبطھا في صورتھا النھائیة
  إعداد المحتوى التدریبي وفقاً لما تطلبھ منظومة التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء

 .الاصطناعي
 الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناعي لتنفیذ بناء وتنفیذ منظومة التدریب 

المحاضرات للمنظومة المستخدمة وعرضھا على مجموعة من المحكمین وصولاً إلى 
 .صورتھا النھائیة

 بطاقة الملاحظة –اختبار معرفي لمھارات التعلیم عن بعد : (إعداد أدوات البحث المتمثلة في 
والتأكد من )  أداة المقابلة المیدانیة–س الرقمي  مقیاس التدری–لمھارات التعلیم عن بعد 

صدقھا، وثباتھا، وعرضھا على السادة المحكمین، ووضعھا في صورتھا النھائیة لتلائم عینة 
 .البحث

 إجراءات التجربة الاستطلاعیة للبحث. 
 تطبیق أدوات البحث قبلیاً على - توزیع مجموعات البحث : (تنفیذ التجربة الأساسیة للبحث 

  ). تطبیق أدوات البحث بعدیاً على المجموعتین-  تنفیذ تجربة البحث الأساسیة - جموعتین الم
  ًإجراء المعالجة الإحصائیة والتحلیل الإحصائي للبیانات الناتجة عن تطبیق أدوات البحث قبلیا

  .وبعدیاً
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 عرض النتائج وتفسیرھا ومناقشتھا.  
 ر عنھ البحث من نتائجتقدیم التوصیات، والبحوث المقترحة في ضوء ما أسف. 

 
  :یتضمن الإطار النظري الآتي

  :منظومة التدریب الرقمي: أولاً
یُعد الجانب المھني في أداء المعلم من أكثر الجوانب أھمیة في منظومات وبرامج تدریبھ 

كان لا بُد أن یقابلھا تغیر أثناء الخدمة، ونظراً لتغیر طبیعة أدوار المعلم في العملیة التعلیمیة وتعددھا 
مماثل في مضامین برامج إعداده، وتدریبھ، مما أدى إلى ظھور محاولات عدیدة لتطویر برامج 
إعداد معلمي العلوم وتدریبھم، من أجل تحسین أدائھم ورفع كفایاتھم، والنھوض والارتقاء بمستواھم 

رة على مواكبة التغیرات التي طرأت على لأن الأسالیب التقلیدیة في تدریب معلمي العلوم لم تعد قاد
دور المعلم في العملیة التعلیمیة، وكان من أبرزھا منظومة التدریب الرقمي، فلا یستطیع المعلم أن 
یمارس أدواره المختلفة إلا إذا توافرت لدیھ مجموعة كفایات أساسیة تؤثر على أدائھ في المواقف 

معلومات فرصاً عدیدة لدعم منظومات التدریب الرقمي من التعلیمیة، وقدمت تكنولوجیا التعلیم وال
أجل تطویر ممارسات تدریب فعالة وفقاً لأھداف تدریبیة محددة، مما جعل الاتجاه قویاً نحو التدریب 

  .الرقمي للاستفادة من معطیات التكنولوجیا الحدیثة
ما یحققھ من مرونة حیث یُعد التدریب الرقمي أحد سُبل التنمیة المھنیة المستمرة، وذلك ل

في مكان التدریب وزمانھ، وتنوع مصادر التدریب المتاحة، وتوفیر قدر كبیر من التفاعلیة أثناء 
التدریب، وساعدت جائحة كورونا إلى التحول نحو التدریب الرقمي، فأصبح التدریب الرقمي 

رات جدیدة وتعینھم للمعلمین ضرورة حتمیة لمواجھة ھذه التحدیات بطریقة تمكنھم من اكتساب مھا
  ).١٣٩١، ٢٠٢١وسام محمـد، (على القیام بأدوار متغایرة في ظل العصر الرقمي الحالي 

حیث أكدت على ضرورة إعداد المعلم ) ٣١٠٨، ٢٠١٩(وتتفق مع ذلك زینب علي 
بطریقة تمكنھ من اكتساب مھارات جدیدة تعینھ على القیام بالأدوار والمسئولیات المتجددة التي 

ا تعلیم العصر الرقمي، وحتى یستطیع تقدیم تعلیم متمیز یتناسب مع احتیاجات ھذا العصر یفرضھ
باعتباره أحد المحركات المھمة في العملیة التعلیمیة، والمرشد الإیجابي لطلابھ في التعامل مع 

  .ات الحدیثةمتغیرات التكنولوجیا الحدیثة، والمراقب الفعال لسیر العملیة التعلیمیة من خلال تلك التقنی
یعتبر التطور المھني للمعلمین من أھم الركائز التي تقوم علیھا الإصلاحات التعلیمیة؛ بل و

وتسھم بشكل فعال في تحقیق ذلك الھدف، ویُعد ذلك ھدفاً تسعى إلیھ جمیع الدول في جمیع أنحاء 
الي من تطورات العالم في العصر الحالي، وخاصة بعد أزمة كورونا، ونتیجة لما شھده العصر الح

معرفیة وتقنیة فرض على كل معلم ومعلمة ضرورة مواكبة ھذه التطورات، والتعامل مع طبیعة 
العصر الحالي، وبالتالي السعي إلى تنمیة مھاراتھ وقدراتھ التقنیة، وذلك لكي یصبح قادراً على 

صر الحالي، في الع) مواطنیین رقمیین(تحقیق الرضا الكامل لدى المتعلمین الذین یعتبروا 
ومساعدتھم على تحقیق أھدافھم، وتطویر مستواه التدریسي وممارساتھ التعلیمیة، فالمعلم الناجح ھو 

  .ما یسعى إلى تطویر نفسھ مھنیاً وأكادیمیاً بشكل مستمر، ویحقق مبدأ التعلم المستمر
 عملیة م تعد مھنة التعلیم قاصرة على نقل المعارف وتلقین العلوم للمتعلمین؛ بل غدتول

أساسیة تسھم في بناء الأجیال وإعدادھم لمجالات الحیاة المختلفة من خلال تثقیف عقولھم وتطویر 
اتجاھاتھم وقیمھم، ومع التطور الحاصل في مجال تقنیات المعلومات والاتصالات توجھت كثیر من 

الذي تنتشر فیھ الدول إلى بناء مجتمع المعرفة من  خلال  إعداد  أفرادھا لھذا العالم المتغیر 
، ٢٠١٧سامیة الغامدي، (المعلومات على نحو مطرد ومتزاید من خلال التھیئة والإعداد والتدریب 

٢٤٣ .(  
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حیث أصبح التدریب مطلب غدت الحاجة لھ ماسة، وصار على مؤسسات التعلیم  ضرورة 
ب الفرد المعارف دمجھ وتبینھ وبدونھ لا یستطیع الفرد مواصلة العطاء، إذ یعمل التدریب على اكسا

ورفع كفاءتھ من خلال المھارات والخبرات والعلوم الجدیدة، فالتدریب ھو ذلك الجھد المنظم الذي 
یھدف إلى تزوید الأفراد بمعارف معینة لإحداث تغییر إیجابي في مھاراتھم واتجاھاتھم مما یجعلھم 

  .قادرین على العمل بكفاءة وفاعلیة
  :ناعيتطبیقات الذكاء الاصط: ثانیاً

یُعتمد على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في تقدیم تدریب رقمي تفاعلي، والذي یرمي إلى 
فھم طبیعة الذكاء الإنساني، وذلك بإنتاج تطبیقات محوسبة تحاكي سلوك الإنسان الذكي، سواء بحل 
المسائل أو اتخاذ قرار ما، وحل المشكلات والتدریب على حلھا، ویغزو الذكاء الاصطناعي 

تطبیقاتھ ساحة بیئات التدریب لیتطور بواقع ملموس یمكن قیاسھ، وذلك من خلال تقدیم تقنیات و
ودمج وسائط، كما یوجد عدید من الاستخدامات المفیدة لتطبیقات الذكاء الاصطناعي، والتي تغطي 

  .مجالات واسعة، وأحد أھم تلك المجالات، وربما أقلھا بحثاً ھو التعلیم والتدریب
تخدام تطبیقات الذكاء الاصطناعي أسلوباً حدیثاً من أسالیب التدریب التي ظھرت ویُعد اس

نتیجة دخول التقنیات التكنولوجیة في مجالات الحیاة، حیث توظف فیھ كل آلیات التقنیات الحدیثة، 
بالإضافة إلى جمیع وسائل الاتصال والتواصل داخل بیئات ونظم التدریب الإلكترونیة والرقمیة 

  ).٦، ٢٠١٩الأتربي، شریف (
 التي ھدفت إلى التعرف على Ocaña-Fernandez et al., (2019(وأشارت دراسة 

الذكاء الاصطناعي وانعكاساتھ التدریبیة، واستنتج الباحثون أن الأشكال المستندة إلى الذكاء 
غیر الاصطناعي تؤدي إلى تحسن كبیر في التدریب لكافة المستویات التدریبیة، مع تحسین نوعي 

مسبوق، مع تزوید المتدربین بتخصص دقیق لتدریبھم وفقاً لمتطلباتھم، كما أنھم تمكنوا من دمج 
الأشكال المختلفة للتفاعل البشري مع تكنولوجیا المعلومات والاتصالات، ویرى الباحثون أن التحدي 

طیط المھارات الأكبر الذي تواجھھ الجامعة في الألفیة الجدیدة یكمن في الحاجة الماسة إلى تخ
الرقمیة وتصمیمھا وتطویرھا وتنفیذھا من أجل تدریب مھنیین أفضل قادرین على فھم البیئة 
التكنولوجیة وتطویرھا وفقاً لاحتیاجاتھم، فضلاً عن تطبیق لغة رقمیة تدعمھا برامج الذكاء 

  .الاصطناعي
داخل ویضاف إلى تلك الأھداف أن الذكاء الاصطناعي یخلق آلیة لحل المشكلات 

المنظمات تعتمد على الحكم الموضوعي والتقدیر الدقیق للحلول، ورفع المستوى المعرفي لمسئولي 
المنظمة من خلال تقدیمھ حلول عدید من المشاكل التي یصعب تحلیلھا بواسطة العنصر البشري 

ري، خلال فترة قصیرة، ویتضمن الذكاء الاصطناعي دراسة عملیات التفكیر المنطقي للعنصر البش
ثم محاولة تنفیذ ذلك من خلال الحاسبات الآلیة، وبالتالي فإن أھم ما یمیزه ثباتھ النسبي؛ حیث لا 

ریاض زروقي، (یتعرض لما یتعرض لھ العنصر البشري من عوامل مؤثرة على قدراتھ كالنسیان 
٦، ٢٠٢٠.(  

خاصة على أھمیة تطبیقات الذكاء الاصطناعي و) ٢٠٢٠(وأكدت دراسة خوالد أبو بكر 
كما ركزت . في ظل أزمة فیروس كورونا الحالیة سواء في التعلیم أو التدریب أو الحیاة بصفة عامة

على ضرورة التركیز على مھارات توظیف الذكاء الاصطناعي مع ) ٢٠٢٠(دراسة صبریة عثمان 
  .المعلمین، وذلك لكونھا أحد متطلبات العصر الحالي

  :مھارات التعلم عن بعد: ثالثاً
العالم في الأونة الأخیرة أزمة كبیرة ھددت التعلیم في جمیع الدول، وربما تكون ھذه شھد 

 فقد رافق ١٩ –الأزمة ھي الأخطر في الزمن المعاصر، حیث انتشر فیرس كورونا المستجد كوفید 
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انتشاره حالات الطوارئ الصحیة والمتمثلة بإغلاق كافة المؤسسات التعمیمیة في أواخر شھر مارس 
، وذلك من أجل تحقیق التباعد الاجتماعي في محاولة للحد من انتشار الفیروس، وساھم ٢٠٢٠

إغلاق ھذه المؤسسات في وجود العدید من الآثار المختلفة والتحدیات والقلق حول شكل وطریقة 
  .المسیرة التعلیمیة في جمیع أنحاء العالم

حیث اعتمدت على استخدام فقد حاولت الدول الاستمرار في التعلیم رغم ھذه الأزمة؛ 
 من أجل إكمال المناھج الدراسیة وإتمام العام الدراسي، - التعلیم عن بعد-الاستراتیجیات الجدیدة 

وتمثلت ھذه الاستراتیجیات باستخدام جمیع الوسائل المتوفرة لایصال المعلومات، مثل مقاطع الفیدیو 
التي یمكن أن تتداول في الھواتف الذكیة، والدروس التعلیمیة والمدونات والتسجیلات الصوتیة، و

وكذلك إنشاء مواقع ومنصات الكترونیة خاصة للتعلیم، والاستفادة من مزایا شبكات التواصل 
الاجتماعي، واستخدام قنوات الإذاعة والتلفزیون، كما إن بعض الدول قد وجھت وزارات التعلیم فیھا 

ھدى السعد، (وتوجیھات عن كیفیة التعلیم بالمنزل للتواصل مع الأھالي من أجل تزویدھم بإرشادات 
١٣، ٢٠٢٠.(  

وتظھر الحاجة الملحة للتعلیم الإلكتروني في ظل الأزمات والظروف القاسیة سواء حروب 
أو ھزات سیاسیة، أو أزمات اقتصادیة أو كوارث طبیعیة، وانتشار الأوبئة، ولما لھا من أثار سلبیة 

 وأھمھا قطاعي التربیة والتعلیم العالي، وتضم ھذه الأزمات كل كارثیة على جمیع نواحي الحیاة،
، ٢٠١٨حمد الخزرجي وعباس علي، (مقومات التعلیم الذي تشمل الطالب والمدرس والمنھاج 

٢٤٥.(  
لقد حول الوباء طرق التدریس التقلیدیة في الفصول الدراسیة إلى نظام تعلیمي قائم على 

تعلیم عبر الإنترنت لا یمكن أن یحل محل التعلیم في الفصول التكنولوجیا، على الرغم من أن ال
الدراسیة بسبب الطبیعة الشخصیة للاھتمام والتفاعلات وجھاً لوجھ، إلا أنھ یمكن اعتباره مكملاً فعالا 

)Thevannoor, 2020, 4.(  
، بل إذا كان كل شئ قد تغیر في زمن كورونا فإن التعلیم لیس استثناءً من التغیر أو التغییر

ربما قد فاق التعلیم غیره من الأنشطة والقطاعات الأخرى، لأنھ أكثرھا ارتباطاً بالبشر، ومستقبلھم، 
فالتعلیم ووفقاً لمفاھیم التنمیة المستدامة وصناعة المستقبل ھو الأكثر انخراطاً في الانشغال 

في سیناریوھاتھ، ومن ھنا بالمستقبل، والتشابك الفعال مع كل ما یتعلق بالمستقبل أو یمكن أن یؤثر 
اعتمدت معظم الدول على التعلیم الإلكتروني عن بعد حیث یقوم المعلم بشرح المحاضرات أون 
لاین، ومن ثم یزود الطلاب بمشروعات وأبحاث، ثم یقوم المعلم بتقییمھا وإعطائھم تغذیة راجعة، 

 جوجل – تیمیز –زووم  (وكل ذلك یحدث من خلف شاشة الحاسوب باستخدام برمجیات مختلفة منھا
  ).٣٤٨، ٢٠٢٠محمود الأطرش ومصعب راشد، ) (كلاس روم

وبدأ تفعیل نظام التعلیم عن بعد كحل أولي وفرصة لتخطي قرار الحظر الكلي الذي منع 
من ارتیاد المتعلمین للمدارس من جھة، وكبدیل حتمي آمن لاستمرار التعلیم من جھة أخرى، 

م  الأدوات  والوسائل  والتقنیات  التعلیمیة  التكنولوجیة  وخصوصاً بعد أن أصبح استخدا
والإلكترونیة  الحدیثة  في  ضوء  الاتجاھات  التربویة  المعاصرة أحد أھم طرق التدریس التي 
سھلت من نجاح العملیة التعلیمیة، بل إن استخدامھا أصبح ضرورة حتمیة لمواكبة تطورات العصر 

  ).٢٥٨، ٢٠٢١لعنزي وعید السعیدي، سامي ا(التقني والتكنولوجي 
ویُعد التعلیم عن بعد أفضل طریق إلى تعلیم  أفضل خلال الأزمات للمواد التعلیمیة المختلفة 
لجمیع المراحل التعلیمیة، وذلك لما یوفره من مزایا تدفع بالمتعلم إلى الاستمراریة في التعلیم 

وحظي ). World Bank’s Edtch Team, 2020, 5(وتحسین اتجاھاتھ نحو الموقف التعلیمي 
التعلیم عن بعد وتطبیقاتھ باھتمام كبیر في ظل التقدم العلمي والتكنولوجي الذي یجتاح العالم، حیث 
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یمكن من خلالھا تحویل تكنولوجیا المعلومات من منتجات إلى خدمات، فیتمكن المتدرب من 
طبیق في جھازه ودون الارتباط بزمان الوصول إلى المعلومات والملفات دون الحاجة إلى توفیر الت

  ).٧٠، ٢٠١٨عبد العزیز سلطان، (ومكان محدد 
وتسھم تطبیقات التعلیم عن بعد في الحد من مشكلات الصیانة، وتعتمد بنیتھا التحتیة على 
مراكز البیانات المتطورة، والتي تقدم مساحات تخزین كبیرة للمستخدمین، وتوفیر برامج عدیدة لھم، 

 ھذه التطبیقات تفاعل وتشارك المتدربین من خلال التركیز على المھام والأنشطة المتضمنة كما تدعم
  ).١٨١، ٢٠٢٠حنان حسن، (في تطبیقات السحابة أكثر من التطبیقات ذاتھا 

وكون المعلم من أھم عناصر النظام التربوي، ویحتل مكانة وركیزة أساسیة بتطور 
قھ إدارة العملیة التعلیمیة في التعلیم عن بعد، فدوره أصبح أكثر المنظومة التعلیمیة فقد وقع على عات

تعقیداً وصعوبة، ولیس فقط في توصیل المعلومة للطلاب، وتحضیر الدروس وشرحھا وبثھا، وإنما 
 & Olugbade(إلغاء الرھبة في نفوس الطلاب من التعلیم عن بعد، والتركیز على المعرفة 

Olurinola, 2021, 270.( 
كة الأردنیة الھاشمیة كانت مواكبة للتوجھات العالمیة في استخدام التعلیم عن بعد، والممل

حیث قامت وزارة التربیة والتعلیم بالأردن بإعداد منصة درسك للتعلیم عن بعد، حتى یتمكن جمیع 
الطلاب من الحصول على الدروس الیومیة التي یتم نشرھا من خلال ھذه المنصة، ویمكن لجمیع 

في الأردن الحصول على الدروس الیومیة التي یتم  نشرھا  للطلاب على شبكة  الإنترنت الطلاب 
من الساعة السادسة صباحاً حتى الساعة السابعة مساءً، ویتمكن الطالب من التعلم من خلال المنصة 

دروس بدایة من تسجیلھ في المنصة، ومن ثم اختیار المرحلة الدراسیة التابع لھا والقیام بمتابعة ال
  ).٢٠٢٠وزراه التربیة والتعلیم الأردنیة، (

ولكن لا یمكن أن تقوم ھذه المنصة بدورھا على أكمل وجھ دون تمكن المعلمین من 
مھارات التعلیم عن بعد؛ حیث إن المعلم ھو من یقوم بتصمیم المحتوى التعلیمي للمنصات التعلیمیة، 

 عملیة التعلم، وتوجیھ الطلاب والإجابة عن كما أنھ یجب أن یقوم على متابعة سیر التلامیذ في
ولعل التغییرات التربویة الضخمة التي ینطوي علیھا التحول السریع من التدریس القائم على . أسئلتھم

الفصول الدراسیة إلى التعلم الموجھ من قبل المعلم والتعلم المتمحور حول الطالب قد قابلھا المعلمون 
ة وإلتزام، ویجب على الحكومات وأصحاب المصلحة وقادة المؤسسات وقادة المؤسسات بمشارك

التركیز على إیجاد طرق لتشجیع ودعم ھذا التحو، والاستفادة من التعلم، والتبادل بین الأقران یبرز 
  .الانتقال أیضاً إلى أن الطلاب وأولیاء الأمور مھمون في ھذا التحو ویجب دعمھم وتشجیعھم أیضاً

 تتضمن الآتي:  
  :إعداد قائمة مھارات التعلیم عن بعد

تم التوصل إلى قائمة أولیة بمھارات التعلیم عن بعد اللازمة لمعلمي العلوم بالمملكة 
الأدرنیة الھاشمیة، وتم صیاغتھا في عبارات سلوكیة واضحة ومحددة یمكن قیاسھا وملاحظتھا، 

في المصدر، وذلك تمھیداً لضبطھا ووضعھا في صورتھا وجاءت الأفعال في بدایة كل عبارة 
النھائیة، وتم عرضھا في صورتھا الأولیة على مجموعة من المحكمین المتخصصین في مجال 
المناھج وطرق تدریس العلوم، وبعد إجراء كافة التعدیلات في ضوء آراء السادة المحكمین على 

ا وثباتھا، تم وضعھا في صورتھا النھائیة، والتي قائمة مھارات التعلیم عن بعد، والتأكد من صدقھ
  .مھارة فرعیة ومؤشر أداء) ٦٢٣(مھارة رئیسة و) ٧٦(مجالات رئیسة، و) ٩(والتي اشتملت على 

 :إعداد قائمة معاییر تطویر منظومة التدریب الرقمي
 تم التوصل إلى قائمة بمعاییر تطویر منظومة التدریب الرقمѧي، وتѧم صѧیاغتھا فѧي عبѧارات        

سѧѧلوكیة واضѧѧحة ومحѧѧددة یمكѧѧن قیاسѧѧھا وملاحظتھѧѧا، وذلѧѧك تمھیѧѧداً لѧѧضبطھا ووضѧѧعھا فѧѧي صѧѧورتھا   
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إجѧراء كافѧة التعѧدیلات فѧي      النھائیة، وتم عرضھا علѧى مجموعѧة مѧن المحكمѧین المتخصѧصین، وبعѧد          
 ضوء آراء المحكمѧین اشѧتملت قائمѧة معѧاییر تطѧویر منظومѧة التѧدریب الرقمѧي فѧي صѧورتھا النھائیѧة             

  ..معیار ومؤشر فرعي) ٢٩٤(معیار رئیس، و) ٢١( مجالات رئیسة، و)٤(على 
  :تطویر منظومة التدریب الرقمي

نظѧراً لأنѧھ   ) ٢٠١٥(تم تطویر منظومة التدریب الرقمي في ضوء نمѧوذج محمѧـد الدسѧوقي        
یتناسب مع الأدوات التدریبیة والتفاعلات التي یمكن أن توفرھا منظومة التدریب الرقمѧي، وفیمѧا یلѧي     

  :عرض تفصیلي لمراحل التصمیم التعلیمي المتبع في البحث الحالي
 :في ھذه المرحلة تم إجراء الآتي: مرحلة التقویم المدخلي: المرحلة الأولى

 وجد الباحث أن المعلمین یتوفر لѧدیھم مھѧارات التعامѧل مѧع     :المتطلبات المدخلیة لمعلمي العلوم  )١
 .بعض تطبیقات الویبالإنترنت والأجھزة الإلكترونیة المختلفة و

تم التأكد من وجѧود جمیѧع المѧوارد والتѧسھیلات     : المتطلبات المدخلیة لمنظومة التدریب الرقمي  )٢
 .المالیة اللازمة لإجراء تجربة البحث ومنظومة التدریب الرقمي

 تѧم الحѧصول علѧى جمیѧع الموافقѧات مѧن الجھѧات المختѧصة لتنفیѧذ          :المتطلبات المدخلیة الإداریѧة   )٣
 .ثتجربة البح

 .تم التأكد من توفرھا: المتطلبات المدخلیة التكنولوجیة )٤
اختص الباحث بتѧوفیر كافѧة التكѧالیف اللازمѧة لإجѧراء وتطѧویر منظومѧة        : تحلیل التكلفة والعائد   )٥

التدریب الرقمي بینما كان العائѧد المتوقѧع ھѧو تنمیѧة مھѧارات التعلѧیم عѧن بعѧد والتѧدریس الرقمѧي            
 . ردنیة الھاشمیةلدى معلمي العلوم بالمملكة الأ

معالجة أوجھ القصور (: في ھذه المرحلة تم إجراء الآتي: مرحلة التھیئة: المرحلة الثانیة
في ضوء تحلیل خبرات المعلمѧین بالتكنولوجیѧا المѧستخدمة، معالجѧة أوجѧھ القѧصور فѧي ضѧوء تحدیѧد               

           ѧصور فѧھ القѧة أوجѧي، معالجѧدریب الرقمѧة التѧي منظومѧا فѧب توافرھѧات الواجѧد   المتطلبѧوء تحدیѧي ض
  ).البنیة التحتیة التكنولوجیة، تحدید فریق العمل

تحدید الأھدف العامة (: في ھذه المرحلة تم إجراء الآتي    : مرحلة التحلیل : المرحلة الثالثة 
تحدیѧѧѧد حتیاجѧѧѧات التدریبیѧѧѧة للمعلمѧѧѧین، وخѧѧѧصائص الفئѧѧѧة المѧѧѧستھدفة،  الاللمحتѧѧѧوى التѧѧѧدریبي، تحدیѧѧѧد 
 ).موارد والقیود والمواقفالمسئولیات والمھام، تحلیل ال

صѧیاغة الأھѧداف   (: في ھѧذه المرحلѧة تѧم إجѧراء الآتѧي     : مرحلة التصمیم: المرحلة الرابعة 
تصمیم المحتوى التدریبي المناسب لمنظومѧة التѧدریب الرقمѧي، تѧصمیم الوسѧائط       الإجرائیة السلوكیة،   

راتیجیات التѧدریب عѧن بعѧد،    المتعددة المناسبة، تصمیم الأنشطة ومھام التدریب عن بعد، تѧصمیم اسѧت      
تѧصمیم واجھѧѧة التفاعѧѧل والتفѧѧاعلات داخѧѧل المنظومѧѧة، تحدیѧѧد بѧѧرامج الإنتѧѧاج ولغѧѧات البرمجѧѧة، تحدیѧѧد   

  ).تصمیم السیناریو ولوحات الأحداثأدوات التقییم والتقویم والقیاس، 
إنتѧѧاج الوسѧѧائط (: فѧѧي ھѧѧذه المرحلѧѧة تѧѧم إجѧѧراء الآتѧѧي : مرحلѧѧة الإنتѧѧاج: المرحلѧѧة الخامѧѧسة

لمتعѧѧددة، إنتѧѧاج المحتѧѧوى والأنѧѧشطة التدریبیѧѧة، إنتѧѧاج واجھѧѧات التفاعѧѧل والتفѧѧاعلات الداخلیѧѧة، إنتѧѧاج      ا
طریقѧѧة التѧѧسجیل والإدارة ونظѧѧام الѧѧدعم، إنتѧѧاج أدوات التقیѧѧیم والتقѧѧویم والقیѧѧاس، إعѧѧداد دلیѧѧل اسѧѧتخدام   

 ).منظومة التدریب الرقمي
اختبѧار منظومѧة   ( :م إجѧراء الآتѧي  فѧي ھѧذه المرحلѧة تѧ        :مرحلة التقѧویم  : المرحلة السادسة 

التدریب الرقمي، رصد نتائج الاستخدام، إجراء التعدیلات النھائیة، الرضا عن الاسѧتخدام والانخѧراط       
  ).في التدریب
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  :في ھذه المرحلة تم إجراء الآتي: مرحلة التطبیق: المرحلة السابعة
ام المنظومة في عملیة التطبیق تم بالفعل استخد : الاستخدام النھائي لمنظومة التدریب الرقمي     )١

  .داخل التجربة الأساسیة للبحث بعد أن أصبحت جاھزة بشكل كامل للاستخدام
تѧѧم نѧѧشر المنظومѧѧة، وتوزیѧѧع رابطھѧѧا علѧѧى المعلمѧѧین،     : النѧѧشر والإتاحѧѧة للاسѧѧتخدام الموسѧѧع   )٢

 .وإجراء متابعات مستمرة لھا، وللمحتوى التدریبي بأسالیب عرضھ المختلفة
تم تحدید حقوق الملكیة الفكریة من خلال إعداد اسم للمنظومة : ملكیة الفكریةتسجیل حقوق ال )٣

 .والدومین مسجل باسم الباحث
بعѧد إجѧراء كافѧة الخطѧوات الѧسابقة تѧم القیѧام بتجربѧة         . التطبیق الفعلѧي علѧى الفئѧة المѧستھدفة         )٤

  .البحث الأساسیة
 : إعداد الاختبار المعرفي

، والمحتѧوى التѧدریبي لمنظومѧة التѧدریب الرقمѧي، تѧم       في ضوء الأھداف العامѧة والإجرائیѧة    
إعѧѧداد وتѧѧصمیم اختبѧѧار مھѧѧارات التعلѧѧیم عѧѧن بعѧѧد، وفѧѧي ضѧѧوء ذلѧѧك تѧѧم وضѧѧع الاختبѧѧار المعرفѧѧي فѧѧي    

تѧم عѧرض الѧصورة الأولیѧة للاختبѧار      صورتھ الأولیѧة، بحیѧث یغطѧي الجوانѧب المعرفیѧة للمھѧارات، و       
شѧتمل الاختبѧار المعرفѧي فѧي صѧورتھ النھائیѧة        واعلى مجموعѧة مѧن الѧسادة المحكمѧین المتخصѧصین،       

مفѧردة مѧن أسѧئلة    ) ٦٩(مفѧردة مѧن أسѧئلة الѧصواب والخطѧأ، و     ) ٣١(مفردة مقسمین إلى ) ١٠٠(على  
دقیقѧة لكѧل   ) ٦٠(درجѧة، ویѧتم تطبیقѧھ بواقѧع     ) ١٠٠(الاختیار مѧن متعѧدد، والدرجѧة النھائیѧة للاختبѧار        

  .متدرب
  :إعداد بطاقة الملاحظة

 ملاحظة الجانب الأدائي لمھѧارات التعلѧیم عѧن بعѧد، وعرضѧھا فѧي صѧورتھا         تم إعداد بطاقة  
الأولیѧة علѧى مجموعѧة مѧѧن المحكمѧین، وبعѧد حѧѧساب صѧدقھا وثباتھѧا، أصѧѧبحت البطاقѧة فѧي صѧѧورتھا          
النھائیѧة وصѧالحة لقیѧѧاس أداء المتѧدربین فѧѧي الجانѧب الأدائѧѧي لمھѧارات التعلѧѧیم عѧن بعѧѧد، وقѧد اشѧѧتملت         

مؤشѧر أداء  ) ٦٢٣(مھѧارة رئیѧسة، و  ) ٧٦(مجالات رئیسة، و) ٩(ھائیة، على البطاقة في صورتھا الن  
  .درجة) ١٨٦٩(فرعي، وأصبحت الدرجة الكلیة لبطاقة الملاحظة 

  :مقیاس التدریس الرقمي
وتم إجراء تم إعداد المقیاس في صورتھ الأولیة وعرضھ على مجموعة من المتخصصین، 

 على المقیاس، وذلك للوصول إلى الصورة النھائیة لمقیاس التعدیلات التي اقترحھا السادة المحكمین
، حیث اشتملت الصورة النھائیة التدریس الرقمي لمعلمي العلوم في المملكة الأردنیة الھاشمیة

   ).١١ملحق (درجة في ) ١٧٦(عبارة فرعیة، ودرجة نھائیة ) ٤٤(أبعاد رئیسة، و) ٥(للمقیاس على 
 : اسیة للبحثإجراءات التجربة المیدانیة الأس

 : التطبیق القبلي لأدوات القیاس )١
قبѧل بѧѧدء عینѧѧة البحѧѧث فѧي اسѧѧتخدام منظومѧѧة التѧѧدریب الرقمѧي، تѧѧم التطبیѧѧق القبلѧѧي للاختبѧѧار     

م علѧى  ٢٠٢٣ / ١٠ / ٣٠المعرفي وبطاقة الملاحظة ومقیѧاس التѧدریس الرقمѧي یѧوم الإثنѧین الموافѧق         
تمھیѧدًا   س قبلیاً على عینة البحث تѧم رصѧد الѧدرجات   وبعد الانتھاء من تطبیق أدوات القیا. عینة البحث 

  .لإجراء المعالجات الإحصائیة
  :تنفیذ تجربة البحث )٢

توضѧѧیح خطѧѧة ومѧѧسار التѧѧدریب للمعلمѧѧین، تنفیѧѧذ  جلѧѧسة تحѧѧضریة، إجѧѧراء (تѧѧم اتبѧѧاع الأتѧѧي 
الموافѧق  تم تنفیذ التجربة الأساسѧیة للبحѧث خѧلال الفتѧرة مѧن یѧوم الثلاثѧاء            و ،)التجربة الأساسیة للبحث  

  .م٢٠٢٣ /١٢/ ٤م  وحتى یوم الإثنین الموافق ٢٠٢٣ /١٠ / ٣١



 

   ١٦٣١

 : التطبیق البعدي لأدوات القیاس )٣
بعد انتھѧاء الفتѧرة المحѧددة لتنفیѧذ التجربѧة الأساسѧیة بمنظومѧة التѧدریب الرقمѧي، تѧم التطبیѧق              

 / ١٢ / ٥لموافѧق  البعدي للاختبار المعرفي وبطاقة الملاحظة ومقیاس التدریس الرقمي یѧوم الثلاثѧاء ا       
م على عینة البحث، وبعد الانتھاء من تطبیق أدوات القیѧاس بعѧدیاً علѧى عینѧة البحѧث تѧم رصѧد             ٢٠٢٣

  .تمھیدًا لإجراء المعالجات الإحصائیة الدرجات
  : الأسالیب الإحصائیة المستخدمة

 بالأسѧѧالیب فѧي اسѧتخراج نتѧائج البحѧث      SPSS. v27ةالإحѧصائی  برنѧامج الرزمѧة   اسѧتخدم 
 ").T"المتوسط الحسابي، الانحراف المعیاري، النسب المئویة، واختبار ( :صائیة التالیةالإح

  :نتائج البحث وتفسیرھا
یختص ھذا الجزء بالإجابة عن أسئلة البحث في ضوء اختبار صحة الفروض من عدمھا، 

ما یلي وسوف یتم الإجابة عن السؤال الرئیس للبحث من خلال الإجابة عن الأسئلة الفرعیة، وفی
  :تفصیل ذلك

 :الإجابة عن السؤال الفرعي الأول -
ما فاعلیة تطویر منظومѧة  ": للإجابة عن السؤال الأول من أسئلة البحث، والذي نص على    

التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناعي لتنمیة الجانب المعرفي لمھارات التعلیم عن 
وللإجابѧة عѧن ھѧذا الѧسؤال تѧم اختبѧار صѧحة        ، "لھاشѧمیة؟ بعد لدى معلمي العلوم بالمملكة الأردنیة ا       

یوجد فرق دال إحصائیًا عند مستوى دلالة : "الفرض الأول من فروض البحث، والذي نص على أنھ
) البعѧدي ( بین متوسطي درجѧات معلمѧي المجمѧوعتین الѧضابطة والتجریبیѧة فѧي التطبیѧق           ٠٫٠٥≤ 

ولاختبѧѧار صѧѧحة ھѧѧذا الفѧѧرض تمѧѧت المعالجѧѧة      ، "للاختبѧѧار المعرفѧѧي لѧѧصالح المجموعѧѧة التجریبیѧѧة    
، وكانت النتѧائج  الإحصائیة لنتائج التطبیق البعدي للاختبار المعرفي للمجموعتین الضابطة والتجریبیة     

 :كالآتي) ١ (كما ھي موضحة بجدول
  نتائج المجموعتین في التطبیق البعدي للاختبار المعرفي) ١(الجدول 

الاختبار  "ت"اختبار   المجموعة التجریبیة  ةالمجموعة الضابط
متوسط  المعرفي

 الدرجات
الانحراف 
 المعیاري

متوسط 
 الدرجات

الانحراف 
 المعیاري

  قیمة
 )ت(

  درجات
 الحریة

  مستوى
 الدلالة

 ٠٫٠٠١ ٥٨ ١١٫١٥ ٢٫٠٨ ٩٤٫٧٧ ٤٫١٩ ٦٧٫٨٧ الدرجة الكلیة
لوم وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي درجات معلمي الع) ١(یتبین من جدول 

بالمجموعة الضابطة والمجموعة التجریبیة في التطبیق البعدي للاختبار المعرفي، حیث جاءت 
متوسطات درجات معلمي المجموعة التجریبیة أعلى من متوسطات درجات معلمي المجموعة 
الضابطة في التطبیق البعدي للاختبار المعرفي، وبلغ متوسط الدرجات الكلیة لمعلمي المجموعة 

، وبلغ متوسط الدرجات الكلیة لمعلمي )٩٤٫٧٧(یة في التطبیق البعدي للاختبار ككل التجریب
وجاءت دالة إحصائیاً عند ) ١١٫١٥(المحسوبة " ت"، وبلغت قیمة )٦٧٫٨٧(المجموعة الضابطة 

  ).٠٫٠١(مستوى دلالة 
 :الإجابة عن السؤال الفرعي الثاني -

ما فاعلیة تطویر منظومѧة  ": ي نص علىللإجابة عن السؤال الثاني من أسئلة البحث، والذ    
التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناعي لتنمیة الجانب الأدائي لمھѧارات التعلѧیم عѧن      

، وللإجابѧة عѧن ھѧذا الѧسؤال تѧم اختبѧار صѧحة        "؟بعد لدى معلمي العلوم بالمملكѧة الأردنیѧة الھاشѧمیة     
یوجد فرق دال إحصائیًا عند مستوى دلالة ": الفرض الثاني من فروض البحث، والذي نص على أنھ

) البعѧدي ( بین متوسطي درجѧات معلمѧي المجمѧوعتین الѧضابطة والتجریبیѧة فѧي التطبیѧق           ٠٫٠٥≤ 



 

   ١٦٣٢

، ولاختبѧѧار صѧѧحة ھѧѧѧذا الفѧѧرض تمѧѧت المعالجѧѧѧة     "لبطاقѧѧة الملاحظѧѧة لѧѧصالح المجموعѧѧѧة التجریبیѧѧة    
 الѧѧضابطة والتجریبیѧѧة، واسѧѧتخدم   الإحѧѧصائیة لنتѧѧائج التطبیѧѧق البعѧѧدي لبطاقѧѧة الملاحظѧѧة للمجمѧѧوعتین    

  : للعینات المستقلة، وتم حساب الآتي" ت"الباحث اختبار 
  نتائج المجموعتین في التطبیق البعدي لبطاقة الملاحظة) ٢(الجدول 

 "ت"اختبار  المجموعة التجریبیة المجموعة الضابطة
متوسط  بطاقة الملاحظة

 الدرجات
الانحراف 
 المعیاري

متوسط 
 الدرجات

نحراف الا
 المعیاري

  قیمة
 )ت(

  درجات
 الحریة

  مستوى
 الدلالة

 ٠٫٠٠١ ٥٨ ٤١٫٥١ ٦٫٠٩ ١٨٢٢٫٩٧ ٦٫٢٩ ١١٤٩٫٥٣  الدرجة الكلیة

وجود فرق دال إحصائیاً بین متوسطات درجات معلمي المجموعتین ) ٢(یتبین من جدول 
رات التعلیم عن بعد، الضابطة والتجریبیة في التطبیق البعدي لبطاقة ملاحظة الجوانب الأدائیة لمھا

حیث جاءت متوسطات درجات معلمي المجموعة التجریبیة أعلى من متوسطات درجات معلمي 
المجموعة الضابطة في التطبیق البعدي لبطاقة الملاحظة، وبلغ متوسط الدرجات الكلیة لمعلمي 

ط الدرجات ، وبلغ متوس)١١٤٩٫٥٣(المجموعة الضابطة في التطبیق البعدي لبطاقة الملاحظة ككل 
، وجاءت )٤١٫٥١(المحسوبة " ت"، وبلغت قیمة )١٨٢٢٫٩٧(الكلیة لمعلمي المجموعة التجریبیة 

  .، وجاءت الفروق لصالح معلمي المجموعة التجریبیة)٠٫٠١(دالة احصائیاً عند مستوى دلالة 
 :الإجابة عن السؤال الفرعي الثالث -

ما فاعلیة تطویر منظومة ": نص علىللإجابة عن السؤال الثالث من أسئلة البحث، والذي      
التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناعي لتنمیة مھارات التدریس الرقمي لدى معلمي 

، وللإجابة عن ھذا السؤال تم اختبѧار صѧحة الفѧرض الثѧاني مѧن      "؟العلوم بالمملكة الأردنیة الھاشمیة 
 بѧین  ٠٫٠٥≤ ئیًا عنѧد مѧستوى دلالѧة    یوجѧد فѧرق دال إحѧصا   : "فروض البحث، والذي نص علѧى أنѧھ     

لمقیاس التدریس ) البعدي(متوسطي درجات معلمي المجموعتین الضابطة والتجریبیة في التطبیق 
، ولاختبار صحة ھذا الفرض تمت المعالجة الإحѧصائیة لنتѧائج   "الرقمي لصالح المجموعة التجریبیة  

طة والتجریبیѧة، واسѧتخدم الباحѧث اختبѧار     التطبیق البعدي لمقیاس التدریس الرقمي للمجموعتین الضاب    
  : للعینات المستقلة، وتم حساب الآتي" ت"

  نتائج المجموعتین في التطبیق البعدي لمقیاس التدریس الرقمي) ٣(الجدول 
 "ت"اختبار  المجموعة التجریبیة المجموعة الضابطة

متوسط  المھارات
 الدرجات

الانحراف 
 المعیاري

متوسط 
 الدرجات

 الانحراف
 المعیاري

  قیمة
 )ت(

  درجات
 الحریة

  مستوى
  الدلالة

 ٠٫٠٠١ ٥٨ ٥٦٫٠٠ ٦٫٣ ١٦٩٫٦٧ ٦٫٩ ٩٩٫٢٠ الدرجة الكلیة
وجود فرق دال إحصائیاً بین متوسطات معلمي المجموعتین الѧضابطة  ) ٣(یتبین من جدول  

والتجریبیѧة فѧѧي التطبیѧѧق البعѧѧدي لمقیѧѧاس التѧѧدریس الرقمѧѧي، حیѧѧث جѧѧاءت متوسѧѧطات درجѧѧات معلمѧѧي   
المجموعة التجریبیѧة أعلѧى مѧن متوسѧطات درجѧات معلمѧي المجموعѧة الѧضابطة فѧي التطبیѧق البعѧدي              
للمقیاس، حیث بلغ متوسط الدرجات الكلیة لمعلمѧي المجموعѧة الѧضابطة فѧي التطبیѧق البعѧدي للبطاقѧة            

، وبلغت قیمة )١٦٩٫٦٧(، وبلغ متوسط الدرجات الكلیة لمعلمي المجموعة التجریبیة      )٩٩٫٢٠(ككل  
، وجѧѧاءت الفѧѧروق  )٠٫٠١(، وجѧѧاءت دالѧѧة احѧѧصائیاً عنѧѧد مѧѧستوى دلالѧѧة     )٥٦٫٠٠(المحѧѧسوبة " ت"

  . لصالح معلمي المجموعة التجریبیة
 :الإجابة عن السؤال الفرعي الرابع -

ما العلاقة الإرتباطیѧة بѧین   ": للإجابة عن السؤال الرابع من أسئلة البحث، والذي نص على  
لѧدى معلمѧي العلѧوم بالمملكѧة     ات التعلیم عن بعد والتدریس الرقمي الجانب المعرفي والأدائي لمھار 

، وللإجابة عن ھذا السؤال تم اختبار صحة الفرض الرابع مѧن فѧروض البحѧث،    "؟الأردنیة الھاشمیة 
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یوجد علاقة ارتباطیة بین الاختبار المعرفي وبطاقة الملاحظة ومقیاس التدریس : "والذي نص على
، وللتحقѧق مѧن صѧحة ھѧذا الفѧرض اسѧتخدم الباحѧث        "لضابطة والتجریبیѧة  الرقمي لدى المجموعتین ا   

  :كالآتي) ٤(معامل الارتباط الخطي، وجاءت النتائج كما ھي مبینة في جدول 
  العلاقة الارتباطیة بین درجات المجموعتین في أدوات القیاس) ٤(الجدول 

 نوع العلاقة مستوى الدلالة معامل الارتباط المتغیرات   المجموعة
  مھارات التعلیم عن بعد

 المجموعة الضابطة موجبة ٠٫٠١ ٠٫٥٣ ) مھاري–معرفي  (
 موجبة ٠٫٠١ ٠٫٥٢ مقیاس التدریس الرقمي
  مھارات التعلیم عن بعد

 المجموعة التجریبیة موجبة ٠٫٠١ ٠٫٧٢ ) مھاري–معرفي  (
 موجبة ٠٫٠١ ٠٫٦٩ مقیاس التدریس الرقمي

ارتباطیة موجبة بین درجات معلمي المجموعة الѧضابطة  وجود علاقة ) ٤(یتبین من جدول  
فѧѧي الاختبѧѧار المعرفѧѧي ودرجѧѧاتھم علѧѧى بطاقѧѧة الملاحظѧѧة ومقیѧѧاس التѧѧدریس الرقمѧѧي، حیѧѧث بلغѧѧت            

علѧѧى الترتیѧѧب وجѧѧاءت معѧѧاملات الارتبѧѧاط دالѧѧة احѧѧصائیاً عنѧѧد    ) ٠٫٥٢ ، ٠٫٥٣(معѧѧاملات الارتبѧѧاط 
موجبѧة بѧین درجѧات معلمѧي المجموعѧة التجریبیѧة       ، كما یتبین وجود علاقة ارتباطیة     )٠٫٠١(مستوى  

فѧѧي الاختبѧѧار المعرفѧѧي ودرجѧѧاتھم علѧѧى بطاقѧѧة الملاحظѧѧة ومقیѧѧاس التѧѧدریس الرقمѧѧي، حیѧѧث بلغѧѧت            
علѧѧى الترتیѧѧب وجѧѧاءت معѧѧاملات الارتبѧѧاط دالѧѧة احѧѧصائیاً عنѧѧد      ) ٠٫٦٩، ٠٫٧٢(معѧѧاملات الارتبѧѧاط  

  ). ٠٫٠١(مستوى 
 :الإجابة عن السؤال الفرعي الخامس -

ھѧѧل تحقѧѧق منظومѧѧة ": ابѧة عѧѧن الѧѧسؤال الخѧѧامس مѧѧن أسѧѧئلة البحѧث، والѧѧذي نѧѧص علѧѧى   للإج
التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصѧطناعي فاعلیѧة فѧي تنمیѧة مھѧارات التعلѧیم عѧن بعѧد           

، وللإجابة عѧن ھѧذا الѧسؤال تѧم     "والتدریس الرقمي لدى معلمي العلوم بالمملكة الأردنیة الھاشمیة؟       
تحقѧѧق منظومѧѧة التѧѧدریب  : "ض الخѧѧامس مѧѧن فѧѧروض البحѧѧث، والѧѧذي نѧѧص علѧѧى  اختبѧѧار صѧѧحة الفѧѧر 

الرقمي في ضوء تطبیقات الѧذكاء الاصѧطناعي فاعلیѧة لتنمیѧة مھѧارات التعلѧیم عѧن بعѧد والتѧدریس               
الرقمѧѧي لѧѧدى معلمѧѧي العلѧѧوم بالمملكѧѧة الأردنیѧѧة الھاشѧѧمیة وفقѧѧاً لمعادلѧѧة مѧѧاك جوجیѧѧان للمجموعѧѧة     

  ".التجریبیة
ة منظومة التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصѧطناعي اسѧتخدم       وللتأكد من فاعلی  

  :كالآتي) ٥(الباحث معادلة ماك جوجیان لحساب الفاعلیة، وجاءت النتائج كما ھي مبینة في جدول 
  فاعلیة منظومة التدریب الرقمي على المجموعة التجریبیة) ٥(الجدول 

  المتغیر المجموعة
 التابع

  التطبیق
 القبلي

طبیق الت
 البعدي

الدرجة 
 العظمى

درجة 
 الدلالة الفاعلیة الحریة

 مرتفع ٠٫٨٨ ٢٩ ١٠٠ ٩٤٫٧٧ ٢٦٫٧٦ التحصیل المعرفي
المجموعة  مرتفع ٠٫٩٠ ٢٩ ١٨٦٩  ١٨٢٢٫٩٧ ٤٩٩٫١١ الأداء المھاري

 التجریبیة
  مرتفع  ٠٫٨٩  ٢٩  ١٧٦  ١٦٩٫٦٧  ٥٠٫٢٢  مقیاس التدریس الرقمي

طویر منظومة التدریب الرقمѧي فѧي ضѧوء تطبیقѧات الѧذكاء      نسب الفاعلیة لت) ٥(یبین جدول   
الاصطناعیة لتنمیة مھارات التعلیم عن بعѧد والتѧدریس الرقمѧي لѧدى معلمѧي العلѧوم بالمملكѧة الأردنیѧة          

للتحصیل المعرفي ) ٠٫٨٩ – ٠٫٩٠ – ٠٫٨٨(الھاشمیة من معلمي المجموعة التجریبیة، حیث بلغت      
التѧي حѧѧددھا  ) ٠٫٦(للمجموعѧة التجریبیѧة، وھѧي نѧسب أكبѧر مѧن       والأداء المھѧاري والتѧدریس الرقمѧي    

مѧاك جوجیѧان للحكѧم علѧى الفاعلیѧѧة، ممѧا یѧدل علѧى أن منظومѧة التѧѧدریب الرقمѧي فѧي ضѧوء تطبیقѧѧات            
الѧذكاء الاصѧطناعیة لتنمیѧة مھѧارات التعلѧѧیم عѧن بعѧد والتѧدریس الرقمѧѧي لѧدى معلمѧي العلѧوم بالمملكѧѧة           
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أدى إلى تنمیة مھارات التعلیم عن بعد والتѧدریس الرقمѧي لѧدى معلمѧي      الأردنیة الھاشمیة كان فعالاً، و    
  .المجموعة التجریبیة

وترجع ھذه النتائج إلى قدرة منظومة التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء 
الاصطناعي على تقدیم الدعم والمساھمة المعرفیة، وكم إثرائي من المعلومات الأكثر توضیحاً 

قدرتھا على تقدیم المعلومات في شكل جذاب وبأنماط بصریة ومتعددة الحواس؛ للمحتوى الأساسي، و
مما ساھم في بناء المعرفة بصورة أكثر تنظیماً لدى معلمي المجموعة التجریبیة، إضافة إلى أن 

  .التدریب في الوقت المناسب جعل المتدربین أكثر تقبلاً للتدریب ودراسة للمحتوى
لرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناعي المحتوى كما قدمت منظومة التدریب ا

التدریبي للمتدربین بما یتناسب مع قدراتھم واستعدادتھم والوقت والمكان المناسب لھم، ومراعاة 
إمكانیة تكرار تعلم المحتوى أكثر من مرة وفقاً لخطوھم الذاتي الأمر الذي ساھم في تحسین المستوى 

 .البحث التجریبیةالتحصیلي للمتدربین من مجموعة 
فتوظیف منظومة التدریب الرقمي وتطبیقات الذكاء الاصطناعي كان لھ أثر فعال لتحقیق 

لتحسین نواتج التدریب؛ وصولاً إلى مرحلة ) المتدربین(نتائج جیدة، وتفاعل إیجابي بین المعلمین 
طناعي عملیة الاتقان المرجوة، ووفرت منظومة التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاص

التفاعل المختلفة بین المتدربین بعضھم البعض، حیث شجع ھذا التفاعل على المناقشة، وتبادل 
 .   الخبرات والأفكار بین المتدربین كل ذلك كان لھ عظیم الأثر على مستوى تحصیل المتدربین

 في حین وفرت منظومة التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناعي المحتوى
ساعة؛ مما أتاح للمتدربین الإطلاع علیھ في أي وقت وفي أي مكان؛ مما أدى ) ٢٤(التدریبي طوال 

إلى سرعة ومرونة أفضل للتدریب؛ بحیث یتمكن المتدرب من الوصول الفوري للمعلومات، إضافة 
إلى إجابة المتدربین على اختبارات التقویم عقب كل محاضرة أدى لمعرفة المتدرب لمستواه، 

 . مواطن الخطأ في إجابتھ أدى إلى زیادة تحصیل تدربھو
كما حققت منظومة التدریب الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناعي التوازن بین 
الجوانب النظریة والتطبیقیة العملیة للمتدربین؛ مما ساعد المتدربین على توظیف الخبرات النظریة 

ائیة، وحققت المنظومة عملیة تفاعل المتدربین مع بشكل عملي تطبیقي عند تنفیذ المھارات الأد
المحتوى المقدم لھم سواء كان التفاعل من خلال الإبحار في صفحات المنظومة أو التفاعل مع 
المحتوى المقدم للمتدربین بتكرار مشاھدتھ، أو بالتفاعل مع ما تم تقدیمھ داخل منظومة التدریب 

ي من أنشطة تدریبیة وتكالیف فردیة یقوم بھا المتدربین، الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناع
بالإضافة إلى تدعیمھم بالتغذیة الراجعة بما یتناسب مع إجابتھم كل ذلك أدى إلى زیادة التحصیل 

 .المعرفي
وبالتѧѧالي یمكѧѧن إرجѧѧاع الفѧѧرق فѧѧي درجѧѧات المجمѧѧوعتین الѧѧضابطة والتجریبیѧѧة فѧѧي الجانѧѧب      

یة نتیجة لوجود كم مكثف مѧن المحتѧوى، وقѧدرة منظومѧة التѧدریب      المعرفي وتفوق المجموعة التجریب  
الرقمي في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناعي على المساعدة في تقدیم المعلومѧات وعرضѧھا بطریقѧة      
جاذبѧѧة وتوضѧѧیحیة، وتقѧѧدیم معلومѧѧات تفѧѧصیلیة وإثرائیѧѧة بѧѧشكل مكثѧѧف للمتѧѧدربین، وتعامѧѧل المتѧѧدربین  

وقتھا الصحیح، وھو ما لم یتѧوافر فѧي منظومѧة التѧدریب الإلكترونیѧة      معھا بھدوء وتروي واتقانھا في     
التابعѧѧة لѧѧوزارة التربیѧѧة والتعلѧѧیم بالمملكѧѧة الأردنیѧѧة الھاشѧѧمیة التѧѧي تتطلѧѧب وقتѧѧاً طѧѧویلاً فѧѧي العملیѧѧة           

  .التدریبیة
تقѧѧدیم الѧѧدعم )  الѧѧشات بѧѧوت–الѧѧنظم الخبیѧѧرة (وقѧѧد اسѧѧتطاعت تطبیقѧѧات الѧѧذكاء الاصѧѧطناعي 

زمѧѧة للمعلمѧѧین بالمجموعѧѧة التجریبیѧѧة مѧѧن خѧѧلال منظومѧѧة التѧѧدریب الرقمѧѧي فѧѧي ضѧѧوء   والمѧѧساعدة اللا
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تطبیقات الѧذكاء الاصѧطناعي، فلѧم یكѧن المعلѧم یحتѧاج إلѧى المѧدرب، حیѧث كѧان بإمكانѧھ سѧؤال الѧشات                
  .بوت أو النظام الخبیر للحصول على حل لمشكلتھ بشكل آني
دریبیѧة فѧي منظومѧة التѧدریب الرقمѧي فѧѧي      كѧذلك فعملیѧة تقѧدیم التغذیѧة الراجعѧة والأنѧѧشطة الت     

ضѧѧوء تطبیقѧѧات الѧѧذكاء الاصѧѧطناعي طѧѧوال فتѧѧرة التѧѧدریب للمتѧѧدربین بѧѧشكل مفѧѧصل أدى إلѧѧى ارتفѧѧاع    
معدلات التحصیل المعرفي لدیھم فیما یخص مھارات التعلیم عن بعد والتدریس الرقمي، وبذلك ظھѧر       

  . لدى المجموعة التجریبیةفرق بین التطبیقین القبلي والبعدي في الاختبار المعرفي
یرجѧѧع تفѧѧسیر ھѧѧذه النتѧѧائج إلѧѧى اسѧѧتخدام منظومѧѧة التѧѧدریب الرقمѧѧي والѧѧدمج بینھѧѧا وبѧѧین     كمѧѧا

) طѧرق وأنمѧاط  (تطبیقات الذكاء الاصطناعي، وھي تقنیات جذابة بالنسبة للمتدربین، فما تضمنتھ مѧن    
التدریب، وتحقیѧق الأھѧداف   لعرض المحتوى التدریبي أسھم في تشجیع المتدربین على الاستمرار في    

  .التدریبیة المنشودة، مما أدى إلى زیادة التحصیل المعرفي لدیھم
؛ یѧسریة یوسѧف   ٢٠١٩طѧارق الѧصعیدي،   (وقد اتفقت ھذه النتائج مع نتائج دراسѧة كѧل مѧن        

؛ فѧؤاد أبѧو   ٢٠٢١؛ إحѧسان عریقѧات،   ٢٠٢١؛ حمیѧد الѧسعیدي وعلѧي المطѧري،       ٢٠٢١وغادة خلیفѧة،    
)  ٢٠٢٣؛ وفѧاء المѧالكي وأخѧرون،    ٢٠٢٣؛ ھیѧام المرواحنѧة،   ٢٠٢٣س البѧارقي،  ؛ إدری٢٠٢٢شنار،  

  .والتي أكدت على ارتفاع درجات التحصیل في الجانب المعرفي لمھارات التعلیم عن بعد
وقѧѧد اتفقѧѧت ھѧѧذه النتѧѧائج أیѧѧضاً مѧѧع مبѧѧادئ النظریѧѧة البنائیѧѧة فѧѧي ضѧѧرورة أن یكѧѧون التѧѧدریب     

 وأن المتدرب قادر على بناء معرفتھ بنفسھ في سیاقات اجتماعیѧة  ومحتواه ذو معنى بالنسبة للمتدرب، 
مع الأقران، وأنھ كلما كان ھناك أدوات تفاعل وإبحار أكثر تѧم التѧدریب بѧشكل أفѧضل، واتفقѧت أیѧضاً           
في كون المتدرب قادراً على استخدام خبرتھ السابقة والتدریب الѧسابق، وتوظیفѧھ فѧي مواقѧف تدریبیѧة        

سق المعرفي لھ في إطار الدمج بین ما تدرب علیھ من قبل، وما یقوم بالتدرب علیھ جدیدة، وتكوین الن 
  .في الوقت الحاضر

 
  :في ضوء نتائج البحث یوصي الباحث بعدد من التوصیات الإجرائیة كالآتي

  ویر   : توجیھات لتطویر برامج التدریب المستقبلیةѧب تطѧا یجѧاستنادًا إلى نتائج البحث وتحلیلھ 
وتحسین برامج التدریب المستقبلیة، وتحدیѧد المواضѧیع الرئیѧسة التѧي یجѧب تناولھѧا، والتركیѧز          
علѧى الأسѧѧالیب والأنѧѧشطة الفعالѧة التѧѧي تعѧѧزز التعلѧیم عѧѧن بعѧѧد والتѧدریس الرقمѧѧي لѧѧدى معلمѧѧي      

 .العلوم بالمملكة الأردنیة الھاشمیة في المؤسسات التربویة والتعلیمیة
    ات        :تعلیم والتدریب توصیات لتطویر سیاسات الѧویر سیاسѧیات لتطѧن توصѧائج عѧأسفرت النت 

التعلѧیم والتѧدریب علѧى مѧستوى المحافظѧة والѧوزارة، والتѧي یجѧب أن تتѧضمن ھѧذه التوصѧیات            
توجیھات لتكامل التكنولوجیا في التعلیم والإدارة، وتعزیѧز الѧدعم لتطѧویر مھѧارات التعلѧیم عѧن         

 .المملكة الأردنیة الھاشمیةبعد والتدریس الرقمي لدى معلمي العلوم ب
 

  :في ضوء نتائج وتوصیات البحث یقترح إجراء البحوث الآتیة
          نѧیم عѧارات التعلѧة مھѧتطویر بیئة تدریب ذكیة قائمة على الأنشطة التفاعلیة وفاعلیتھا في تنمی

 .الأردنیة الھاشمیةبعد والقدرة على اتخاذ القرار لدى معلمي العلوم بالمملكة 
             ذكاءѧѧات الѧѧة وتقنیѧѧات الذكیѧѧاط التطبیقѧѧین أنمѧѧل بѧѧى التفاعѧѧة علѧѧصغر قائمѧѧدریب مѧѧصة تѧѧصمیم منѧѧت

الاصطناعي في تنمیة مھارات التحول الرقمي والثقة التكنولوجیة لدى معلمي العلوم بالمملكة الأردنیة 
  .الھاشمیة
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 
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فعالیة استخدام تطبیقات الذكاء الاصطناعي الحدیثة في مواجھة ). ٢٠٢٠(ریف خوالد أبو بكر الش
، جامعة مجلة بحوث الإدارة والاقتصاد. تجربة كوریا الجنوبیة نموذجاً: فیروس كورونا

  .٧٩ -٣٤، )٢ (٢زیان عاشور بالجلفة، 
الشخصیة لتنمیة قدرات برنامج تدریبي قائم على بیئات التعلم ). ٢٠١٧. (أحمد بن معجون العنزي

مجلة . أعضاء ھیئة التدریس بجامعة الحدود الشمالیة في التحول نحو التعلیم الإلكتروني
  .٨٥-٥٥، )٢ (٢، جامعة الحدود الشمالة، الشمال للعلوم الإنسانیة

 في تطویر LSفاعلیة استراتیجیة ). ٢٠٢٠(أماني خلف الغامدي؛ حنان خالد عبداالله المرزوق 
المجلة العربیة للدراسات . لتعلیمیة لمعلمات العلوم في المرحلة الإبتدائیةالكفایات ا

  .٢٢٧ -٢٠١، )١٥. (التربویة والاجتماعیة
التعلیم الإلكتروني في العراق ). ٢٠١٨(حمد جاسم محمـد الخزرجي؛ عباس سلمان محمـد علي 

  .٢٨٤ - ٢٤٥، )١ (٨، مجلة مركز بابل للدراسات الإنسانیة. وأبعاده القانونیة
فعالیة استخدام أنشطة كولاج في بیئة تعلم سحابیة لتنمیة ). ٢٠٢٠(حنان عبدالسلام عمر حسن 

. مھارات البحث الجغرافي وخفض العبء المعرفي لدى طلاب الصف الأول الثانوي
  .٢٢٩ -١٧٧، )٧٥(، جامعة أسیوط، المجلة التربویة

المجلة العربیة . جودة التعلیم العاليدور الذكاء الاصطناعي في تحسین ). ٢٠٢٠(ریاض زروقي 
  .١٢ -١، )١٢(، المؤسسة العربیة للتربیة والعلوم والأداب، للتربیة النوعیة

، جامعة المجلة التربویة. الطموحات والتحدیات: معلم العصر الرقمي). ٢٠١٩(زینب محمود علي 
  .٣١١٤ -٣١٠٥، )٦٨(سوھاج، 

ریب الإلكتروني القائم على الویب في فاعلیة إعداد فاعلیة التد). ٢٠١٧. (سامیة فاضل الغامدي
مجلة جامعة الفیوم للعلوم . الاختبارات الإلكترونیة لدى معلمات المرحلة الثانویة بجدة

  .٢٧٤ - ٢٤٣، )٧ (٤التربویة والنفسیة، 
: القاھرة. استراتیجیة التعلیم الإلكتروني وأدوات التعلم: التعلیم بالتخیل). ٢٠١٩(شریف الإتربي 

  .العربیة للنشر والتوزیع
درجة امتلاك معلمات المرحلة الثانویة بمحافظة الخرج ). ٢٠٢٠(صبریة محمد عثمان الخیبري 

مجلة دراسات عربیة في التربیة وعلم . لمھارات توظیف الذكاء الاصطناعي في التعلیم
  .١٥٢ -١١٩، )١١٩(، النفس

البصریة في العروض التعلیمیة على تنمیة فاعلیة التلمیحات ). ٢٠١٨(عبدالعزیز ناصر سلطان 
، جامعة المجلة العلمیة. بعض مھارات الحوسبة السحابیة لدى طلاب المرحلة الثانویة

  . ٩٠ – ٦٧، )٩ (٣٤أسیوط، 
عبداالله مسلم علي الھاشمي؛ علي حسین البلوشي؛ عبداالله خمیس أمبوسعیدي؛ راشد سلیمان حمدان 

صورة المعلم لدى طلبتھ من حیث السمات ). ٢٠١٨(الفھدي؛ ناصر یاسر الرواحي 
، جامعة الملك سعود، مجلة رسالة التربیة وعلم النفس. الشخصیة والكفایات المھنیة

)١٥ - ١، )٦٠.  
نمذجة المحتوى معرفیاً تربویاً تكنولوجیاً لتنمیة كفایات ). ٢٠١٨(علیاء علي عیسى علي السید 

. لمي التعلیم الأساسي علوم ما قبل الخدمةالقرن الحادي والعشرین اللازمة لإعداد مع
  .٥٧١ -٥٣١، )١٩ (٦، جامعة عین شمس، مجلة البحث العلمي في التربیة
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واقع التعلیم الإلكتروني في كلیة التربیة ). ٢٠٢٠(محمود حسني الأطرش؛ مصعب سمیر راشد 
 نظر  من وجھة١٩ كوفید –الریاضیة جامعة النجاح الوطنیة في ظل تفشي وباء كورونا 

  .٣٦٩ -٣٤٥، )٢ (١، المجلة الأكادیمیة العالمیة في العلوم التربویة والنفسیة. الطلاب
واقع حال (تحدیات وفرص التعلیم في ظل جائحة فیروس، كورونا ). ٢٠٢٠(ھدى داود نجم السعد 

  . مركز التعلیم المستمر، كلیة الآداب، جامعة البصرة).مدینة البصرة
فاعلیة التدریب الإلكتروني في تنمیة مھارات تصمیم المقررات ). ٢٠١٩(ھناء تركي عبدالرحمن 
، )٢٠٨(، الجمعیة المصریة للقراءة والمعرفة، مجلة القراءة والمعرفة. الإلكترونیة

٢٢٤ -٢٠٣.  
إنجازات إدارة الإشراف والتدریب التربوي، تم الاطلاع ). ٢٠٢٢(وزارة التربیة والتعلیم الأردنیة 

  .https://moe.gov.jo/node/18123 من الرابط ٢٠٢٢ -٤- ٢خ على الموقع بتاری
متاح  على   .  منصة درسك الإلكترونیة للتعلیم عن بعد). ٢٠٢٠(وزراه التربیة والتعلیم الأردنیة 

jo-gov-darsak/com.sry7npa.www://https/  
فاعلیة بیئة تدریب إلكترونیة في إكساب طالبات ). ٢٠٢١(وسام مصطفى عبدالموجود محمـد 

مجلة البحوث في . الاقتصاد المنزلي مھارات استخدام الساتان لعمل منتج متكامل
  .١٤٥٧ -١٣٨٥، )٣٣(، جامعة المنیا، مجالات التربیة النوعیة

 :جنبیةالمراجع الأ: ثانیاً
Holmes, W., Bialik, M. &Fadel, C. (2019). Artificial Intelligence in 

Education. Center for Curriculum Redesign. 
https://teachers.gov.jo/ 

Ocaña-Fernandez, Y., Valenzuela-Fernandez, L., & Garro- Aburto, L. 
(2019). “Artificial Intelligence and its Implications in Higher 
Education”. Propósitos y Representations. 7(2), 536-568. 
http://dx.doi.org/10.20511/pyr2019.v7n2.274. 

Olugbade, D., & Olurinola, O. (2021). Teachers’ perception of the use of 
Microsoft Teams for remote learning in Southwestern Nigerian 
schools. African Journal of Teacher Education, 10(1), 265-281. 

Rai, A., Constantinides, P., Sarker, S. (2019). Editor’s comments: Next-
generation digital platforms: Toward human-AI hybrids. 
Management Information Systems Quarterly, 43, iii–ix.  

Thevannoor, R. (2020). Education in the time of corona. SCMS Journal of 
Indian Management, 17(2), 4. Retrieved from https://search-
proquest-
com./scholarlyjournals/educationtimecorona/docview/2431837780
/se2?accountid=142908 

World Bank’s Edtech Team. (2020). Remote learning, distance education 
and online learning during the COVID19 pandemic, World Bank, 
https: //www.worldbank.org/en/topic/edutech/brief/edtechcovid-19 

Zamora-Antuñano, M., et. al. (2022). Teachers’ Perception in Selecting 
Virtual Learning Platforms: A Case of Mexican Higher Education 
during the COVID-19 Crisis. Sustainability, 14(1), 195 . 


