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هدفت الدراسة وضع تصور مقترح لتطوير دور القيادات الأكاديمية بجامعة الملك خالد في تطبيق        
واقتصرت الحدود الموضوعية للبحث على الأدوار المستقبلية للقيادات الأكاديمية بجامعة . ة الشركاتجامع

 فـي  البحث عينة  تحديدتم.  الوصفيالمنهج البحث اعتمدالملك خالد في تطبيق أبعاد جامعة الشركات، و
 تحديد أعـداد   وتمخالد   الملك   بجامعة هيئة التدريس    وأعضاء الأكاديمية القيادات من البحث مجتمعضوء  

مفـردة،  ) ٢٢٠٨( وبلغ مجتمع البحـث      أركن، هيربرت معادلة تطبيق   بعد عشوائية   بطريقةعينة البحث   
 من) ٣٢٠( و، القيادات الأكاديميةمن) ١٦٦(وبتطبيق المعادلة اتضح أنه يجب أن لا تقل عينة البحث عن 

 تم). هـ١٤٤٣: البشرية، جامعة الملك خالدإدارة الموارد ( عضوا) ٤٨٦ (بإجمالي ريسأعضاء هيئة التد
 وأعـضاء هيئـة   الأكاديميـة  القيادات   من عينة على تطبيقها ثلاث محاور وتم     من مكونةتصميم استبانة   

 وأعضاء هيئة التدريس بجامعة     الأكاديمية القياداتالتدريس بجامعة الملك خالد لتعرف آراءهم حول دور         
  . وتم الوصول للتصور المقترح بعد التطبيق ومناقشة النتائج.الملك خالد في تطبيق جامعة الشركات

  .القيادات الأكاديمية، جامعة الملك خالد، جامعة الشركات:  المفتاحيةالكلمات   
Abstract: 

The study aimed to develop a proposed vision to develop the role of 
academic leaders at King Khalid University in applying the corporate university. 
The objective limits of the research were limited to the future roles of academic 
leaders at King Khalid University in applying the dimensions of the corporate 
university, and the research adopted the descriptive approach. The research sample 
was determined in the light of the research community of academic leaders and 
faculty members at King Khalid University. The numbers of the research sample 
were determined randomly after applying Herbert Arkin's equation. The research 
community reached (2208) individuals, and by applying the equation, it became 
clear that the research sample should not be less than (166) academic leaders, and 
(320) faculty members, with a total of (486) members (Human Resources 
Department, King Khalid University: 1443 AH) . A questionnaire consisting of 
three axes was designed and applied to a sample of academic leaders and faculty 
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members at King Khalid University to find out their opinions about the role of 
academic leaders and faculty members at King Khalid University in applying the 
corporate university. The proposed scenario was reached after application and the 
results were discussed. 
 Keywords: academic leaders, King Khalid University, corporate university. 
 

 

يع المجالات العلمية والتقنية والاقتصادية والاجتماعية والتـي        يشهد العالم تغيرات في جم    
أثرت على ظهور تحولات كبيرة في نظم الجامعات وطرق تطويرها للبحث عن التميز، وتحسين              
الخدمات، وجودة مخرجاتها؛ حيث توجد علاقة تأثير وتأثر بينها وبـين المؤسـسات المجتمعيـة            

فين من إمكانات الموارد البشرية في الجامعـة والمؤسـسات   المحلية والعالمية بهدف استفادة الطر  
المجتمعية وعمل شراكات بينها؛ من خلال تقديمها مبادرات وبرامج ريادية وفعاليـات لمواكبـة              

  .متغيرات العصر
حيث أحدثت تلك التغيرات في العملية التعليمية تغييـر الاتجاهـات نحـو تطبيقهـا فـي           

تحتية لخدمات الإنترنت، ووجود الأجهزة الذكيـة ، وظهـور          الجامعات خاصة مع توفر البنى ال     
،  لمواكبة التطورات الحديثةالنظم المعلوماتية الجديدة وتطور شبكات المعلومات المحلية والعالمية،      

وإعادة النظر في الأساليب والاستراتيجيات والأنظمة بما يتواءم مع ظروف ومتغيرات العـصر             
حيث تشهد الجامعات تحولًا جذريا في النظم الإدارية الجامعيـة          ؛  )٢٠٢٢محمد وغنام،   (الحالي    

لمواكبتها، فالجامعات لم تعد تقتصر على التعليم، بل امتد دورها للمساهمة فـي النـاتج المحلـي            
الوطني، وذلك في ظل التطور الكبير الذي شمل جميع مرافق الحياة، وغير فيهـا الكثيـر مـن                  

دثرت الكثير من المهن، وهي مطالبة بأن تكون علـى وعـي تـام              النواحي المادية والبشرية، فان   
بمسؤوليتها ورسالتها في المجتمع، إذ أن لها دورا مهما وأساسيا في تنمية المجتمـع وتطـويره،                

رابحـي،   ()٢٠٢١الحواس والعـصيمي،     (ويأتي هذا عن طريق مساهمتها في تنمية رأس المال        
٢٠٢٢(  

عات مثل جامعة الشركات التـي تعـد أحـد الأنمـاط          ومن ثم ظهرت نماذج جديدة للجام     
المعاصرة التي تنتقل من خلاله مسئولية التعليم من الأوساط الأكاديمية إلى قطاع الأعمال، ويتميز            
هذا النمط من الجامعات عن النمط التقليدي بمواكبته لاحتياجات سوق العمل، واعتماده على مبـدأ    

 من قوانين السوق، وتصميمها بطريقـة يـتم مـن خلالهـا             التعلم مدى الحياة، واشتقاق مناهجه    
المحافظة على القوى العاملة الخبيرة والماهرة، وتـساعد جامعـة الـشركات علـى الاسـتجابة               
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للمتغيرات السريعة والمتلاحقة في مجال المعلومات والتكنلوجيا التي يتميز بها العالم في العـصر              
أتي جامعة الشركات إلى الوجود كجزء من الـشركة،  وت؛ )٢٠٢٠واكد وغنايم والمهدي، (الراهن  

وتوفير برامج التدريب للشركات، و يمكن أن تشارك جامعة الشركات، كليا أو جزئيا في توظيف               
المواهب، وإدارة التغيير، والمسارات المهنية، والتنقل الجغرافي، والتناوب الوظيفي، والتـدريب           

معات التقليدية والوكالات التعليمية الأخـرى فـي البحـث          أثناء العمل، وإنشاء العلاقات مع الجا     
  .) Pedrini& Cappiello ,2017(والتطوير ونشر المعرفة خارجيا 

ويتم إنشاء جامعة الشركات لأغراض مختلفة تم تطوير بعضها لإضفاء حياة جديدة لقـسم            
يـر واحتـضان   التدريب والتطوير القديم في الشركة، وتم تصميم البعض الآخـر لإحـداث التغي           

مجموعة متنوعة من الاستراتيجيات والمبادرات الجديدة بهدف الحفاظ على ثقافة ناجحة وفعالـة             
والحفاظ على ثقافة أنشأها والت ديزني، ونجاح جامعة الشركات يتمثل في تحديـد الـدور الـذي       

اتيجي ستقوم به الجامعة، وتدرك المؤسسة غرضها ورسالتها ورؤيتها وقيمها وتركيزها الاسـتر           
)2015, Baporikar( ،؛ وأن جامعات الشركات منظومة استراتيجية شاملة لتطوير وتعليم الأفراد

من أجل الوفاء بأغراض الشركة، فهي وسيلة للتنمية المهنية للأفراد في الشركة، وتقديم كل مـن                
هنـي  فرص التعليم الرسمي وغير الرسمي التي تعمل على دعم النمو الشخصي، وكذلك النمو الم             

  )٢٠١٦علوان، .(لأفراد في المؤسسة، وذلك داخل مناخ تنظيمي إيجابي داعم يسوده الاحترام
المجتمع : وانطلاقًا من رؤية المملكة العربية السعودية واعتمادها على ثلاثة محاور، وهي

الحيوي، والاقتصاد المزدهر، والوطن الطموح، وحيث أن الرؤية تبدأ من المجتمع، وإليه تنتهي، 
فقد ركِّزت على بناء مجتمع تتوفَّر فيه مقومات جودة الحياة للمواطنين والمقيمين، وبناء بيئة 

، وفي ضوء خطط جامعة )٢٠٣٠رؤية المملكة،(تعليمية متنوعة، مرتبطة باحتياجات سوق العمل 
الملك خالد نحو تقديم الخدمات الإلكترونية لتتمكن الجامعة من التحول الإلكتروني في كافة 
إجراءات العمل والوصول إلى نظام معلومات شامل ومتكامل ومترابط وعليه العمل على تطوير 
قدرات الجامعات؛ وقد أكد على ذلك نظام الجامعات الجديد الصادر من مجلس الوزراء برقم 

ه، والذي يهدف للارتقاء بالمخرجات، من خلال إعادة هيكلة النظام ١/٣/١٤٤١وتاريخ ) ١٨٣(
إتاحة للجامعات أن ) ٥٨(زيز الموارد المالية للجامعات؛ حيث أورد النظام مادة، الجامعي وتع

تنشئ شركة أو أكثر للاستثمار في ممتلكات الجامعة أو غيرها، وأن تمويل الجامعة يتم مما 
  .يخصص لها الدولة، والتبرعات والهبات والمنح، وريع أملاكها واستثماراتها وأوقافها
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الدولة اهتمام لتطوير الجامعات وبالرغم من ذلك نجد أن بعض الدراسات أشـارت             تعطي  
إلى وجود معوقات تواجه الجامعات السعودية عامة، وجامعة الملك خالد خاصة، ومنهـا دراسـة    

التي أكدت على أن أهم المعوقات التي تحدّ من قيام عمادات خدمة المجتمـع              ) ٢٠٢٠(الدوسري  
ضـعف المـوارد    :  الجامعات السعودية الحكومية للمسؤولية المجتمعية هي      والتعليم المستمر في  

المالية المخصصة، ونقص الكوادر البشرية المؤهلة، وضعف الاهتمـام بالأعمـال التطوعيـة؛             
أنه بالرغم من تأكيد الخطط التنموية على التوسع في بـرامج         ) ٢٠٢٠( وأشارت دراسة القحطاني  

ر وتأكيد استراتيجية تنمية التعليم على تحقيق مبـدأ الـشراكة مـع      خدمة المجتمع والتعليم المستم   
المجتمعات المحلية؛ إلا أن الواقع التطبيقي يتناقض مع ذلك؛ حيث لا تزال مشاركة جامعة الملـك     
خالد للمجتمع المحلي بقطاعاته ضعيفة ولم تعط المأمول منها وأن هناك قصورا في هذا المجـال                

ل هذه البرامج مازال يمثل المشكلة الرئيسة التي يصطدم بهـا طمـوح             مع أهميته؛ حيث أن تموي    
وفي السياق ذاتـه أكـدت دراسـة عـسيري          المسئولين في برامج التعليم المستمر في الجامعة؛        

بجامعة الملك خالد جاء بدرجة     ) إنجاز(على أن واقع استخدام نظام الاتصالات الإدارية        ) ٢٠١٨(
  . جاءت بدرجة كبيرة) إنجاز(اجه استخدام نظام متوسطة، وأن المعوقات التي تو

على أن درجة توافر واستخدام نظم معلومـات إدارة    )٢٠١٩(كما أكدت دراسة القحطاني     
الموارد البشرية في الجامعات السعودية في بعد تعزيز الأداء والإنتاجيـة المؤسـسية، وجـودة               

كانـت بدرجـة متوسـطة؛     ) لتـدريب تصميم أنظمة الحوافز، وا   (الخدمات المقدمة، وبعد تعزيز     
أن التمويل في الجامعات السعودية يعاني من وجود معوقات في          ) ٢٠١٦(وأشارت دراسة الماجد    

ضعف ارتباط البـرامج البحثيـة بمؤسـسات المجتمـع     : واقع الجامعات ومنها على سبيل المثال 
يجاد بدائل تمويليـة،    الإنتاجية، واعتماد الجامعات على الدعم الحكومي فقط وضعف العمل على إ          

والضعف الإعلامي في إبراز جهود ومشاركة القطاع الخاص فـي دعـم الجامعـة، وضـعف                
  .المحفزات الكافية لعضو هيئة التدريس على الإنتاجية العلمية ذات العائد المادي

 

  : حاول البحث الإجابة عن الأسئلة التالية
 رات تطبيقها، و أنواعها وأبعاد تطبيقها ؟ماهية جامعة الشركات، وأهدافها، ومبر .١

ما دور القيادات الأكاديمية بجامعة الملك خالد في تطبيق بعد أساليب تقديم البرامج لجامعـة                .٢
 الشركات من وجهة نظر أفراد عينة البحث؟
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ما دور القيادات الأكاديمية بجامعة الملك خالد في تطبيق بعـد اسـتخدام التقنيـة لجامعـة                  .٣
  وجهة نظر أفراد عينة البحث؟الشركات من 

ما دور القيادات الأكاديمية بجامعة الملك خالد في تطبيق بعد التوافق الاسـتراتيجي لجامعـة         .٤
  الشركات من وجهة نظر أفراد عينة البحث؟

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط استجابات عينة البحث حول دور القيـادات                .٥
بعد أساليب تقديم البـرامج؛ وبعـد اسـتخدام         ( في تطبيق بعد     الأكاديمية بجامعة الملك خالد   

الوظيفة الحاليـة،   (لجامعة الشركات تعزى إلى متغيرات      ) التقنية، وبعد التوافق الاستراتيجي   
 ؟ )والرتبة العلمية

ما التصور المقترح لتطوير دور القيادات الأكاديمية بجامعة الملك خالد في تطبيـق جامعـة                .٦
 الشركات؟

 

هدف البحث الحالي وضع تصور مقترح لتطوير دور القيادات الأكاديمية بجامعة الملك            
 .خالد في تطبيق جامعة الشركات

 ترجع أهمية البحث الحالي إلى:  
جامعة الشركات وسيلة مهمة لقيام الجامعة بوظائفها الأساسية؛ حيـث أن الجامعـة تقـدم                .١

  .اف الحقيقية لها، بمعنى أن الجامعة ستعطي للمجتمعللمجتمع خدمات تتفق والأهد
جامعة الشركات تسهم في أن تكون الجامعة على قدر كبير من المرونة والفعالية في سـبيل               .٢

  . تحقيق أهدافها والقيام بوظائفها، وفعالية إدارتها وسعيها في تحقيق أهدافها
لا يمكن تحقيقها إلا فـي ظـل   جامعة الشركات تتفق مع فكر الجودة ومؤشرات التميز التي       .٣

تطوير الجامعات بما يتناسب ومتطلبات عصر العولمة، وتقدم للطلاب التعلـيم والتـدريب             
  .المناسب المنتهي بالتوظيف

يمكن نظام جامعة الشركات الأجهزة الأكاديمية والإدارية والمالية بالجامعة من إدارة شئونها             .٤
 يكفل للجامعة تحقيق دورهـا المـأمول بالكفـاءة       إدارة ذاتية دون أية معوقات أو قيود، بما       

 .المرجوة
 

اقتصرت الحدود الموضوعية للبحث على الأدوار المستقبلية للقيادات الأكاديمية بجامعة            
الملك خالد في تطبيق أبعاد جامعة الشركات، وتمثلت الحدود المكانية في تطبيق البحث بجامعـة               
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 البشرية في تطبيق أداة البحث على عينة مـن القيـادات الأكاديميـة              الملك خالد، وتمثلت الحدود   
وأعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك خالد، واما الحدود الزمانية فتم تطبيق البحث فـي الفـصل                

  . هـ١٤٤٣للعام الدراسي
 

  :Corporate Universityجامعة الشركات  )١
ليمية تُنشئها وتُديرها شركة أو مؤسسة انتاجية       مؤسسة تع "  يقصد بجامعة الشركات بأنها     

معينة، وتقوم على تدعيم الشراكة بينها وبين الشركة الأم؛ بهدف التنمية المهنية للعاملين بالشركة              
عبـد  "(وتطوير انتاجها، وتدريب طالب الجامعة، ومنح الطالب شهادات تُعادل الشهادات الجامعية          

  )١١: ٢٠١٦العزيز، 
ها مؤسسة تعليمية رسمية مرتبطة بالشركة تهدف إلى تزويد العاملين بهـا             ويقصد بها بأن  

 قـصيرة وطويلـة   -بالمعارف والمهارات التي يحتاجون إليها، لمساعدة الشركة في إنجاز أهدافها 
  ).Castrillon, 2019: 25( ومن ثم فهي تتعدى بدورها وظيفة التطوير والتنمية التقليدية -المدى

ارتباط جامعة الملك ككيان تعليمـي      : ة إجرائيا في هذا البحث بأنها     وتعرف جامعة الشرك  
تقوم بدور في إنشاء شراكات بين الشركات الكبيرة لتوفير أوجه الاستفادة من إمكانات الجامعة في       
تدريب وتأهيل العاملين بالشركة ومدى استفادة الجامعة من إمكانات الشركة من معامـل بـرامج             

  . في تطوير الجامعة تطوير مهارات العاملين بشكل مستمريمكن الاستفادة منها
 

  :الشركات جامعة مفهوم .١
مطور استراتيجي لرأس المال البشري حتى يتماشى مـع         "تعرف جامعة الشركات بأنها     

م، ومحفـز لخلـق     الأهداف التجارية للمؤسسة، وجهاز لنقل ثقافة المؤسسات التابعة للمؤسسة الأ         
المعرفة، وتعتمد على نموذج أكاديمي يعمل على خلق آلية لتبادل المعرفة القائمة وإنـشاء أفكـار         
جديدة، وتعزيز الإحساس بالانتماء للمجتمع وتقاسمهما الهدف والتوافق بين متطلبات سوق العمل            

  .٢٢٤: ٢٠١٦علوان ، (وتتحقق التنافسية للمؤسسة 
  :الشركات جامعة أهداف .٢
نمية قدرات الموارد البشرية من خلال أساليب حديثة في شكل علمـي، وتوسـيع نطـاق                ت -

المستفيدين من برامج جامعات الشركات لتشمل الخريجين والفنيين، وتقديم برامج تدريبيـة            
وتعليمية ذات جودة عالية وبتكلفة محدودة تلائم كافة المستويات، وتقليل تكلفة إعداد وتطوير      
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بشرية العاملة بالشركة، عقد شراكات مع الجامعات العامة أو الخاصة لتبـادل  أداء الموارد ال 
  ).Petr & Elena, 2018(الخبرات

الوقوف على التغيرات المحلية والعالمية الحادثة في مجالهـا، والتخطـيط لهـا ومواكبتهـا        -
ل، كمـا (والقدرة على المنافسة في اقتصاد اليوم والتواجد على خريطة الاقتـصاد العـالمي         

٢٠١٧.( 

الاستجابة لتحديات التطور وكفاءة العمل المتغيرة خاصة جامعات الـشركات التـي تمتلـك        -
رسالة استراتيجية وتتضمن العديد من الجوانب مثل إدارة المعرفة وتحديد الأصـول غيـر              
الملموسة وتنظر إلى الشركة الأم باعتبارها مجموعة من المعارف والكفاءات التي ينبغي أن             

ى أساس جامعي مما يساعد على تركيز الاهتمام علـى الاسـتدامة فـي المـستقبل         تدار عل 
)Wikipedia, 2022 .( 

توفير بنية ملائمة يقع على عاتقها مسؤولية إنشاء إدارة مجموعة كبيرة من البرامج التعليمية          -
م والتنمية المهنية التي ترتبط بمتطلبات الوظائف القائمة أو بالتطوير الـوظيفي مثـل تقيـي              

الاحتياجات وتصميم برامج التدريب وتقديمها وتصميم برامج التنمية الإدارة وتقديمها وتقييم           
واكد (الخيارات التقنية فضلًا عن تقديم برامج التعلم عن طريق التعلم الإلكتروني أو المختلط              

  ).٢٠٢٠وغنايم والمهدي،
والقدرات الخاصة بهـم    اتباع نموذج جامعة الشركات يمكن الموظفين من تطوير المهارات           -

من خلال فهم مشاكل الأعمال واستراتيجيات الأعمال مثل تحديد الأهداف، وصـنع القـرار     
الشخصي، ومهارات تحليل الأعمال، وإدارة الأعباء، والقيادة، وإدارة الوقت وبناء الفريـق،         

 ,Ilyas, 2017) (Pedron(والذكاء العاطفي وتحول التدريب والتطوير إلى نظـام الـتعلم   

2018. ( 

  :الشركات جامعة تطبيق مبررات .٣
تحقيق أهداف الشراكة المجتمعية بين الجامعة والمجتمع المحلي باعتبارهـا أسـاس نجـاح        -

العملية التربوية بتكاتف الأيدي لتحقيق الأهداف التعليمية، وأن نتكاتف ونمسك بأيد طلبتنـا             
ى التنمية المستدامة والاستثمار في     بجودة عالية ليرفدوا المستقبل بكفاءات متميزة تساعد عل       

 )٢٠٢١أبو عيادة، (رأس المال الفكري 
تعد جامعة الشركات استراتيجية مخططة لدعم الشركة الأم في تحقيق رؤيتها واستراتيجيتها             -

من خلال تنفيذ الأنشطة التي تعزز عمليات التعلم والبحث وزيادة الرصيد المعرفي، وتأخـذ      
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ل منها ما يقتصر عمله عبر الإنترنت، ومنها ما يمتلك مرافـق         جامعات الشركات عدة أشكا   
مادية مثل الحرم الجامعي، ومنها ما يدخل في شراكات مع مؤسسات التعليم للحصول على              

  ).٢٠٢١الألفي، (فرص تعليمية 
تحقيق التشارك المعرفي في الجامعات، وبناء ثقافة تنظيمية داخل الجامعات تشجع أعـضاء          -

لى التشارك المعرفي، وتحقيق التميز للجامعات ورفـع تـصنيفها المحلـي         هيئة التدريس ع  
والعالمي، والارتقاء بمستوى العمل من خلال إقامة الندوات وورش العمل واعتماد حلقـات            
العصف الذهني لدعم ثقافة المرونة في العمل للتأقلم مع متغيرات البيئة الداخلية والخارجيـة      

 )٧١: ٢٠٢١عبد العال،(

 متطلبات الاقتصاد القائم على المعرفة، الذي أثر على بيئة العمل ومتطلباتها الأمـر              مواكبة -
الذي جعل الكثير من أنماط العمل التقليدية غير مناسبة في المجتمع الحالي حيـث تتطلـب                

 .(Gleason, 2018)الوظائف تدريب وتعليم متقدم 

 في عمليات التنمية والتعليم والتـدريب  التكلفة العالية والنفقات الكبيرة التي تتكبدها الشركات     -
خارجها،  والمهارات القيادية والتقنية الفنية اللازمة لتحسين أداء العمل، وضعف مـؤهلات         

 .Lytovchenko, 2016)(الجامعات التقليدية في إحداث التغيير الصحيح 
مجتمـع  إتاحة فرصة تعليمية من خلال التدريب للفرد طوال حياته لتنمية جميـع أفـراد ال               -

وتطويرهم ليتمكنوا من تحقيق التكيف مع متطلبات ومتغيرات العصر ، وتوفير احتياجـات             
المجتمع من الكوادر المتعلمة والمدربة، ومن ثم تنشئ الجامعـات المراكـز المتخصـصة              
لتتولى مهمة التخطيط ومتابعة هذه البرامج سواء التعليمية أو التدريبيـة؛ لتحقيـق عوائـد               

ل برامج مهنية ترتبط بالأقسام والمراكز العلمية القابلة لتحقيق عوائـد مـع          استثمارية وتشم 
 ).٤٥: ٢٠٢٠الوادعي،(توفير الحوافز اللازمة لتنافسية هذه البرامج 

توفير تعليم وتدريب مستمر للعاملين، وزيادة المنافسة الاقتصادية للجامعـات واسـتمرارية             -
هلة والتعامل مع قضايا الموظفين مـن خـلال         العمل والبقاء من اجل الموارد البشرية المؤ      

برامج الشركات ولا سيما جامعة الشركات باعتبارها الأكثر فاعلية، وبدأ العمل بهـا مـن               
خلال دمج جميع الأنشطة التعليمية المتوافقة مع الأقسام المختلفـة للـشركة بغيـة تـوفير               

 ).Castrillon, 2019(التكاليف وتحسين جودة التعلم 
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ات التطوير والتغيير والتوجه الاستراتيجي للتعليم القائم على الأداء مـن خـلال             دعم مبادر  -
توثيق العلاقة بين استراتيجية العمل والتنظيم الداخلي للمعرفة في الشركة وإتاحـة مـساحة         

 ).٢٠١٨هالة،. (أوسع للتحاور بين العاملين على المستويات التنظيمية المختلفة

انونيا منفصلًا عن الشركة تقدم تدريب معتمد وتـسمح بتوسـيع        تعد جامعة الشركات كيانًا ق     -
مجالات التدريب المؤسسي وتقديم خدمات لأقسام الشركة والعملاء الخـارجيين، والتحديـد          
الجيد لاحتياجات المعلمين التي تشكل الهدف الرئيس للبرنامج التعليمي، وتحقيق التكامل بين            

الغاية وتهيئة البيئة الداعمة، انتهـاء بتقيـيم البرنـامج          العلم والتعليم والتصنيع لتحقيق تلك      
)Lytovchenko, 2016.( 

  :الشركات جامعة أنواع .٤
جامعـات التـدريب، وجامعـات    : أنواع جامعات الشركات وفقًا للنشاط الذي تقوم به وهي        -

التنمية الإدارية والتنفيذية، وجامعات البرامج ذات الرصيد الأكاديمي من خلال الدخول فـي     
راكات وتحالفات مع الجامعات التقليدية، وجامعات البرامج الأكاديميـة المعتمـدة علـى             ش

 ).۲۰۱۳رضوان، (مستوى البكالوريوس والماجستير والدكتوراه 

هناك أربعة أنماط لجامعـة الـشركات       :أنواع جامعة الشركات وفق جهة التأسيس والهدف         -
 وشراكة بين الجامعـة والقطـاع       كليات ومراكز جامعية موجهة لاحتياجات الشركة،     : هي

الخاص، وجامعات تؤسسها شركات، وجامعات خاصة وكليات تجارية موجهة لاحتياجـات           
  القطاع الخاص

ويمكن تصنيف جامعة الشركات بحسب نموذج     : أنواع جامعة الشركات وفق نموذج التمويل      -
  :التمويل المستخدم إلى ثلاثة أنواع رئيسة

     نموذج التمويل المركزي)HQ:(        في هذا النموذج  يقوم المقر أو مركز الشركات بتمويل 
الدورات والبرامج و هذا النهج الاستراتيجي ينطوي على ارتباط مباشر مع الـشركة الأم      
وتمويل البرنامج من ميزانياتها، ويتم عمل البرامج عن طريق الدعوة المباشرة للالتحـاق    

البرامج التي تعتبر أساسـية لغالبيـة       بها وعادة ما تكون صغيرة العدد وهذا ينطبق على          
 ).Ewer& Russ-Eft, 2017(الموظفين 

     في هذا النموذج يتاح لكل وحدة عمل الحرية فـي          : النموذج الممول من وحدات الأعمال
إرسال أي عدد من المشاركين تعتقد أنها ستستفيد من إلحاقهم ببرنامج معـين، وضـمان           

تكلفة لكل مشارك وفقًـا لتقـديرات جامعـة         الملاءمة يجب على وحدات الأعمال دفع ال      
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الشركات، لا تكون جامعة الشركات مسؤولة فقط عن إدارة البرامج الأكاديميـة، ولكـن             
 ).Ilie & Hugas, 2016(أيضا عن تسويقها 

  وفي هذا النموذج تتمتع جامعة الشركات بحرية تطوير برامج لكل من           : النموذج المفتوح
كن للمشاركين ووحدات الأعمال اختيار التدريب المؤسسي       الشركة والسوق، وبالمثل، يم   

أو التدريب الذي تقدمه الجامعات الأخرى، ويضع هذا النموذج برامج جامعة الـشركات             
 ,Ilie & Hugas(في منافسة مباشرة مع تلك الموجودة في أي جامعة أو كلية أخـرى  

2016.(  
ناك نهج مختلفً لتصنيف جامعة     وه: أنواع جامعة الشركات وفق وظائفها ودرجة تعقيدها       -

 :الشركات وذلك تبعا للوظائف المختلفة لجامعة الشركات، وتتمثل هذه الأنواع فيمـا يلـي        
  )٢٠١٧كمال، (
 تمثل جامعات الجيل الأول أكثر بقليل من إعادة تسمية أنـشطة التـدريب   :الجيـل الأول   -

ور الفصول الدراسية،   والتطوير التقليدية، مع وحدات خاصة بالمؤسسة التي تتطلب حض        
حيث ينصب التركيز هنا ليس فقط على التدريب والتعليم، بل أيضا على تعزيز واكتساب              

 القيم المؤسسية 

 تميل جامعة الشركات من الجيل الثاني إلى عكس استراتيجية أوسع نطاقـا          :الجيل الثاني  -
 ذات موقعا محـددا     نحو التعلم التنظيمي، ولكن لا تزال تميل إلى أن تكون حرما جامعيا           

)Alstete, 2008.( 

يمتلك الجيل الثالث من جامعة الشركات عنصرا افتراضيا في عملية التعلم           : الجيل الثالث  -
 ويشمل نطاق واسع من الاستراتيجيات لتطوير رأس المال الفكري 

 يعبر هذا التصنيف عن المراحل التطورية       :أنواع جامعة الشركات وفقًا لمراحل التطور      -
 .لتي مرت بها تلك الجامعاتا

  :الشركات جامعة أبعاد .٥
 : نطاق العمل )١

تتسع الجامعات لتقديم برامج تدريبية ودبلومات دراسية ودرجات الماجستير والدكتوراه في         
التخصصات الحديثة التي يتطلبها سوق العمل، وهناك من يكتفي بتقديم برامج تدريبية ودبلومـات         

 Alwi(دارة العليا وإيمانها بقيمة برامج كإضافة علمية مهنية لهـا  فقط، ويعتمد هذا على رؤية الإ

et al, 2020 .(  أنظمـة  : ويتطلب أن توفر جامعة الشركات العالمية أربعة عناصر بهـاو هـي
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المعرفة، عمليات التعلم، وشبكات الإنترنت والشراكات، والعمليات الإنسانية، وتوافر العديد مـن            
كات، وإعداد دليل شامل يوضـح آليـة التعـاون بـين الجامعـات              المعايير لإنشاء جامعة الشر   

والمؤسسات الإنتاجية، وخطوات إنشاء جامعة الشركات، وكيفية استصدار اللـوائح التـي تـنظم      
إنشاء جامعة الشركات، وعمل حملات توعوية بين الجامعات والمؤسسات الإنتاجية حول جامعـة   

للمؤسـسات  ) البحثية، التدريبية والاستشارية  (تياجات  الشركات وأهميتها ومميزاتها، ودراسة الاح    
  ).٢٠١٤الشثري، (الإنتاجية المختلفة 

 : إدارة الجامعات )٢
توجد جامعات تتبع النمط المركزي في الإدارة، بينما تهتم أخرى بالنمط اللامركزي مـن              

ارة العليـا  حيث الحرية والمشاركة في اتخاذ القرارات بين قيادة الجامعـة والعـاملين بهـا والإد           
للشركة؛ حيث تنظر تلك الشركات إلى الجامعات على أنها كيانات أكاديمية بالأسـاس يجـب أن                

؛ وإدارة جامعـة  )Fatma & Zuhairah, 2019(يكون للأكاديميين اليد العليـا فـي إدارتهـا    
عـة  الشركات تمتلك ميزانية تشغيلية؛ حيث أن الإدارة لها حرية أكاديمية في تقديم مجموعة متنو             

من البرامج ذات المستوى العالمي، ومن الضروري العمل في حدود الميزانية، وتقـديم البـرامج           
بكفاءة، وإدارة علاقات العملاء بشكل منتج وضمان توفر خدمة عملاء ممتازة لجميع الأطـراف؛          

عة ويعتمد تمويل جامعات الشركات في الأساس على الدعم المالي الذي توفره الشركة لإقامة الجام        
، وتقوم الجامعة بتوفير بعض الموارد الذاتية من خلال الحصول على مصاريف مقابل الـدروس              
لعملاء العمل الداخلين والخارجين ، وتقديم برامجها المانحة للـدرجات العلميـة لجميـع أفـراد                

توفير المجتمع وتسجيلها لحقوق الملكية للبرامج التدريبية لتقديمها لعملاء خارجيين بما يعمل على             
الدعم المالي الذي يسمح للجامعة بالاعتماد على نفسها وتقليل الدعم من الشركة المؤسسة للجامعة              

  ).٢٠٢١عيسى وخلف والسيد، (
 : الغرض من إنشاء الجامعات )٣

تنظر بعض الشركات إلى أن الجامعات التي أنشأتها لها هدفان الربح والوفـاء بمتطلبـات     
عات أخرى تضع الربح في مرتبة متوسـطة؛ حيـث تهـدف            سوق العمل في حين أنه هناك جام      

بالأساس إلى التطوير والتحسين المستمر إلى أداء كوادرها البشرية والوفـاء بمتطلبـات سـوق               
العمل، وتقديم منح الدراسة لبعض الطلاب المتميزين وبعض البرامج التدريبيـة بمقابـل مـالي               

عة الشركات نهج المعرفة من القاعدة إلى ؛ ويجب أن تدعم جام)Donald et al, 2018(تنافسي 
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القمة في مرحلة البداية،  وذلك حتى توفر بيئات تدعم الاستحواذ الفعال على الجـودة والمعرفـة                 
 ). Osei-Kofi, 2012(التي تأخذ متغيرات السياق عند إنشائها 

 : الحوكمة )٤
مستوى عال مـن    نظام حوكمة الجامعات يعبر عنها بقدرة الجامعات على تحقيق أهدافها ب          

العرينـي،  (الجودة وتحسين أدائها باتباع خطط فاعلة وأساليب مناسبة من خلال الإدارة الرشـيدة        
وتشتمل الحوكمة على الإطار الذي تنتهجه المؤسسة لتحقيق أهدافها وسياساتها بطريقـة            ) ٢٠١٤

 التي تقوم بها    متماسكة، فللحوكمة إطار فكري متكامل يحدد الغايات، فهي عملية مؤسسة للأعمال          
الجامعات وفقًا لمجموعة من القوانين والنظم والقرارات التي تهدف إلى تحقيق نتائج مرغوبة ذات             

؛ وتـسعى   )٢٠٢١الألفي،  . (جودة عالية باتباع وأساليب وثيقة الصلة بالأهداف التعليمية الجامعية        
لكفيلـة للحـد مـن    حوكمة جامعات الشركات إلى رفع كفاءة أداء المؤسسات ووضع الأنظمـة ا         

الممارسات غير السليمة ووضع أنظمة للرقابة على أداء المؤسسات وتحديـد وتوزيـع الحقـوق             
والمسؤوليات والقواعد وإجراءات سير العمل داخل المؤسسة؛ وتحقيق الشفافية والعدالة والمساءلة           

 الأداء من خـارج  في إدارة المال العام والاستغلال الأمثل لموارد الدولة، وتحقيق فرصة مراجعة         
أعضاء الإدارة التنفيذية كون لها مهام واختصاصات وصلاحيات لتحقيق رقابـة فعالـة وبـصفة        
مستقلة، وزيادة الثقة في إدارة الاقتصاد القومي بما يسهم في رفع معادلات الاستثمار ونمو الدخل               

ربابعـة،  (الـسياسية   القومي، والتنمية من مختلف جوانبها الاجتماعية والاقتصادية والإداريـة و         
٢٠١٩.( 

 : أساليب تقديم البرامج )٥
يمكن أن تختلف أساليب تقديم البرامج، حيث تتراوح بين استخدام أساليب التعليم والتدريب             
التقليدية إلى استخدام الأساليب الحديثة في التعليم والتدريب والتطوير التنظيمي وتحليل الأعمـال             

ييم التي تم تطبيقها لتحسين جودة الأداء بالجامعـات كنظـام           والبحث ويوجد العديد من أنظمة التق     
أعضاء هيئة التدريس،   : التقييم الماليزي لقياس أداء لمؤسسات التعليم بالاعتماد على ست مجالات         

الطلاب، البحوث العملية، البرنامج الأكاديمي، الموارد، التنظيم والترتيب، وقد تم تطويره ليصبح            
من الدقة والموضوعية في التقييم والانضباط بهدف الحفاظ على جودة أداء           نظام الانضباط  لمزيد     

؛ وتحتاج جامعات الشركات إلى التسويق وإبـراز العلامـة   )Bahtiar et al, 2016(الجامعات 
التجارية من أجل القبول والنجاح،  حيث ينقل التسويق الغرض والدور والنطاق وأليات النجـاح،               

ة مهمة جدا حتى يفهم أصحاب المصلحة الـداخليون مـا تمثلـه جامعـة               وتعتبر العلامة التجاري  
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). Baporikar, 2015(الشركات فهناك حاجة إلى نهج ثابت ودقيـق لاسـتراتيجيات التـسويق    
)Castrillon, 2019) (Fatma & Zuhairah, 2019.(  

 : استخدام التقنية )٦
ولات جذرية في كثير من توجد تغيرات مجتمعية معاصرة شهدتها المجتمعات نتج عنها تح      

المجالات ،وذلك نتيجة الثورة التكنولوجية والمعلوماتيـة التـي ظهـر اسـتخداماتها وأهميتهـا               
؛ حيث يمثل هذا البعد الأساس التكنولوجي لجامعات الـشركات حيـث            ) ٤٨: ٢٠٢١الصبري،  (

 والبحثيـة والإداريـة     تتيح استخدام التقنية ممارسة العمليات الفعالة للجامعة كالعمليات الأكاديمية        
كالتعلم الإلكتروني وتخزين المعلومات ، والتطوير المـستدام وضـمان بقائهـا واسـتمراريتها               

)Bahtiar et al, 2016(  ؛ وتسعى جامعة الشركات لتعظيم الاستفادة من تكنولوجيا المعلومـات
ميم البرامج التعليمية   والاتصالات في إعداد استطلاعات لتحديد الاحتياجات التدريبية ، تمهيدا لتص         

والتدريبية ، وتطوير برامج التطوير المهني لتلك الشركات ورعاية المهارات المطلوبة في سـوق       
العمل ، وما يستتبعه ذلك من تحسين كفاءة سلسلة القيمة ودينامياتها لتلك الشركات والانخراط في               

 ).٢٠٢١عبد الهادي، (عمليات التعليم والتعلم 

 : تيجيالتوافق الاسترا )٧
يتم إنشاء جامعة الشركات لأغراض التطوير لإضفاء حياة جديدة لقسم التدريب والتطوير             
القديم في الشركة، ويتم تصميم البعض الآخر لإحداث التغيير واحتضان مجموعة متنوعـة مـن               
الاستراتيجيات والمبادرات الجديدة، وهناك من يهدف إلى الحفاظ علـى ثقافـة ناجحـة وفعالـة                

ي فإنه من المهم أن تقوم جامعات الشركات بتحديد رؤيتها وفق أهداف الـشركة ، بحيـث                 وبالتال
تتماشى الرؤية والرسالة مع أهداف الجامعة والقيم التنظيمية الداعمة لهـا واسـتراتيجياتها التـي             
تتبناها، ولابد لرؤية جامعات الشركات ورسالتها أن تركز على ما يلي ربط الأهـداف التعليميـة              

طة العلم والاستراتيجيات المختلفة، وربط أنشطة الجامعة بأهدافها التـي تـسعى لتحقيقهـا،              بأنش
  )Fatma & Zuhairah, 2019. (وتوسيع نطاقها

كما أن وضع رؤية جامعات الشركات ورسالتها عملية تشاركية تشترك فيها العديـد مـن         
 وتـشترك مـع العديـد مـن     الجهات في سبيل اتمامها لأنها تعتمد على المشاركة بشكل أساسي، 

الجهات الفاعلة وأصحاب المصلحة، وتسعى جامعات الشركات إلى تحقيق أهداف خاصـة بهـا،              
  ).٢٠٢١الشمري،(لأنها في الأصل أنشأت لتحقيق مصلحتها المباشرة 
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 :التقارير الإدارية )٨
لتدريب التقارير الإدارية التي تقدمها الجامعات للشركات من المعلومات الكمية عن برامج ا         

المقدم وبرامج الدبلومات والماجستير والدكتوراه إضافة إلى تأثير تلك البرامج علـى المـستفيدين           
والمساهمات في الابتكارات التنظيمية وفي بعض الحالات يكون تقرير جامعات الشركات جـزء             

ق العمل  من التقرير السنوي الخاص بالشركات الأم ؛ كما أنه من المهم التوافق مع احتياجات سو              
وأن تسعى جامعات الشراكات إلى تقديم برامج تدريبية ودبلومات دراسية ودرجـات الماجـستير             
والدكتوراه في التخصصات الحديثة التي يتطلبها سوق العمل، ويعتمد هذا على رؤية الإدارة العليا              

 ـ             تراتيجيات للشركة وإيمانها بقيمة الجامعة كإضافة علمية مهنية  واتباع مجموعة متنوعة من اس
؛ و تقوم جامعات الشركات بوضع وتطوير منـاهج متنوعـة   )Alwi et al, 2020(نقل التعلم  

وقابلة للتكيف تحقق توازنًا بين المحتوى الأكاديمي الذي تقدمه الجامعـات والمتطلبـات الفريـدة            
  ) .Suffian, et al, 2015(والمتنوعة للشركات 

 

) ٢٠٢١(دراسة الـشمري  : راسات التي تناولت موضوع البحث ومنها    يوجد العديد من الد   
التي هدفت إلى الإفادة من خبرة جامعات الشركات اليابانية فـي تطـوير جامعـات الـشركات                 
السعودية، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، واقترحت الدراسة مجموعة من الآليات لتطـوير           

ورسالة لجامعات الـشركات، وتطـوير البـرامج        جامعات الشركات السعودية مثل وضع رؤية       
التعليمية والتدريبية، ووضع معايير محددة لاختبار أعضاء هيئة التدريس وتوضيح العلاقة بـين              

إلـى تقـديم نمـوذج      ) ٢٠٢١(الشركات والجامعات التي تنتمي لها؛ وسعت دراسة عبد الهادي          
دة منه في تحسين التعليم الجامعي بمـصر،  لجامعة الشركات لتحقيق التعليم المستمر وإمكانية الإفا      

واعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي لاستعراض الإطار المفـاهيمي والفكـري لجامعـة             
الشركات، وقد أكدت النتائج على أن نموذج جامعة الشركات يتميز بالعديد من السياسات التربوية              

ليم والتدريب والتي قد تجعل جوانب تميـز        والممارسات التعليمية والتي تؤكد على استمرارية التع      
متعددة يمكن للجماعات أن تستفيد من ممارستها التربوية في تحقيق التعليم المـستمر، وتوصـل               
البحث إلى اقتراح مجموعة من الممارسات والإجراءات العملية التي يمكن أن تفيد فـي تطـوير                

التدريس أو الطلاب بغية تطوير التعليم      الجامعات على مستوى القيادات الجامعية أو أعضاء هيئة         
  .الجامعي وتأصيل التعليم المستمر تطبيقًا وممارسات
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تطوير ممارسات أكاديميات الشركات بالمملكـة العربيـة        ) ٢٠٢١(وهدفت دراسة الألفي    
السعودية بالإفادة من خبرة ممارسات جامعات الشركات بماليزيا، واستخدمت الدراسـة المـنهج             

صلت الدراسة إلى أن هناك أوجه تشابه بين جامعات الشركات الماليزية وأكاديميات            المقارن، وتو 
الشركات السعودية بكلا الدولتين من حيث مبررات النشأة، أهداف الجامعـات، بعـض معـايير               
القبول، في حين يختلفان من حيث إدارة الجامعات، الخطط والبرامج الدراسية، وضمان الجـودة،              

عض التوصيات للإفادة من خبرة جامعات الـشركات الماليزيـة وأن يـشارك             التقويم، وقدمت ب  
الأكاديميون العاملين بالجامعات في وضع الأهداف ومراجعتها وفيما يتعلق بسياسات القبول وفتح            
المجال لغير السعوديين للانخراط بذلك البرامج، وخاصة أبناء الكوادر الأجنبية التي تعمـل فـي               

 وأن تكون البرامج حديثة ومتطورة يتطلبها سوق العمل السعودي، وفيمـا            المؤسسات السعودية، 
يتعلق بضمان الجودة يتعين تطبيق معايير الجودة المؤسسية والأكاديمية في ضـوء اشـتراطات              

  .هيئات الجودة السعودية
التعرف علـى الإطـار النظـري     ) ٢٠٢٠(وهدفت دراسة رياض وجوهر وعبد الرحمن       

الشركات رأس المال الفكري في الأدبيات التربوية المعاصرة والاستفادة من          والمفاهيمي لجامعات   
نماذج جامعات الشركات في كل من البرازيل وأندونيسيا لتنمية رأس المال الفكري وذلك لوضـع         
مجموعة من الآليات المفتوحة التي قد تسهم في تطوير دور جامعات الشركات فـي تنميـة رأس        

ع مجموعة من الآليات المقترحة التي قد تسهم في تطوير دور جامعات            المال الفكري، وذلك لوض   
الشركات في تنمية رأس المال الفكري بمصر بما يتناسب مع ظروف وأوضاع المجتمع المصري            
واستخدام البحث المنهج المقارن، وأوصى بتنمية رأس المال الفكري بمصر مـن خـلال اتبـاع                

التحقيق  في وظـائف إدارة  ) Chen et al., 2019(ة نموذج جامعات الشركات؛ وتناولت دراس
المعرفة لجامعة الشركات وطبقت الدراسة جامعتين صينيتين متخصصين في صناعة تكنولوجيـا            

وتم جمع البيانات مـن خـلال     . المعلومات والاتصالات، واستخدمت الدراسة منهج دراسة الحالة      
لدراسة أن وظائف إدارة المعرفة في جامعة       المقابلات والاطلاع على وثائق الجامعتين، ووجدت ا      

الشركات تشمل نقل المعرفة وخلق المعرفة وخدمات المعرفة لريادة الأعمال الداخليـة، وتتعـزز        
  . وظائف إدارة المعرفة في جامعة الشركات مع تطور الجامعات الخاصة بالشركات

ة الشركات إلى معالجة قضية كفاء) Parshakov & Shakina, 2018(وسعت دراسة   
بأنها الأداء الأفضل نسبيا مقارنـة بالـشركات        : الجامعية ويتم تعريف الكفاءة من الناحية النسبية      

تم استخدام مؤشرات مختلفة للأداء من أجل تحليل الكفاءة على المدى القصير والطويل،             . الأخرى
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أجل فهم ما إذا كانت     وتم إجراء تحليل مقارن للشركات الأوروبية والشركات الروسية الناشئة من           
هناك اختلافات بين البلدان في كفاءة تصميم الجامعات وتوصلت إلى أن نتائج متناقـضة حـول                 
كفاءة جامعة الشركات؛ بالنسبة للشركات الأوروبية، فإن جامعة الشركات لها تأثير إيجابي علـى              

  . الطويلالأداء قصير المدى، ومع ذلك وجد الباحثون أنها تدمر القيمة على المدى 
بحث متطلبات تطوير الشراكة بين الجامعات الحكوميـة        ) ٢٠١٨(وسعت دراسة العنزي    

والقطاع الخاص في المملكة العربية السعودية، وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي لتحديد أهم             
متطلبات الشراكة بين الجامعات الحكومية السعودية والقطاع الخاص، وطبقـت اسـتبانة علـى              

من مديري الجامعات ووكلائهم وعمداء الكليات ووكلائهم ورؤساء الأقسام في كل مـن             ) ٢١٣(
جامعة الملك عبد العزيز بجدة وجامعة الملك سعود بالرياض وجامعة الملك فهد للبترول والمعادن          
بالظهران، وأعضاء مجالس الغرف التجارية في كل من مدينة الرياض والدمام وجدة، وتوصـلت       

 القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية وأعضاء مجالس الغرف التجارية يري أن           إلى أن كل من   
أهمية متطلبات تطبيق الشراكة بين الجامعات الحكومية السعودية والقطاع الخاص كبيـرة جـدا،              
واقترحت بأنه يمكن لقيادات الأطراف الثلاثة الجامعة والحكومة والقطاع الخاص أن تعلـن عـن           

 لتعزيز الشراكة فيما بينها من خلال إصدار أنظمة مرنة واسـتحداث الهياكـل              سياسات واضحة 
  .التنظيمية والإدارية المؤهلة التي تعزز الشراكة وتقودها

فحص مكانة جامعة الـشركات فـي مجـال إدارة    ) Scarso, 2017(وتناولت دراسة   
إدارة المعرفة، وقد تـم  وتناقش الدراسة كيفية رؤية جامعة الشركات في أدبيات         ). KM(المعرفة  

وتم إجراء تحقيق متعدد لدراسات الحالة حول جامعـة الـشركات           . اعتماد منهجية دراسة الحالة   
تم اختيار الشركات التـي تـم       . المتوسطة الحجم التي تعمل بشكل رئيس في شمال شرق إيطاليا         

صى قـدر مـن عـدم       ، والذي يهدف إلى تحقيق أق     "أقصى تباين لأخذ العينات   "تحليلها وفقًا لنهج    
التجانس الهادف داخل العينة المختارة، لإبراز أوجه التشابه والاختلاف بين الحـالات، وتقتـرح              

 & ,Cappiello(الدراسة تصنيف جامعة الشركات بناء على مفاهيم إدارة المعرفـة؛ ودراسـة   

Pedrini, 2017 (أدائهـا،  هدفت إلى توضيح ظاهرة جامعة الشركات الإيطالية من منظور تقييم 
واستخدمت الدراسة المنهج الاستقصائي وبعد مراجعة الأدبيات حول جامعة الشركات وتقييم أداء            
هذا النوع من الكيانات، توصلت الدراسة إلى نتائج منها ان الإطار المناسب لتقيـيم أداء جامعـة                 

ة الموجودة بالفعـل    الشركات الإيطالية يحتاج إلى التمييز بين الأنواع المختلفة للجامعات المؤسسي         
  .وفقًا لرسالتها ودرجة الانفتاح على البيئة الخارجية
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يتضح من استعراض الدراسات السابقة أن معظمهم اهتموا بجامعة الـشركات وأهميـة            
تطبيقها في الجامعات لما لها من دور كبير في تفعيل وتطوير آليات الـشراكة المجتمعيـة بـين                  

ركات ومؤسسات القطاع الخاص لما يعود على الطرفين من الاستفادة؛ حيث تـسهم جامعـة               الش
الشركات في تطوير مهارات وقدرات الموارد البشرية بهذه الشركات من خلال الاسـتفادة مـن               
المكانات المادية والبشرية لدى الجامعات وكذلك استخدام الشراكة كمدخل لتطوير مصادر تمويل            

    .الجامعات
 :الدراسة الميدانية ونتائجها: لثًاثا
  : البحثمنهج .١

 وهو أحد الطرق العلميـة لجمـع        بحث؛ الوصفي؛ لملائمته لطبيعة ال    المنهج البحث   اعتمد
البيانات، والذي يقوم على استفتاء جميع أفراد مجتمع البحث، أو عينة كبيرة منه، بهدف وصـف                

ف الأمر عند حد وصف المشكلة، بـل         يق ولا ،مشكلة البحث، من حيث طبيعتها ودرجة وجودها      
يتعدى ذلك إلى تحليل النتائج وتفسيرها للوصول إلى استنتاجات علمية تسهم فـي فهـم مـشكلة                 

  .البحث
  : البحثوعينة مجتمع .٢

 هيئـة  وأعـضاء  الأكاديميـة  القيادات من البحث مجتمع في ضوء البحث عينة  تحديدتم
 معادلـة  تطبيـق    بعد عشوائية   بطريقةينة البحث    تحديد أعداد ع   وتم الملك خالد    بجامعةالتدريس  
مفردة، وبتطبيق المعادلة اتضح أنه يجب أن لا تقل         ) ٢٢٠٨( وبلغ مجتمع البحث     أركن، هيربرت

 بإجمـالي  هيئة التـدريس     عضاء أ من) ٣٢٠( و الأكاديمية، القيادات   من) ١٦٦(عينة البحث عن    
  ).هـ١٤٤٣: الدإدارة الموارد البشرية، جامعة الملك خ( عضوا) ٤٨٦(
 : البحث أداة .٣

 الأكاديميـة  القيادات من عينة على تطبيقها وتم ثلاث محاور    من مكونة تصميم استبانة    تم
 وأعضاء  الأكاديمية القيادات دور آراءهم حول    لتعرفوأعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك خالد       

  .هيئة التدريس بجامعة الملك خالد في تطبيق جامعة الشركات
  لبحث ومناقشتها وتفسيرهانتائج ا

ما دور القيادات الأكاديمية بجامعة الملك خالد في        " والذي نص على  : الثاني السؤال   إجابة
   نظر أفراد عينة البحث؟وجهة لجامعة الشركات من  تقديم البرامجأساليبتطبيق بعد 



 

   ٧٢

اريـة   والانحرافـات المعي   ، الحـسابية  المتوسطات تم استخدام    الثاني عن السؤال    للإجابة
 بجامعة الملك خالد في تطبيـق       الأكاديمية القيادات   دور حول   البحثلتعرف استجابات أفراد عينة     

  : هي موضحة بالجدول التاليما النتائج كوجاءت تقديم البرامج لجامعة الشركات أساليببعد 
  بجامعة الملكالأكاديمية القيادات دوريوضح استجابات أفراد عينة البحث حول ): ١ (جدول

  . الشركاتلجامعة تقديم البرامج أساليب بعدخالد في تطبيق 

 العبارة م
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الترتيب

تشكيل فرق مشتركة للتخطيط الاستراتيجي من الجامعة والشركات  .١
 .لتحديد نوعية البرامج

٣ ٠,٧٩ ٢,٤٨ 

كل يدعم تحقيق المرونة عند تطبيق لوائح إدارة وتنظيم الشراكة بش .٢
عملية عقد الشراكة بين الجامعات والمؤسسات المجتمعية في مجال 

 .خدماتها ترتبط بسوق العمل

٥ ٠,٨٩ ٢,٤٤ 

استخدام أساليب التقنية الحديثة في حفظ وتخزين البيانات عن  .٣
احتياجات الشركات من البرامج للتنبؤ باحتياجات منهن مستقبلا التي 

 .يمكن ان تقدمها لهم الجامعة

٤ ٠,٨٠ ٢,٤٧ 

افتتاح برامج جديدة تقدم عن بعد بالجامعة وفقاً لاحتياجات  .٤
 .المؤسسات الإنتاجية الحالية والمستقبلية

٢ ٠,٧٧ ٢,٤٩ 

وضع الخطط الحالية والمستقبلية لتطوير البرامج والخدمات البحثية  .٥
 .والعلمية بالجامعة وفقاً لاحتياجات المؤسسات الإنتاجية

١ ٠,٧٤ ٢,٥١ 

اء لجنة مختصة لإعداد وفحص تقارير تقييم البرامج والخدمات إنش .٦
 .الجامعية المقدمة للشركات ومؤسسات القطاع الخاص

٨ ٠,٧٩ ٢,٣٩ 

إنشاء إدارة لتوظيف موارد الجامعة البحثية لتنويع مصادر تمويل  .٧
 .الجامعة من خلال التعاقد الجامعة مع الجامعة للمؤسسات الإنتاجية

٧ ٠,٧٨ ٢,٤٠ 

تخدام أساليب التقنية الحديثة في إعداد خطط لاحتياجات الشركات اس .٨
 .من الجامعة في المجالات البحثية والخدمية

٩ ٠,٧١ ٢,٣٨ 

وضع خطة استراتيجية لدراسة الاحتياجات من البرامج التدريبية  .٩
 .والمهنية لجامعة الشركات

٦ ٠,٧٦ ٢,٤١ 

دمات العلمية استقطاب الخبرات العالمية بالجامعة لتطوير الخ١٠
 .والتقنية لتلبية احتياجات الشركات والمؤسسات الإنتاجية

١٠ ٠,٨١ ٢,٣٦ 

 - ٠,٧٩ ٢,٤١ المجموع



 

   ٧٣

 الأكاديمية القيادات دور عينة البحث حول أفرادأن استجابات ) ١( من الجدول يتضح
؛ "ة كبير" بدرجةجاءت تقديم البرامج لجامعة الشركات أساليب بعدبجامعة الملك خالد في تطبيق 
 أفراد استجابات وجاءت؛ )٠,٧٩(، وانحراف معياري بلغ )٢,٤١(حيث بلغ المتوسط الحسابي 

  :على النحو التالي)  الأولالمحور (عباراتعينة البحث حول 
 الخطط الحالية والمستقبلية لتطوير البرامج وضع" التي نصت على) ٥( العبارة جاءت -

في المرتبة " فقاً لاحتياجات المؤسسات الإنتاجيةوالخدمات البحثية والعلمية بالجامعة و
؛ وقد يرجع )٠,٧٤( وانحراف معياري بلغ ،)٢,٥١ (الحسابي سط بلغ المتوحيث ؛الأولى

 خطط مستقبلية لاحتياجات الشركات من البرامج والدورات التدريبية وجودذلك إلى أن 
اعيدها وأساليب تقديمها  الجهات المسؤولية عن تنفيذها ومووتحديد ،والعلمية والبحثية
 التعاقد في مؤسسات القطاع الخاص من الشركات والجهات المستفيدة إقبالسوف يسهم في 

 المهني م ثم الاستفادة في تطويرهومنمع الجامعة وترشيح العاملين للالتحاق بتلك البرامج 
  .  الجامعة من الاستثمار في مواردها الذاتية المادية والبشريةواستفادة

 برامج جديدة تقدم عن بعد بالجامعة وفقاً افتتاح" التي نصت على) ٤( العبارة تجاء -
 وسط حيث بلغ المتالثانية؛ المرتبة في" لاحتياجات المؤسسات الإنتاجية الحالية والمستقبلية

 الجامعة قيام وقد يرجع ذلك إلى أن ؛)٠,٧٧( وانحراف معياري بلغ ،)٢,٤٩ (الحسابي
 رغبات الشركات والقطاع الخاص وخاصة إذا تم بيبافتتاح البرامج الجديدة التي تل

 تقديم هذه البرامج في الجامعة موقع وزارة على الرقمية والمنصات الرقمية التقنية استخدام
  . بتلك البرامجللالتحاق الشركات وتشجيع العاملين وتقديمها سهولة فيسوف يسهم 

 من الاستراتيجي للتخطيط مشتركة فرق تشكيل" التي نصت على) ١( العبارة جاءت -
 حيث بلغ المتوسط الثالثة؛ المرتبة في"  نوعية البرامجلتحديد وإعطاء والشركات الجامعة
 وقد يرجع ذلك إلى أن أفراد عينة ؛)٠,٧٩( وانحراف معياري بلغ ،)٢,٤٨ (الحسابي

الجامعة في تكوين فرق التخطيط  المؤسسات والشركات مشاركةالبحث يرون أهمية 
 تلك المؤسسات والشركات وتحديد نقاط القوة بيئةالاستراتيجي سوف يسهم في دراسة 

والضعف وكيفية الاستفادة من عمليات الشركات بين الطرفين ووضع الخطط التنفيذية لتلك 
  .  البرامج

قارير تقييم  لجنة مختصة لإعداد وفحص تإنشاء" التي نصت على) ٦( العبارة جاءت -
 المرتبة في"  القطاع الخاصومؤسسات للشركات المقدمةالبرامج والخدمات الجامعية 



 

   ٧٤

 يرجع د وق؛)٠,٧٩( وانحراف معياري بلغ ،)٢,٣٩( حيث بلغ المتوسط الحسابي الثامنة؛
 لجان متخصصة من الطرفين الجامعة والشركات لتقييم النتائج عن إنشاءذلك إلى أن 

تقديم تقارير دورية من الإيجابيات والسلبيات وتحديد أوجه الاستفادة من البرامج المقدمة و
الإيجابيات وتحديد أساليب التغلب على السلبيات من الطرفين يسهم في نجاح البرامج 

  .  تنفيذها في ضوء الخطط الموضوعةةواستمراري
اد خطط  الحديثة في إعدتقنية أساليب الاستخدام" التي نصت على) ٨( العبارة جاءت -

 حيث التاسعة؛ المرتبة في" لاحتياجات الشركات من الجامعة في المجالات البحثية والخدمية
 وقد يرجع ذلك إلى أن ؛)٠,٧١( وانحراف معياري بلغ ،)٢,٣٨(بلغ المتوسط الحسابي 

 عمليات إعداد الخطط بداية من جمع المعلومات في التقنية بوسائلها الحديثة استخدام
 القرارات المتعلقة بدراسة احتياجات الشركات صنعزينها والاستفادة منها في والبيانات وتح

ومؤسسات المجتمع المختلفة من الجامعة في المجالات البحثية وكيفية الاستفادة من نتائج 
  . البحث العلمي بالجامعة في تطوير تلك الشركات والعكس

   بالجامعةالمية  الخبرات العاستقطاب" التي نصت على) ١٠( العبارة جاءت -
 في"  الإنتاجيةالمؤسسات والشركات الخدمات العلمية والتقنية لتلبية احتياجات لتطوير

 ؛)٠,٨١( وانحراف معياري بلغ ،)٢,٣٦( حيث بلغ المتوسط الحسابي العاشرة؛المرتبة 
 بعض الخبرات المحلية والعالمية في المتخصصين استقطاب أنوقد يرجع ذلك إلى 

ية احتياجات الشركات سوف يسهم في إيجاد نوع من الثقة بين الشركات فيما بالجامعة لتلب
 في تطوير جميع سهم يوسوفتقدمه الجامعة من برامج وخدمات علمية وتدريبية وبحثية 

  .العاملين بها
ما دور القيادات الأكاديمية بجامعة الملك خالد في        " والذي نص على  : الثالث السؤال   إجابة

  ام التقنية لجامعة الشركات من وجهة نظر أفراد عينة البحث؟تطبيق بعد استخد
 والانحرافات المعيارية لتعرف ، الحسابيةالمتوسطات تم استخدام الثالث عن السؤال للإجابة

 بجامعة الملك خالد في تطبيق بعد الأكاديمية القيادات دوراستجابات أفراد عينة البحث حول 
  : هي موضحة بالجدول التاليما النتائج كوجاءتاستخدام التقنية لجامعة الشركات 



 

   ٧٥

 بجامعة الملك الأكاديمية القيادات دوريوضح استجابات أفراد عينة البحث حول ): ٢ (جدول
  .خالد في تطبيق بعد استخدام التقنية لجامعة الشركات

 العبارة م
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الترتيب

قديم برامج التدريب المستمر للعاملين توظيف التقنية الحديثة في ت  .١١
 .بالشركات وفقًا لمتطلباتها

١٠ ٠,٨٤ ٢,٣٥ 

توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في عملية التواصل مع مدراء   .١٢
 .الشركات لتسويق البرامج العلمية والبحثية بالجامعة

٥ ٠,٨٠ ٢,٤٠ 

ؤسسات استخدام التقنية بالجامعة في ابرام التعاقد مع الشراكة والم  .١٣
 .المجتمعية

٣ ٠,٨٣ ٢,٤٣ 

توظيف أساليب التقنية الحديثة في عقد الاجتماعات الدورية عن بعد   .١٤
 .بين الجامعة والشركات

٢ ٠,٨١ ٢,٤٥ 

استخدام موقع الجامعة ووسائل التقنية الحديثة في عرض برامجها   .١٥
 .البحثية لسهولة الوصول الشراكات إليها

١ ٠,٨٨ ٢,٥٥ 

وني وآليات لتعاقد الجامعة مع المؤسسات الإنتاجية إعداد دليل الكتر  .١٦
 .لتطبيق إنشاء جامعة الشركات بالجامعة

٨ ٠,٨٢ ٢,٣٧ 

استخدام التقنية الحديثة في تفعيل عملية التواصل بين الجامعات   .١٧
 .والمؤسسات الإنتاجية وتقديم الخدمات الكترونيا

٦ ٠,٨١ ٢,٣٩ 

عامل التقنية بالجامعة في وضع خطط لاستخدام القاعات الذكية والم  .١٨
 .تقديم خدماتها

٧ ٠,٨٣ ٢,٣٨ 

تطبيق أساليب التقنية الحديثة في تقديم أنواع التحفيز المختلفة   .١٩
 .للشركات للاستفادة من إمكانات الجامعة المادية والبشرية

٩ ٠,٨٣ ٢,٣٦ 

تقديم الجامعة دورات تدريبية متخصصة عن بعد في النمو المهني في   .٢٠
 . ت العلمية للعاملين بالشركاتجميع المجالا

٤ ٠,٨٥ ٢,٤١ 

 - ٠,٨٣ ٢,٤٢ المجموع

 الأكاديمية القيادات دورأن استجابات أفراد عينة البحث حول ) ٢( من الجدول يتضح
؛ حيث بلغ "ةكبير"  بدرجةجاءت استخدام التقنية لجامعة الشركات بعدبجامعة الملك خالد في 

 أفراد عينة البحث استجابات؛ وجاءت )٠,٨٣( معياري بلغ ، وانحراف)٢,٤٢(المتوسط الحسابي 
  :على النحو التالي)  الأولالمحور (عباراتحول 



 

   ٧٦

 موقع الجامعة ووسائل التقنية الحديثة في استخدام" التي نصت على) ١٥( العبارة جاءت -
 بلغ حيث ؛في المرتبة الأولى" عرض برامجها البحثية لسهولة وصول الشراكات إليها

؛ وقد يرجع ذلك إلى أن )٠,٨٨( وانحراف معياري بلغ ،)٢,٥٥ (الحسابيط المتوس
 التقنيات الحديثة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي ووسائل التواصل اليباستخدام أس

 مع الشركات التواصلالاجتماعي والمنصات الرقمية وغيرها سوف يسهم في سهولة 
 يسهم في تعريف الافراد والمؤسسات المجتمعية والقطاع الخاص من جانب كما

 أن يستفاد منها الشركات ويمكن جانب أخر منوالمؤسسات بالبرامج الموجودة بالجامعة 
 .ورجال الاعمال في تطوير مؤسساتهم

 أساليب التقنية الحديثة في عقد توظيف" التي نصت على) ١٤( العبارة جاءت   -
 حيث بلغ الثانية؛ تبةلمر افي" اتالاجتماعات الدورية عن بعد بين الجامعة والشرك

 وقد يرجع ذلك إلى أن أفراد ؛)٠,٨١( وانحراف معياري بلغ ،)٢,٤٥ (الحسابيالمتوسط 
 التقنية وأساليبها في عقد الاجتماعات الدورية بين توظيفعينة البحث يرون أهمية 

الشركات ومؤسسات القطاع الخاص وأعضاء فرق الجامعة المسؤولة عن تنفيذ هذه 
 وأساليب التنفيذ رق مناقشة جميع الأمور المتعلقة بالتعاقد وطفيت وأنها تسهم الاجتماعا

  .بمرونة عالية
 الجامعة مع لتعاقد دليل الكتروني وآليات إعداد" التي نصت على) ١٦( العبارة جاءت -

 حيث بلغ الثامنة؛ المرتبة في"  الإنتاجية لتطبيق إنشاء جامعة الشركات بالجامعةتالمؤسسا
 وضع وقد يرجع ذلك إلى أن ؛)٠,٨٢( وانحراف معياري بلغ ،)٢,٣٧( الحسابي المتوسط

 في وضع الخط طراف الأجميع مشاركةأدلة الكترونية وآليات التعاقد بين الطرفين و
 من أجل تنفيذ البنود واجراء تقديم معا اصل في التويسهم التعاقد لعمليةالاستراتيجية 

  . البرامج
 أساليب التقنية الحديثة في تقديم أنواع التحفيز تطبيق"  نصت علىالتي) ١٩( العبارة جاءت -

 التاسعة؛ المرتبة في"  إمكانات الجامعة المادية والبشريةمنالمختلفة للشركات للاستفادة 
 وقد يرجع ذلك إلى ؛)٠,٨٣( وانحراف معياري بلغ ،)٢,٣٦(حيث بلغ المتوسط الحسابي 

 العقود وتنفيذ الإجراءات لإبرام والقطاع الخاص  التحفيز للمؤسسات والشركاتتقديمأن 
  . وتقديم البرامج العلمية والتدريبية يسهم فى تحقيق الاهداف بكفاءة وفعالية 



 

   ٧٧

 التقنية الحديثة في تقديم برامج التدريب توظيف" التي نصت على) ١١( العبارة جاءت -
 حيث بلغ المتوسط شرة؛العا المرتبة في" المستمر للعاملين بالشركات وفقًا لمتطلباتها

 وتوظيف التقنية وقد يرجع ذلك إلى ؛)٠,٨٤( وانحراف معياري بلغ ،)٢,٣٥(الحسابي 
وسائلها في تقديم التدريب المستمر للعاملين بالشركات يسهم في سهولة الاجراءات وزيادة 

  . المتقدمين للالتحاق في البرامج التدريبية
ا دور القيادات الأكاديمية بجامعة الملك خالد في        م" والذي نص على  : الرابع السؤال   إجابة

  تطبيق بعد التوافق الاستراتيجي لجامعة الشركات من وجهة نظر أفراد عينة البحث؟
 والانحرافات المعيارية لتعرف ، الحسابيةالمتوسطات تم استخدام الرابع عن السؤال للإجابة

 بجامعة الملك خالد في تطبيق بعد ميةالأكادي القيادات دوراستجابات أفراد عينة البحث حول 
  : هي موضحة بالجدول التاليما النتائج كوجاءت ؛التوافق الاستراتيجي لجامعة الشركات

 بجامعة الملك الأكاديمية القيادات دوريوضح استجابات أفراد عينة البحث حول ): ٣ (جدول
  خالد في تطبيق بعد التوافق الاستراتيجي لجامعة الشركات

 رةالعبا م
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الترتيب

وضع خطط استراتيجية لإنشاء البرامج العلمية والبحثية   .٢١
 .لتلبية احتياجات الشركات الفعلية

٣ ٠,٧٨ ٢,٤٩ 

إنشاء فريق بالجامعة لوضع آليات الاستفادة من موارد   .٢٢
 .الجامعة البشرية والمادية من معامل والقاعات الدراسية 

٩ ٠,٨١ ٢,٣٦ 

مشاركة أعضاء من الشركات في مجالس الجامعة لوضع   .٢٣
خطط لتدريب للعاملين بالشركات في ضوء الاحتياجات 

 . الفعلية
١٠ ٠,٨٣ ٢,٣٤ 

إنشاء فريق مشترك من الجامعة والشركات المختلفة لإعداد   .٢٤
خطط التعاون المشتركة الحالية والمستقبلية في ضوء 

 .التوجهات العامة للدولة
١ ٠,٨٧ ٢,٥١ 

إعداد خريطة بحثية لاحتياجات العاملين في البحوث التطبيقية   .٢٥
 . في مجال العمل بالشراكات

٥ ٠,٨٤ ٢,٤٦ 

تأسيس عقود شراكة بين الجامعات وقطاعات العمل والإنتاج          .٢٦
  لاستحداث برامج تعليمية جديـدة تلبـي احتياجـات سـوق           

 .العمل 

٢ ٠,٨٣ ٢,٥٠ 
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 رةالعبا م
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الترتيب

لجامعة تعمل كحلقة وصل تشكيل فرق لإدارة على مستوى ا  .٢٧
 . بين المستويات الإدارية المختلفة وتقليل الفواصل فيما بينها

٦ ٠,٨١ ٢,٤١ 

إنشاء وحدات ونُظم تكنولوجية بالجامعة لتداول البيانات   .٢٨
والمعلومات عبر الأقسام العلمية والإدارية عن احتياجات 

 .الشركات والمؤسسات المجتمعية
٨ ٠,٧٨ ٢,٣٧ 

بالجامعة لدراسة وتحليل التوجهات التربوية إعداد فريق   .٢٩
الراهنة والمستقبلية، وخاصة في مجال تحسين وتنمية القوى 

 .والموارد البشرية بالشركات
٧ ٠,٨٥ ٢,٣٨ 

وضع الخطط المستقبلية للاستفادة من الكادر الجامعي في   .٣٠
تقديم الإرشادات والاستشارات العلمية والبحثية للشركات 

 .معيةوالمؤسسات المجت

٤ ٠,٨٠ ٢,٤٧ 

 - ٠,٨٦ ٢,٧٧ المجموع

 الأكاديمية القيادات دورأن استجابات أفراد عينة البحث حول ) ٣( من الجدول يتضح
؛ "ةكبير"  بدرجةجاءت التوافق الاستراتيجي لجامعة الشركات بعدبجامعة الملك خالد في تطبيق 
 أفراد استجابات؛ وجاءت )٠,٨٦(، وانحراف معياري بلغ )٢,٧٧(حيث بلغ المتوسط الحسابي 

  :على النحو التالي)  الأولالمحور (عباراتعينة البحث حول 
 فريق مشترك من الجامعة والشركات المختلفة إنشاء" التي نصت على) ٢٤( العبارة جاءت -

في "  العامة للدولةالتوجهاتلإعداد خطط التعاون المشتركة الحالية والمستقبلية في ضوء 
؛ وقد )٠,٨٧( وانحراف معياري بلغ ،)٢,٥١ (الحسابي بلغ المتوسط حيث ؛المرتبة الأولى

 فرق مشتركة بين الجامعة والشركات تقوم بإعداد الخطط المستقبلية وجوديرجع ذلك إلى 
للشركات ومؤسسات القطاع الخاص يمكن الاستفادة منها في تحديد الأساليب والطرق 

  .رامج التدريبية المشتركة المهام والبلتنفيذوإعداد الفرق اللازمة 
 عقود شراكة بين الجامعات وقطاعات العمل تأسيس" التي نصت على) ٢٦( العبارة جاءت -

 الثانية؛ المرتبة في" والإنتاج لاستحداث برامج تعليمية جديدة تلبي احتياجات سوق العمل
إلى  وقد يرجع ذلك ؛)٠,٨٣( وانحراف معياري بلغ ،)٢,٥٠ (الحسابيحيث بلغ المتوسط 

 بين الجامعات وقطاعات العمل والإنتاج الشراكة عقود تأسيس إدارة تقوم بوجودأن 
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 تقديم دورات تدريبية في أو العمللاستحداث برامج تعليمية جديدة تلبي احتياجات سوق 
  . جميع المجالات العلمية والثقافية سوف يسهم فى نجاح جامعات الشركات لتحقيق أهدافها

 خطط استراتيجية لإنشاء البرامج العلمية وضع"  التي نصت على)٢١( العبارة جاءت -
 الحسابي حيث بلغ المتوسط الثالثة؛ المرتبة في" والبحثية لتلبية احتياجات الشركات الفعلية

 وقد يرجع ذلك إلى أن أفراد عينة البحث يرون ؛)٠,٧٨( وانحراف معياري بلغ ،)٢,٤٩(
 حول إنشاء البرامج العلمية في ضوء لمدىا طويلة الخطط الاستراتيجية وضعأهمية 

 برامجاحتياجات المؤسسات والشركات والقطاع الخاص بحيث يسهم في وجود قائمة بهذه ال
وعرضها على الموقع الالكتروني للجامعة ومن ثم يمكن اطلاع الشركات ومؤسسات 

 .  القطاع الخاص عليها والاختيار من بينها

 وحدات ونُظم تكنولوجية بالجامعة لتداول إنشاء" لىالتي نصت ع) ٢٨( العبارة جاءت -
البيانات والمعلومات عبر الأقسام العلمية والإدارية عن احتياجات الشركات والمؤسسات 

 معياري بلغ وانحراف ،)٢,٣٧( حيث بلغ المتوسط الحسابي الثامنة؛ المرتبة في" المجتمعية
 تقنية تقوم بجمع المعلومات  وحدةأو إدارة وجود أن وقد يرجع ذلك إلى ؛)٠,٧٨(

والبيانات عن الشركات ومؤسسات القطاع الخاص وتحديد البرامج والدورات التدريبية  
 جمع تلك المعلومات وتخزينها والاستفادة منها في تنفيذ بنود في طراف الأجميع ومشاركة

 سوفالشراكة بين الجامعة ومؤسسات القطاع الخاص والشركات ومؤسسات الأعمال 
 .حقق التعاون لنجاح الشراكة ي

 فريق بالجامعة لوضع آليات الاستفادة من إنشاء" التي نصت على) ٢٢( العبارة جاءت -
 حيث بلغ التاسعة؛ المرتبة في"  الجامعة البشرية والمادية من معامل وقاعات دراسيةاردمو

 جودو وقد يرجع ذلك إلى ؛)٠,٨١( وانحراف معياري بلغ ،)٢,٣٦(المتوسط الحسابي 
 لوضع الخطط للاستفادة من جميع موارد الجامعة من الجامعةإدارة أو فرق للتخطيط ب

خلال عملية الشراكة التي تتم بين الجامعة والشركات ومؤسسات المجتمع الخاصة والذى 
سوف يسهم في إيجاد مصادر لتمويل الجامعة وخاصة الموارد المادية مثل القاعات الذكية 

لملاعب والموارد البشرية المتوافرة من أعضاء هيئة التدريس في جميع والمباني الذكية وا
  .ةالتخصصات العلمية والبحثية والتطبيقي

 أعضاء من الشركات في مجالس الجامعة مشاركة" التي نصت على) ٢٣( العبارة جاءت -
 المرتبة في"  خطط لتدريب للعاملين بالشركات في ضوء الاحتياجات الفعليةضعلو
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 وقد يرجع ؛)٠,٨٣( وانحراف معياري بلغ ،)٢,٣٤( حيث بلغ المتوسط الحسابي العاشرة؛
 مشاركة أعضاء الشركات أو مؤسسات المجتمع الخاصة في المجالس وجودذلك إلى 

 العلمية سوف اكزالمعنية بالجامعة سواء مجالس الجامعة أو الكليات أو الأقسام أو المر
برامج ودورات تدريبية تسهم في تطوير يسهم في عرض احتياجات تلك الشركات من 

  .مواردها البشرية والمادية والتقنية ومحاولة استفادة الطرفين من عملية الشراكة
والذي نص على هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط : الخامس السؤال إجابة

 أساليب(طبيق بعد  بجامعة الملك خالد في تالأكاديميةاستجابات عينة البحث حول دور القيادات 
 إلى تعزى الشركات لجامعة) تقديم البرامج ؛ وبعد استخدام التقنية، وبعد التوافق الاستراتيجي

  : وجاءت النتائج بالجداول التالي،) العلميةوالرتبة ، الحاليةالوظيفة(متغيرات 
  : الفروق طبقاً لمتغير الوظيفة الحالية -١

البحث حول دور القيادات الأكاديميـة بجامعـة         لمعرفة الفروق في استجابات أفراد عينة       
الملك خالد في تطبيق أبعاد جامعة الشركات تعزى لمتغير الوظيفة الحالية، تم اسـتخدم اختبـار                

، وقد جاءت النتائج كما يوضحها جـدول  )One Way ANOVA(تحليل التباين أحادي الاتجاه 
)٤.(  

  ادي الاتجاه لاستجابات أفراد يوضح نتائج اختبار تحليل التباين أح): ٤(جدول 
  عينة البحث حول دور القيادات الأكاديمية بجامعة الملك خالد في تطبيق أبعاد 

  جامعة الشركات تعزى لمتغير الوظيفة الحالية

 الانحراف المعياري المتوسط العدد الوظيفة الحالية المحاور

 ٥,٠٣١٠٩ ٢٣,٣٨٧١ ٣١ وكيل/ عميد 
 ٤,٧٤٤٧٠ ٢٤,٦٥١٩ ١٣٥ وكيلة قسم/ ئيس قسم ر

 ٥,٠٥٦٩٢ ٢٣,٨٩٦٩ ٣٢٠ عضو هيئة تدريس
 : المحور الأول

 ٤,٩٧٤٨٥ ٢٤,٠٧٤١ ٤٨٦ مجموع
 ٥,١٥٥٤٣ ٢٣,٦١٢٩ ٣١ وكيل/ عميد 
 ٥,٦٥٩٠٥ ٢٣,٨٨٨٩ ١٣٥ وكيلة قسم/ رئيس قسم 

 ٥,٨٨٣٤٣ ٢٣,٢١٥٦ ٣٢٠ عضو هيئة تدريس
 : المحور الثاني

 ٥,٧٧٤٩٩ ٢٣,٤٢٨٠ ٤٨٦ مجموع
 ٥,٣٠٦٣٢ ٢٤,٩٠٣٢ ٣١ وكيل/ عميد 
 ٥,٥٠٩٤٥ ٢٣,٤٥١٩ ١٣٥ وكيلة قسم/ رئيس قسم 

 ٥,٥٤٢٢٦ ٢٣,٨٠٣١ ٣٢٠ عضو هيئة تدريس
 : المحور الثالث

 ٥,٥١٧٤٦ ٢٣,٧٧٥٧ ٤٨٦ مجموع
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يوضح نتائج اختبار تحليل التباين أحادي الاتجاه لاستجابات أفراد عينة البحث حول ) ٥(جدول 
ادات الأكاديمية بجامعة الملك خالد في تطبيق أبعاد جامعة الشركات تعزى لمتغير دور القي

  الوظيفة الحالية
مستوى 
 الدلالة

 قيمة ف
متوسط 
 المربعات

درجات 
 الحرية

مجموع 
 المربعات

 المحاور مصدر التباين

 بين المجموعات ٦٩,٧٤٥ ٢ ٣٤,٨٧٢

 ١,٤١ ٠,٢٤ خل المجموعاتدا ١١٩٣٣,٥٨٩ ٤٨٣ ٢٤,٧٠٧

 المجموع ١٢٠٠٣,٣٣٣ ٤٨٥ 

 الأولالمحور 

 بين المجموعات ٤٤,١٦٩ ٢ ٢٢,٠٨٥

 ٠,٦٦ ٠،٥١ داخل المجموعات ١٦١٣٠,٨١٠ ٤٨٣ ٣٣,٣٩٧

 المجموع ١٦١٧٤,٩٧٩ ٤٨٥ 

 المحور الثاني 

 بين المجموعات ٥٣,٨١٠ ٢ ٢٦,٩٠٥

 ٠،٨٨ ٠،٤١ اتداخل المجموع ١٤٧١٠,٧٤٤ ٤٨٣ ٣٠,٤٥٧

 المجموع ١٤٧٦٤,٥٥٣ ٤٨٥ 

 المحور الثالث 

  )α= ٠,٠٥( عند مستوى الدلالة دالة*
بين استجابات حول ) α= ٠,٠٥(عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة  -

دور القيادات الأكاديمية بجامعة الملك خالد في تطبيق أبعاد جامعة الشركات تعزى لمتغير 
تيجة إلى وجود شبه اتفاق بين استجابات أفراد عينة البحث الوظيفة الحالية وتُعزى هذه الن

حول أهمية قيام القيادات الأكاديمية بجامعة الملك خالد بأدوار تسهم في تطبيق أبعاد جامعة 
الشركات وذلك لان تطبيق جامعة الشركات يسهم في الاستفادة التطبيقية من الشراكات 

 سواء من خلال استفادة الجامعة من الإمكانات المجتمعية بين الجامعة والشركات المختلفة
المتاحة بهذه الشركات وكذلك تقديم البرامج التدريبية والاستشارات البحثية لهذه الشركات 
للعاملين بها للعمل على توظيف الكوادر البشرية والإمكانات المادية والتقنية بالجامعة في 

  .تنويع مصادر لتمويلها
  :رتبة العلميةالفروق طبقاً لمتغير لل -٢

 لمعرفة الفروق في استجابات أفراد عينة البحث حول دور القيادات الأكاديمية بجامعة الملك             
خالد في تطبيق أبعاد جامعة الشركات تعزي لمتغير الرتبة العلمية، وتم استخدم اختبـار تحليـل                

  ).٦(ول ، وقد جاءت النتائج كما يوضحها جد)One Way ANOVA(التباين أحادي الاتجاه 
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  يوضح نتائج اختبار تحليل التباين أحادي الاتجاه لاستجابات أفراد ): ٦(جدول 
  عينة البحث حول دور القيادات الأكاديمية بجامعة الملك خالد في تطبيق أبعاد 

  جامعة الشركات تعزي لمتغير الرتبة العلمية
 الانحراف المعياري المتوسط  العدد  الرتبة العلمية  المحاور

 ٤,٢٣٨٣٦ ٢٤,٠٣٤٥ ٥٨ أستاذ

 ٤,٦٣٣٦٠ ٢٣,٨٢٨٣ ٩٩ أستاذ مشارك

 ٥,١٩٩٤١ ٢٤,١٥٥٠ ٣٢٩ أستاذ مساعد
 ر الأول المحو

 ٤,٩٧٤٨٥ ٢٤,٠٧٤١ ٤٨٦ مجموع

 ٤,٩٢٤١٤ ٢٣,٧٧٥٩ ٥٨ أستاذ

 ٥,٣١٨٤٥ ٢٣,٨٥٨٦ ٩٩ أستاذ مشارك

 ٦,٠٤٤٤٣ ٢٣,٢٣٧١ ٣٢٩ أستاذ مساعد
 المحور الثاني

 ٥,٧٧٤٩٩ ٢٣,٤٢٨٠ ٤٨٦ مجموع

 ٤,٨٦٣١٦ ٢٤,٤١٣٨ ٥٨ أستاذ

 ٥,٢٧٥٠٠ ٢٣,٩٦٩٧ ٩٩ أستاذ مشارك

 ٥,٦٩٨٩١ ٢٣,٦٠٤٩ ٣٢٩ أستاذ مساعد
 المحور الثالث

 ٥,٥١٧٤٦ ٢٣,٧٧٥٧ ٤٨٦ مجموع

  يوضح نتائج اختبار تحليل التباين أحادي الاتجاه لاستجابات أفراد ) ٧(جدول 
  جامعة الملك خالد في تطبيق أبعاد عينة البحث حول دور القيادات الأكاديمية ب

  جامعة الشركات تعزي لمتغير للرتبة العلمية
مستوى 
 الدلالة

قيمة ف متوسط 
 المربعات

 المحاور مصدر التباين مجموع المربعات درجات الحرية

 بين المجموعات ٨,٢٢٧ ٢ ٤,١١٤
 ١,٦٦ ٠,٨٤ داخل المجموعات ١١٩٩٥,١٠٦ ٤٨٣ ٢٤,٨٣٥

 المجموع ١٢٠٠٣,٣٣٣ ٤٨٥ 

 الأولالمحور 

 بين المجموعات ٣٧,٣٦٥ ٢ ١٨,٦٨٣
 ١,٥٥ ٠،٥٦ داخل المجموعات ١٦١٣٧,٦١٤ ٤٨٣ ٣٣,٤١١

 المجموع  ١٦١٧٤,٩٧٩ ٤٨٥ 

 المحور الثاني 

 بين المجموعات ٣٦,٩٤٣ ٢ ١٨,٤٧٢
 ٠،٦٠ ٠،٥٤ داخل المجموعات ١٤٧٢٧,٦١٠ ٤٨٣ ٣٠,٤٩٢

 المجموع ١٤٧٦٤,٥٥٣ ٤٨٥ 

 المحور الثالث 

  )α= ٠,٠٥( عند مستوى الدلالة دالة*
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بين استجابات حول ) α= ٠,٠٥(عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة  -
دور القيادات الأكاديمية بجامعة الملك خالد في تطبيق أبعاد جامعة الشركات تعزي لمتغير 

البحث يرون أهمية أن دور القيادات الرتبة العلمية ؛ وهذا قد يرجع إلى أن أفراد عينة 
الأكاديمية بجامعة الملك خالد في تطبيق أبعاد جامعة الشركات عامة والعمل  على استخدام 
التقنيات الحديثة في تطوير العمليات الإدارية والذى يسهم في تطوير آليات التواصل وتقديم 

 العمليات الإدارية بين الخدمات والبرامج وسرعة انجاز المهام واستثمارها في تطوير
  . الجامعة والشركات
ما التصور المقترح لدور دور القيادات الأكاديمية "والذي نص على  إجابة السؤال السادس

  بجامعة الملك خالد في تطبيق جامعة الشركات؟
 تم الاستفادة من الإطار النظري ونتائج الدراسة الميدانية في السادس عن السؤال للإجابة

 بجامعة الملك خالد في تطبيق جامعة الأكاديمية دور القيادات لدور المقترح التصورداد بناء وإع
 ومراحله، ومتطلبات أهدافه، و، المقترحالتصور منطلقات:  وهيالعناصر، عدد من فيالشركات 
  : النحو التاليعلى تنفيذه عن المسؤولة الجهاتتطبيقه، و

 . التصور المقترحمنطلقات .١
 بجامعة الملك الأكاديمية تفرض تطوير دور القيادات التي منطلقاتال مجموعة من توجد

  : ومنها،خالد في تطبيق جامعة الشركات
 خلال تفعيـل دور الشـراكة من الـدول علـى تطويـر أنظمتهـا التعليميـة تسـعى -

 وتعليـم الاتجاهات القيـم و غـرس عـن المسؤولة  ها لكـونعليمية التالمؤسساتمـع 
  . الاسرةبعد للأبناء مةيات السـليالسـلوك

 في المهمة الاستراتيجيات إحــدى المجتمع مؤسسات مــع الشــراكة تعــد -
 ورفـع تجويد خلال العربيـة السـعودية، مـن المملكة فيتطويـر التعليـم العـام 

  . عمليــة التعليــم والتعلــممســتوى
 على إقامة علاقات المسؤولةؤسسات  المز أحد أبرباعتبارها الجامعات السعودية حرص -

 ل من أجوأساليب استراتيجيات خصصت حيثتعاونية وتفاعلية مع كافة عناصر المجتمع، 
  . التشاركيةالعلاقاتتطوير تلك 

 إلى تحتاج فهي السعودية؛ للجامعات المستقبلية التوجهات أحد المجتمعية الشراكة تعد -
 مبدأ تقاسم المسؤولية مع منظمات لكافية لقبو الوالمرونةخطوات وآليات تتسم بالشمولية 
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 بين جميع المعنيين العلاقات عملية إعادة صياغة تعكس التي الآلياتالمجتمع، فهي إحدى 
 بين المؤسسات التعليمية وبين أفراد الأدوار زيع لتوجديدةبالعملية التعليمية، وهي رؤية 

 بين ل لتحقيق التكاممسؤولياتهاراك منظمات المجتمع، وقد بدأت الجامعات السعودية في إد
 والبحث العلمي وخدمة التدريس الثلاث استثمار وظائفها خلالالجامعة والمجتمع وذلك من 

 .م٢٠٣٠ تحقيق رؤية المملكة لالمجتمع من أج

 : التصور المقترحأهداف .٢
 في  بجامعة الملك خالدالأكاديمية القيادات دور مجموعة من الأهداف الخاصة لتطوير توجد

  : ومنها،تطبيق جامعة الشركات
 بجامعة الملك خالد في تطبيق بعد أساليب تقديم البرامج الأكاديمية القيادات دور تطوير -

  .لجامعة الشركات
 بجامعة الملك خالد في تطبيق بعد استخدام التقنية لجامعة الأكاديمية دور القيادات تطوير -

  .الشركات
معة الملك خالد في تطبيق بعد التوافق الاستراتيجي  بجاالأكاديمية القيادات دور تطوير -

  .لجامعة الشركات
 : التصور المقترحعناصر .٣

 في تطوير الأبعاد التصور المقترح على عدد من العناصر والتي تعتمد على يعتمد
 :  وهيتها، تطبيق أبعاد جامعة الشركات وآليافي بجامعة الملك خالد الأكاديمية القيادات

 بجامعة الملك خالد في تطبيق بعد أساليب تقديم الأكاديمية القيادات ردو تطوير آليات )١
  .البرامج لجامعة الشركات

 بالجامعة لدراسة احتياجات الشركات والقطاع الخاص الحالية إدارية وحدات إنشاء -
  .والمستقبلية

 . قدمة التي تتعاقد مع الجامعة للاستفادة من البرامج المللشركات آفات الحوافز والمكتقديم -

 البرامج التي تقدمها الجامعة للشركات والقطاع تقديم وسائل التقنية الحديثة في تطبيق -
  .الخاص

المستلزمات المادية، والمستلزمات  (الإلكترونية التقنية المستلزمات المتعلقة بنظم توفير -
  .لتقديم البرامج) البرمجية، والمستلزمات البشرية، والمستلزمات التنظيمية

 . والمتابعةبالجامعة الحديثة التقنيةدارة التخطيط والتنفيذ لاستخدام نظم  إتوافر -
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 في أعضاء هيئة التدريس من المتميزين في مجال التقنية من البشرية الموارد توظيف -
 .  بالشركات والقطاع الخاصالعاملين تدريب

بيق بعد  بجامعة الملك خالد في تطالأكاديمية دور القيادات تطوير دور تطوير آليات )٢
  .استخدام التقنية لجامعة الشركات

 . بالشركات والقطاع الخاصللعاملين التقنية خدمات اللتقدم ة إداريوحدة إنشاء -

 أساليب والقطاع الخاص على استخدام الشركات ي فريق مختص لتدريب منسوبتشكيل -
 . الجامعةبين النظامية وغير النظامية ت الاتصالاأهمية في يالتواصل الاجتماع

 الشركات على تزويد تعمل حاسب وبرامج تعليمية أجهزة بنية تكنولوجية تحتية من إنشاء -
 . الإنترنتلخدمة حاسب ذات وسائط متعددة معاملوالقطاع ب

 في تكوين مجموعات من المتخصصين في مجال الاجتماعي وسائل التواصل توظيف -
 . التقنية اللازمة للعاملين بها والقطاع الخاص بالمهاراتالشركاتتقنيات المعلومات لتزويد 

 .بالجامعة التكنولوجيا مواقع التواصل المعتمدة على لتصميم بالجامعة تقنية مراكز إنشاء -

 والشركات) الأمن المعلوماتي (بالجامعة متطلبات الأمان في تكنولوجيا المعلومات توفر -
 .والقطاع الخاص

ك خالد في تطبيق بعد التوافق  بجامعة الملالأكاديمية القيادات دور   تطويرآليات )٣
  .الاستراتيجي لجامعة الشركات

 الشركات والقطاع الخاص من احتياجات حول الخطط المستقبلية لوضع عمل فرق تشكيل -
 البرامج التي تقدمها الجامعة

 في تقديم البرامج الحالية الحديثة التقنيات أساليب ستخدام الجانيين لامن فريق تشكيل -
 .والمستقبلية

 تعليم والقطاع الخاص في وضع الخطط الحالية والمستقبلية لشركات الجامعة الكةمشار -
 . بهاالعاملينوتدريب 

 والشركات والقطاع الخاص في مجال تقنيات بالجامعة فريق من المتخصصين تكليف -
 . تلك الشركاتاحتياجات تقارير سنوية عن بعمل وبرامجها التقنيةالمعلومات 

 تطبيقانات الإحصائية بشكل دوري للجهات المختصة لتقييم إنجازات  والبيالتقارير تُقديم -
 . بين الجامعة والشراكات والقطاع الخاصالشراكةعمليات 
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  : تطبيق التصور المقترحمراحل .٤
 إلى بجامعة الملك خالد في تطبيق جامعة الشركات الأكاديمية القيادات دور تطوير يحتاج

 جميع الأقسام ومشاركة ، بجامعة الملك خالدكاديميةالأ واعِ من القيادات وتخطيط إعداد،
 والعمل على تنفيذ، والمراكز العلمية والبحثية والشركات ومؤسسات القطاع العام في الالأكاديمية

 أفضل إيجاد لضمان وذلك والمتابعة الأهداف، تحقيق لضمان المناسبة التحتية البنية إيجاد إلى
  : وهى، المراحلوهذه ،ليمية  التعالخدمات والبرامج من مستوى

 : الإعدادمرحلة )١
 الجامعة من برامج للشركات تقدمها ما يمكن أن حول مشتركة رؤية واضحة وضع  -

  .والقطاع الخاص
 من معامل تقنية وعلمية يمكن تمتلكه ومؤسسات القطاع الخاص وما الشركات واقع دراسة  -

 .أن يستخدمها أعضاء هيئة التدريس

 في تقديم ا أعمالهإتمام الجامعة تستخدمها أن يمكن التي هاديثة وأساليب الحالتقنية توافر  -
 . برامجها للشركات والقطاع الخاص

 تقديم برامج الجامعة في التقنية الوسائل الضوابط السلوكية والأخلاقية لاستخدام تحديد  -
 . والقطاع الخاصللشركات

 الجامعة المادية والبشرية التي اناتإمك البرامج التدريبية والمؤتمرات والندوات لنشر عقد -
 .يمكن أن تقدمها للشركات والقطاع الخاص

 الجامعة والشركات والقطاع بين لتنفيذ بنود التعاقد الإجرائية ات والنشرالأدلة وضع -
 .الخاص

 :  الوعيمرحلة )٢
 بأهمية ثقافة الشركات المجتمعية بين الشركات والقطاع الخاص والجامعة نشر فيها ويتم

 الخطط إعداد على جامعة الشركات وأبعادها المتخلفة بجامعة الملك خالد، والعمل يقتطب
المستقبلية للبرامج التي يمكن أن تقدمها الجامعة لتلك الشركات وكذلك تحديد البنية التحتية من 

 وذلكمعامل تقنية وقاعات زكية يمكن استخدام في تقديم تلك البرامج والتواصل مع تلك الشركات 
ني تجاوز الإحاطة بالمكونات المادية والبرمجية والمعارف الأساسية، انتقالاً لمرحلة معرفة يع

  . من الشركات وتحقيق أهداف الشراكة بين الجامعة وتلك الشركاتللتقاعدالاستخدامات المرغوبة 
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 : الممارسة والتطبيقمرحلة )٣
 تقدمها الجامعة للشركات  والبرامج التي يمكن أنالتعاقد فيها تحديد آليات وبنود ويتم

  .والقطاع الخاص وتحديد خطط لتنفيذ عمليات الشراكة بين الجامعة والقطاع الخاص
 : أساليب تقديم البرامجتحديد مرحلة )٤

 فيها تحديد الأساليب التي يمكن أن تستخدمها الجامعة في تقديم البرامج المختلفة سواء ويتم
، والعمل على تدريب أعضاء هيئة )عن بعد(للتقنية كانت التقديم عن طريق الأساليب الحديثة 

التدريس بالجامعة والعاملين بالشركات على آليات استخدامها، والعمل على تجهيز الوسائل التقنية 
 إعطاء النموذج الواضح في الاستخدام المناسب ويعنيوالقاعات المجهزة بالتقنية الحديثة 

 نماذج إيجابية مثالية حول كيفية استخدام تقديمل على  هذه البرامج والعمقديم تيللتكنولوجية ف
  .للجانيينوسائل التكنولوجيا 

 : والتقييمالمتابعة مرحلة )٥
 بدراسة والقطاع الخاص والجامعة الشركات من في هذه المرحلة قيام فريق العمل ويتم

 المهام وفق تنفيذ وآلياته، وتحديد المراحل الخاصة بتنفيذ المقدمة، وتحديد خطوات الالبرامج
 التي تواجه عمليات التطبيق، وتحديد سبل التغلب عليها، وائقالخطة الزمنية المحددة وتحديد الع

والعمل على نتائج الاستفادة من تطبيق أبعاد جامعة الشركات بجامعة الملك خالد من جانب 
 منلعاملين  التوجهات المستقبلية ليد على تحدوالعمل أخروالشركات والقطاع الخاص من جانب 

  .خلال عملية تقييم الأداء في كل فترة دورية
  : بجامعة الملك خالد في تطبيق جامعة الشركاتالأكاديمية القيادات دور تطوير متطلبات .٥

 : التقنيةالمتطلبات  .أ 
 والأجهزة التقنية الحديثة التي تستخدم في ت شبكات الأنترنمن التحتية البنية توافر -

 .لبرامج للشركاتالتواصل والتسويق وتقديم ا

 العاملين بالشركات والمؤسسات لتدريب الذكية بالجامعة ات القاعلإدارة مركز إنشاء -
 .المجتمعية

 يتم تعامل الشركات من خلاله مع الجامعة بحيث الإلكترونية بالجامعة الحوكمة نظام إنشاء -
 . جامعة الشركاتلتطبيق

امل وورش وشبكات وقواعد بيانات  بنية تحتية مادية وتكنولوجية، من قاعات ومعتوفير -
  . الشركات بجامعة الملك خالدجامعة لتطبيقومعلومات متطورة 
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 واحتياجاتها الحالية الشركات الخاصة بالبيانات متقدمة عن قنية بيانات تقاعدة توفير -
 . جامعة الشركاتلتطبيق القرارات عمليات صنع واتخاذ في منها والاستفادةوالمستقبلية، 

انية من موارد الجامعة الذاتية لتوفير المتطلبات التقنية اللازمة لتوفير البينة  الميزوضع -
  . وإدارتها بكفاءة لتطبيق جامعة الشركات،التحتية التقنية بالجامعة

 الدورية عن نشاطات التقارير إعداد في التقنية الحديثة والبرامج الإلكترونية استخدام -
  . ع الشركات في مجال الشراكة مالجامعةوإنجازات 

  :البشرية المتطلبات  .ب 
 من الشركات لوضع آليات تطبيق ضاء من أعضاء هيئة التدريس بالجامعة وأعفرق تشكيل -

  . الجامعاتشركة
  .  مع التقنية والاستثمار الأمثل لهالتعامل بالشركات لللعاملين دورات تدريبية عقد -
 .ترونياًإلك بالشركات للعاملين ورش عمل ودورات التطوير المهني عقد -

 مشكلات وأعطال الأجهزة الإلكترونية وشبكات الاتصال لمعالجة ين وإعداد فنيتأهيل -
 . بصفة دورية

 جامعة لتطبيق إداري وأكاديمي مدرب للتعامل مع الشركات والقطاع الخاص جهاز توفير -
 . الشركات

 :التنظيمية المتطلبات  .ج 
 جامعة لتطبيقلشركات  امع الجامعة دليل لتوصيف مهام وإجراءات التعامل وضع -

 .الشركات

 جامعة الشركات بجامعة الملك لتطبيق تطبيق عن الأكاديمية القيادات المبادرات من تشجيع -
 .خالد

 جامعة الشركات بجامعة الملك لتطبيق خطط تحفيزية تقوم على الجدارة والكفاءة وضع -
 .خالد

 جامعة الشركات لتطبيقة  التقنية الحديثاستخدام حول أنظمة حماية وتأمين متطورة وجود -
  .بجامعة الملك خالد

 للشراكة بين الجامعة والمؤسسات المؤسسة صياغة محتوى اللوائح التنظيمية إعادة -
  .المجتمعية والشركات والقطاع الخاص لتطبيق جامعة الشركات
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 : المسؤولة عن تنفيذ التصور المقترحالجهات .٦
  : العلياالجهات )١

 . تعليم لشؤون الجامعات وزير النائب و، التعليموزارة -

 .الجامعة وكلاء جامعة الملك خالد رئيس -

 . الجامعة للمشاريعوكالة -

 . التعلم الالكترونيعمادة ولكليات، اعمداء -

 .الإدارية والأكاديمية الأقسام رؤساء -

  :توصيات البحث: رابعا
اكات  إدارة أو وحدة إدارية بالهيكل التنظيمي لوكالة المشاريع بالجامعة للشرإنشاء -

 .المجتمعية

 لجان تقنية للتخطيط لدراسة الاحتياجات الحالية والمستقبلية للشركات والقطاع إنشاء -
 . التكنولوجية الحديثة والعلميةالتغييراتالخاص في ضوء 

 مع الشركات التعاقد تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إعداد أدلة لتطوير أدوات استخدام -
 .والقطاع الخاص

 اللازمة لآليات التعاقد مع الشركات والقطاع الخاص لتسهيل عمليات  التعاميمإعداد -
 .الشراكة

 بالشركات والقطاع والمادية التقنية البشرية لموارد استراتيجية للاستفادة من اخطط وضع  -
 . في التطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس والطلاب والعكسها وتوظيفمنالخاص 

  .مقترحات البحث: خامسا
 .الة الجامعة للمشاريع في تطوير عمليات الشراكة بين الجامعة ومؤسسات المجتمع وكدور -

 المحلية والدولية مع الشراكات دور وكالة الجامعة للأعمال والاقتصاد المعرفي في تطوير -
المؤسسات والمراكز العلمية والتقنية والاستفادة منها في الجوانب العلمية والتطبيقية في 

 .جامعاتضوء خبرات بعض ال
 الملك خالد في مجال لجامعة التنافسية الميزة الذكاء الاصطناعي في تحقيق تطبيقات دور -

  .الشراكات الدولية
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  :المراجع العربية: أولًا
دراسة تحليلية مقارنة لممارسات جامعات الشركات بكل من ماليزيا         ). ٢٠٢١( هاني رزق    الألفي،

  .٣٤٦-٢٨٧، )١١٦(ة كلية التربية بجامعة المنصورة، مجل. والمملكة العربية السعودية
 ن بـي  العلاقـة  من تعزيـز     المأمولالدور  ). ٢٠٢١( حمد خالد، العصيمي، أحمد محمد       الحواس،

مجلة العلوم  . ٢٠٣٠ العربية السعودية    المملكة ظل رؤية    فيالجامعات والقطاع الخاص    
  .١٨-١، )٥(٥الاقتصادية والقانونية، 

المملكـة العربيـة    : الحوكمة وتطبيقاتها في الجامعات الحكوميـة     ). ٢٠١٩(ى   نائل موس  ربابعة،
 المجلة الإلكترونية الشاملة متعددة المعرفـة لنـشر       ،السعودية نموذج تصوري للحوكمة   

  .٢٣-١، )١٥(الأبحاث العلمية والتربوية، 
ات دراسة مقارنـة لـبعض الخبـر    : جامعات الشراكة الربحية  ). ۲۰۱۳( محمد   محمود رضوان،

 عين جامعة]. ه دكتورارسالة. [ مصر العربيةجمهوريةالأجنبية وإمكانية الإفادة منها في     
  .شمس بالقاهرة

). ٢٠٢٠( حـسنية حـسن      ، يوسف عبد المعطي؛ وعبد الرحمن     جوهر، أميرة صبري؛ و   رياض،
جامعات الشركات ودورها في تنمية رأس المال الفكري في مصر على ضوء خبرتـي              

  .٦٩-١، )١٤(٧مجلة جامعة الفيوم التربوية والنفسية، . ايسيتالبرازيل وأندون
 الجامعـات  بـين  الشراكة لتفعيل كمدخل الشركات   جامعة). ٢٠١٤ (ناصر ز العزي عبد الشثري،

 والاجتماعيـة  الإنـسانية  العلوم مجلة. السعودية العربية بالمملكة الإنتاجية والمؤسسات
  .٨٤-١٣، )٣٤( الاسلامية، سعود بن محمد الإمامبجامعة 

مقترحات لتطوير التعليم والتدريب في جامعات الشركات فـي         ). ٢٠٢١( عذراء مران    الشمري،
المؤتمر الدولي الافتراضي للتعليم    . المملكة العربية السعودية على ضوء الخبرة اليابانية      

المقـام  . مشكلات وحلول إثراء المعرفـة للمـؤتمرات والأبحـاث        : عربيفي الوطن ال  
  .٢٦٩-٢٤٤ بالرياض،

. وماليزيـا  مصر في الشركات   لجامعة مقارنة دراسة). ٢٠١٦ (حلقان العاطي   عبد ز، العزي عبد
  .٢٩٧-١١٥ ،)٣(٣٢ أسيوط، بجامعة التربية كلية مجلة
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جامعة الشركات نموذج تقـدمي لتحقيـق التعلـيم المـستمر     ). ٢٠٢١( الهادي، شيماء السيد  عبد
مجلة كلية التربية بجامعة عـين    . يم الجامعي بمصر  وإمكانية الإفادة منه في تحسين التعل     

 .٣٧٨-٢٩١، )٤٥(شمس، 

 الهنـد  مـن  كـل  في العمل سوق متطلبات وتلبية الشركات   جامعة). ٢٠١٦ (أحمد سهام علوان،
 التربيـة  مجلـة . مـصر  في منها الإفادة وإمكانية الأمريكية المتحدة والولايات وروسيا
-٢١٣،  )٥(٢ التعليميـة،  والإدارة المقارنة للتربية ةالمصري بالجمعية   والدولية المقارنة

٣٤٧.  
 والقطـاع  الحكوميـة  الجامعـات  بين الشراكة تطوير متطلبات). ٢٠١٨ (الطيار حمود العنزي،

 التربيـة  فـي  العلمي البحث مجلة. مقترحة رؤية: السعودية العربية المملكة في الخاص
  .٦٥٧-٦٢٧، )١٩(٤ شمس، عينبجامعة 

متطلبات إنشاء جامعـة    ). ٢٠٢١(ولي؛ خلف، السيد محمد؛ السيد، محمد إبراهيم         أحمد مت  عيسى،
مجلة كلية التربية بجامعة الأزهـر،      . شركات مصرية في ضوء احتياجات سوق العمل      

  ذ.٧٨٩-٧٥٤، )١٩٢(٤
تطوير استخدام نظـم معلومـات إدارة المـوارد البـشرية           ). ٢٠١٩ (االله أماني عبد    القحطاني،
)HRIS ( جامعة الملـك   ]. رسالة دكتوراه . [استراتيجية مقترحة "عات السعودية   في الجام

  .خالد بأبها
جامعات الشركات ودورها في تحقيق التعليم المستمر في عـصر          ). ٢٠١٧( البدري   ن حنا كمال،

دراسة مقارنة في كل من الولايات الأمريكية وألمانيا وإمكانية الإفـادة           : اقتصاد المعرفة 
  .٢٠٠-٩١، )٣٢(مجلة كلية التربية بجامعة أسوان، . ربية السعوديةمنها في المملكة الع

تصور مقترح لتمويل الجامعات السعودية في ضـوء فلـسفة الجامعـة          ). ٢٠١٦( ابتسام   الماجد،
  .بالرياض سلامية محمد بن سعود الإمام الأجامعة].  دكتوراهرسالة. [المنتجة

تصور مقترح لتطوير   ). ٢٠٢٠(جدي صلاح    هدير محمد؛ غنايم، مهني محمد؛ المهدي، م       واكد،
مجلـة كليـة التربيـة      . جامعات الشركات المصرية في ضوء بعض الخبرات العالمية       

  .٣٥-١، )١١٢(بجامعة المنصورة، 
تأثير التحول الرقمـي علـى      ). ٢٠٢٢. (محمد، محمد حسين عبد الجابر، غنام، نها محمد أحمد        
. م٢٠٣٠لسياحي والفندقي وفقاً لرؤية مصر      مستوى أداء جودة الخدمة المقدمة بالقطاع ا      

  .٥٨٧ – ٤٦٣، )٣ (١١ والفنادق،مجلة كلية السياحة 
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. تأثير القيادة الرقمية في نجاح مشاريع التحول الرقمي في المؤسـسة          ). ٢٠٢٢. (رابحي، فطيمة 
  .١١٦ – ٩٧، )٣ (١١مجلة التنظيم والعمل، 
ادات خدمة المجتمع والتعليم المستمر     مدى تحقيق عم  ). ٢٠٢٠. (الدوسري، عيسى بن خلف سعد    

 جامعـة   -مجلة كلية التربيـة     . في الجامعات السعودية الحكومية للمسؤولية المجتمعية     
  ١٥٣-١٢٤. ص ص. ٢٠٢٠، يوليو ٢. ، ج١٨٧. ، ع٣٩. مج. الأزهر

بجامعـة  ) إنجـاز (استخدام نظام الاتصالات الإدارية     ). ٢٠١٨(عسيري، صالحه عبد االله محمد      
 تطويره، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية جامعـة الملـك            ياتالد وآل الملك خ 

  .خالد
دار : عمـان . التخطيط الاستراتيجي لتفعيل الشراكة المجتمعيـة ). ٢٠٢١. (أبو عيادة، هبة توفيق 

  ..الرواية العربية للنشر والتوزيع
 بين أعضاء هيئـة التـدريس     تفعيل التشارك المعرفي  ). ٢٠٢١. (عبد العال، إيناس عبد االله أحمد     

، ٢. ، ج ٢. ، ع ١. مـج . مجلة البحـوث  . لتحقيق الميزة التنافسية بالجامعات المصرية    
  ٩٤-٧١. ص ص. فبراير

تصور مقترح لتطـوير الاسـتثمار التربـوي للجامعـات          ). ٢٠٢٠. (الوادعي، سعيد بن صالح   
ة الأمام محمـد  جامع.  دكتوراه غير منشورةرسالةالسعودية في ضوء اقتصاد المعرفة،      

  .بن سعود الإسلامية
تفعيل دور الشراكة البحثية في تحقيـق الميـزة التنافـسية           ). ٢٠١٨. (محمد، هالة أحمد إبراهيم   

. ، ص ص  ٢. ، ج ٤. ع.  جامعـة المنوفيـة    -مجلة كلية التربية    . للجامعات المصرية 
٥١٧-٤٧٢.  

: اصرة فـي ظـل الأزمـات      التغيرات المجتمعية المع  ). ٢٠٢١. (الصبري، نيرفانا حسين محمد   
مجلة الشرق الأوسط للعلوم الإنسانية  . دراسة التعليم عن بعد والاقتصاد المعرفي نموذجا      

  .٦٨-٤٨. ص ص. ٢٠٢١، ١. ، ع١. مج. والثقافية
  :المراجع الأجنبية: ثانيا
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