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في    Blackboard ( المستندة على البلاك بوردjigsaw II) 2لية استراتيجية جيكسو عفا

 الكفاءة الذاتية الأكاديمية للطالبات المعلماتتحسين و  2طرق تدريس   التحصيل الدراسي لمادة تنمية

 بالتعليم الأساسي جامعة القصيم

  

   ابتسام عبد العظيم محمود الأصفر /د 

 مدرس بكلية التربية بنات القاهرة جامعة الأزهر                                                          
  تخصص مناهج وطرق تدريس                                                  

 

 الملخص

المستندة على البلاك ( ( jigsaw II) 2جيكسو استخدام إستراتيجية فاعلية  التعرف علىهدف البحث است 
 من طالباتالسابع  المستوى طالبات وتحسين الكفاءة الذاتية ل2الدراسي في مادة طرق تدريس تحصـيلتنمية الفي بورد 

يق إستراتيجية طبت حيث تم والمنهج الوصفي واستخدم المنهج شبه التجريبي جامعة القصيم فـي قسم التعليم الأساسي
على  تمّ تطبيق الدراسة .التقليدي( على المجموعة التجريبية أما المجموعة الضابطة فقد خضعت للأسلوب 2جكسو)

للمجموعة الضابطة تم  (53)( طالبة للمجموعة التجريبية  53( طالبة قسمت الى ) 07مكونة من )  ةعينة عشوائي
واختبار الكفاءة الذاتية الأكاديمية وتوصلت  2في مقرر طرق تدريس  آداتي البحث وهما الإختبار التحصيلي إعداد 

المجموعة و  الطالبات المعلمات للمجموعة التجريبية  متوسطي درجاتإحصائية بين  دلالةفروق ذات  الدراسة الى وجود
مقياس  الكفاءة و  التحصيل الدراسي الكلي وفي مستويات) تذكر ، فهم ، تطبيق ( ختبارلا في القياس البعديالضابطة 

دارة االذاتية الأكاديمية الكلي و في أبعاد)المهارات المعرفية ، السلوك الأكاديمي ، التحصيل ،التعامل مع الإختبارات ، 
 ( لصالح المجموعة التجريبيةوتنظيم الوقت

 الكلمات المفتاحية   

 ل الدراسي ،البلاك بورد ، الكفاءة الذاتية الأكاديمية، التحصي2استراتيجية جكسو 
 المقدمة  

يعد مفهوم الكفاءة الذاتية أحد أهم مفاهيم أبعاد شخصية الفرد سـواء للمربين أو المعلمين، حيث يرتبط بتوقعات وقناعة 
الفرد الذاتية لمدى قدرته على الأداء والعمل، ويعتبر هذ المفهوم محوراً أساسيا من محـاور النظريـة المعرفيـة الاجتماعية 

( Bandura, 1986,370أن الذي يتحكم في سلوك الفرد ومشاعره هو ما لديه من معتقدات شخصية، ) التي ترى 
فالكفاءة الذاتية تعبر عن مدى إيمان الفرد بقدرته على تنفيذ مخططاته وحل مشكلاته وانجاز أهدافه بشكل ناجح ) 

Merriman,2012 )7ام التي يختار الأفراد القيام بها ، وهى من تحدد كم المشاركة في مهمة ما بما في ذلك المه
ووفقا   ( Hong, ,2018,481) ومقدار الجهد والمثابرة المطلوبة فيما يتعلق بهذه المهمة ، ومشاعرهم المتعلقة بها

 ( الطلاب ذوي الكفاءة الذاتية ينظرون لأنفسهم على أنهم قادرون على الإنجازات  عندما Bandura,1997لباندورا )
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.  ةيقادرون على الأداء الجيد في مهمة أكاديمية ، ولديهم الحافز لأدائها ، و يعملون فيها بجد وباستمرار يعتقدون أنهم 
هذه الكفاءة الذاتية الإيجابية ضرورية للنجاح الأكاديمي. . والطلاب ذوى الكفاءة الذاتية العالية "يحافظون على عملهم 

(. بالمقابل Wiseman & Hunt, 2001, p. 40همة  في النهاية  )لفترة أطول" لأنهم يتوقعون أنهم سينجحون في الم
يميل الطلاب ذوي الكفاءة الذاتية المنخفضة إلى تصديق ان المهام صعبة غير قابلة للتحقيق ولديهم صعوبة كبيرة في 

 ؛  Diseth,2011" ( وهذا ما أكده كل من )Hong,2018ويفتقروا إلى الثقة في قدراتهم ) ، فهم المواد الأكاديمية 

(Yusuf, أن الطلاب الجامعين الذين يعتقدون أن لديهم كفاءة ذاتية عالية أكثر قدرة على استثمار المزيد من  فقد أكدا
الجهد والمثابرة نحو الأهداف واستخدام استراتيجيات أفضل لتحقيقها من الطلاب ذوي المعتقدات المنخفضة عن كفاءتهم 

وقدأثبتت  الكفاءة الذاتية.. فيالذين استخدموا مجموعة من الاستراتيجيات المختلفة أعلى الذاتية  كما لوحظ  أن الطلاب 
 ذلك دراسةوك؛ أن الكفاءة الذاتية ترتبط ارتباطًا إيجابياً بالتحصيل الدراسي في العلوم (Aslam, Ali,2021دراسة )

(Hong, 2018 في اللغة الانجليزية )، واذا  في أسس المناهج وتنظيماتها (2722وكذلك أيضا دراسة )صلاح الدين،
الإحساس  ،فالمعلم الذي يملك قبل وأثناء الخدمة كانت الكفاءة الذاتية هامة وضرورية للمتعلمين فهي أشد أهمية للمعلم

 بالكفاءة الذاتية المرتفعة، يعمل على مساعدة الطلبة في تحصيلهم وينمي دافعيتهم وثقتهم بأنفسهم ويمدح انجازاتهم، فلا
يكفي أن يمتلك المعلم المتطلبات والمهارات اللازمة لأداء مهامه، بل ولابد أن يمتلك الإيمان والثقة بقدرته على القيـام 

( على  Diseth ,2011. وقد اكدت دراسة)Anthony, & Artino) ،2006بالسلوك المطلوب تحت ظروف صعبة )
ن نشاط ع نظرا لان الخبرات المختلفة الناتجةـ راتيجيات التعلم وجود علاقات ارتباطية قوية بين الكفاءة الذاتية واست

أن  Vygotskyفيجوتسكي   فقد أوضحالأخريين ونمذجة الأقران لها تأثير كبير على سلوك الفرد وتكوين معتقداته 
ة إلى الأداء كلبناء المعرفة وتحويل وجهات النظر المشتر  ورية"الجهود التعاونية للتعلم ، والفهم ، وحل المشكلات ضر 

( ومن هنا تاتي أهمية استرتيجية التعلم التعاوني Johnson, Johnson, Smith, 1998,p4العقلي الداخلي )
كأستراتيجية تدريسية  تقوم على المجموعات الصغيرة التى تتساوى فيها الافراد في المسؤوليات وتتقاسم فيها المكافأت 

ل المهام ،من خلال الشعور الاكبر بالإنجاز والإنتماء في نفس الوقت ويستمد نواتج الفشل ،مما ينمي الدافعية لاكما و
( (Garcia et al. 2017; Johnson & Johnson. 2018قوته من الإعتماد الإيجابي المتبادل والتفاعل والمساءلة  )

ساوية ،التفاعل ردية ،المشاركة المتويقوم التعلم التعاوني على مبادئ رئيسة هي الإيجابية ،الاعتماد المتبادل ،المساءلة الف
كير نمي  مهارات التفييقدم التعلم التعاوني العديد من المزايا أهمها أنه يمكن ان  Shammout,2020,793)المتزامن ))
زيد الدافعية ، والشعور بالرضا لدى الطلاب ، يعتبر التعلم التعاوني أداة لتجهيز الطلاب للعمل في فرق كما يالعليا ، و 

عندما تكون هناك حاجة إلى الجمع بين الطاقات والعمل  ،مطلوب في بيئات العمل المختلفة ، في المنزل والمجتمع هو
سـتراتيجيات التي يمكن للمعلمين أن الا( هناك العديد من Mohammed& Hamied, 2019,505نحو هدف مشترك)

 كسـوئمة على المجموعات التعاونية وتعـد اسـتراتيجية جييبتكروا بها المهام التي يجب القيام بها مع طريقة التعلم القا

Jigsaw   حـدى اسـتراتيجيات الـتعلم التعـاوني وهي استراتيجية فعالة تشـرك الطلاب بفاعليـة ضـمن نـوعين مـن إهـي
ة الطلاب ـة فـي مسـاعدكثـر اسـتراتيجيات الـتعلم التعـاوني انتشـارا وذات أهميأالمجموعـات ) اساسـية وخبـراء( وتعـد مـن 

 فـي المشاركة في الأنشطة الصفية وتقليل سيطرة المعلم على التدريس الصفي وخلق مناخ تعليمي يعتمد على المتعلم 
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بيئة التعلم الإيجابي التي تنمي لدى الطلاب إحساسًا قوياً بـ المسؤولية  Jigsaw(. تعزز استراتيجية 8، 2702)ملاك ، 
( على أهمية 33، 2707وقد أكدت ساري ) ((Bacsal et al., 2022لفة والصداقة فيما بينهم عن تعلمهم ، وتعزز الأ

( في زيادة تحصيل الطلاب علـى مختلف مستوياتهم الدراسية ، وتشجيع العمل والتفاعل Jigsawاستراتيجية جيكسو )
ه مسؤولية تعلمـه ليلدور المتعلم وتحم من تفعيل تتضمنهالاجتماعي بينهم ، وتعزيـز المشاركة الإيجابية بينهم ، لما 

م زملائه، والمساهمة في تحقيق إيجابية المتعلم فـي الموقـف التعليمـي، وتحقيـق الأهداف التعليمية المنشودة  ،ويعتبر بوتعل
فصل دراسي يقوم على الاعتماد المتبادل يكون التعاون مطلوب فيه  أنشأ( ، أول من  (Aronson,2000آرونسون 

عندما يقترن بأدوار الطلاب و ، كل طالب له دور فريد  Puzzelيشبه إلى حد كبير قطعة اللغز 7يق هدف فردي لتحق
الآخرين يكملون مهمة كاملة. يتعلم الطلاب فيه أن النتائج الناجحة تتحقق فقط إذا استمعوا باهتمام لبعضهم البعض ، 

بتطوير    (Slavin,1991)وقد قام سلافين7بعضهم البعض وطرحوا أسئلة جيدة ، وقدموا تعزيزات وأظهروا احترام ل
ليسمح بالمنافسة  2أو جيكسو Jigsaw IIبتطويرها الى استراتيجية  Jigsawعلى استراتيجية  Aronsonعمل أرونسون 

للطلاب بالمشاركة في التحدي  jigsaw IIحيث تسمح استراتيجية   Aronson & Patnoe,2011)بين المجموعات )
 .دعم الأقرانو مجموعات الخبراء الخاصة والمبنية على الأنشطة والاعتماد المتبادل من خلال المكافأة  بينللمهام  

ظهر هذه المنافسة الصحية الرغبة  في المشاركة أكثر في المجموعات لتحسين مستواهم ، فهي تتضمن أنشطة منتظمة ت
 ات، ومناقشة مجموعة الخبراء ، وتقرير الفريق ، والاختبار عاتالمتكرر في مجمو مثل القراءة ، والتجميع ، وإعادة التجميع 

هذه الاستراتيجية التعليمية يجب الاستفادة منها في  (Namaziandost,et,al,2019) الفائزالفريق  مكافأة، وأخيراً 
لطريقة على ذه اتدريس المقررات ليكون الطلاب أكثر تفاعلًا ونشاطًا ، مما يؤدي إلى زيادة التحصيل العلمي. تركز ه

كيفية الوصول للمعرفة العلمية ، فـضلا عـن كميـة تلـك المعرفة، لتمكين الطالب فـي النهايـة مـن تطوير قدراته الفعلية 
التـي تـساعده علـى البحث عن المعرفة بنفسه ومحاولة الوصول إليها من خلال وضعه في مواقـف تعليميـة تمكنه من 

اكتشاف تفسيرات مقبولة للظواهر العلميـة المختلفـة دون تقديمها له في قوالب جاهزة لا تـستثير التساؤل والبحث، ومحاولة 
( وقد كشفت الأدلة التجريبية فعالية جكسو في تحسين التحصيل الدراسي  2، 2705تفكيره وتعمـل علـى تنميتـه )شـحادة 

.ودراسة (Tabiolo,2019ودراسة و)( Yusuf,& Gambari ,2016 ((  ودراسة (Azmin ,2016،مثل دراسة 
((Bacsal et al. 2022 زودتهم بفرص للتعبير عن أنفسهم ومعالجة المعلومات ، والتي يمكن أن تحسن كل من  كما

( أثبتت أن طريقة جكسو ليس Şengül & Katranci ,2014القدرات ونتائج التعلم  وفي الوقت نفسه ، فإن دراسة )
( Shaaban,2006ة لطلاب المرحلة الابتدائية في الرياضيات. بالإضافة إلى دراسة شوبان )لها أثر على الكفاءة الذاتي
جيكسو لم يكن لها تأثير على تحصيل الطلاب ،ومن هنا كانت أهمية الدراسة الحالية لحسم   والتي أثبتت أن استراتيجية

ال عبر والتي تركز على الطالب  تعزز التعلم الفعهذا الجدل العلمي ؛ ولآن المداخل التدريسية  القائمة على التكنولوجيا 
( ليكون داعما لاستراتيجية Black Board( فقد تم اختيار نظام إدارة التعلم بالبلاك بورد )Hallas, 2008) الإنترنت

 عوهي من نظم التعلم الالكتروني  الذي يقدم فرص تعليمية متنوعة من خلال كسر جمي7جيكسوا لتحقيق التعلم الفعال 
بشكل  هذا النظام (،  وقد انتشر003،2701الحواجز والعوائق التي تواجه المؤسسات التعليمية والمتعلمين)الشمري ، ،

 ك لأنه يوفر تعليماً وذل كبير،على مستوى العالم لتقديم خدمات تعليمية راقية للمعلم والطالب، وغيرھا من عناصر التعليم،
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فاعل ،  لمحاكاة لتالمشاكة والب المدرسي ، يزيد من جاذبية التعلم من خلال السماح ببناءاً بديل للتعلم القائم على الكتا
( كما ساعد كثير من المؤسسات التعليمية في  Hussein,2016,52بيئة تعلم حقيقية ، ويجعل التعليم مبتكراً ومثيراً )

 Blackboard(  فالتعليم المستند إلى  2703نشر التعليم بقوة ،لتميزه بالمرونة وقابليته للتطوير والتوسع )عامر، 
يضمن مشاركة أكثر مساواة بين المتعلمين. في حين تكون المناقشات وجهاً لوجه غير متوازنة نسبياً ، حيث يسيطر 

للمتعلمين بالوصول   Blackboard عدد  قليل من المشاركين على مناقشات الفصل ، كما يسمح التعليم المستند إلى
ليمية بوتيرتهم الخاصة وتوفير إشارات سمعية وبصرية وحركية تتناول نطاقًا واسعاً من أساليب التعلم. إلي المواد التع

(Farooq et al., 2012; Mekheimer, 2012; Martin et al., 2013; Al-Jabry et al., 2014; Almelhi, 

ي  ئة من التعاون هذا الاتصال الافتراض( ،  تتيح البلاك بورد الاتصالات المتزامنة وغير المتزامنة ، في بي(2014
مين. يمكن و بين المعلم والمتعل و المتعلميمكن أن يحدث بأشكال مختلفة. قد تكون بين المتعلم ومواد المقرر والمتعلم 

 كارمجتمعات تعليمية ثرية تزيد من المشاركة وتنشط الابت ، لبناءللمعلمين استخدام تقنية الاتصال المتزامن بلا حدود 
.و يمكنهم إعداد فصول دراسية افتراضية مجدولة تحدث فيها المناقشات المتزامنة في الوقت الفعلي مما يولد لديهم 
شعور أقوى بالتواجد الاجتماعي. بالإضافة إلى ذلك ، الاتصال المتزامن يزيد من الإثارة النفسية من خلال قدرته على 

مثل ، التغذية الراجعة الفورية ، والتعبير الوجهي أو اللفظي ، و لغة نقل المعلومات بنفس  طرق الوسائط الطبيعية )
الجسد(. لذلك يشعر المتعلمون دائماً بمزيد من الاستعداد لاستخدام الدردشة المتزامنة لتبادل وسائل التواصل الاجتماعي 

لتفاعل وجهاً لوجه لدعم ومناقشة القضايا الأقل تعقيدًا لأن هذا النوع من الاتصال يشبه إلى حد كبير ا
("Hrastinski,2008,51 وهكذا فإن الاتصال المتزامن يوفر للمتعلمين عدة فرص لاستكشاف وسائل بديلة للتفاعل )

 (Farooq & Gulzar,2011)؛ Thurmond & Wambach,2004)  مع المعلمين والأقران والمواد والأنشطة
لإعدادات المتزامنة في أنظمة البلاك بورد. المدعومة باللوحات والفصول الافتراضية هي واحدة من المكونات الرئيسة ل

( والمشاركة Lowrie, 2007,38البيضاء ولوحات الدردشة والمناقشة التي تدعم التفاعلات المتزامن في البلاك بورد. و)
ي ،  تسمح هذه قالتعليمية في إعدادات التعلم عن بعد والتي وفرت تعلم  فعال  عن طريق التفاعلات في الوقت الحقي

الفصول الافتراضية للطلاب والمعلمين بالتواصل بشكل متزامن باستخدام الصوت والفيديو والدردشة النصية والسبورة 
التفاعلية والمشاركة و الاقتراع الفوري و الرموز و غرف الاستراحة ، إلخ. تتيح هذه الأدوات الاتصال في الوقت الفعلي 

تفاعل مع بعضهم البعض في وقت واحد عبر الإنترنت لإجراء اجتماعات وندوات ، حيث يمكن لعدة مستخدمين ال
(. يمكن أن Martin, et al,2013,127ومناقشات ، وإجراء العروض والتوضيحات ، وأداء وظائف تربوية أخرى )

وفرها الأنظمة تيكون التعلم المتزامن أقل مرونة وأكثر تخويفا للطلاب الذين يفضلون عدم الكشف عن هويتهم التي 
(. ومع ذلك ، تشير بعض الدراسات إلى أن المتعلمين Sun, Finger, & Liu, 2014الأساسية غير المتزامنة )

المتزامنين عبر الانترنت يستمتعون بتواصل أكثر اتساقًا ، وتركيزاً أكبر على المهام ، وزيادة المشاركة ، وسرعة أكبر 
وفر الاتصال غير في حين ي،  Sun et al., 2014,195)) رائهم غير المتزامنينللانتهاء من عملهم ومقرراتهم  من نظ

المتزامن عبر الإنترنت من خلال البلاك بورد للمتعلمين مرونة في المشاركة وفقًا لجدولهم الزمني ، في بيئة منفصلة 
 علمين ( التفاعل مع المعلم والمتالمعلم.  يمكن تحسين كلا النوعين من الاتصال )المتزامن أو غير متزامن عنجغرافياً 
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(.  .وقد Liaw .2008الآخرين ، مما يوفر فرصًا لبناء المعرفة وإحداث التعلم بقدر أكبر  ضمن السياقات الاجتماعية )
،.في زيادة تفعيل التعلم عن بعد كحل لتجنب التجمع الاجتماعي والاتصال الجسدي  Covid-19تسبب ظهور جائحة 
د تكنولوجيا وقد تم اعتما،على الطلاب والمعلمين الانضمام إلى برامج التعلم  مما يحتمالفيروسي.  لنشر مثل هذا المرض

من قبل العديد من المؤسسات  التعليمية بالمملكة نظراً لوجودها في كل مكان وسهولة الوصول إليها   Bbالبلاك بورد 
رنت متعلمين على الانخراط في بيئة التعلم عبر الإنتحيث توفر العديد من الفرص للمعلمين والمتعلمين .مما يشجع ال

مثل الفصول الدراسية الافتراضية ومنتديات المناقشة ومهام الكتابة والحصول على التعليقات من المعلمين والأقران 
(Mohsen & Shafeeq, 2014)..) متوفرة في جامعة القصيم  من خلال موقع الويب الرسمي ، البلاك بورد وهي

Bb قدم موقعاً تعاونياً وتفاعلياً يوفر خبرة تعليمية حيوية تتطور باستمرار ، وفي ضوء ما سبق قامت الباحثة بالاستفادة " ت
الفصول الافتراصية بما تتيحه من أدوات مثل)الفيديو  وخصوصا 2من أدوات البلاك بورد في تفعيل استراتيجية جيكسو

شات ق المشاركة ، الاقتراع الفوري ، الرموز ، غرف الاستراحة ، منتديات المناقوالدردشة النصية والسبورة التفاعلية والتطبي
( بين كل مجموعة من مجموعات الخبراء ومجموعات الاساس  وكذلك بما تتيحه من مشاركة محتوى المقرر )المقالات 

 وات القصيرة نشر الاختبار تسمح  لعضو هيئة التدريس بلفهي وما تتيحه من التقييمات: • والمهام ومقاطع الفيديو ( 
تسمح هذه الميزات بارسال المهام عبر الإنترنت. كما  كماسمح للطلاب بالوصول إليها عبر الأنترنت. تالواجبات و 

ح كيف ومتى يتم استخدام هذه الأدوات أكثر من غيرها على نحو فعال.  الاقتر  المعلماتاحت التوجيه المباشر من 
(Weidman, & Bishop,2009,62  )التغلب بنظام البلاك بورد على أهم عيب من عيوب استراتيجية جكسو  ويمكن

أنها تتطلب وقت طويل غير متاح في الجداول الدراسية  وأتاحت التواصل بين أفراد المجموعات في أي وقت وأي  وهو
عوقات لبلاك بورد، وتحديد ممكان ، وقد أجريت العديد من الدراسات التي للكشف عن واقع استخدام نظام إدارة التعلم با

؛البلاصي  2703؛المنھراوي،  2703؛ السدحان ، 2702استخدامھ، وتقديم الحلول المناسبة لها، مثل دراسة )العمرو ،
والتى   Hussein.2016ودراسة   (El Zawaidy,2014) ,(  ،ودراسة 270٢؛ الشمري، 270٢؛ الضالعي،  2708، 

 صيل الدراسي لطرق تدريس اللغة الانجليزية  أثبتت فعالية لبلاك بورد في التح

 سياق المشكلة 
 نبع الشعور بمشكلة البحث من النقاط التالية 

، ولمست  سنوات ثلاثلمدة بالتعليم الأساسى بجامعة القصيم الباحثة بالتدريس لطالبات معلمات العلوم  فيام -
ية وكذلك من خلال تدريسهن ومن خلال شكوى الطالبات منها في مقابلاتهن الشخص و صعوبة المادة بنفسها

نتائج الاختبارات الفصلية واللحظية والنهائية وترجع صعوبة المادة في الأساس الى اتباع أسلوب المحاضرة 
للتغلب على كثرة كم المحتوي وضيق الوقت والامكانات ومصادر التعلم والرتابة والتقليدية في هذه  ،التقليدية

ظهور الإنترنت وتقنيات الاتصال الحديثة في مؤسسات التعليم العالي فإن التعليم  الطريقة ، فعلى الرغم من
من أعضاء هيئة التدريس في مؤسسات التعليم العالي  % 23والتعلم لم يتغيرا بشكل جذري لعقودً ماضية ، 

  دريسمستمرون في ممارسة المحاضرة كطريقة للتدريس. مع أن طريقة المحاضرة أقل فعالية من طرق الت
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-  

الأخرى التي يشارك فيها الطلاب بنشاط ويمنحوا المزيد من التحكم والمساءلة في التعلم الخاص بهم والتفاعل  -
 فعاليةالإجتماعي الهادف مع أقرانهم لذلك يجب الانتقال من الطريقة التقليدية إلى طرق أكثر 

 (Tabiolo1, Rogayan,2019 ؛Hurtado et al, 2012؛Garcia,et al 2017 ) 
توجه جامعة القصيم نحو تطوير منظومة التدريس والسعي للحصول على الاعتماد الأكاديمي للجودة ووالتعلم  -

الإلكتروني بصفة خاصة وإتاحة نظام البلاك بورد للطالبات وخبرتهن في استخدام هذا النظام وتطبيقه بشكل كامل 
تفعبل نظام البلاك بورد بجامعة القصيم  بم ( زاد اهتما01في عدد من المقررات وفي ظل مرض فيروس كوفيد )

وللتغلب على الاختلاف الثقافي بين الطالبات السعوديات والسوريات والمصريات والسودانيات وجب استخدام طريقة 
 البلاك بوردمثل وجغرافيا بين مسكن الطالبات والجامعة  2تقرب بينهن ثقافيا مثل استراتيجية جيكسو

ربوية تبين ضعف الكفاءة الذاتية والتحصيل الدراسي في المواد التالتي تم عرضها  السابقةفي ضوء نتائج الأبحاث  -
 المختلفة والأكاديمية  

 نهمن الخوف والقلق لاحراجفي المملكة بصفة خاصة لطبيعة المجتمع بها العديد من الطالبات المعلمات  معاناة -
الحقيقي المباشر فلا يتحدثن ولا يشاركن.  لأنه غير  من الأخطاء أثناءعملية التدريس وجها لوجه في التواصل

تساعد البلاك بورد الطالبات على تخفيف قلقهم من الأداء حيث يشاركن  إرتكاب الأخطاء نمقبول بالنسبة له
 إن المتعلمين الضعفاء والمتوسطين يمكنهم الوصول إلى تعلم ، ومرونة وحرية بشكل أكثر مساواة في البلاك بورد

  قبل وبعد المحاضرات المقررةالمواد 

( بتنظيم من الاتحاد الدولي 2720تحقيقا لتوصيات المؤتمر الدولي الأول تحت عنوان "التعليم في الوطن العربي) -
للأكاديميين العرب عبر منصة زوم "ضرورة التدريب المستمر للمعلمين، وفقَ أحدثِ التقنيات؛ لتحسين أدائهم 

( بإعادة النظر 2700« )التعليم في مصر نحو حلول إبداعية»مؤتمر  ة".وتوصياتلمواكبة التطورات التكنولوجي
في مؤسسات إعداد المعلمين من حيث هياكلها وبرامجها وتخصصاتها بما يضمن حسن إعداد المعلم تخصصياً 

لمعلومات ا ومهنياً وثقافياً والاهتمام بالتنمية المهنية المستمرة للمعلمين وبخاصة في مجال توظيف تكنولوجيا
 والاتصال في العملية التعليمية. 

   مشكلة الدراسة 
استنادا الى ما تم عرضه سابقا تحددت مشكلة البحث في انخفاض الكفاءة الذاتية وضعف التحصيل الدراسي  .0

 وبناءعلى ذلك تم تحديد السؤال الرئيسي     2للطالبات معلمات العلوم لمحتوى مقرر طرق تدريس 
التحصيل الدراسي لمادة  تنمية في  Blackboardبورد  تيجية جيكسوا المستندة على البلاكما فاعلية استرا .2

 .الكفاءة الذاتية للطالبات المعلمات بالتعليم الاساسي جامعة القصيم ؟ وتحسين 2طرق تدريس علوم 
 تفرع من السؤال الرئيس عدة أسـئلة فرعية هي .5
الكفاءة  وتحسين و2التحصيل الدراسي لمادة طرق تدريس نمية تفي  2ما الملامح العامة لاسترتيجية جيكـسو  .2

 الذاتية لدى الطالبات المعلمات ؟
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طالبـات اللدى  2التحصيل الدراسي لمادة طرق تدريس تنمية في  2ما فاعلية استخدام استراتيجية جيكـسو . .3
 المعلمات ؟

 ة  لطالبات لدى الطالبـات المعلمات ؟في تحسين الكفاءة الذاتي 2.ما فاعلية استخدام استراتيجية جيكـسو  .٢
الذاتية  الكفاءةفي  درجاتهنالتحصيل الدراسي  و درجات الطالبات في ما طبيعة العلاقة الارتباطية بين  .0

 للـطالبات المعلمات ؟

  فروض الدراسة 
ءة  والكفا 2المستندة على البلاك بورد على تحصيل في طرق تدريس  2لاستكشاف فاعلية استراتيجية جكسو  -

 معلمات تم صياغة واختبار الفروض التالية:.الطالبات الالذاتية الاكاديمية  لدي 
( بين متوسطي درجات طالبات مجموعتي البحث التجريبية 7073فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى)  توجد( 1

 7  2والضابطة لصالح التجريبية في القياس البعدي للاختبار التحصيلي في مادة طرق تدريس 

( بين متوسطي درجات طالبات مجموعتي البحث التجريبية 7073فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى)  توجد( 2
ككل وأبعاده )المهارات النعرفية ،السلوك الأكاديمي، 7والضابطة في القياس البعدي لمقياس الكفاءة الذاتية الأكاديمية

 ختبارات( لصالح التجريبية    التحصيل ، التنظيم ٕوادارة الوقت ، التعامل مع الا

( توجد علاقة ارتباطية موجبة بين درجات الطالبات المعلمات المجموعة التجريبية في مقياس الكفاءة الذاتية الأكاديمية 5
 7"2و ودرجاتهن في التحصيل الدراسي ككل ومستوياته )التذكر،الفهم ،التطبيق( في مادة طرق تدريس 

 أهداف الدرس 

معلمات تحسين التحصيل الطالبـات الفي تنميـة الكفاءة الذاتية  لدى  2استراتيجية  جيكـسو تحديد ملامح  .0
 7 2الدراسي لمادة طرق تدريس 

لدى الطالبـات  2التحصيل الدراسي لمادة طرق تدريس  تنميةفي  2تحديد فاعلية استخدام استراتيجية جيكـسو  .2
 7المعلمات 

 الكفاءة الذاتية  لدى الطالبـات المعلمات  تحسينفي  2يكـسو . تقصي فاعلية استخدام استراتيجية ج .5
.التعرف على  طبيعة العلاقة الارتباطية بين درجات الـطالبات المعلمات في التحصيل الدراسي و الكفاءة  .2

 الذاتية 
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   أهمية الدراسة 

ا تتمتع به من خاصية المطورة لم 2المسئولين في التعليم بأهمية استخدام إسـتراتيجية جيسكو توجيه أنظار .0
  7الجمع بين النواحي المعرفية  و التعاونية 

يمكن لمطوري المناهج ومعلمي المعلمين استخدام نتائج هذه الدراسة للنظر في دمج استراتيجية جسكو في  .2
 مناهج و طرق التدريس ليس فقط للعلوم ولكن لباقي تخصصات الدقيقة لطرق التدريس

 لنادرة في المملكة التي تبحث أثر استراتيجية جيكسو في تنمية التحصيل الدراسيهذه الدراسة من الدراسات ا .5

 والكفاءة الذاتية      

تساعد نتائج الدراسة في التعرف مـدى فاعلية استراتيجية جيسكو فـي تنميـة تحصيل الطالبـات في طرق  . .0
  .وتنميـة الكفاءة  الذاتية بالمرحلة الجامعية2التدريس 

ارات الجودة والتطوير بمؤسسات إعداد المعلمين  باستراتيجية من شأنها أن تـسهم فـي تطوير أساليب تزويــد إد .2
   7تدريس المواد المختلفة  ومادة طرق التدريس بصفة خاصة 

تأتي الدراسة الحالية استجابة لما ينادي به التربويون ، بضرورة تحديث أساليب التدريس، وتغيير دور المعلـم . .5
  .دور الطالب كمحـور رئـيس للعملية التعليمية التعلمية وإثارة دافعيته وتفعيل

م التعـاوني القـائم علـى مجموعة الخبراء )جيكسو( في . .2 تقديم أنموذجٍ عملـي متميـزٍ لكيفيـة توظيف التعلُّ
ي تدريسهم ف التدريس، من أجل مساعدة الطلاب المعلمين على اكتساب هذه الاستراتيجية ونقل أثرهـا مستقبلاً 

  .المدرسي

في تعزيز تحصيل الطلاب في دورات  Blackboardبسد فجوة بحثية تتعلق بفاعلية التعليم القائم على  .3
 مناهج تدريس )العلوم( .

توجيه أنظار المعلمين إلى أن اسـتخدام استراتيجية جيسكو في تـدريس مـادة طرق التدرس بصفة عامة  و . .٢
 هم في تنميـة روح التعـاون الجماعي بين طلاب المرحلة الجامعية ؛ طرق التدريس بصفة خاصىة تس

 قدمت نموذج تدريسي لتنمية المعلمين قبل الخدمة تخصص علوم لأهمية هذه المرحلة .0

على تحصيل المعلمين قبل الخدمة  Blackboardالمبنية على  2لم تحقق أي دراسة في تأثير جيكسو .8
لذلك حاولت الدراسة الحالية سد هذه الثغرات وتحسين أدائها  2يس علوم والكفاءة  الذاتية في مقرر طرق تدر 

 محددات الدراسة 0.0في المقرر الدراسي المحدد. تحقيقا لهذه الغاية ، 

 حدود البحث 

  الحدود المكانية: قسم التعليم الأساسي / كلية العلوم والأداب /جامعة القصيم /المملكة العربية السعودية 
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 ( الى  0/2/2708أسبوع خلال الفترة من ) 02ية: اقتصرت المدة الزمنية، على مدار الحدود الزمان

 (2708| 2700( الفصل الدراسي الثاني  للعام الدراسي) 2708\3\0
 : المستندة للبلاك بورد كمتغير مستقل و التحصيل الدراسي في  2استراتييجية جيكسو  -الحدود الموضوعية

 ذاتية الأكاديمية كمتغيرات تايعةوالكفاءة ال 2مادة طرق تدريس

  والمقرر على طالبات المستوى السابع  2محتوى مقرر طرق تدريس 
 : طالبات قسم التعليم الأساسي /تخصص علوم/ بكلية العلوم والأداب بالرس المسجلات   -الحدود البشرية

 2في مقرر طرق تدريس 

 :مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية 
 سواستراتيجية جيك Jigsaw : 
  ،عرفهاSteven& Others,1988 3،  : طريقـة تـدريس يعمـل الطلبـة فيهـا فـي مجموعـات تتكـون مـن – 

طـالب حيـث يعطى لكل طالب جزء من الدرس مما يجعل كل طالب خبيرا بالجزء الخاص بـه بعـد تلقـي  ٢
راسـة الموضـوع والاستعداد لتدريسـه للطلبـة المهـام، يعيـد الطلبـة تنظـيم انفسـهم فـي مجموعـات خبـراء لد

الأعضاء فـي مجموعـاتهم الأصلية بعـد ذلـك ثـم يخضـع الطـالب جميعـا الاختبارات فرديـة فـي كـل الموضـوع، 
 (Steven & Others, 1988, 32ويتوقـع ان يـتعلم جميـع الطلبـة فـي المجموعـة الموضـوع المحـدد للـدرس )

  2يكسواستراتيجية ج Jigsaw II  استراتيجية معرفية وتعاونىة لأنها تعرف المجهودات التى يقوم بها كل
طالب في كل نشاط ومهارة في دراسة مختلف المفاهيم والافكاروتسمح للطلاب بالمشاركة في التحدي للمهام  

قران المكافأة ودعم الأمجموعات الخبراء الخاصة بهم والمبنية على الأنشطة والاعتماد المتبادل من خلال  بين
 (.Astane & Rerimani,2014,54لق جو المنافسة والعمل الجماعي لتحقيق الأهداف )لخ

 :الى  ة التجريبيةالمجموعاستراتيجية تدريس يتم خلالها تقسيم طالبات  -وتعرف اجرائيا في هذه الدراسة بأنها
جموعة الأساس ومن مجموعة الأساس تشكل ( تسـمى م3مجموعات غيـر متجانسـة عـدد افـراد كـل مجموعـة )

مجموعات خاصة )مجموعـة الخبـراء( فـي جـزء محـدد مـن المـادة التعليميـة لكـل موضـوع دراسي من مقرر 
يتم تعلمه بشكل مركز داخل تلك المجموعات ثم يتم تعلمه داخل مجموعة الأساس بعد  2طرق تدريس علوم 

  لخبراءا وتقييم تنافسي بين المجموعات يتم عمل تقييم فردي لكل طالبةرجوع الطالبات اليها مرة أخرى ثم 
 .لتحديد المجموعة الفائزة

 الكفاءة الذاتية 
 - ايمان الفرد بقدرته على تنفيذ السلوكيات اللازمة لتحقيق إنجازات محددة في الأداءCarey, & Forsyth, 

ة ، والتي لا ترتبط بما يملكه الفرد وإنما بإيمانه بما فالكفاءة الذاتية هي القدرة الإجرائية المدرك  .(2009)
 يستطيع عمله مهما كانت المصادر المتوافرة، فلا يسأل الفـرد عـن درجة تمتعه بالقدرات، ولكن عن قوة ثقته 
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بقدرته على تنفيذ الأنشطة المطلوبة في ظل متطلبات الموقف، ويعكس تقييم الأفراد لكفاءتهم الذاتية مستوى 

 (Bandura، 2007بة التي يعتقدون أنهم سيواجهونها )الصعو 
   تعني معتقدات الطالبات حول خصائصهن لتكن قادرات على التنظيم بالإضافة إلى أداء المقرر الخاصة

 ( Bandura,1997بك المرتبطة بالإجراء المطلوب لتقديم الإنجازات المقدمة )
 - يحملها الطلبة عن قدراتهم على أداء مهامهم  الكفاءة الذاتية الأكاديمية هي الاعتقادات التي

الأكاديمية في المستوى المطلوب والمرغوب في مواضيع أكاديمية محددة، وتعد معتقدات الطلبة المتحكم 
 (    2701الرئيسي التي تحدد القدرة اللازمة لعمل ما في وقت ما،)الجراح   سمر ؛ التل شادية ،

 شخاص حول كفاءاتهم لتنظيم وإنجاز الخطة الفعلية اللازمة لتحقيق انجاز تعني الكفاءة الذاتية معتقدات الا
معين الأبعاد التي تتضمن الكفاءة الذاتية هي: )أ( المستوى وكذلك الحجم )مستوى معين من الصعوبة 
 المهنية( ، )ب( القوة )اليقين الذي ينطوي على الأداء الفعال لمستوى فردي كبير من صعوبة العمل( ، وكذلك

 .)ج( العمومية )مدى المساعدة في تعميم معتقدات الحجم والقوة عبر المهام جنباً إلى جنب مع المواقف(.
 التحصيل الأكاديمي 
   هو المدى الذي يستفيد منه تعليم المتعلم في مجال معين من التعلم ، أي أن التحصيل ينعكس من خلال

 (Crow and Crow, 1969مدى المهارة أو المعرفة التي تم نقلها إليه ")
  يعرف اجرائيا بأنه الناتج النهـائي لمـا تعلمتـه طالبـات قسم تعليم الأساسي تخصص علوم فـي موضـوعات

الفصـل الدراسـي الثاني المستوى السابع الذي يشمل المحتوى المعرفي لاربعة  فصول من  2طرق تدريس 
  (ةي الاختبـار التحصـيلي النهائي المعد لغرض هذه الدراسالكتـاب والمقـدرة بالـدرجات التـي يحصـلون عليهـا فـ

  البلاك بوردCollaborate Blackboard 
  يسُتخدم مصطلح البلاك بورد للإشارة إلى نظام عقد المؤتمرات عبر الويب الذي يسمح للمعلمين والطلاب

بر وإرسال المهام ع بالتواصل مع بعضهم البعض و عرض وتنزيل المقررات الدراسية والمعلومات الأخرى 
   ( Heirdsfield et al,2007,121الإنترنت بمجرد اكتمالها  )

 : عبر مجموعة من  2أحد أنظمة إدارة التعلم، والتي تسُتخدم لإدارة مقرر طرق تدريس -وتعرف اجرائيا بأنها
لتوضيحية عروض االأدوات والخدمات المختلفة، مثل: الفصول الافتراضية ورفع مقاطع الفيديو والواجبات وال

والملفات الإلكترونية وتصميم الاختبارات الإلكترونية... إلخ، وھو النظام الإلكتروني المعمول فيھ بجامعة 
 الانترنت القصيم ، لإدارة المقررات الدراسية عبر
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 النظري للدراسة لاطارا 
 عدد من الموضوعات الهامة وهي    الاطار النظري يتناول 
 : ي :التعلم التعاونأولا- 

  جديدة لما له  سيةتدرييتم توصيف التعلم التعاوني من قبل العديد من المعلمين وعلماء النفس باعتباره طريقة
من تأثير كبير على التحصيل الدراسي للطالب ، واحترام الذات ، والدافعية ، والتنشئة الاجتماعية الطبقية، 

لى هو طريقة تدريس تقوم عف ،ر بالانتماء والإنجازكما يجلب المشاعر الإيجابية لأن الأفراد لديهم الشعو 
استخدام مجموعات صغيرة مكونة من أربعة أو خمسة طلاب بمستويات مختلفة من القدرة ، لمجموعة متنوعة 
من أنشطة التعلم، لتحسين فهمهم للموضوع. كل عضو من أعضاء المجموعة مسؤول ليس فقط عن تدريس 

 Choe,2000,14)ولكن أيضًا مسؤول عن مساعدة رفقاء مجموعة التعلم) زملائه في المجموعة ما تعلمه ،
الفردية  ، والنجاح والفشل مرهون بالجهود والاخفاقات ويتساوى الطلاب في المسؤلية و يتشاركون في المكافآت

(.وهو أيضا"مدخل للتعلم يقوم الطلاب فيه ببناء Slavin, 1991,77لتحقيق الهدف في اطار المجموعة )
وعات غير متجاسة صغيرة في الفصول الدراسية والبيئات الأخرى لمساعدة بعضهم البعض في تعلم مجم

موضوع أكاديمي معين ، وفق هدف مشترك يتم فيه تشجيع الفرد على الثقة بنفسه و وتنمية التواصل والتفاعل 
لمجموعة متنوعة  فهو يمثل مصطلحاً شاملاً  Bolling , 1994:26)وتعزيز التفكير و حل المشكلات   ) 

من الطرق والاستراتيجيات التربوية التي تنطوي على جهد فكري مشترك من قبل الطلاب أو الطلاب والمعلمين 
( كما يحقق تحصيل أكاديمي أعلى ، ومثابرة أكبر  ومهارات تفكير منطقي Delucchi,2006: 59معاً)

، وزيادة في وقت المهمة، وسلوك أقل اضطراباً ونقدي عالية المستوى ، وفهم أعمق للمواد التي تم تعلمها 
بالإضافة إلى أن التعلم بشكل 7في الفصل ، ومستويات أدنى من القلق والتوتر ، ودافع جوهري أكبر للتعلم 

 7تعاوني يعزز التعلم للطلاب الضعفاء 

 عناصرالتعلم التعاوني  -

 :يستمد التعلم التعاوني  أهميته من  ثلاثة  عناصر أساسية هي-  
  :الترابط الإيجابي وهو يمثل قوة ملزمة عندما يدرك كل عضو في المجموعة أن جهودهم  -العنصر الأول

 (. Johnson & Johnson, 1998الجماعية تحدث فرقًا وأي نجاح أو فشل سينجح الجميع أو يفشلهم )
 : في  الاعتماد المتبادلالتفاعل ، عندما يدرك الطلاب أن النتائج  تكون أفضل من خلال  -العنصر الثاني

المجموعة وبالتالي يقتنعوا بأن التشارك أفضل في المهمة المطروحة على المستوى الفردي وبشكل تعاوني. 
 وبالتالي يدرك كل عضو أهمية تبادل الأفكار والموارد ، ومساعدة وتبصير بعضهم البعض. 
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 ة موجودة في التعلم التعاوني من خلال المساءلة : كل من المساءلة الفردية والجماعي -لعنصر الثالث :ا
الاعتماد المتبادل بينهما.. المساءلة الفردية موجودة عندما يتم تقييم أداء كل طالب من قبل المجموعة من 
أجل تحديد من يحتاج إلى المزيد من الدعم في تعلم المهمة المطروحة. المساءلة الجماعية موجودة لأن 

ام المجموعة بأكملها ، وبالتالي تعتمد المجموعات على بعضهم البعض جميع أعضاء الفريق مسؤولون أم
للقيام بدورهم. من خلال المشاركة في التعلم التعاوني ، يصبح كل عضو في الفريق أقوى وأكثر اكتسابا للثقة 

 7والكفاءة 

 نماذج التعلم التعاوني  -

  ( سلطWalters,2000الضوء على أربعة نماذج رئيسة للتعلم التع )اوني. هذه النماذج تتميز بمرونتها في 
الأربعة  Waltersالتطبيق على مجموعة من الموضوعات والأعمار ومواقف التعلم وما إلى ذلك. نماذج 

 learning، والتعلم معاً  Student Team Learning، والتعلم الجماعي للطلاب  Jigsawهي: جيكسو 

together  البحث الجماعي ،Investigation Group بهذا المعنى ، قد يوفر العمل في مجموعات .
تعاونية العديد من المكاسب للطلاب. أنها تحسن الكفاءة الاجتماعية للطلاب ، وفي مقدمتها قدرتهم على 

 (.  Bratt, 2008,407التعاون مع أقرانهم )

 : استراتيجية جيكسو   ثانياJigsaw 

  لاية التربويين وعلماء النفس العاملين في مدارس "أوستن" بو ومن استراتيجيات التعلم التعاوني التي ابتكرها
(لأنها تشبه  Jigsawجيكسو )Aronson,2000,5) تكساس استراتيجية مطورة أطلق عليها آرونسون )

، بهدف تطوير العلاقات بين الطلبة الذين هم من أصول إنجليزية وإسبانية وافريقية،  Jigsawتركيبة لعبة 
وترات العرقية، وقد أشارت نتائج تطبيق هذه الاستراتيجية الى أن الطلبة الإنجليز تعلموا للتقليل من حدة الت

( وفي نهاية الدراسة أصبح الود والوئام بين أفراد المجموعة وغيرهم  Jigsawبشكل جيد في صفوف جيكسو )
( 0٢0،ص  2770من الطلبة في الصف بدرجة أكبر مما كان عليه الحال قبل البدء بالدراسة )الحيلة، 

 المعلم والمدير للعملية التعليمية التشاركية تعطي الفرصة للطلبة للقيام بدور Jigsawفاستراتيجية جيكسو 
فيما بينهم لتحقيق الأهداف التعليمية، كما تسمى هذه الاستراتيجية بالصور المقطوعة أو الأحجية لأنها تقسم 

سة الى أجزاء أصغر يمكن التحكم فيها. يتم تشكيل جزء من المعرفة مثل فصل كتاب أو وحدة من الدرا
مجموعات الأفراد يكون كل شخص مسؤولاً عن جزء معين من الموضوع ، أصبح لاحقًا خبيراً في هذا الجزء 

( تمدنا ببيئة تعليمية ممتازة لتطوير  Jigsawان طريقة )  ( 3٢، ص  2770من المعرفة. ويرى زيتون ) 
لال أنشطة قرائية وكتابية منظمة بعناية، واستكشاف المحتوى المرتبط من خلال المهارات الأكاديمية من خ

 استخدام الحوارات الهادفة في الفصل الدراسي بشكل مثير، وبؤكد كل من "ميلز وكوتيل ، 



 

  333 

 

 Cottell ,2010,1023)   Mills, أن طريقة )Jigsaw  ملائمة بشكل مثالي للمقررات التعليمية التي تتطلب
ة لحل المشكلة، والتي تجبر الطالب على مواجهة موضوعات معقدة ذات تحد ،متضمنة أجزاءا مهارات ملح

 Jigsawمتعددة من المعلومات اللازمة للتمكن الإجمالي، وقد أكد هذان الباحثان بشكل واضح أن طريقة )
أن المتعلمين  دية ،ذلك( إنما تدعم العناصر الأساسية للتعلم التعاوني مثل التوافق الإيجابي والمسئولية الفر 

بحاجة إلى تدريس بعضهم البعض حتى تكتمل لديهم الصورة، كما أنه يجب أن يتاح لهم كل المعلومات 
 Leadership p16, 2010 )  ،Cottellوليس فقط الجزء الخاص بهم بما أنه يتم اختبارهم بشكل فردي 

 &Millis( وتستدعي طريقه جيكسو  )Jigsaw موعات صغيرة، ومختلفة تشارك في (عمل الطلبة في مج
، حيث يعطي كل عضو من  اختبارتقديم اجزاء من حلول مشكلة عامة تتمثل في الأداء الناجح لمهمة، او 

، و يعطى اي عضو من المجموعة بالاختباراللعبة  اي جزء من المعلومات المتعلقة  أجزاءالجماعة لبعض 
لك من اجل الوصول لحل المشكلة من خلال المشاركة وتبادل اية معلومات تجعله يسهم في حل المشكلة ، وذ

وجهات النظر، وفي نهاية الأمر يخضع الجميع الى اختبارات فردية تغطي جميع عناصر الموضوع )الخفاف، 
(  وتقوم استراتيجية جيكسو على تنظيم الطلاب للعمـل في مجموعات صغيرة تتكـون مـن 15،ص  2705

ل طالب معلومات لا تعطى لأحد غيره في المجموعة ، مما يجعله خبيـراً بالجزء ( أفراد، ويعطى لك ٢-3)
الخاص به من الموضوع بعد تلقـي المهام  يستعد الطـلاب لتـدريس الموضوع الخاص بهم للطـلاب الأعضاء 

ائج الأبحاث نت فـي مجموعـاتهم بعد اتقانه ، وبعـدها يـتم اختبارهم وإعطائهم درجـات ، أو مكافـآت أخرى. وتؤكد
على سماتها الايجابية وهي  الترابط والمساءلة الفردية وتعزيز تفاعل الأقران وتنمية المهارات الاجتماعية 

(Weidman, &Bishop 2009 ) 

 مراحل استراتيجية جيكسو 

 راسات دراسة دتم تحديـد مراحل استراتيجية جيكسو في العديـد مـن الدراسـات والبحوث التي تناولتها ومـن هـذه ال
 وتحدد هذه الخطـوات علـى النحـو التالي ) 2700؛  الديب ،2702 ؛ مـــلاك، 2703كل من : )كشاش، 

  وتشمل هذه الخطوة ما  )أولا: مرحلة تقسيم مجموعة الطـلاب إلـى المجموعــات الأصــلية )مجموعــة الأساس
توزع أوراق العمل )بطاقة الخبير( بـين  - .يقسم الطلاب علـى مجموعـات غيـر متجانسة في التحصيل :يلي

  .( أعضاء 3 – 5أعضاء المجموعة بمستويات صـعوبة مختلفة، ويتراوح أعـضاء المجموعـة الواحدة بين )
 توزيع موضوعات الدرس على كل -  :ثانيا: المرحلة الفردية )تجميع المعلومات( تشمل هذه الخطوة ما يلي

الاستعانة  - .عتبار أن كل فرد في المجموعة خبيـرا في الجزء الذي يدرسها  - .فرد في المجموعة الواحدة
 بالمصادر والمواد والاجهـزة لفهم موضوعات الدرس

 . يتقابل الخبراء من داخل  - :وتشمل هذه الخطوة ما يلي) ثالثا: مرحلة التخصص المتجانسة )مقابلـة الخبراء
ـزء لمناقشة وتوضيح الأجزاء الغامضة فـي الدرس مع الطلاب )المجموعـات الأساس( الذين أخـذو ا نفـس الج

 يتناقش الطلاب فيمـا بيـنهم لتحـضير الموضوع ) –  الذين يحملون نفـس البطاقات في )مجموعات الخبراء
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 بعد ذلك يرجع كل طالب بإجمال  - .المكلفين به وكل طالب منهم يمتلك نفس المعلومات التـي توصـلوا اليها
، ومقارنة الملاحظات التي جمعـت فـي ضوء آراء أفراد المجموعة )وصل إليه إلى )المجموعة الأساسما تـم الت

  .التي جـاء الخبراء منها من اجل تنقيتها من الفهـم الخاطئ لـزملائهم فـي المجموعـات الأخرى 
 )يقوم الطالب )الخبير( بعد  - :وتشمل هذه الخطوة ما يلي رابعا: المرحلة الختامية الكليـة )تقـارير المجموعة

مقابلة الخبراء المختصين بنفس الجزء بإعـداد تقريـر يتعلق بالموضوع الذي يخـصه، علـى اعتبار انه ملخص 
يعود الطالب )الخبير( إلـى مجموعتـه ليعرض المعلومات  )– .يساعده في الـشرح وتدريس )المجموعة الأساس

تسجل  - .ء علـى مجموعتـه الأصلية، وتتم المناقشة بين الطلابالتي تم التوصل اليها في مجموعة الخبرا
 العناوين الرئيسة على الـسبورة مــن قبــل المعلــم ومناقــشتها مــع المجموعات

  أماVargas et al,2011مراحل استراتيجية جكسو في أربع مراحل هي  وام فقد حدد 

 المرحلة الأولى       

  عات تعليمية )مجموعات أساس( كل منها خمسة أعضاء.يتم تزويدهم بمبادئ ينظم الطلاب أنفسهم في مجمو
العمل والأهداف التي يجب أن تحققها كل مجموعة والمعلومات الأساسية منظم في معلومات.  يجب على 
كل عضو في المجموعة الأساس اختيار المعلومات واستخدام المواد المنشورة في مواقع الانترنت ، تنظيم 

 لخاص ، والبحث عن معلومات إضافية ، وهيكلة  موضوعه و عرضه على المجموعة.تعلمه ا
  المرحلة الثانية 
  هي مرحلة اجتماعات "مجموعات الخبراء". تسهل هذه المرحلة مزيدًا من التطوير لـ عملية التعلم الذاتي

ل ، يتم تشجيع ك ودرجة أعلى من التنظيم في المعلومات التي أعدها كل عضو. كمنتج في هذه المرحلة
مجموعة من الخبراء على استخدام صفحات الويب لتحديد المعلومات التي تم جمعها في مجال الموضوع. 

 هذه الصفحات مرنة للغاية ، منظمة بشكل غير محكم ومفتوحة كل "الخبراء".
  المرحلة الثالثة 
 ه الخاص للأعضاء الآخرين. هي مرحلة  اجتماعات "المجموعات الأساس". ينقل كل خبير معلومات موضوع

وبالتالي فهو مسؤول عن تسهيل التعلم لبقية الفريق. يتلقى كل طالب بدوره معلومات منظمة حول مجالات 
المواد الأخرى ، والتي تتم دراستها بنفس الطريقة التي يدرس بها له. الهدف من هذه المرحلة ، بالإضافة إلى 

الفريق كيفية التعاون للوصول إلى مستوى معقول من الفهم لكل  مهارات العرض و التلخيص ، هو أن يتعلم
 مجال موضوع وفهم للموضوع بشكل كامل ،  
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 لمرحلة الرابعة والأخيرة ا

   يطُلب من المجموعات إظهار ما تعلموه. من ناحية يتم تقييم النتائج ، مع الجميع يتعين على أعضاء الفريق
ساسي للموضوع بنجاح ، وإظهار القدرة على حل المشاكل الحقيقية إكمال اجتياز اختبار يغطي المحتوى الأ

تعلق فيما ي -والمحددة المعروضة عليهم. نظراً لأن عملية التعلم تعاونية ، يتم منح علامة للمجموعة ككل 
ييمها قبالمعرفة الأساسية المكتسبة وفقًا للعلامات الفردية المدمجة ، ومع الحل المشترك لمشكلة حقيقية ، يتم ت

من قبل المعلمين والفرق الأخرى. الهدف النهائي للمنهجية المستخدمة هو اكتساب الطلاب لمجموعة من 
 الكفاءات والمهارات العامة والخاصة 

  
  
   (،فقد حددا حطواتها بالتفصيل في ثلاث خطوات أساسية 2٢5،ص  2778اما عفانة والجيش ) 

   تحديد الأهداف : أولا: مرحلة التخطيط Specify Objectives  :- 
 إن الهدف العام لهذه الاستراتيجية هو إتقان المعرفة المنظمة عن طريق مجموعة الخبراء Expert groups 

،وذلك باستخدام مصادر التعلم المتاحة، كما ينبغي تحديد مجموعة أهداف سلوكية لكل موضوع من 
  : .موضوعات الدراسة 

بتجهيز وتجميع مواد وأدوات التعلم التي يحتاج إليها الطلبة في الدراسة، مثل: تصميم مواد التعلم يقوم المدرس 
المراجع، والكتب، والمقالات، وأشرطة الفيديو، والعينات، والرسوم والصور والأشكال، والتي تعتبر مرشدا للطالب 

  .على التعلم، فهي تتضمن العناصر الأساسية لموضوع الدراسة
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لميولهم أو خبراتهم السابقة ومستوى تحصيلهم، ولكن ينبغي أن تكون يمكن تقسيم تشكيل فرق الطلاب تبعا 
الطلبة إلى فرق تبعا للمجموعة الواحدة غير المتجانسة، فالطلبة بطيئي التعلم سوف يتعلمون من الطلبة ذوي 

 .المستوى العالي، ومن ثم سوف يساعدهم هذا في نقل ما تعلموه إلى أعضاء فريقهم 

اة التقويم يقوم المدرس بإعداد اختبار في ضوء الأهداف السلوكية لكل موضوع، ويكون الاختبار تصميم أد 
 .شامل الموضوعات، وتكون فقراته ذات مستويات مختلفة ومناسبة

 Gathering Information ثانياً: مرحلة التنفيذ  

على كل فرد في المجموعة  توزيع الموضوعات - .تقسيم الطلبة في مجموعات صغيرة  –جميع المعلوماتت .0
 دراسة الموضوعات في ضوء تقارير الخبير - .لكي يكون خبيرا في هذا الجزء

يتقابل الخبراء الذين أخذوا نفس الجزء لمناقشة وتوضيح  -:  Interview Expertمقابلة الخبراء  .2
 العناصر، ومقارنة ملاحظاتهم، وتنقية مفاهيمهم من أي أخطاء لزملائهم

يتم تدوين تقريرا ثابت ملخص يساعدهم أثناء مقابلة الخبراء يتناول  : Team Reportsق تقارير الفر  .5
 .النقاط الرئيسة للموضوع، ويكون ويشجعهم على تدريس نفس الموضوع لأعضاء فريقهم

ملاحظة المدرس لنشاط الطالب واندماجه داخل  .تصحيح مسار عمل المجموعات وتوجيهها :التقويم .2
 الطلبة والمجموعات باستخدام التعزيز الفوري والتغذية الراجعةتشجيع  .المجموعة

 : مرحلة التقويم يتم التقويم على ثلاثة مستويات، وهي ثالثاً       

تقويم المجموعة: تحديد تقدم عمل المجموعات وتأديتها لوظيفتها في الاتجاه السليم ومشاركة جميع  .0
    الطلبة في 

 العمل الجماعي  .2
خبرات الأفراد: تحديد تقدم الطالب داخل مجموعات الخبراء وأيضا كعضو داخل  تقويم مدى تقدم .5

 المجموعة
تقويم فهم الطلبة للمحتوى: وذلك من خلال اختبار تحريري يوزع على الطلبة ويحدد تقدم كل طالب  .2

     لمدى تحقيقه 
 على حدة،   .للأهداف، فال بد أن يتعلم جميع الموضوعات .3
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 Jigsaw II 2جيكسواستراتيجية -الثا :ث

للتعلم التعاوني ، يتم تعيين الطلاب في فرق مكونة من مجموعة من  Jigsaw IIفي استراتيجية  .٢
الأعضاء للعمل على المواد الأكاديمية. في البداية ، جميع الطلاب المخصصيين يقوموا بدراسة وفهم 

وعً حول الذي أصبح خبيراً المفاهيم الأساسية للمواد. في وقت لاحق ، يعطي كل طالب جزء من موض
فيه. يجتمع الطلاب مع نفس الجزء من الموضوع في مجموعات الخبراء لمناقشة موضوعهم ، وبعد 

لزملائهم في الفريق. ثم يأخذ الطلاب الإختبارات  هذلك يعودون إلى فرقهم الأصلية ليعلموا ما تعلمو 
 7نظام درجات التحسين  الجماعية والفردية التي تؤدي إلى نتيجة الفريق بناءً على

 ((Tabiolo1,Rogayan,2019,31:كماحددها كن من  2مراحل استرانيجية جيكسو( 1جدول )

 التوصيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــف العنوان المرحلة
كل مشارك من مجموعة الخبير يعطي مجموعة متطابقة من المواد ذات الصلة بالموضوع  القراءة 1

بالإضافة  الى ورقة خبير. كل  طالب صمم موضوع فرعي معين ليدرسه. تم السماح  ،
  لهم بدراسة الموضوعات الفرعية المختلفة أولًا قبل مناقشتها بشكل صحيح

 
مناقشة  2

مجموعة  
 الخبراء

المشاركون الذين يعملون على نفس الجزء من الموضوع يتشاركون ما يجب عليهم تعلمه 
 لقراءة بناءا  غلى ا

 
 تقارير   3

مجموعة 
 الأساس

المشاركون في مجموعة العمل إلى مجموعة المشاركة الأساس الأصلية لتعليم  يرجع
  الآخرين الأشياء التي ناقشوها

بعد إتقان المواد المختبرة ، يتم اجراء اختبار تقييمي قصير.  لثمانية مجموعات كل  الإختبار 4
 a quiz bowl type مثل نوع  اختبار للتقويم اعضاء  0او ٢مجموعة تتكون من 

 
مكاقأة  5

 المجموعة 
 الفائزة

حصل كل عضو من أعضاء المجموعة الفائزة على مكافأة لأن جهودهم بذلت لأداء 
بنجاح. في كل تقييم ، كان هناك مجموعة بطلة حيث التحدي كان للحفاظ على عرشها 

 المجموعة الفائزةباعتبارها بطل وللمجموعات الأخرى ليحل محل 
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 2جيكسو و وجيكسو أو  Jigsaw IIو  Jigsaw  الفرق بين استراتيجية

 كما في الجدول التالي:   2بين استرايجية جيكسو   وجيكسو ( بتوضيح الفرق   Şahin,2011,779قام )  
 

 .2(. مقارنة بين استرايجية جيكسو  و وجيكسو 2جدول )

 Jigsaw II   2استراتيجية جيكسو   Jigsawاستراتيجية جيكسو    المرحلة 
 تكوين مجموعات )الأساس(  وما قبل العمل   تكوين مجموعات )الأساس( وما قبل العمل   الاولى
 . إعطاء مجموعات الخبراء وحدات العمل إعطاء مجموعات الخبراء وحدات العمل الثانية 
مجموعات من الخبراء تبحث في مواضيع  الثالثة 

 خبراتهم
موعات من الخبراء تبحث في مواضيع مج

 خبراتهم
يتم إعطاء اختبار الخبرة لمجموعات الخبراء   الرابعة 

قبل أن يعودوا إلى مجموعاتهم الأصلية 
 %17بمستوى اتقان لا يقل عن 

يعود الطلاب من مجموعات الخبراء إلى  الخامسة 
مجموعات الأساس لمشاركة ما تعلموه مع 

 أصدقائهم.

ب من مجموعات الخبراء إلى يعود الطلا
مجموعات الأساس لمشاركة ما تعلموه مع 

 أصدقائهم.
 التقييم الفردي ةالجماعي .  التقييم الفردي والجماعي.  السادسة 

يتفقوا في كل الخطوات ماعدا الخطوة  2يتضح من الجدول السابق أن استراتيجية جيكسو واستراتيجية جكسو 
إعطاء اختبار لمجموعات جيكسو وهي استراتيجية ولا توجد في  2جيكسو راتيجية استالرابعة والتي تتوفر في 

واذا لم  %17مستوى اتقان لا يقل عن ليتمكنوا من تحقيق الخبراء قبل أن يعودوا إلى مجموعاتهم الأصلية 
ثم يعاد  حثيتم الوصول لمستوى الإتقان المطلوب يتم إعادة اجتماع مجموعة الخبراء مرة اخرة للقراءة والتبا

 7الاختبار للوصول للإتقان
  -:المستندة على البلاك بورد2جيكسو الملامح العامة لاستراتيجية 

الملامح العامة لاستراتيجية قامت الباحثة بوضع  2في ضوء العرض السابق لاستراتيجية جيكسو وجيكسو 
كما  2س لذاتية في مادة طرق تدريالمستندة على البلاك بورد  في تنمية التحصيل وتحسين الكفاءة ا2جيكسو 

 -تتضح من  ألية ومراحل تنفيذها التالية :
المستندة على البلاك بورد ومراحلها  2تمهيد واعطاء فكرة للطالبات عن استراتيجية جيكسو .0

 وخطواتها ودور عضو هيئة التدريس كموجه وميسر للتعلم وتوضيح أن الدور الأكبر للطالبات. 
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مايلي  وتضمنت ،موضوعات المقررالأهداف الأساسية والفرعية للمقررشرح توصيف المقرر) . .8

 -تكاري التفكير الاب –)التفكير الناقد مهارات  –العلم  عمليات  –وخصائصه طبيعة العلم  -:
ي الاتجاهات الحديثة في تدريس العلوم ف -( في العلوم ،  الاستقرائي والاستنباطيالتفكير 

طرق ) الاكتشاف ،التقصي، حل المشكلات ، الرحلات العلمية وتضمنت  المرحلة الابتدائية
 (،،التجريب العملى  ، الألعاب التعليمية 

( . كل  A, B, C, D, E, F,H( مجموعات تم تسميتها بالحروف) 0. تقسيم الطالبات الى ) .1
 ( طالبات) المجموعات الأساس(                3مجموعة مكونة من )

( مهام ثم توزيع المهام على طالبات 3سية لكل موضوع دراسي الى ). تقسيم المهام التدري .07
 )(B1, B2, B3, B4) B5( و A1, A2, A3, A4, A5المجموعات الأساس ورمز لهم فيها

C1, C2 وهكذ( حسب المهمة الموكلة اليهن 
. تكليف كل طالبة من الخمس طالبات لكل مجموعة من السبع مجموعات بالبحث والقراءة في  .00

ة المكلفة بها من خلال مصادر التعلم)كتب ،مقالات ،فيديوهات( التي وفرتها عضو هيئة المهم
 التدريس  للطالبات في البلاك بورد )تعلم لا تزامني(

على عملية التعلم، من خلال ملاحظة سير العمل هو الاشراف عضو هيئة التدريس  دور. .02
رات، وحل المشكلات التي تواجه والإجابة عن الاستفساوتفقد وملاحظة أدائهن المجموعات 

 7الطالبات
كل طالبة لها نفس المهمة التعليمية من كل مجموعة من المجموعات الأساس لمجموعة  انتفال. .05

   A2,B2,C2،  وهكذا ( أو)A1,B1,C1أخرى يطلق عليها مجموعة الخبراء ويرمز لهم فيها ) 
 وهكذا ( وهكذا حسب المهمة 

للمناقشة و والتباحث في كل مهمة من المهام التدريسية الموكلة  . عقد)اجتماع الجولة الأولى( .02
اليهن  واستبعاب المعارف والمهارات الضرورية لاتقانها من خلال الفصول الافتراضية في 
)تعلم تزامني ( مجدول بساعتين اسبوعيا، تجيب كل طالبة خبيرة عن الاستفسارات والأسئلة 

 التي تطرحها زميلاتها
ت من مجموعة الخبراء الى المجموعة الأساسية لتشرح كل طالبة وتنقل  لزميلاتها  الطالبا عودة .03

من الطالبات ما تم استيعابه من معلومات ومهارات في مجموعة الخبراء من خلال الفصول 
 الافتراضية بالبلاك بورد 

من  ةمجموعات الخبراء )اجتماع الجولة الثانية( لمناقشة وتوضيح النقاط غير الواضح عقد. .0٢
 خلال الفصول الافتراضية في البلاك بورد؛ 
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تطبيق اختبار الخبرة على مجموعات الخبراء قبل أن يعودوا إلى مجموعاتهم الأصلية تم  . .00
 ، من خلال تقييمات البلاك بورد ٪ 17تحديد مستوى من الاتقان أكثر من 

لتي أجزاء الموضوع اللخبيرات بالعودة لمجموعاتهن الأساس مرة أخرى لتدريس وشرح   السماح .08
 نم اتفانها في مجموعة الخبراء ، والتوصل إلى توافق في الآراء. 

بعد إتقان كل المجموعات للمحتوى الدراسي، يتم اجراء اختبار تقييمي قصير لكل المجموعات  7 .01
حيث تجيب طالبة موكلة من مجموعتها بعد التشاور   a quiz bowl typeمن نوع  اختبار 

 لمجموعة الفائزة معهن لتحديد ا
 تحصل كل عضوة من أعضاء المجموعة الفائزة على مكافأة لأن جهودهن بذلت للأداء بنجاح.   .27
تكرار الخطوات السابقة لكل الموضوعات المتضمنة في كل موضوعات مقرر طرق تدريس  .20

  2علوم
 مزايا طريقة جيكسو 

المشاركة في النشاط في  تقدم طريقة جيكسو مجموعة متنوعة من الفوائد للطلاب مثل زيادة
(. Kordaki & Siempos,2010المقررات ، احترام الذات ، ووزيادة  في التركيز والانتباه )

تسمح طريقة جيكسو بإنشاء جو تعليمي صحي يشارك فيه الطالب بنشاط أكبر في المقرر مع 
بعضهم (. يصبح الطلاب أيضًا أكثر تفاعلًا مع Hedeen, 2013,327تحمل مسؤلية تعلمه )

البعض مقارنة بالطرق التقليدية. نتيجة لهذا التفاعل المتزايد ، يتم احداث روابط اجتماعية أكبر 
أو مدرب بدلًا من محاضر  (. يعمل المعلم كميسرMillis & Cottell, 1998داخل المجموعة. ))

لأجزاء  يصبح الطلاب قادرون على فهم أعمق للدروس عندما تقسم, أو ناقل للمعرفة مع الطلاب
هذه الطريقة جيدة أيضًا للطلاب في المجال العاطفي. فقد كشفت الدراسات ، صغيرة ذات مغزى 

أن الطلاب كانوا أكثر حماسًا للمشاركة في أحداث الفصل كما أظهروا  شعور أكبر بالثقة بالنفس 
 وتقدير للذات

 (Mengduo & Xiaoling, 2001; Aronson & Patnoe, 2011وهكذا وفقًا ) 
(Aronson and Patnoe  (2011مهزيادة التعلم الأكاديمي للطلاب تزيد من تركيز انتباه فإن .

ويرجع ذلك إلى أن الطلاب الذين يتحملون مسؤولية جزء محدد من المعلومات والمساءلة أمام 
أكثر تفاعلًا وإدراكًا لأنشطة الفصول الدراسية.  واالآخرين في تعلم الموضوع المطروح. يصبح

 لأنهم كانوا أكثر ثقة ووعيًا.  صبح من السهل عليهم توصيل الأفكاروي
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 عيوب استراتيجية بانوراما . 
 :كما يلي   Jigsaw  ( بعض عيوب استراتيجية(Hedeen ,2003: 55يشرح      
المعلم يجب أن تشكل مجموعات تجمع فوقتًا طويلًا لتنظيم المجموعة.  Jigsawتستغرق استراتيجية  .0

 المختلفي الذكاءات. وتم التغلب على هذه المشكلة من خلال البلاك بورد بين الطلاب
 يصبح وضع الفصل صاخبًا ، لذلك يحتاج المعلم إلى التحكم في الطلاب.  .2
عداد المجموعة كبيرًا جدًا ، فسيؤدي ذلك إلى جعل المجموعة أقل فاعلية في العمل بين أ إذا كان   .5

 الأعضاء.
 تابة مهامهم الأولية بالسرعة الكافية ، فسيتم نفاذ الوقت.إذا لم يتمكن الطلاب من ك  .2
 هناك توقعات ومسؤوليات عالية تقع على عاتق الطلاب .3
  مدونات الويب" واستراتيجية جيكسو 

تعتبر مدونات الويب طريقة من طرق توصيل المعلومات في مجموعات جيكسو التعاونية في الفصل عبر 
ر لـ "مدونة الويب". بكل بساطة مصطلحات المدونة هي مجلة على الإنترنت مصطلح المدونة هو اختصا

الإنترنت يمكن لأي شخص القيام بمشاركة المعلومات مع الآخرين على موقع يمكن الوصول إليه بشكل 
(.  في الفصل الدراسي ، تعتبر المدونة Bouwma,Gearhart & Bess,2012متبادل موقع الكتروني. )
ين المعلم والطالب ، والطالب والطالب للحوار. يمكن للطلاب نشر المعلومات وسيطًا يسمح بالتواصل ب

( كشفت النتائج أن المدونات كانت (Bartlett-Bragg ,2003,393ومشاركتها مع أقرانهم. في دراسة أجراها 
اع تنشاط مشترك يستمتع الطلاب من خلاله بالتواصل مع بعضهم البعض وإنشاء شبكة غير رسمية. يتم الاستم

المدونات  مشاركة العقل ، وقد  أثبتت" بالتواصل من قبل الطلاب وتشجيعه من قبل الأكاديميين. يسمح بعملية
( ، أربعة جوانب مفيدة Ferdig & Trammel 2004أنها مفيدة في البيئات التعليمية. على سبيل المثال ، 

 راء في بحث مجال الموضوع. هذا مشابهساعد التدوين الطلاب في أن يصبحوا خب -من تدوين الطلاب. أولا:
( أن الطلاب كانوا قادرين على التعلم Williams & Jacobs ,2004,234جدًا لميزة طريقة جيكسو. أكد )

لاب ، كان الط -بشكل جيد من المشاركة في المدونات بدلًا من التدريس من مدرس أو كتاب مدرسي. ثانيًا:
ن خلال الاعتزاز أو امتلاك الشعور بالملكية في تعلمهم. البحث في قادرين على استثمار ذلك في عملهم، م

 المدونات جعل المتعلمين يتحكمون بشكل أكبر في التعلم الخاص عن طريق إنتاج المزيد من المحتوى. 
، مكنت المدونة الطلاب من المشاركة بالتساوي في مجتمع التعلم ، حيث يتشارك الجميع بالتساوي.  -ثالثًا:
راسة وخلصت د  -الطلاب بحرية أكبر في نشر المعلومات و أصبح مجتمعًا من المتعلمين.رابعا : يتمتع

(Ferdig & Trammel’s (2004إلى أن التدوين سمح بفرص للطلاب لمشاركة فريدة وجهات النظر ) 
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على  ( أيضًاDickey ,2004,281بحرية ، على عكس التثبيط المحتمل في المناقشات وجهاً لوجه. وافق) 
بل أقرانهم تجاهلهم في الفصل من قب هذا بالقول إن المدونات يمكن أن تسمح للمتعلمين الذين سبق لهم القيام

أنفسهم بحرية أكبر. لم يعد المتعلمون معزولين أو محبطون بسبب استخدامهم للمدونات الآن  عن ، للتعبير
 ات. قادرون على نشر أفكارهم عبر الإنترنت باستخدام المدونفهم 
 Blackboard: البلاك بورد      رابعا

 ,DeNeui & Dodge) التقنيات الجديدة لديها القدرة على تغيير الطريقة التي يدرس بها المعلمون والمتعلمون 
. أنها توفر وسيلة تعلم تفاعلية للغاية يمكنها أن تكون مخصصة لتلبية الاحتياجات الفردية (2006,257

قد تؤثر على اختيار وتطوير المصادر عبر الإنترنت  التقنيات. هذه .(Levine & Sun, 2003للطلاب )
(. ومع ذلك ، قد يكون المعلمون أكثر (Coates, 2007)وتؤثر على ممارسات التدريس التقليدية، وبرامجه 

ير غدراية بنقل المعلومات و أقل دراية بإنشاء تفاعلات قائمة على الكمبيوتر مثل المناقشات المتزامنة أو 
وهذه  (Malikowski et al,2007,154متزامنة أو إنشاء اختبارات قصيرة مع تغذية راجعة للإجابات)

التفاعلات يمكن توفيرها من خلال ما توفره تقنية البلاك بورد من أدوات فهي حاليا تمثل واحدة من أكثر 
ج. عودية تساعد في التعلم المدمالأنظمة التعليمية المستخدمة عالميًا وعلى وجه التحديد في الجامعات الس

لاستخدام يمكن لأساتذة الجامعات استخدامها لهي توفر وسيلة سهلة ف 0110في عام   Blackboardتأسست 
كمصدر لمعلومات للمقررات ، بما في ذلك التوصيفات الدراسية ، ومواقع المراجع وارشادات الدراسة على 

يل الدراسات القائمة على الحرم الجامعي، وكذلك تسه،الدراسة التقليدية الويب بما تضيفه من بُعدًا افتراضيًا إلى 
 (Malikowski, Thompson, & Theis, 2007ة المختلطة التي تجمع بين الإنترنت الجامع

  نظامBlackboard  التعليمي 

طوير والتوسع بليته للتنظام البلاك بورد من أهم أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني وذلك لقوة ھذا النظام ومزاياه وقا
( Ben,2007وقد دلت دراسة )7، بالإضافة لدعمه للمؤسسات التعليمية  في نشر التعليم عن طريق الإنترنت 

(  أن نظام بلاك 2707أن أكثر نظم إدارة التعلم الإلكتروني استخداماً ھو نظام بلاك بورد. وترى الخليفة )
خلال مزاياه المتعددة ، وتذليله الحواجز التي تواجه المؤسسات  بورد يقدم فرصاً تعليمية متنوعة ، وذلك من

فردية توفر وسيلة تفاعلية للغاية للتعلم لذلك يمكن تخصيصها لتلبية الاحتياجات ال فهيالتعليمية ومنسوبيھا. 
يوفر ( (Coates, 2007للطلاب. وإضافة بُعد افتراضي إلى نظام التعليم التقليدي القائم على الحرم الجامعي 

 لم يؤدي لتطور التع وديناميكيا" موقعًا تعاونيًا وتفاعليًا  Blackboard Collaborateموقع الويب الرسمي ،
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باستمرار ، ويحافظ على تفاعل الجميع كما لم يحدث من قبل . ويُقدم فرصاً تعليمية متنوعة من خلال كسر 

 جميع الحواجز والعوائق التي تواجه المؤسسات التعليمية 
 يا نظام البلاك بوردمزا 

يمكننا الوصول لنظام البلاك بورد من الإنترنت في أي وقت وفي أي مكان. يمكن  -:المرونة و الاتاحة 
للطلاب استلام جميع مواد المقرر الدراسي الخاصة بهم بما في ذلك المهام وملاحظات المحاضرين والعروض 

ل مهامهم في أقرب وقت وعرض وتنزيل مواد المقرر الدراسي التقديمية والمواد السمعية / المرئية. يمكنهم إرسا
الأخرى بالإضافة إلى إرسال الواجبات عبر الإنترنت بمجرد اكتمالها.  والمعلومات

(Heirdsfield,2007,120)   
 هناك نوعان رئيسيان من الملاحظات المقدمة للطلاب عبر البلاك بورد: -التغذية الراجعة  الفورية :

ة راجعة من أعضاء هيئة التدريس : وهي تغذية راجعة فورية يمكن توفيرها عند استخدام خدمة تغذي -أولا 
الاختبارات في البلاك بورد. ويمكن للطلاب إجراء اختباراتهم والحصول على الأسئلة المرتبطة بالهدف 

جب ت ، والتي يفي الاختبارا ةوالدرجات متاحة فور إرسالهم للإجابات. حتى لو كانت هناك أسئلة مقالي
تصنيفها بشكل فردي ، الطلاب يمكنهم رؤية إجابات نموذجية وبالتالي تكوين فكرة جيدة عن نتائجهم في 
الاختبار. ويمكن للطلاب إرسال واجباتهم المنزلية من أي مكان ومعرفة ما إذا كانت التعيينات لديهم تم إرسالها 

يمكن إرجاع الواجبات إلى ملف يمكن للطلاب ،  Blackboard Grade bookتم تصنيفها. باستخدام 
 .الاطلاع على الدرجات بشكل سري 

 التغذية الراجعة من تعليقات الطلاب   -ثانيا:     

لى أسئلة ع البلاك بورد الذي يسمح للطلاب بالرد على الفوربتتم بشكل فوري  من خلال خيار استطلاع راي 
( يحتوي البلاك بورد ايضًا على خيار  (Bradford , 2007 الاختيار من متعدد أو أسئلة الصواب والخطأ 

 السبورة البيضاء التي يمكن استخدامها للتزامن في تفاعل الطالب / المعلم . الطالب الطالب

  0تحسين الاتصال : -

 لمعلمين القد أحدث الاتصال بشكل متزامن أو غير متزامن بالبلاك بورد. زيادة كبيرة في التفاعلات مع   
( ، تتضمن (Liaw, 2008متعلمين الآخرين لبناء المعرفة من فرض التعلم ضمن السياقات الاجتماعية وال

ميزات البلاك بورد أنها تسهل التفاعلات )الإعلانات والمناقشات والفصول الافتراضية والدردشة والبريد 
 ع الطلاب في لرسائل إلى جميتوفر الإعلانات على الصفحات الرئيسة طريقة بسيطة وفعالة لنقل ا الإلكتروني
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المجموعة النموذجية دون تناولها وقت الدراسة الثمين بينما يوفر البريد الإلكتروني للطلاب الفرصة للتواصل 
( تساعد التفاعلات الاجتماعية من خلال استخدام  .Ballard, 2004,201مع المعلمين على أساس الحاجة 

املًا عزلة التى يعاني منه الطلاب ويعتبر الحضور التعليمي" المتصور عالأدوات المتوفرة  في تقليل الشعور بال
 (Jiang,2006,et al)  ،Shea, 2006,36مهمًا في التعلم الناجح عبر الإنترنت 

حسن بتسهل التعاون الهادف بين الطلاب. ، -:توفر بيئة تعلم تعاوني وتفاعلي بين  الطلاب  -
مناقشة ،. منتدى ال هاناقشة في محتوى المقرر الدراسي فيالتصميم لمهام المناقشة و منشورات الم

يعزز التفاعل الاجتماعي وتطبيق مفاهيم التفكير النقدي. يسمح نظام التعلم في البلاك بورد للمعلم 
بالسيطرة على المناقشة. يمكن للمدرسين استخدام نظام البريد الإلكتروني لإرسال رسائل البريد 

ماعية والفصلية للتواصل مع الطلاب ، تمكن هذه التفاعلات الافتراضية الإلكتروني الفردية والج
والعمل بشكل تعاوني دون الحاجة إلى تحديد موعد مناسب لجميع  المعلمين والمتعلمين من التحدث

 .(Pickett &Shea ,2005,108الأطراف للقاء. 
بورد  ولة في نظام البلاكالمقرر الدراسي بسه مكوناتيمكن للمعلمين دمج  -تشجع التعلم النشط: -

( أو منتدى المناقشة. الطلاب مسؤولون drop boxعبر مدير المهام أو صندوق الإسقاط الرقمي)
عن البحث والتعلم. فالطلاب هم الذين يعتمدون على بعضهم البعض يبنون شعورًا بالشراكة التواصل 

 ((Pickett A, Shea P ,2005 14:107الاجتماعي 
تحقيق التوقعات العالية من خلال المهام الصعبة ،  والثناء على جودة  -لعالية:تحقيق التوقعات ا -

العمل يسمح نظام البلاك بورد ، بتقديم تعينات وواجبات من المواد ، وتقديم التغذية الراجعة بشكل 
فردي وعام.  إ يمكن الإشادة بالعمل النموذجي عبر نظام اتصالات البلاك بورد أو داخل منتدى 

 ((Graham ,et.al 2001اقشة.   المن
السماح للطلاب باختيار الموضوعات العلمية ودمج -احترام المواهب المتنوعة وطرق التعلم : -

( نظام (Graham ,et.al 2001وجهات النظر المتنوعة في المقررات التدريسية  عبر الإنترنت. 
وعات الطلاب التفكير في الموضالبلاك بورد يوفر هيكلًا لمشاريع المعلم والطلاب. قد يُطلب من 

 التي تتم مناقشها أو طرح سؤال أو الإجابة على عدد محدد من الأسئلة من الزملاء 
يتم متابعة الطلاب من خلال نظام البلاك بورد  من خلال حصول المدرسين على -المتابعة :  -

  ،والوقت  التاريخ إحصائيات عن جميع الطلاب. يمكن أيضًا متابعة الواجبات الفردية. يتم تضمين



 

  355 

-  
إرسال تعديل المهمة المقدمة ، مما يتيح سهولة تحديد الواجبات المتأخرة. يمكن للطلاب أيضًا  -

 متابعة  تقدمهم من خلال عرض دفتر  التقديرات.
بناء المهارات: يوفر نظام البلاك بورد لائحة  لكل مقرر دراسي يتم تسجيل الطالب فيه ،يتم   -

مقرر في منطقة الترحيب الخاصة بالطالب والتي يراها بعد تسجيل  عرض عناصر الإدخال لكل
الدخول. يمكن أن توفر جميع المستندات المنشورة بواسطة المعلم تواريخ وأوقات البدء والانتهاء. 
يشجع استخدام هذه التواريخ والأوقات لجميع المستندات ، بما في ذلك الاختبارات والواجبات 

بحكمة. وبالمثل ، تحقق من تقويم المقرر الدراسي أو دفتر التقديرات ،  لاستخدام الطلاب وقتهم
 Pattersonحيث يتم سرد جميع الواجبات ، مما يسمح للطالب بتخصيص الوقت بكفاءة.   

,2004,79-81) ) 
فف خييعاني العديد من المتعلمين من قلق الأداء في التواصل الحقيقي.  7تخفيف قلق الأداء:   -

 7قلقهم من الأداء من ستند على البلاك بورد التعليم الم
التعليم المستند إلى نظام البلاك بورد ، سواء في شكله غير المتزامن )إلى -المساواة في المشاركة : -

حد كبير من خلال منتديات المناقشة عبر البريد الإلكتروني( أو في شكله المتزامن)من خلال 
 في الوقت الفعلي( يوفر للمتعلمين المساواة في فرص الفصول الدراسية الافتراضية والمناقشات

غير متوازنة  االمشاركة. بمعنى آخر ، بينما تميل المناقشات في التعليم التقليدي إلى أن تكون نسبي
، حيث يسيطر واحد أو اثنان من المشاركين على مناقشات الفصل أو تحديد الموضوعات بسبب 

عتمد على التواصل في التعليم الم -ي كليات التربية للبنات كما هو الحال ف -نقص الميكروفونات 
البلاك بورد يتميز بمشاركة أكثر توازناً ، حيث يتشارك المتعلمون المناقشات بشكل متساوٍ. تلعب 

 الفروق الفردية أيضًا دورًا مهمًا في كيف يتفاعل الطلاب مع التقنيات عبر الإنترنت.
EL,Zawaidy,2014)) 

 ل باستخدام أنظمة التعلم بالبلاك بوردنماذج التفاع 
المتعلم  -: المحتوى Blackboardأربعة أنواع من التفاعل قد تكون واضحة باستخدام أنظمة التعلم  -

(. Ginns ,Piggott,2009  ،Ellisالمتعلم ، المتعلم وواجهة النظام )-المعلم ، المتعلم-، المتعلم
زيادة التفاعلات و بشكل متزامن أو غير متزامن. Blackboardعلاوة على ذلك ، قد تحدث تفاعلات 

مع المعلمين والمتعلمون الآخرون توفر فرصًا لبناء المعرفة لتحقيق قدر كبير من التعلم ضمن 
،(. هناك العديد من وسائل الاتصال التفاعلىة المتشابهة بين  Liaw,2008السياقات الاجتماعية )

تعلمين البلاك بورد.في التعليم التقليدي ، يمكن للمعلمين والمالتعليم التقليدي والتعليم القائم على 
 التحدث ورؤية بعضهم البعض وإرسال رسائل نصية إما عن طريق وضع الكلمات على السبورة أو
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-  
تمرير الملاحظات الورقية. يمكن للمتعلمين أيضًا رفع أيديهم وتقديم التغذية الراجعة بالوجه   -

 Blackboard" لملاحظات المعلم. يمكن أن يحدث نفس الشيء في تعليم التعبيرات والرد ب ـ"نعم / لا
حيث يمكن للمدرسين والمشاركين استخدام "لوحة الصوت والفيديو" للتحدث والدردشة ومشاهدة كل 
منهم للآخر. بالإضافة إلى ذلك ، يمكنهم رفع أيديهم الافتراضية ، وإرسال الملاحظات مع الرموز 

الاقتراع.  بالإضافة إلى الرسائل النصية / الصوتية / المرئية المباشرة ، يمكن  والرد باستخدام أداة 
للمشاركين التواصل بطرق أخرى: تبادل الأشياء ، والتحرك في مساحة مشتركة ، أي واجهة يرى 

 المشاركون فيها يعضهم البعض، 
  معالجة نظام بلاك بورد لأنماط التعلم المختلفة للمتعلمين 

بلاك بورد يلبي  احتياجات أربعة أنماط مختلفة من المتعلمين  ان نظام (Bonk,2006) يرى  -
 read, reflect, display, and“، " اقرأ ، تامل ، اعرض واعمل.  R2D2والتي يعرفها باسم 

do)) 
المتعلم القارئ .  هذا الطالب هو المتعلم اللفظي الذي يفضل الكلمات واللغة  -: النوع الأول  -

التفسيرات المنطوقة. يسمح نظام التعلم ببلاك بورد بتلبية احتياجات هذا الطالب القارئ. المكتوبة و 
المحاضرات، التسجيلات الصوتية ، يمكن إضافة الرسوم المتحركة وأنشطة التعلم ودراسات الحالة 

 7ومقاطع الفيديو 
لم أو أن يفكر في التع المتعلم التاملي. هذا الطالب هو المتعلم الملاحظ  يفضل  -النوع الثاني : -

يلاحظه أو يشاهده يحب المتعلم التأملي إصدار أحكام ورؤية دقيقة للأشياء من وجهات نظر مختلفة. 
البحث في مساحة غير محدودة من الموضوعات ، و التأمل بتتيح لوحة المناقشة ببلاك بورد للمتعلم 

الأسئلة والأجوبة من قبل المعلم أو وإصدار الأحكام ، وتوضيح الإجابات على اسئلة محددة تم نشر 
 من قبل الطلاب الآخرين.

ل يفضل هذا المتعلم الرسوم البيانية والمخططات الإنسيابية والجداو  -المتعلم البصري  -النوع الثالث  : -
الزمنية والصور والأفلام والعروض التوضيحية. الرسوم المتحركة ومقاطع الفيديو ،التسجيلات الصوتية 

 معينة و يتم الوصول إليها من خلال البلاك بورداليب والصور المضمنة في روابط المقررات وروابط الو 

يفضل هذا المتعلم التعلم من خلال العمل أو اللمس أو التعلم  -المتعلم العملي   -النوع الرابع : -
لى سبيل راما . عالحركي. هذا النوع من المتعلمين يستمتع بالمحاكاة ولعب الأدوار والإبداع الحركي  والد

 المثال باستخدام تعلم محرر الأنشطة بالمقر الدراسي ودراسات الحالة. تتنوع أنشطة التعلم ، بدءًا من
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الألعاب البسيطة مثل الكلمات المتقاطعة الألغاز ، وتسلسل التمارين من خلال الروابط المرجعية بالبلاك   -
 بورد عبر الإنترنت 

 : الفصول الدراسية الافتراضية   

الفصل الدراسي الافتراضي ھو نسخة رقمية طبق الأصل من فصل دراسي تقليدي أو غرفة  تدريب. يقوم 
المدربون بالتدريس ، وبتعلم المشاركون في الوقت الفعلي ، وجھاً لوجه ولكن عبر أجهزة تقنية مدعومة 

رفة الاجتماعات ل الدراسي أو غبالإنترنت. يحدث العصف الذهني والتفكير .والمناقشات في الوقت الفعلي الفص
يء يبقى التقارير مباشرة بعد انتھاء الجلسة كل ش تجهيزبتم إجراء الاختبارات قبل الجلسة وبعدھا. -الأساسية 

على ما ھو عليه. الاختلاف الوحيد ھو أن الفصل الدراسي عبر الإنترنت يستخدم التكنولوجيا لدعم التدريس 
سية الافتراضية المتزامنة عمومًا بأنظمة مؤتمرات الويب أو المؤتمرات الإلكترونية والتعلم.  تُعرف الفصول الدرا

(Martin & Parker,2013,133 ) 

 Blackboard Collaborate بالبلاك بورد  Virtual Classroomsالفصل الافتراضي   

الافتراضية  تيح الفصولهو مقابلة خاصة فضائية عبر الإنترنت لأنشطة التعلم المتزامن وغير المتزامن . ت 
للمعلمين الاستمتاع بأهمية الاتصال والتنظيم في إدارة عبء القضايا الافتراضية ، ومراقبة تعلم الطلاب عن 

ر أو لاك بورد. ھي عبارة عن بيئة للتعليم المباشالببعد من خلال الاستخدام الفعال لميزات نظام إدارة التعلم ب
ة أن تكون معتمدة على الويب كما يمكن الدخول إليھا أيضا عبر بوابة أو غير المباشر، و يمكن لھذه البيئ

استنادا إلى برامج تتطلب التحميل و التثبيت.و تماما كما في الفصل العادي ،يمكن للطالب في الفصول 
تراضي، فبيئة للتعلم تتم في فضاء ابأنها : الفصول الافتراضية نعرف الافتراضية المشاركة في التعليم المباشر ،

والھدف منھا ھو تسھيل الدخول إلى الخبرات التعليمية المتقدمة عبر السماح للمتعلمين و المدرسين بالمشاركة 
و ذلك باستعمال الحواسيب الشخصية و الأجھزة الذكية، للمساھمة في جودة و  و التحكم في مجتمعات التعلم

  ).يكيبديا) و فعالية التعليم بفضل الأدوات و التطبيقات المساعدة

 أنواع الفصول الافتراضية -

  تنقسم الفصول الافتراضية إلى نوعين رئيسين ھما 
   Synchronous الفصول الافتراضية المتزامنة – -أ

 وھي شبيھة بالقاعات الدراسية ، يستخدم فيھا المعلم والطالب أدوات وبرمجيات مرتبطة بزمن معين، 
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 و talkroom و paltalk يو التفاعلي ، وغرف الدردشة كـ، الفيد البيضاء ةومن ھذه الأدوات  اللوح
classroom virtual hp  central.  فالفصول الافتراضية ،إذن، ھي التقاء المعلم و الطلاب في نفس

 الوقت على الإنترنت عن طريق مؤتمرات الفيديو و مؤتمرات الصوت و تقوم البرامج التي سبق ذكرھا بعمل

يمكن تعريفھا على أنھا فصول تقليدية  Asynchronous المتزامنةالفصول الافتراضية غير  -ب
إلكترونية تتم عن طريق دخول الطلاب والمعلمين إلى شبكة الإنترنت في أوقات مختلفة وما يميز ھذا 
النوع أن جميع الطلاب يشتغلون على نفس المحتوى ولكن لا يجتمعون في نفس الوقت، ويعتبر ھذا 

ليم عن بعد شبيھاً بالفصول التقليدية ولكن مع إمكانية إعطاء الفرصة لمن لا النموذج من نماذج التع
يستطيع الحضور بأن يدرس من خلال الفصول الافتراضية عبر الإنترنت في الوقت الذي يختاره ھو، 
دون التقيد بزمان محدد أو مكان معين، فھي تستخدم برمجيات و أدوات غير تزامنية كالمراسلات بين 

تسمح الفصول الافتراضية  ومن البرامج غير المتزامنة  . والبريد الإلكتروني ، ومنتديات الحوار الطلاب،
( ، Allmendinger,2009بأنواع مختلفة من التواصل اللفظي وغير اللفظي بين المعلمين والمتعلمين  )

على إنشاء (. تساعد الفصول الدراسية الافتراضية Upadhyay,et al ,2013وفي مجالات مختلفة )
منصة تعاون عبر الإنترنت تركز على التعليم و توفر مجموعة واسعة من الخدمات عبر الإنترنت أدوات 
التعاون بما في ذلك مؤتمرات الويب ، والتعاون عبر الأجهزة المحمولة ، والمراسلة الفورية ،التأليف 

 الصوتي والتكامل السلس.

 Blackboardالعمليات الأساسية للفصل الافتراضي عبر  -

استخدم الرموز التعبيرية • العمليات ما يلي:  Blackboardتشمل الفصول الدراسية الافتراضية المقدمة عبر 
 المشاركة الفورية للتطبيق أثناء التدريب الافتراضي وجلسات الفصول• للتدريب التفاعلي عبر الإنترنت. 

• الأسئلة.  رفع اليد لطرح• لفعلي مع نتائج فورية. استطلاعات الرأي عبر الإنترنت في الوقت ا• الدراسية. 
لى تنزيل العروض التقديمية للفصول الدراسية ع• استخدام السبورة البيضاء للجميع في الفصل الدراسي. 

 ة.تمارين جماعية للطلاب غرف جانبي• تقييمات واختبارات التدريب عبر الإنترنت. . • PDFالإنترنت بصيغة 
بادل المعلومات ت• يمكن للطلاب كتابة ما يرغبون في أن يراه الآخرون في الوقت الفعلي.  دردشة نصية حيث• 

يث يكون العرض ح• حيث يمكن للمعلمين والمتعلمين كتابة التعليقات ورسم الصورفي الوقت الحقيقي. 
 وتص•  للمدرسين خيارات متعددة لعرض المحتوى من محاضرات الصوت / الفيديو / الوسائط المتعددة ،
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غرف الاستراحة التي يمكن . • blackboard12.jpgلتبادل المعلومات مع ميكروفون ومكبرات الصوت 

استخدامها كوسيلة لتقسيم الجلسة إلى أجزاء فرعية أو أكثر الغرف حيث يمكن للأشخاص الاستماع إلى 
اجهة راضي. كانت و المتحدث الضيف أو طرح الأسئلة أو التفاعل فقط في إعداد أصغر. فصل دراسي افت

 الخاصة بالمشاركين Blackboard Collaborateمستخدم 
باستخدام  Blackboard Collaborateيتم الاسترشاد بكيفية التفاعل مع الفصول الدراسية الافتراضية لـ 

 (.Hrastinski, (2008) -أدوات التفاعل والعواطف. 

 
 وضح عمليات الفصل الافتراضي بالبلاك بورد(  ت2الشكل )                                    

  ما ھي مزايا الفصول الافتراضية؟ 
 توفر المزيد من المرونة على الفصول الدراسية  التقليدية. -0
 يمكن تقديم التعليمات لجمھور مشتت جغرافيًا في وقت واحد.    -2
رين من مدربين الآخوالمتعلمين بخبرة غنية في التعاون مع المتعلمين وال المعلمينيتمتع كل من  -5

 جميع أنحاء العالم 
يشتمل التعاون عبر الإنترنت عادةً على المزيد من .أدوات الاتصال ، مثل الدردشة ولوحات   -2

المناقشة المفتوحة واستطلاعات الرأي ومحتوى الوسائط المتعددة ووسائل التواصل الاجتماعي في 
 برنامج الدرجة الانترنت  .



 

  355 

 
م الإلكتروني وحضور الجلسة الحية من ھواتفھم الذكية أو الأجھزة اللوحية الوصول إلى مواد التعلي -3

 أو أجھزة الكمبيوتر المحمولة
 تشجيع الطالب على المشاركة دون خوف أو قلق .  -٢
 إعفاء المعلم من الأعباء الثقيلة بالمراجعة و التصحيح ورصد الدرجات و التنظيم .  -0

 
 البلاك بورد والتعلم التعاوني

 مجموعة شاملة من الميزات لتقديم تعليم تعاوني سلس ومتزامن عبر الإنترنت كمايلي: بلاك بوردالتقدم 

   التسجيل من جانب الخادم و تأمين البث المباشر لمؤتمرات الفيديو عالية الوضوح 
  مشاركة الشاشة الحية في التعاون المتقدم والاعتداللاحداث سبورة تفاعلية متقدمة 
 في المجموعاتلرؤى والتحليلات والإضافات لدارة سھلة لإ استطلاعات الرأي و  
  مؤتمرات الفيديو عالية الوضوح وجھا لوجھ مع جودة صوت وفيديوّ  محسنة. في وضع ملء الشاشة

 مؤتمر يضمن تحسين الانتاج و في اتجاه السمعية والبصرية 
  عبر ملء الشاشة ، مما يوفر مساحة عمل أكبر.  تقدمالسبورة تفاعلية 
  ألواح الكتابة للرسم أو التوضيح أو إظهار الرسوم البيانية أو تحميل العروض التقديمية أو و حتى

تشغيل مقاطع الفيديو من مكتبتك دون أي متاعب. تجعل الأشكال والرسوم البيانية الهندسية المتقدمة 
  https://www.wiziq.com/signup)تدريس الرياضيات والإحصاء.   

 Blackboard-Collaborateعيوب أنظمة إدارة التعليم المستند إلى 

أعضاء هيئة التدريس ليس لديهم الدافع أو الوقت لذلك أن يصبحوا مستخدمين خبراء لأنظمة  .0
ن ( يجب أن يكو  Bradford,et,al,2007)الإنترنت مما يحد من استخدام طرق التدريس المبتكرة

 عضو هيئة التدريس مقتنعًا بقيمة أنظمة إدارة التعلم إذا عليهم أن يدركوا إمكاناتهم. 
، يجب على المعلمين النظر في  Blackboardنقص وعي المتعلم أثناء إعداد مقررات التعلم عبر  .2

  \وعي المتعلمين وقدرتهم على استخدام التكنولوجيا الجديدة في ممارسات التعلم.
، Liawلتكنولوجيا عالية حتى لا يحدث الخطأ الفني المتكرر والفشل الفني المتكرر )الحاجة إلى ا .5

 (..Heirdsfield et al,2007,118؛ 2008,5

 

https://www.wiziq.com/signup/
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يرجع قلة رضا الطلاب عن التعلم عبر الإنترنت مقارنة بالتعلم التقليدي وجهًا بسبب ردود الفعل و  .2
 ،Waigandt &Whittaker، 2005,المتأخرة من المعلمين وتعلم أقل كفاءة مع الطلاب )

Summers.) 
 –ضرورة توفر شبكة الإنترنت .  –ضرورة أن يكون للطالب لديه القدرة علي استخدام الحاسوب  .3

ضرورة  –ضرورة توفر محتوى تعليمي مناسب للنشر علي المواقع باللغة التي يستوعبھا الطلاب. 
أن يكون المدرس علي قدر مھم من المعرفة ضرورة  –البلاك بورد.  وجود نظام إدارة و متابعة لنظام

 بالتعامل مع البلاك بورد وكيفية التعامل مع الطلاب من خلالھا

 البلاك بورد في جامعة القصيم 
يم الدخول بجامعة القص به داب والمعمولكلية العلوم والآالتعليم الأساسي ب بقسم يتيح النظام الحالي  

عبر بوابة الدخول الخاصة لكل مستخدم، وبالنسبة لأعضاء  لكل من أعضاء ھيئة التدريس والطلاب،
 ھيئة التدريس:  

 ولكل طالب  يتم الدخول باستخدام اسم المستخدم وكلمة مرور خاصة لكل عضو ھيئة تدريس- 

ل ، وباختيار المقرر الدراسي من قبوللطلاب أيضا تظھر المقررات الخاصة بكل عضو ھيئة تدريس -.
 يتم يسيطيع أن يستخدم الأدوات التالية للتواصل مع طلابه        عضو ھيئة التدريس، 

 . الاتصالات  تم التواصل من حلال:0

الإعلانات: يتم مشاركة الإعلانات للطالبات لقراءتها. وهي متاحة لهن مباشرة بعد تسجيل الدخول • 
 في نظام البلاك بورد

 وقت مع الطالبات الآخريات.الدردشة: تتيح الدردشة بالإنترنت التواصل في أي •  

المناقشات: تسمح هذه الميزة بإنشاء سلسلة مناقشات والرد عليها ـ تنمي المناقشة غير المتزامنة •  
 داخل أنظمة إدارة المقرر الدراسي روح التعاون  بين الطالبات  ويوفر وسيلة لدعمهن. 

بات في المقرر الدراسي. يمكن تخزين البريد: تدعم هذه الميزة إرسال بريد إلكتروني جماعي الطال• 
عنوان البريد الإلكتروني لكل طالبة في الملف الشخصي للطالبة. يوفر البلاك بور القدرة على إرسال 

 Bhagyayati,et al 2005)بريد إلكتروني إلى الطالبات بشكل فردي أو إلى مجموعات الطالبات.
,114). 
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 شر المقالات والمهام ومقاطع الفيديو وما إلى ذلك.تتيح هذه الميزة القيام بن -. المحتوى :2

 
 ( حيارات اضافة ملف بالبلاك بورد3شكل رقم )                                      

 التقويم: يمكن استخدام هذه الوظيفة للنشر مواعيد الاستحقاق للواجبات والاختبارات وتتضمن 
 ميزة  بالنشر بشكل مختلف الدروس للطلاب للوصول إليها.وحدات التعلم: غالبًا ما تُستخدم هذه ال• 
 التقييمات: تسمح علامة التبويب هذه بنشر الاختبارات القصيرة والامتحانات ويسمح للطلاب بالوصول إليها • 
 الواجبات: تسمح هذه الميزات لإرسال المهام والتعيينات للطلاب عبر الإنترنت.• 
 .لتصل للطالبات الدرجات للطلاب لعرضها على البلاك بورددفتر التقديرات: يتم  ارسال • 
 مكتبة الوسائط: يمكن نشر مقاطع الفيديو والوسائط الأخرى تحت هذه الوظيفة• 
الفصول الافتراضية من الأدوات المتوفرة في جامعة القصيم هي توفر البيئة  تواصل افتراضية تحاكي  -0

 بالتحدث والرؤية لبعضهم البعض و لأعضاء هيئة التدريس البيئة العادية وجها لوجه / تسمح للطالبات
 . بشكل تزامني مباشر مجدول لاخدلث تفاعل تعليمي عالي المستوى 

وقد تم تدريب أعضاء هيئة التدريس على استخدام البلاك بورد في دورات تدريبية اجبارية بداية من عام   
لفترة الدليل الارشادي لأستخدام البلاك بورد من قبل وكانت الباحثة من المتدربات في هذه ا 2703    2705

 (0أعضاء هيئة التدريس ملحق رقم )
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 : الكفاءة الذاتية الأكاديمية  خامسا 

تُعرَّف الكفاءة الذاتية على أنها حكم الشخص على قدراته الخاصة في تصميم المهام وتنفيذها لتحقيق الأداء 
 Bandura ة والنفسية والإجتماعية الإيجابية) يداءات المادبعدد من الأ الأمثل. وترتبط الكفاءة الذاتية العالية

(. بينما تنخفض الكفاءة الذاتية لدى الطلاب شديدي القلق الاجتماعي وما يرتبط به من ضعف 1977.191
 التواصل الاجتماعي. ومن ثم ، تُبذل الجهود لبناء أنشطة منظمة داخل المناهج الدراسية الأساسية ، والتي

 يمكن أن تحسن السلوك الأكاديمي للفرد وأدائه. 
( باقتراح واحدة من أكثر النظريات المعرفية تأثيرًا في الشخصية. وهي Bandura 1977قام ألبرت باندورا )

نظرية التعلم القائم على الملاحظة والفكرة التي يلاحظها الإنسان ويفكر فيها تؤثر في  سلوكه.  وتوصل 
مان الأشخاص بقدرتهم على الإتقان والإنجاز ، ومعتقداتهم حول أنفسهم هي التي تحدد نوعية باندورا الى أن إي

الأداء الذي سيشاركون فيه ومقدار المخاطرة التي سيضطلعون بها. لقد استخدم مصطلح الكفاءة الذاتية 
 Aslam,Ali))لوصف ثقة الأشخاص حول ما إذا كان بإمكانهم الانخراط بفعالية في سلوك معين وتنفيذه

( أن الكفاءة الذاتية لها تأثير قوي على السلوك. قد لا يحاول (Bandura ,1997 ويؤكد باندورا.  2021
الطالب ذو الكفاءة الذاتية المنخفضة حتى الدراسة للاختبار لأنه لا يثق في أنه سيفيده . يتيح الشعور القوي 

فإن  ير بل وخلق حالة خاصة لحياتهم. بالإضافة إلى ذلك ،بالكفاءة الذاتية للأفراد بالشعور بالحرية في التأث
 ,Conyersالكفاءة الذاتية المتصورة للفرد في التعامل مع الموقف تزيد من إحساسه بأنه يمكنه التحكم فيه )

et al.,1988 (وقد عرف .)Bandura, 1977 الكفاءة الذاتية بأنها الثقة في قدرة الفرد على تنظيم وتنفيذ )
عمل المطلوب لإدارة الموقف المحتمل. إنه اكتشاف شخصي حول قدرة الفرد على أداء مهمة معينة.  مسار ال

تعد الكفاءة الذاتية أيضًا عاملًا يؤثر على تحصيل الطلاب. فكفاءتهم الأخلاقية الذاتية تحدد كيف يشعرون 
ذو  ة . لا يتجنب الطلابويشجعون أنفسهم حقًا بالإضافة إلى التصرف في الحالات أو المسائل المختلف

المعتقدات القوية بالكفاءة الذاتية المهام الصعبة ، فهم يتقبلون المهام الصعبة على أنها تحديات ، ويحاولون 
جاهدين التصدي لها ، مثل هذا النوع من الكفاءة الذاتية يعزز الاهتمام الضروري ويعمق أنشطة التعلم اجمالا. 

لأهداف الصعبة ، وفي حالة الفشل لا يستسلمون أبدًا ، بل يستمرون ويواصلون ويحافظ على الالتزام القوي با
جهودهم ، ويعتقدون أن فشلهم ناتج عن محاولة غير كافية أو نقص في الوعي والقدرات التي يتم اكتسابها. 

. على Aslam, Ali,2021,53)وبالتالي يمكنهم بجهودهم  التغلب على المواقف الصعبة المهددة لهم )
النقيض من ذلك ، فإن الأفراد الذين لديهم انطباع ضئيل عن كفاءتهم الذاتية لديهم احساس خاص بالمخاطر 
في المهام المعقدة ، ولديهم الحد الأدنى من الطموحات جنبًا إلى جنب مع ضعف في الالتزام بتحقيق الأهداف 

 الية أو الادراك الإيجابي لها، لديهم (. الطلاب ذوي الكفاءة الذاتية العBandura ,1986التي اختاروها )
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القدرة على المشاركة في المهام الصعبة وإظهار تأثير إيجابي و مزيد من المثابرة في مواجهة الصعوبات ، 
بينما الطلاب ذوو الكفاءة الذاتية المنخفضة أو الادراك الذاتي السلبي هم أكثر عرضة لإظهار ثبات منخفض 

 (.  Dweck & Elliott,1984في مواجهة الصعوبات )
 الفرق بين مفاهيم الكفاءة الذاتية والدافعية والثقة بالنفس 

المصطلحات التي يمكن عن طريق الخطأ الخلط بينها وبين الكفاءة الذاتية: هي الدافعية و الثقة بالنفس. 
اسع يشمل المؤثرات مفهوم و بينما يتم استخدام الكفاءة الذاتية بالتبادل مع الدافعية في بعض الأدبيات ، الدافعية 

الخارجية والداخلية التي تؤثر في النتائج ، بينما تركز الكفاءة الذاتية على معتقدات المتعلم الداخلية فقط. 
ومصطلح الثقة بالنفس يشارك الدافعية والكفاءة الذاتية في بعض الصفات، لكنه يميل إلى أن يشمل القلق ، 

مل ذلك. فالثقة بالنفس عادة تقاس في وقت الاختبار ، في حين أن الكفاءة في حين أن الكفاءة الذاتية لا تش
 (. Hong,2018,481الذاتية تعتبر مدركة وبالتالي يتم اختبارها في المستقبل أو في نهاية الدراسة )

 أبعاد مفهوم الكفاءة الذاتية
عة أو ها هي: مقدار الكفاءة: تبعا لطبي( ثلاثة أبعاد تتغير الكفاءة الذاتية تبعا لBanduraوقد حدد )باندورا و 

صعوبة الموقف، ويمكن الحكـم عليها بمختلف الوسائل مثل: مستوى الاتقان، وبذل الجهد، والدقة، والانتاجية، 
، والتنظيم الذاتي المطلوب. اما البعد الثاني  فيتمثل بالتعميـم ؛حيث ينقل الفرد توقعات الكفاءة إلى مواقف 

د الثالث فهو القوة،  والذي يتحدد في ضوء خبرة الفرد وتجربته الانفعالية  ومدى ملائمتها مشابهة، اما البع
 (.2770للموقف، فالفرد الذي يمتلك  توقعات مرتفعة يمكنه المثابرة في العمل، حتى لو كان شاقا)الجاسر،

 . مصادر الكفاءة الذاتية
استكشاف مصادر الكفاءة الذاتية وهي : يمكن معرفة الدور النسبي للكفاءة الذاتية في السلوك ب

(Bandura,1997) 
نواتج إتقان الفرد أو الأداء الهادف. بشكل أساسي ،  -المصدر الأول والأكثر إقناعًا للكفاءة الذاتية هو: 

يساعد قياس الفرد لتأثيرات نشاطه وتفسيره لهذه التأثيرات في تكوين معتقداته عن كفاءته. فنواتج الإتقان هي 
 راز النجاح مباشرة  من خلال الانخراط في سلوك يؤدي إلى النتيجة المرجوة.اح
الخبرات غير المباشرة المختلفة للتأثيرات الناتجة عن نشاط الآخرين  -المصدر الثاني للكفاءة الذاتية هو: 

ن تكون يمكن أ، وخبرات الأفراد المختلفة المعنية ، والمقارنات الاجتماعية التي تجرى  مع أشخاص آخرين. 
ول حشخاص لال هذه التقييمات ، إلى جانب نمذجة الأقران ، لها تأثيرات قوية على تطوير التصورات الذاتية

 ذواتهم .
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الإقناع اللفظي يقوم الشخص أيضًا ببناء معتقدات الكفاءة الذاتية له نتيجة للتعزيزات  -المصدر الثالث هو: 

 مواعظ الملهمة الفارغة. اللفظية ويجب عدم الخلط بينه وبين ال
الحالات العاطفية توفر الحالات العاطفية مثل القلق والتوتر وحالات المزاج والتعب أيضًا -المصدر الرابع : 

معلومات حول معتقدات الكفاءة الذاتية . الناس يعيشون مع بيئة نفسية هي في الأساس من صنعهم. كثيرًا 
 & Mani 7نجازً الإة التي يمرون بها وهم يتوقعون ما يقيس الناس ثقتهم بالحالة العاطفي

MahendraPrabu,2017)) 
 . أنواع الكفاءة الذاتية

 هناك ثلاثة أنواع من الكفاءة الذاتية.
 ( القدرة على التنظيم الذاتي و على تحمل الضغط ، وتجنب الأنشطة عالية المخاطر.0
 والحفاظ عليها ، والانخراط في أنشطة أوقات الفراغ.( القدرة الذاتية الإجتماعية على تكوين علاقة حازمة 2
 ( القدرة على الكفاءة الذاتية الأكاديمية للقيام بعمل المقرر ، وأنشطة التعلم التنظيمي ، تلبية التوقعات.5

 ( ,(Mani & MahendraPrabu 2020الكفاءة الذاتية وأثرها على العمليات النفسية النشطة      
 فسية رئيسة تؤثر من خلالها معتقدات الكفاءة الذاتية على  أداء الإنسان.توجد أربع عمليات ن

 العمليات المعرفية -أ
تتخذ تأثيرات معتقدات الكفاءة الذاتية على العمليات المعرفية أشكالًا متنوعة. نظرًا لكون السلوك البشري هادفًا 

لقدرات. ر الهدف الشخصي بالتقييم الذاتي لإلى حد كبير، يتم تنظيمه من خلال تجسيد الأهداف القيّمة. يتأث
 كلما زادت قوة الكفاءة الذاتية المعلنة كلما زاد الهدف الذي يتحدى الأفراد من أجله

 العمليات التحفيزية -ب
تلعب معتقدات الكفاءة الذاتية دورًا رئيسًا في التنظيم الذاتي لعملية التحفيز . معظم الدوافع البشرية نتاج 

ز الأفراد أنفسهم ويوجهون أنشطتهم بشكل استباقي من خلال ممارسة التفكر.  يضعون أهدافًا معرفيً. يحف
 لأنفسهم ويخططون لمسارات العمل المصممة لتحقيق مستقبل أفضل.

 العمليات العاطفية -ج
ي المواقف ف تؤثر معتقدات الكفاءة الذاتية للأفراد في قدراتهم على التأقلم على الضغط والإكتئاب الذي يواجهونه

لتحكم في تلعب الكفاءة الذاتية المتصورة لالتي تنطوي على تهديد أو إشكالية ، فضلًا عن مستوى تحفيزهم. 
التمرين على الضغوطات دورًا رئيسًا في القلق. الأفراد الذين يثقون في قدرتهم على التحكم في الضغوط لا 
يستحضرون الانزعاج من الأنماط. لكن أولئك الذين يثقون في أنهم لا يستطيعون إدارة التهديدات يعانون من 

 قلق شديد.
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 الاختيارد( عمليات 

تم التركيز في العمليات السابقة على العمليات التي يتم تنشيطها بفعالية والتي تمّكن الأشخاص من إنشاء 
بيئات مفيدة وممارسة بعض السيطرة على ما يواجهونه يومًا بعد يوم. الأفراد هم جزء من نتاج بيئتهم. ومن 

ات ياة من خلال التأثير عليها في أنواع الأنشطة والبيئثم ، يمكن لمعتقدات الكفاءة الذاتية أن تشكل مسار الح
التي يختارها الأشخاص. يتجنب الأشخاص الأنشطة والمواقف التي يعتقدون أنها تتجاوز قدرتهم على التأقلم. 
لكنهم يقومون بأنشطة صعبة بسهولة ويختارون المواقف التي يرون أنهم قادرون على التعامل معها. من 

ت التي يتخذونها ، يقوم الناس بتنمية القدرات والاهتمامات المختلفة والشبكات الاجتماعية التي خلال الاختيارا
 تحدد دورات الحياة. 

 الكفاءة الذاتية الاكاديمية

  الكفاءة الذاتية الأكاديمية هي الاعتقادات التي يحملها الطلبة عن قدراتهم على أداء مهامهم الأكاديمية
لمرغوب في مواضيع أكاديمية محددة، وتعد معتقدات الطلبة المتحكم في المستوى المطلوب وا

 (  2701الرئيسي التي تحدد القدرة اللازمة لعمل ما في وقت ما،)الجراح  ؛ التل ،
  وتؤثر الكفاءة الذاتية في سلوك الفرد التعليمي؛ فالفرد الذي يمتلك كفاءة ذاتية عالية يكون أداؤه

بيرة في التعلمـ والبحث، ويبذل جهدا أكبر من غيره،  ويكون أكثر أفضل؛ حيث تكون لديه رغبة ك
سعادة، ويمتلك درجة عالية من الثقة بنفسه. أما المتعلمـ الذي يمتلك كفاءة ذاتية  منخفضة فرغبته 
في التعليم قليلة، ولا يسعى لتحقيق الاهداف، ولا يثق بقدراته التعليمية، وغير مثابر في مواجية 

ة. كما تنعكس الكفاءة الذاتية للمتعلمـ إيجابيا على مخرجات التعليمـ؛ حيث يزداد الظروف الصعب
تحصيل الطلبة، وينعمق فهمهم للمواد الدراسية، وتزداد اهتماماتهم ،  وتتطور لديم اتجاهات إيجابية 

 .( Tosun،(2000,281نحو تعلمها 
  على تنظيم وتنفيذ الأنشطة والمهمات  أن الطلبة الذين يملكون الكفاءة الذاتية الأكاديمية قادرون

المطلوبة منهم لتحقيق مستوى معين من الأداء، و يمكن استثارة دافعية المتعلمين نحو التعلم من 
خلال عنصرين أساسيين؛ أولهما: حاجة المعلم لتدريس المهارات المعرفية للمتعلمين التي تعد 

لك المهارات الكفاءة الذاتية للمتعلمين لتطبيق ت ضرورية للتعلم. أما العنصر الثاني: فيتعلق بتحسين
(. وبالتالي  فإن المتعلم سيحسن من كفاءته الذاتية حين يحقق Naderi،2013بطريقة ناجحة )

أهدافه. فتظهر الكفاءة الذاتية للمتعلمين من خلال قدرتهم على الانخراط في تنفيذ المهمات والأنشطة 
على قدرتهم في مواجهة الأداء المستقبلي وكفاءتهم في إنجاز المحددة لهم، بالإضافة إلى الحكم 

 العمل السابق . فعندما يعتقد المتعلمون أن لديهم القدرة على التعامل مع المهمات الخاصة للتعلم، 
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  يصبحون أكثر ثقة في أداء الأنشطة ذات الصلة بالهدف المنشود، ولكن عندما يحكمون على أنفسهم

القيام بمهمة التعلم المستهدف، فإنهم يميلون إلى تجنب أداء المهمات بأنهم غير قادرين على 
 والأنشطة المطلوبة لأنهم يرونها مصدر تهديد لهم 

  أبعاد الكفاءة الذاتية الأكاديمية 

   –تتضمن أبعاد الكفاءة الذاتية الأكاديمية مايلي :  

  * سيطا في تعديل السلوك الأكاديمي منالسلوك الأكاديمي: تعد الكفاءة الذاتية الأكاديمية عاملا و 
خلال توقعات الفرد حول قدرته على التغلب على المهمات المختلفة وأداؤها بصورة ناجحة، والتخطيط 
لها بصورة واقعية متمثلة في إدراكه لحجم قدراته الذاتية التي تمكنه من تنفيذ سلوك معين بصورة 

 Bandura,1996)مقبولة، ومدى صبره عند تنفيذ هذا السلوك )
  * التنظيم وٕادارة الوقت: فالأفراد الذين لديهم كفاءة ذاتية عالية يتميزون بأنهم أكثر قدرة على تنظيم

وتخطيط ومراقبة أدائهم لمهماتهم من أجل الوصول إلى الأهداف المطلوبة. ولديهم معتقدات ايجابية 
  (Bandura, 2002).حول قدراتهم في التعامل مع المهمات الأكاديمية

 * تفوق يسعى من خلالها إلى التمييز وال التيالتحصيل : يعد التحصيل من الدوافع الخاصة بالفرد
في المهمات المطلوبة منه. فيتميز الأفراد ذوي الكفاءة الذاتية المرتفعة في تحدي المهمات الصعبة ً 

 (  2772ًً وصولا إلى النجاح المرتفع )قطامي، 
 * د الذين لديهم كفاءة ذاتية عالية هم أكثر تركيزا  في المواقف التعليمية، المهارات المعرفية: الأفرا

ويستطيعون بذل جهد والمواظبة في أداء المهمات أكثر منً غيرهم، ويظهرون مرونة في استخدام 
  (Bandura,2007) .الاستراتيجيات المعرفية من أجل حل المشكلات

 ية الأكاديمية بقدرة الفرد في التعامل مع الاختبارات. *التعامل مع الاختبارات: تؤثر الكفاءة الذات
فالأفراد ذوي الكفاءة الذاتية العالية يتميزون بقدرتهم على الالتزام بتعليمات الامتحان، ويكونون أكثر 
سيطرة على أنفسهم في أثناء الاختبار من حيث القلق والتوتر، وأكثر قدرة على إظهار قدراتهم في 

 (032، 2705 ديب وخليفة،أثناء الاختبار)ال
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 لكفاءة الذاتية للمعلما -

يميل المعلمون الذين يشعرون بالكفاءة الذاتية الأعلى ، إلى أن يكونوا أكثر استعدادًا لدخول المجال 
التدريسي، والشعور بالرضا العام المرتفع عن وظائفهم ،  ومفعمين بالطاقة والتحفيز للقيام بأدوار إضافية 

 (Wheatley ,2005,455ونون أكثر مرونة على مدار حياتهم المهنية..  ) في مدراسهم ، ويك

ومن المرجح أن يستخدموا  أساليب مبتكرة للتدريس ، وتنفيذ تقنيات تنظيمية توفر استقلالية للطلاب ، 
وتحديد أهداف قابلة للتحقيق ، والاستمرار في مواجهة فشل الطلاب ، وتقديم مساعدة خاصة للطلاب ذوي 

صيل المنخفض عن طيب خاطر ، والتصميم التعليمي الذي يطور إحساس الطلاب بقدراتهم التح
 ((Labone ,2004 الأكاديمية.

 الإحساس الجماعي للمعلمين بالكفاءة 
( بأن المدارس التي لديها نظام مشترك للمبادئ يربط المعلمين معًا تتسم  (Hoy & Miskel ,2008يؤكد

فاءة الذاتية ، ترتبط الكفاءة الجماعية بالمهام ، ومستوى الجهد ، والأفكار بهوية فريدة. وعلى غرار الك
 المشتركة ، والمثابرة ، ومستويات التوتر ، وتحصيل المجموعات. 

 (Benton,2014,3)      . تأثير الكفاءة الذاتية على تحفيز الطلاب 

رات التي بعدة طرق. فهي تؤثر على الخيا تؤثر معتقدات الكفاءة الذاتية على العملية التحفيزية والتنظيمية
يتخذها الأفراد ومسارات العمل التي يتبعونها. تساعد الكفاءة الذاتية أيضًا في تحديد مقدار الجهد الذي 

سيبذله الأفراد في نشاط ما ، والمدة التي سيثابرون فيها عند تحدي العقبات، ومدى قدرتهم على الصمود في 
ة ، والشعور الأعلى بالفعالية ، وجودة الجهد ، والمثابرة والمرونة. تؤثر معتقدات مواجهة المواقف المعاكس

 الخبرات الفردية أثناء مشاركتهم في مهمة ومستوياتفي اكتساب الفعالية أيضًا على مقدار الضغط والقلق 
 الإنجاز التي يحققونها.

د ذوو لفردية بعدة طرق. يتعامل الأفراتعزز معتقدات الكفاءة الذاتية المرتفعة الإنجازات والرفاهية ا .0
الإحساس القوي بالكفاءة الذاتية مع المهام الصعبة مثل التحديات التي يجب السيطرة عليها بدلًا من 
الأخطار التي يجب تجنبها ولديهم مصلحة جوهرية في الأنشطة ، ويضعون أهدافًا صعبة ويحافظون 

هم مواجهة الفشل ، وفوق ذلك يستعيدون ثقتهم بأنفس على التزام قوي بها ، ويزيدون من جهودهم في
 بسهولة بعد الإخفاقات أو النكسات ،ويرجعون الفشل إلى عدم كفاية الجهود ،أو المعرفة والمهارات 
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المختلفة التي يعتقدون أنهم قادرون على اكتسابها. تساعد الكفاءة الذاتية العالية على خلق مشاعر  .2

ام والأنشطة الصعبة. ثم مرة أخرى ، قد يعتقد الأشخاص ذوو الكفاءة الصفاء عند التعامل مع المه
الذاتية المنخفضة أن الأمور أصعب منهم وهم على استعداد للاعتقاد كنتيجة لهذه التأثيرات ، تعتبر 

  7معتقدات الكفاءة الذاتية محددًا قويًا ومؤشرا لمستوى الإنجاز الذي حققه الأشخاص 
  ويتفق هذا مع ما أكده( باندوراBandura,1986,1997 بأن المعتقدات تشكل عوامل رئيسة )

للفاعلية البشرية. فهي تجعل الطلبة يقبلون على عمل ما أو لا يقبلون،أو يحاولون أداء مهام معينة 
  Bandura,2002)يحاولون أو لا 

 اومما سبق يتضح سمات كل من الطلاب ذوي الكفاءة العالية و ذوي الكفاءة المنخفضة كم
 -يلي:

 -:الطلاب ذوي الكفاءة الذاتية المرتفعة  -0
لب يمكنهم اسخدام استراتيجيات حل المشكلات للتغ يمكنهم رؤية المشاكل الصعبة كمهام يجب إتقانها -0

يمكنهم تنمية الاهتمام العميق بالأنشطة التي يشاركون فيها ، على الحواجز المتصورة أمام تعلمهم. 
كسات يمكنهم التعافي بسرعة من الن ،لالتزام بمصالحهم وأنشطتهم يمكنهم تكوين شعور أقوى با ،

 عمال المدرسية. الأقادرون على التخلص من المشتتات والتركيز علي  ،وخيبات الأمل 
 -الطلاب ذوو الكفاءة الذاتية الضعيفة: -2 -2
ن الحواجز أ يعتقدون  ،الاعتقاد بأن المهام والمواقف الصعبة تفوق قدراتهم.  ،تجنب المهام الصعبة -5

 ،التركيز على الإخفاقات الشخصية والنتائج السلبية.  ،المتصورة أمام تعلمهم خارجة عن إرادتهم  
فقد الثقة  سرعة ،التمسك بالأشياء التي تشتت انتباههم خارج المدرسة والانجراف عن المهمة مرارًا. 

 في القدرات الشخصية.
 (Nash,2019)يجب على المعلم تشجيع الطلاب عليهاأربعة طرق لتحقيق الكفاءة الذاتية للطلاب  -2

الخروج من منطقة الراحة : الخروج من مناطق الراحة يضمن للفرد التجربة والخطأ والتعلم  -2
وفرصة الانخراط في مساعي جديدة وذات مغزى. فكلما نجحنا أكثر عند المغامرة خارج 

 الذاتية. منطقة الراحة الخاصة بنا ، كلما تمكنا من زيادة كفاءتنا
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تحديد الأهداف بشكل فعال لزيادة الكفاءة الذاتية عبر مجموعة من -حديد الأهداف :ت -5
خلال تحديد أهداف معقولة وتقسيم الأهداف الكبيرة إلى أهداف فرعية أصغر وأكثر قابلية 

 للتحقق. 
 واحدة من أهم صفات الأشخاص ذوي الكفاءة الذاتية العالية -النظر إلى الصورة الأكبر: -2

هي القدرة على النظر إلى ما هو أبعد من الخسائر قصيرة المدى وعدم السماح لهم بكسر 
ثقتهم بأنفسهم. لدينا أهداف أعلى لتحقيقها ،. تتيح لنا الكفاءة الذاتية ترتيب أولوياتنا 

 ووضع خطط أفضل والتركيز عليها بشكل أكثر كفاءة.
ن تجاوز مناطق راحتنا ومواجهة العوائق هي جزء طبيعي م-إعادة صياغة العقبات :  -3

التحديات. لذلك ، من المهم التفكير في العقبات بطريقة بناءة لا تخاطر بتقويض كفاءتنا 
 الذاتية. 

  الدراسات السابقة 
 ستراتيجية جيكسو لا.الدراسات السابقة  أولا-

مقارنة  Jigsaw( استهدفت التحقق من فعالية استخدام استراتيجية Elsayed, 2022دراسة ).  -
بالمحاضرات التقليدية في تعزيز مهارات الفهم القرائي لطلاب برنامج المقارنات الدولية. تم إجراء 

، وهو مقرر مكون من خمس ساعات معتمدة ، وتكونت  ICP EFLالتجربة في مقرر الفهم القرائي لـ 
لفهم اختبار ا ( طالبا قسمت إلى مجموعتين متساويتن ضابطة وتجريبية طبق27عينة البحث من )

القرائي وقد أشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح المجموعة التجريبية 
 في تعزيز مهارات الفهم القرائي 

استهدفت تحديد مدى فاعلية استراتيجية جيكسو في تحسين   (Bacsal et al.,etal,2022)دراسة  -
دائية التعلم التعاوني عبر الإنترنت لمعلمي المرحلة الابتمستوى تحصيل الرياضيات والاهتمام ببيئة 

( مشاركًا. استخدم الباحثون 27قبل الخدمة. استخدم البحث تصميمًا قبليا بعديا، وتكونت العينة من )
أسئلة الاختبار القبلي والبعدي لعمليات الكسر لبحث اهتمامات الرياضيات من قبل وبعد تنفيذ 

رت النتائج تحسن التحصيل في الرياضيات بينما تحسن اهتمامهم استراتيجية جيكسو ، أظه
  7بالرياضيات إلى حد ما
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 Jigsaw II( استهدفت تقصي أثر استراتيجية Tabiolo, Danilo, Rogayan,2019دراسة )  -
( طالبًا في 30على التحصيل العلمي للطلاب ،تصميم البحث شبه التجريبي تكونت. العينة من )

كان لها  Jigsaw IIمدرسة ثانوية  في الفلبين ، أظهرت النتائج أن استراتيجية الصف التاسع في 
 تأثير كبير على التحصيل العلمي للمتعلمين. 

(  استهدفت بحث أثر طريقة جيكسو للتعلم ذي Alejandro,Jesus, & Reguen, 2017دراسة ) -
و العمل في مشروع مدونة جيكسالمعنى  في زيادة التعلم والاحتفاظ  لطلاب القيادة التربوية نحو 

للتعلم التعاوني عبر الإنترنت ، حيث كان لكل طالب دور نشط في كل موضوع يعالج . .تم  تحليل 
بيانات الاستبيان عبر الإنترنت و المقابلة وجهاً لوجه، أشارت النتائج إلى أن الطلاب يتعلمون بشكل 

مات ني عبر الإنترنت ، لأجزاء أصغر من  المعلو فعال بالتعلم التعاوني بمدونة جيكسو للتعلم التعاو 
 في وقت واحد ،ويصبحون أكثر انخراطا  في المشاركة و تقييم أقرانهم..

التعاونية تكونت  Jigsaw II(،  استتهدف هذه الدراسة استكشاف أثر طريقة Şahin,2011دراسة  ) -
( من طلاب قسم تعليم 58(  )المجموعة الضابطة ، ن = 22العينة من )مجموعة تجريبية ، ن = 

اللغة التركية تجاه مقرر التعبير الكتابي ، والتحصيل الأكاديمي ، في هذا البحث تم استخدام "الاختبار 
القبلي / البعدي مع تصميم المجموعة التجريبية ، الضابطة ". تم تطبيق مقياس الإتجاه نحو التعبير 

( ، أظهرت النتائج وجود فروق ذات WEAT) ( واختبار تحصيل التعبير الكتابيATWESالكتابي )
دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة من حيث اتجاهاتهم وتحصيلهم الأكاديمي لصالح 
المجموعة التجريبية. بالإضافة إلى ذلك ، تم تحديد أن طلاب المجموعة التجريبية لديهم آراء إيجابية 

 .Jigsaw IIحول استخدام تقنية 

( استهدفت الدراسة بحث فاعلية توظيف استراتيجية جيكسو للتعلم التعاوني في 2701)أبودية دراسة -
تنمية بعض مهارات التدريس لدى طالبات تخصص معلم صف في الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية 

  طالبة وأظهرت الدراسة وجود فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة 23بغزة تكونت العينة من 
( بين متوسطات درجات الطالبات في التطبيق القبلي والبعدي لبطاقة ملاحظة مهارات التدريس  7.70)

لصالح التطبيق البعدي فعالية  استراتيجية جيكسو، في تنمية بعض مهارات التدريس لدى طالبات 
ل دتخصص معلم صف في الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية بغزة حيث بلغت نسبة الكسب المع

 وهي تسبة مناسبة  0.2٢
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( هدفت الدراسـة إلـى تقـصي أثـر استراتيجيتي جيكسو والخرائط المفاهيمية في 2703دراسة كشاش) -
تحصيل طلبة كلية التربية والذي تكون من مجموعتين تجريبيتين وأخرى ضابطة،وطُبقت الدراسة على 

لمجموعة التجريبية الأولى التـي درسـت ( طالباً وطالبة ، وأظهرت النتائج تفـوق ا27عينة قوامها )
باستراتيجية جيكسو على المجموعة التجريبية الثانية التي درست باسـتراتيجية الخـرائط المفاهيمية، 
وتفـوق المجموعـة التجريبيـة الأولى التي درست باستراتيجية جيكسو على المجموعة الضابطة التي 

 درست بالطريقـة التقليدية.

( هدفت الدراسة إلى معرفـة فعاليـة مدونة الكترونية توظف استراتيجية 2702اطر )دراسة أبو خ -
( طالبة 37جيكـسو في تنمية المفاهيم الحاسوبية ومهارات اتخاذ القرار، وتكونت عينة الدراسـة مـن )

مقسمة إلـى مجمـوعتين بالتـساوي أحدهما تجريبية والأخرى ضابطة،  من طالبات الصف الحـادي 
بين متوسطي درجات 7073بغزة، وكان من أهم نتـائج الدراسـة وجود فروق دالة إحصائياً عند  عشر

المجمـوعتين التجريبيـة والضابطة في التطبيـق البعـدي لاختبـار المفاهيم الحاسوبية، واختبار ومهارات 
 اتخاذ القرار لصالح المجموعة التجريبية

في تحسين التحصيل الدراسي دراسة 2اتيجية جيكسو يتضح  من الدراسات السابقة فعالية استر  -
(Şahin2010 Tabiolo, Danilo, Rogayan,2019 وفعالية استراتيجية جيكسو باستخدام )

 2702الكوميوتر والانترنت وفي تحسين التعلم ذي المعنى ونموالمفاهيم الحاسوبية دراسة)أبو خاطر 
اتيجية جيكسو في تنمية مهارات التدريس ( فعالية استر Alejandro,Jesus, & Reguen, 2017و

(، تفوق جيكسو على الخرائط المفاهيمية في تحسن التحصيل دراسة )كشاش 2701دراسة ) أبو دية، 
 ,El sayed)( فعالية استراتيجية جيكسو في تنمية الفهم القرائي في اللغة الانجليزية دراسة ) ( 2703

M, 2022  
المستندة  2اسات لاتوجد دراسة واحدة منها تعرضت لفعالية جيكسو وكما يتضح من هذه الدراسات الدر  -

 للبلاك بورد على الكفاءة الذاتية ومن هنا تأتي أهمية هذه الدراسة وأنها يمكن أن تقدم جديدا
وقد استفادت الباحثة من الدراسات السابقة في اعداد تحديد مشكلة البحث الإطار النظري لنظرية  -

خصوصا اختبار التحصيل الدراسي والأساليب الإحصائية ووتفسير ومناقشة جكسوا وأدوات البحث و 
 النتائج
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 دراسات سابقة متعلقة بالبلاك بورد ثانيا ~:
: استقصت هذه الدراسة تأثير التعليم المبني على نظام بلاكبورد على  Hussein,2016دراسة   -

لكة ربية للبنات بيبشة ، الممتحصيل معلمي ما قبل الخدمة في مقرر طرق التدريس في كلية الت
( N = 20العربية السعودية. المستوى السابع والأربعون للغة الإنجليزية المجموعة التجريبية )

، بينما تلقت  (. تلقت المجموعة التجريبية التعليم البلاك بورد27والمجموعة الضابطة )العدد = 
ى البلاك الحصول عليها أن التعليم المبني عل مجموعة التحكم التعليم التقليدي أظهرت النتائج التي تم

 بورد فعالًا في تعزيز تحصيل المجموعة التجريبية. 
 El Zawaidy, 2014دراسة  -

استهدفت الدراسة تحديد العقبات التي تواجه أعضاء هيئة التدريس في استخدام البلاك بورد كنظام تعليمي 
اء هيئة التدريس والمدرسين في جامعة الملك سعود من أعض 5٢7مدمج.  شمل الاستطلاع في هذه الدراسة 

كانت المعوقات 7كلية التربية.استخدم المنهج والوصفي  -)الرياض( جامعة الملك خالد )أبها( وجامعة الطائف 
الرئيسة التي وجدت في الدراسة هي: عدم التدريب والخبرة في استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

عدم وجود إشارة الإنترنت يقطع الاتصال المستمر والتواصل السلس  -كنولوجيا الاتصالات( )المعلومات &   ت
 2701دراسة  الشمري 

 ھدفت الدراسة إلى التعرف على واقع استخدام أعضاء ھيئة التدريس لنظام إدارة التعلم البلاك بورد
( فقرة، وتطبيقھا 27استبانة تتكون من )في كلية التربية بجامعة الإمام عبدالرحمن بن فيصل"، استخدم الباحث 

( وتوصلت النتائج أن استخدام منظومة البلاك بورد جاء بدرجة متوسطة، وأبانت الدراسة 20على عينة بلغت )
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط استجابات عينة الدراسة نحو استخدام نظام بلاك  بورد 

 و الخبرة .تعزى لمتغير الدرجة العلمية،  أ
فقد ھدفت إلى التعرف على واقع استخدام أعضاء ھيئة التدريس بكلية  ) 2703دراسة المنھراوي ) -

التربية جامعة حائل لنظام إدارة التعلم البلاك بورد واتبعت الباحثة المنھج الوصفي، على عينة عشوائية 
لنتائج إلى أن أكثر المعوقات ( فقرة، وقد أشارت ا٢2(، وتم تطبيق استبانة تتكون من )275عددھا )

التي تحد من استخدام نظام بلاك بورد ھي: عدم مناسبة توقيت الدورات التدريبية على النظام، انقطاع 
 الإنترنت وضعف البنية التحتية، الدعم الفني للنظام لا يوفر المساعدة الفورية، 

دريس بجامعة الإمام محمد بن ( استهدفت التعرف على أراء أعضاء ھيئة الت2703دراسة السدحان ) -
سعود نحو استخدام نظام بلاك بورد وتوصلت الدراسة اتجاه ايجابي لأعضاء هيئة التدريس نحو 

 استخدام نظام البلاك بورد
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( ھدفت إلى التعرف إلى اتجاھات وأھمية استخدام نظام إدارة التعلم بلاك 270٢دراسة للبلاصي ) -
إلى وجود اتجاھات ايجابية لدى أعضاء ھيئة التدريس نحو نظام  بورد بجامعة حائل، توصلت الدراسة

 البلاك بورد. 
(أن التعليم المتمازج القائم على نظام إدارة التعلم الإلكتروني بلاك بورد 270٢صوافطة والجريوي ) -

 تأكثر فعالية من الطريقة التقليدية في التحصيل المباشر والتحصيل المؤجل للفيزياء لدى طلاب الكليا
 الصحية بجامعة الملك سعود وفعالية ھذا النوع في بقاء أثر التعلم لدى الطلبة.

أثر مســتوى التعلم الإلكتروني في اســتهدفت الدرســة بحث (.  2702عبد العزيز، غادة عبد الحميد.) -
على التحصـــيل المعرفي وكفاءة التعلم  Blackboard تدريس المقررات بنظام إدارة التعلم بلاك بورد

 ليحصـــــــــــفي الت ةيديالتقل قةيمن الطر  ةيبلاك بورد أكثر فعال وتوصـــــــــــلت الدراســـــــــــة الى أن لباتللطا
 المعرفي وكفاءة التعلم

 ، يتضح من الدراسات السابقة  
نظام إدارة التعلم بالبلاك بورد يُحقق فاعلية عند استخدامه في المؤسسات التعليمية، وهناك اتجاهات  -

تضح أن أهم معوق لاستخدامها في التدريس عدم مناسبة توقيت ايجابية نحو البلاك بورد ،كما ي
الدورات التدريبية على النظام، انقطاع الإنترنت وضعف البنية التحتية، الدعم الفني للنظام لا يوفر 
المساعدة الفورية، عدم التدريب والخبرة في استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات نظام إدارة 

 ورد يحسن التحصيل في الفيزياء واللغة الانجليزية التعلم بالبلاك ب
وقد استتفادة الباحث من الدراسات السابقة في تفعيل االبلاك بورد في اطار استراتيجية جكسوا تحسين  -

 2النحصيل الدراسي والكفاءة الذاتية في مقرر طرق تدريس 
 الدراسات السابقة الخاصة بمحور الكفاءة الذاتية ثالثا :  -

( هدفت الدراسة إلى تقصي أثر الكفاءة الذاتية على تحصيل الطلاب 2021) Aslam, Aliدراسة ) -
صفوف لطلاب العلوم بالمدارس الثانوية والعالية في  07في العلوم يتكون مجتمع الدراسة من 

طالبًا كعينة.؛ أشارت نتائج  الدراسة إلى أن طالبات العلوم  800باكستان. تم اختيار مجموعة 
ة ذاتية أقل من الطلاب الذكور. وكان لطلاب المناطق الحضرية درجة أعلى من الكفاءة لديهن ثق

 الذاتية من طلاب المناطق الريفية. 

استهدفت معرفة العلاقة بين الكفاءة الذاتية و  Mani & MahendraPrabu 2020)دراسة ) -
 بة؛ تم إعداد اختبار طالب وطال 277التحصيل الدراسي لدى طلاب المرحلة الثانوية. تم اختيار 
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-  

-  

لجمع البيانات حول التحصيل من قبل الباحث. وبعد تحليل النتائج ومناقشتها: أظهرت النتائج   -
( ، ٢5.70( ، وكفاءة ذاتية متوسطة )08.51نسبة كبيرة من الطلاب لديهم كفاءة ذاتية منخفضة )

الكفاءة الذاتية والتحصيل  (. كما أظهرت النتائج عدم وجود علاقة بين08.32وكفاءة ذاتية عالية )
 الدراسي للعلوم في المرحلة الثانوية 

استهدفت التعرف على معتقدات الكفاءة الذاتية لطلاب اللغة الإنجليزية   Hong Shi,2018 دراسة  -
(ELs توصلت الدراسة الى  الطلاب لديهم معتقدات إيجابية للكفاءة الذاتية حول تعلمهم للغة )

، وكانت الكفاءة الذاتية مرتبطة بعمر متعلمي الإنجليزية ، وسنوات تعلم اللغة الإنجليزية بشكل عام 
الإنجليزية ، وبلد المنشأ ، المستوى التعليمي السابق. ومع ذلك ، افتقر متعلمي الإنجليزية في هذه 

ين ب الدراسة إلى الثقة والفعالية الذاتية في التعلم في المقررات الأكاديمية ، وجود علاقة ايجابية
 معتقدات الكفاءة الذاتية لطالبات الثانوي والتحصيل الدراسي 

( استهدفت استقصاء مستوى الكفاءة الذاتية الأكاديمية لدى طلبة الجامعة في Melih,2013دراسة  ) -
تركيا، في تخصص الرياضيات، في ضوء متغيري النوع ومستوى السنة الدراسية. تكونت عينة الدراسة 

وطالبة، أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى الكفاءة الذاتية الأكاديمية لدى الطلبة ( طالباً 222من )
كان بدرجة متوسطة،  كما أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى 

 الكفاءة الذاتية الأكاديمية تعزى للنوع، ومستوى السنة الدراسية، 
لدراسة للكشف عن أثر التعلم الهجين  على (  هدفت ا2722دراسة صلاح الدين  ) - -

نحسين الكفاءة الذاتية  والتحصيل في مادة أسس المناهج وتنظيماتها للطالبات المعلمات وتكونت 
طالبة بالفرقة الرابعة كلية بنات عين شمس  وتوصلت الدراسةالى فعالية  ٢7عينة الدراسة من 

ة التحصيل الدراسي ووجود علاقة ارتباطية موجب التعلم الهجين في تحسن الكفاءة الذاتية وتحسين
 ايجابية بين درجات الطالبات في الاختبار التحصلي ودرجاتهن في مقياس الكفاءة الذاتية 

(  هدفت الدراسة للكشف عن مستوى الحاجة إلى المعرفة والكفاءة 2727دراسة القرشي و الشريدة ) -
القرى في ضوء متغيري التخصص،والمستوى الدراسي الذاتية والعلاقة بينهما لدى طلاب جامعة أمـ 

( طالبا في مرحلة 537واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي الإرتباطي ، وتكونت عينة الدراسة من )
 البكالوريوس في مختلف التخصصات العلمية والإنسانية وفي مختلف السنوات الدراسية في جامعة
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روق ذات دلالة إحصائية في الحاجة إلى المعرفة أمـ القرى . وقد أشارت النتائج إلى وجود ف  -
 والكفاءة الذاتية تعزى للتخصص ولصالح الطلبة في الكليات العلمية

( استهدفت معرفة التعلم المنظم ذاتيا وعلاقته بالكفاءة الذاتية المدركة  2727دراسة )جواد ،  -
( طالب وطالبة 077راسة من )والتحصيل الأكاديمي لدى طلبة  التربية الأساسية ، تكونت عينة الد

من قسم العلوم في الكيمياء العامة .اظهرت النتائج ان عينة البحث تتمتع بمستوى عالي من التعلم 
المنظم ذاتيا ، اما الكفاءة الذاتية المدركة فقد اظهرت النتائج ان الطلبة يتمتعون بمستوى متوسط 

م حصيل الأكاديمي ولا يوجد علاقة بين التعلم المنظوانه لا يوجد علاقة بين التعلم المنظم ذاتيًا والت
 ذاتيا والكفاءة الذاتية المدركة 

( استهدفت التعرف على فاعلية استراتيجية السؤال والإجابة في أزواج 2701دراسة) الجراح ، التل   -
لأساسي ا في تنمية الدافعية الداخلية الأكاديمية والكفاءة الذاتية الأكاديمية لدى طلبة الصف الثامن

في المدرسة النموذجية التابعة لجامعة اليرموك  ولتحقيق هذه الأهداف، تم تطبيق مقياس للدافعية 
( طالبا 10الداخلية الأكاديميةً ومقياس للكفاءة الذاتية الأكاديمية، على عينة عنقودية مكونة من )

ط أداء الطلبة  على وطالبة. وأظهرت نتائج الدراسة وجود فرق ذات دلالة إحصائية بين متوس
 مقياس الدافعية الداخلية الأكاديمية والكفاءة الذاتية الأكاديمية يعزي للاسترايجية .

(  استهدفت استقصـاء أثـر الـتعلم التعـاوني المسـتخدم فـي تـدريس مبحـث 270٢)7دراسـة عمرو نمر  -
قــد ة الصــف العاشــر الأساســي فــي الأردن. و التربيـة الإسـلامية فـي تحســين الكفــاءة الذاتيــة لــدى طلبــ

(ٍ  طالــب وطالبــة في المجموعتين 007اعتمــد الباحثــان المــنهج شــبه وتكــو أفــراد الدراســة مــن )
التجريبية والضابطة، طبق الباحثـان مقيـاس للكفـاءة الذاتيـة،  وأظهـرت نتـائج الدراسـة وجـود فـرق ذي 

   7حصـائية بين المجموعين التجريبية والضابطة في الكفـاءة الذاتيـة لصالح المجموعة التجريبيةدلالـة إ
( استهدفت الدراسة معرفة أثـر تطـوير وحـدة تعليميـة وفقـا لنموذج 2705دراسة طلافحة والحمران ) -

ى عينـة من مدركـة لـدالتفاعل المعرفي الانفعالي في تدريس مبحث الجغرافية علـى الكفـاءة الذاتيـة ال
طلبة الصف العاشر الأساسي .ولتحقيق هدف الدراسة، ومـن ثـم قـام الباحثـان بتطبيق استبانه الكفـاءة 

( طالبـا وطالبـة ، فـي مقيـاس الكفـاءة الذاتيـة المدركـة 002الذاتيـة المدركـة على عينـة الدراسـة مـن )
 فروقا ذات دلالة إحصائية تعزى إلى متغير الجنس. ككـل، ومجالاته الخمس، ولم تجد الدراسة 

( دراسة استهدفت استقصاء أثـر برنـامج تعليمـي قـائم علـى مشـاريع الـتعلم 2705دراسة قطاوي )  -
 الخدمي في تنمية الكفاءة الذاتية وتحسـين التحصـيل الدراسـي فـي مبحـث التربيـة الاجتماعيـة والوطنيـة
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-  
( طالبـا ، حيـث 020اشـر الأساسـي فـي الأردن.وتكـون أفـراد الدراسـة مـن )لـدى طلبـة الصـف الع  -

( طالبا وطالبة، 30( طالب وطالبة، والمجموعـة الضـابطة  من )٢2تكونـت المجموعـة التجريبيـة من)
نامج ر وأظهرت نتائج الدراسـة وجـود فـرق ذي دلالـة إحصـائية فـي التحصـيل و الكفـاءة الذاتيـة يعزى للب

 التعليمي لصالح المجموعـة التجريبيـة، 
، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى إلى المستوى الدارسي في الكفاءة الذاتية.وأخيرا أشارت الدارسة  

 إلى إمكانية التنبؤ بالحاجة إلى المعرفة من خلال الكفاءة الذاتية على المقياس ككل
عمرو نمر،   2701اسات التي تستخدم المنهج التجريبي )الجراح ، التل يتضح من الدراسات السابقة أن الدر  -

وجواد ،  Aslam, Ali ,2021( الدراسات التي استخدمت المنهج الوصفي )2705وقطاوي ،270٢
 & Mani ,  و Hong Shi,2018 و Melih2013و  2727القرشي و الشريدة   2727

MahendraPrabu, 2020) ،دراسيات السابقة في استخدام المنهج الوصفي ويتتفق هذه البحث مع ال
( في فعالية التعلم التعاوني في تنمية الكفاءة الذاتية  270٢والتجريبيي وتتفق الدراسة السابقة عمرو ونمر)

في وجود  Hong Shi,2018)(و )2722وتتفق الدراسة الحالية  مع دراسة كل من )صلاح الدين،  -
ات الطالبات في الاختبار التحصلي ودرجاتهن في مقياس الكفاءة الذاتية علاقة ارتباطية ايجابية بين درج

( في عدم  2727و)جواد  (Mani&ahendraPrabu,2020)7 واختلفت مع دراسة كل من
وجود علاقة ارتباطية بين درجات الطالبات في الاختبار التحصلي ودرجاتهن في مقياس الكفاءة الذاتيةومن 

 الي في حسم هذا الجدل العلميهنا تأتي أهمية البحث الح
 الدراسة اجراءات 
 إعداد أدوات الدراسة  -أولا :
تم اعداد الأدوات التالية لقياس مستوى المتغيرات التابعة في الدراسة وهي التحصيل الدراسي والكفاءة  -

 الذاتية كما يلي    

 اختبار التحصيل الدراسي -

 الهدف من الإختبار: -

في أبعاد) التذكر والفهم والتطبيق(  2انب المعرفي في مادة طرق تدريس هدف هذا الإختبار قياس الج  -
 معلمات الالواجب توافرها لدى الطالبات 
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 صياغة مفردات الاختبار -

بناء مفردات الإختيار في صـورته المبدئية من نوع الاختيار من متعدد في ثلاث أبعاد حيث تضمن  تم -
( بند، وحدد  02( بند والبعدالتطبيق الثالث)08اني الفهم ) ( بند والبعد الث08البعد الأول التذكر ) 

الباحث درجة واحدة للإجابة الصـحيحة لكل سـؤال وصـفر للإجابة الخطأ، كما أعد الباحث تعليمات 
الإختبار، وراعى فيها الســــــهولة والوضــــــوح بحيث تناسب مستوى الطالبات،.وبالتالي كان مجموع 

( بندا صدق المحكمين، وذلك من خلال عرض الاختبار مع أهدافه،  وتعليماته، 37ه )البنود المكونة ل
 ، 

 على المحكمين، الذين أقروا بأن الإختبار مناسب لتحقيق الهدف المنشود. -

 حساب صدق الاختبار:  -

بعد الإنتهاء  من إعداد اختبار التحصـيل الدراسـي بصـورته الأولية  قامت الباحثة بعرضـه على  -
 موعة من المحكمينمج

لإبداء آرائهم فيه، وطلب منهم الإطلاع على هذا الإختبار وإبداء الراي  فيه بالحذف والإضافة أو  -
التعديل وفق النقاط التالية: مدى دقة الصياغة اللغوية لمفردات الاختبار ومدى ملائمتها لمستويات 

ت ض المفردات في. في ضـــــوء توجيهاالطالبات. ومدى شمولها لمحتوى المادة العلمية. تم تغيير بع
 المحكمين واجراء التعديلات اللازمة 

حساب معامل الثبات: تم حســـاب معامل الثبات باســـتخدام البرنامج الإحصـــائي بطريقـة ألفـا كرونبـاخ  -
 - 7002( وقد تراوحت معاملات الصـــعوبة للمفردات بين)7083، وقـد بلغ معـامـل الثبـات للاختبـار)

( وهذا معامل صعوبة مقبول وتراوحت معاملات 7032( وبلغ متوســـط معامل صـــعوبة المفردات)7053
وبذلك تكون  مفردات الاختبار ذات معامل  7050( بمتوسط معامل7023-7028التميز للمفردات بين)

 تمييز جيد

  الصورة النهائية للاختبار  -

مفردة من نوع الإختيار من متعدد وزعت على  37ائية منتكون الاختبار في لاختبار في صيغته النه -
 (  02( بند والبعد الثالث) 08( بند والبعد الثاني الفهم )08ثلاث أبعاد البعد الأول التذكر وعدده) 
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-  

بند، وحدد الباحث درجة واحدة للإجابة الصـحيحة لكل سـؤال وصـفر للإجابة الخطأ ، ويتم تطبيقه  -
 (2ملحق رقم)دقيقة    37في 

 مقياس الكفاءة الذاتية الأكاديمية -

 تم بناء مقياس الكفاءة الذاتية الأكاديمية وفق الإجراءات الآتية: -

(، 2772والزق   2702تم اعداد مقياس الكفاءة الذاتية الأكاديمية في ضوء مقاييس )عبد الحي -
لمهارات المعرفية مجالات، هي أولا:  ا 3( فقرة. موزعة في 22من ) وتكون المقياس بصورته الأولية

(  و ثالثا: 3،0،20،05( فقرات أرقام )2(  و ثانيا: التحصيل )5،٢،02،0٢،07( فقرات أرقام )3)
( فقرات أرقام 2(  ورابعا : تنظيم الوقت )2،0،00،22(  فقرات أرقام )2السلوك الاكاديمي)

( . كما 1،03،00،08،01(  فقرات أرقام )3( و خامسا : التعامل مع الاختبارات )2،8،02،27)
تم اعتماد مقياس  ليكرت الخماسي لتقدير مستوى الكفاءة الذاتية  الأكاديمية ، وهو مقياس متدرج 

(درجات، تنطبق 2( درجات، تنطبق بدرجة كبيرة وتعطى) 3نقاط ، تنطبق تماما تعطى ) 3من 
 0قا وتعطى)( درجة، لا تنطبق إطلا2( ،  تنطبق بدرجة قليلة وتعطى )5بدرجة متوسطة وتعطى )

 ( درجة.

 ( 01، 0٢،  05 07، 0وعكست قيم الفقرات السالبة وهي الأرقـام ) -

 تحديد صدق المفياس -

تم التحقق من صدق المقياس بعرضه على عدد من المحكمين في  القياس والتقويم التربوي ، والمناهج  -
الات التي وتمثيلها  للمجوطرق التدريس وطلب إليهم إبداء آرائهم في وضوح الفقرات، ومدى انتمائها 

تنتمي إليها ومدى دقة الصياغة اللغوية لفقرات المقياس، وحذف الفقرات غير المناسبة، أو اقتراح 
فقرات جديدة. ن، وأجريت التعديلات اللازمة في ضزء أراء المحكمين صدق البناء لمقياس الكفاءة 

 الذاتية الأكاديمية:

ة الذاتية الأكاديمية ستهدفة، وتم استخراج قيم معاملات ارتباط للتحقق من صدق البناء لمقياس الكفاء -
 بيرسون بين استجاباتهم على الفقرات المقياس ككل، وقد تراوحت قيم معاملات ارتباط الفقرة مع 



 

  355 

-  

( كما تراوحت قيم معاملات الارتباط بين الفقرات  7.05-7082المجال الذي تنتمي اليه بين ) -
،)مما يشير إلى أن الأداة تتمتع بدرجة صدق مقبولة )علام  52.7-٢5.7والمقياس ككل بين )

،2772  ،0٢0 -0٢7 ) 

  ثبات مقياس الكفاءة الذاتية الأكاديمية:  -

للتحقق من ثبات الأداة قامت الباحثة بتطبيقها مرتين بطريقة إعادة الاختبار على عينة من خارج  -
التعليم الاساسي تخصص علوم ، ورصدت ( طالبة معلمة من طالبات  27عينة الدراسة مكونة من )

استجابات العينة على الفقرات وبعد أسبوعين أعيد تطبيقها على نفس العينة ورصدت النتائج،  تم 
 (7010حساب معامل ارتباط بيرسون حيث بلغ )

واعتبرت هذه النسبة مناسبة لغايات هذه الدراسة،  والثانية: طريقة معامل  ثبات الاتساق الداخلي   -
   Cronbachمقياس ككل ولكل بعجد من أبعاده على حده وتم استخدام  معادلة ألفا كرونباخ ألفا )لل

(α  لحساب معاملات الثبات إلى أن  حيث أشارت أن هذه معامل الثبات لبعد التنظيم ووإدارة
( التعامل مع  700٢(، ولبعد السلوك الأكاديمي) 7002ٕ(، ولبعد التحصيل ) 7002الوقت)
والصورة  (7008( وبلغ معامل الثبات للمقياس ككل)7001(، المهارات المعرفية )  7003ارات)الإحتب

 (5النهائية لمقياس الكفاءة الذاتية الأكاديمية ملحق رقم )

 :اثانيا إعداد مواد المعالجة التجريبية وضبطه -

 _ إعداد دليل المعلم وضبطه: 0 -

لاطلاع على بعض البحوث والدراسات السابقة في ضوء طبيعة أهداف البحث الحالي،  ومن خلال ا -
تم إعداد دليل المعلم. وتضمن هذا الدليل مقدمة لتعريف الطالبة المعلمة المتعلم بطبيعة الاستراتيجية 
، والأهداف المنشودة، و بيان بالموضوعات التعليمية، ، ووجداول الإحنماعات الافتراضية 

 والاجتماعات وجها لوجه التي تتضمنها،

 لأهداف الإجرائية لكل موضوع دراسي، ، والوسائل التعليمية، ومصادر التعلم المقترحة. وا -

وتم عرض هذا الدليل )دليل المعلم( على المحكمين، للتأكد من صحة صياغته العلمية، وتحقيقه  -
 للأهداف 
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هائية نالمنشودة وملائمته للتطبيق، وفي ضوء أراء المحكمين تم التعديل بحيث أصبح في صورته ال -
 (2)ملحق 

 :_ إعداد دليل الطالبة المتعلمة عمل للطالبات  2 -

في ضوء طبيعة أهداف البحث الحالي،  ومن خلال الاطلاع على بعض البحوث والدراسات السابقة  -
تم إعداد دليل للمتعلم. وتضمن هذا الدليل مقدمة لتعريف الطالبة المعلمة بطبيعة الاستراتيجية ، 

و بيان بالموضوعات التعليمية، ، ووجداول الإحنماعات الافتراضية والاجتماعات  والأهداف المنشودة،
 وجها لوجه التي تتضمنها،

والأهداف الإجرائية لكل موضوع دراسي، ، والوسائل التعليمية، ومصادر التعلم المقترحة. والاختبارات  -
 القصيرة

لتأكد من صحة صياغته العلمية، وتم عرض هذا الدليل )دليل الطالبة المعلمة( على المحكمين ل -
 وتحقيقه للأهداف 

المنشودة وملائمته للتطبيق، وفي ضوء أراء المحكمين تم التعديل بحيث أصبح في صورته النهائية  -
 ( 3)ملحق 

 تحديد الأساليب الإحصائية  -ثالثا: -

ألفا  معامل ارتباط بيرسون ، معادلة ألفا كرونباخ       T- Testواختبار ت   SPSSبرنامج  -
(Cronbach   (α 

 إجراءات تطبيق الدراسة ميدانيا -

 التصميم التجريبي للبحث  -

اعتمدت الباحثة في دراسـتها علـى المنهج الوصفي والمنهج شبه التجريبي، حيث تم استخدام المنهج  -
المستندة على البلاك بورد واستخدم  2الوصفي في الاجابة على سؤال ماملامح استراتيجية جيكسو

 ج شبه التجريبي في  التـصميم القائم على مجموعتين إحداهما تجريبية تدرس باستخدام استراتيجية المنه

-  
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-  

والأخـرى ضابطة تدرس بالطريقة التقليدية، والجـدول التالي يوضح التصميم  Jigsawجيكـسو ) -
 التجريبي للبحث:

 عة ( التصميم التجريبي لعينة البحث المجمو  5)جدول                        -

 المتغير التابع المتغير المستقبل  المجموعة 
Jigsaw 2استراتيجية جيكسو   التجريبية المستندة على  

 البلاك بورد  
 الاختبار التحصيلي 
 ومقياس الكقاءة الذاتية 
 الطريقة التقليدية الضابطة  

-  

 عينة البحث -

كلية صص علوم بالمستوى السابع  بتم اختيار عينة عشوائية مـن الطالبات قسم التعليم الأساسي تخ -
( طالبة لتمثل 53طالبة قسمت الى مجموعتين  ) 07العلوم والآداب بالرس، وقد بلـغ عـدد أفرادها 

( طالبة لتمثل المجموعة التجريبية والتي 53المجموعة الضابطة والتي تدرس بالطريقة التقليدية و)
 ك بورد  المستندة على البلا 2تدرس وفق استراتيجية جيكسو 

 القياس القبلي للتحصيل الدراسي -

 ( قيمة "ت" ومستوي الدلالة الإحصائية للفروق بين متوسطي درجات عينة الدراسة2جدول ) -

 في القياس القبلي للاختبار التحصيلي . -

عدد  المجموعة
 الطالبات

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف 
 المعياري 

قيمة    درجات الحرية
 ت

 الدلالة مستوى 
 0005  

 غير دالة 0053 16 5023 15051 35 التجريبية
 4064 1,02 35 الضابطة

( وهي غير دالة إحصائية عند مستوى دلالة) 7035(أن قيمة "ت" يلغت) 2يتضح من الجدول )  -
7073) 

 



 

  353 

 

وهذا يعني عدم وجود فروق دالة إحصائية بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية والضابطة في  -
ختبار التحصيلي وهذا يدل على تكافؤ المجموعتين في القياس القبلي للاختبار القياس القبلي للا

 التحصيلي

 القياس القبلي لمقياس الكفاءة الذاتية -

 ( قيمة "ت" ومستوي الدلالة الإحصائية للفروق بين متوسطي درجات عينة الدراسة3جدول ) -

 في القياس القبلي للاختبار التحصيلي . -

عدد  المجموعة
 الطالبات

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

درجت 
 الحرية

 مستوى  الدلالة قيمة   ت
7073 

 غير دالة 1064 16 1055 50033 35 التجريبية
 035, 53044 35 الضابطة

( وهي غير دالة إحصائية عند مستوى دلالة) 0082(أن قيمة "ت" يلغت) 3يتضح من الجدول )  -
7073) 

الة إحصائية بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية والضابطة في وهذا يعني عدم وجود فروق د -
القياس القبلي لمقياس الكفاءة الذاتية الأكاديمية وهذا يدل على تكافؤ المجموعتين في القياس القبلي 

 للكفاءة الذاتية الأكاديمية

 نتائج البحث وتفسيرها -

 -أولا : النتائج الخاصة  بالسؤال الأول:  -

المستندة على البلاك بورد لتنمية التحصيل الدراسي  2" ما ملاح استراتيجية جيكسو  والذي ينص على -
وتحسين الكفاءة الذاتية للطالبات المعلمات؟"  تمت الاجابة على هذا السؤال  2في مادة طرق تدريس 

 ةالمستندة على البلاك بورد لتنمية التحصيل  الدراسي في ماد 2وتم عرض ملاح استراتيجية جيكسو 
ي موضع سابق ففي  وتحسين الكفاءة الذاتية في الاطار النظري للبحث الحالي   2طرق تدريس 
 هذا البحث  
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 ثانيا :النتائج الخاصة بالاختبار التحصيلي  -

 النتائج الخاصة بمستويات الاختبار التحصيلي -

بعدي، الأوضحت نتائج التحليل الإحصائي لدرجات الطالبات المعلمات عينة البحث في القياس  -
(  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات طالبات T- testباستخدام اختبار "ت" )

المجموعتين التجريبية والضابطة في مستويات الإختبار التحصيلي)تذكر، فهم، تطبيق( لدى الطالبات 
 المعلمات لصالح طالبات المجموعة التجريبية،

 والجدول اآلتي يوضح ذلك.  -

( دلالة الفروق بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية والضابطة لمستويات الاختبار ٢جدول )  -
 التحصيلي بعديا

التحصيل 
 الدراسى
 

 المجموعات
 

 المتوسط العدد
 الإنحراف
 المعيارى 
 

درجات 
 الحرية

 مستوى  ت
 الدلالة

 دلالاتهاعند
0005 
 

مربع ايتا 
2ƞ 

 تذكر
 2044 10044 35 ضابطة

ةدال 0000 ,501 16  0032 
 ,106 13043 35 تجريبية

 فهم
 16 2014 3023 35 ضابطة

 0046 دالة 0000 03, 
 2032 14015 35 تجريبية

 تطبيق
 20,1 035, 35 ضابطة

 ,003 دالة 0000 ,102 16
 2045 11025 35 تجريبية

( بين متوسطي 7073أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  )  (٢يتضح من الجدول ) -
درجات المجموعة الضابطة و التجريبية في القياس البعدي لٍمستويات الإختبار التحصيلي لصالح 
التجريبية، حيث سجلت متوسطات الدرجات لمستويات الإختبار التحصيلي )التذكر ، الفهم، التطبيق( 

( حجم 2ƞجلت قيم )( وكذلك س7،  73قيما مرتفعة لاختبار "ت" ودالة احصائيا عند مستوى ) 
تأثير مرتفع ممما يشير إلي تحسن مستوى أفراد المجموعة التجريبية في مستويات الإختبار التحصيلي 

 )التذكر ، الفهم، التطبيق(
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كما يلاحظ بالنسبة لمستوى التذكر أن حجم التأثير كان الأدني عن باقي المستويات فقد بلغ        -
(7052) 

 ر التحصيلي النتائج الخاصة الاختبا -ب -

كما أوضحت ننائج  التحليل الإحصائي لدرجات الطالبات المعلمات عينة البحث في القياس  -
( وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات  T- testالبعدي،باستخدام اختبار "ت" )

مات لطالبات المجموعتين التجريبية والضابطة في الإختبار التحصيلي الكلي لدى الطالبات المع
 لصالح طالبات المجموعة التجريبية،  والجدول التالي يوضح ذلك.

( دلالة الفروق بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية والضابطة الاختبار التحصيلي 0جدول ) -
 الكلي بعديا

لالتحصي  
راس د ل يا  

 
 

 المتوسط العدد المجموعات
 الإنحراف
 المعيارى 

 

درجات 
 الحرية

 مستوى  ت
 الدلالة

تها عند  دلالا 
،05  

 

مربع ايتا 
2ƞ 

حجم 
 الأثير
D 

 1015 ,005 دالة 0000 3053 16 5046 2,002 35 ضابطة كلي
 40,2 36063 35 تجريبية

( بين متوسطي 7073( أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  ) 0يتضح من الجدول ) -
لح لٍمستويات الإختبار التحصيلي لصا درجات المجموعة الضابطة و التجريبية في القياس البعدي

( وهذه القيمة دالة 1035التجريبية، حيث سجلت متوسطات الدرجات للإختبار التحصيلي قيمة  "ت" )
وهذا يشير إلي  (0003( حجم تأثير مرتفع )D( وكذلك سجلت قيمة )7،  73احصائيا عند مستوى ) 

دق التحصيلي البعدي وبذلك فقد تحقق ص تحسن مستوى طالبات المجموعة التجريبية في الإختبار
( بين 7073الفرض الأول للبحث، والذي أشار إلى" وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى) 

متوسطي درجات طالبات مجموعتي البحث التجريبية والضابطة لصالح التجريبية في القياس البعدي 
بذلك يكون البحث قد أجاب عن السؤال ومن ثم فقد تم قبول هذا الفرض، و 7للاختبار التحصيلي 

 يل الدراسي التحص تنميةالأول ونصه: ما فاعلية استراتيجية جيكسو المستندة على البلاك بورد في 

-  
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-  

معلمات ؟ وبالتالي فإن الفروق ذات الدلالة الاحصائية  التي ظهرت في نتائج القياس اللطالبات  -
 البعدي للاختبار 

 س الكفاءة الذاتية  ثالثا : النتائج الخاصة بمقيا -

أسفرت نتائج التحليل الإحصائي لدرجات الطالبات المعلمات عينة البحث في القياس البعدي باستخدام  -
( عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أفراد المجموعتين  T- testاختبار ت )

 لتجريبية، لذاتيـة لصالح طالبات المجموعة االتجريبية والضابطة، في التطبيــق البعـدي لمقيــاس الكفـاءة ا

 -وكانت النتائج كما هو مبين بالجدول التالي : -

( دلالة الفروق بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية والضابطة لأبعاد اختبار الكفاءة 8جدول )  -
 الذاتية بعديا

الكفاءة 
 المتوسط العدد المجموعات الذاتية

 الإنحراف
 المعيارى 
 

درجات 
لحريةا  

قيم   
 "ت"

 مستوى 
 الدلالة

 دلالتها
 2ƞقيم  

المهارات  
 المعرفية

دالة  0000 ,601 16 3011 14022 35 ضابطة
 عند 
0005 

0053 
 2022 ,13030 35 تجريبية

السلوك 
 الاكاديمي

 16 2035 3033 35 ضابطة
 

دالة  0000 011,
 عند
0005  

0041 
 ,201 14011 35 تجريبية

لالتحصي دالة  0000 6031 16 20,4 6025 35 ضابطة 
 عند
0005  

00501 
 2003 14،13 35 تجريبية

ادارة 
تنظيم و 

 الوقت

دالة  0000 3043 16 2011 10005 35 ضابطة
 عند 
0005 

005, 

 2013 15011 35 تجريبية
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التعامل 
مع 
 الاختبارات

دالة  0000 6011 16 2066 12041 35 ضابطة
 عند 
0005 

0043 
 2026 1,052 35 تجريبية

( بين متوسطي 7073أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  ) ( 8)يتضح من الجدول  -
درجات المجموعة الضابطة و التجريبية في القياس البعدي لأبعاد مقياس الكفاءة الذاتية  لصالح 

ة الذاتية )المهارات المعرفية ، السلوك التجريبية؛ ، حيث سجلت متوسطات الدرجات لأبعاد الكفاء
الاكاديمي، التحصيل، تنظيم الوقت ، التعامل مع الاختبارات( قيما مرتفعة لاختبار "ت" ودالة احصائيا 

( مرتفعة جدا ممما يشير إلي تحسن 2ƞ( وكذلك سجلت قيم حجم تأثير )7،  73عند مستوى ) 
 فاءة الذاتية الأكاديمية مستوى أفراد المجموعة التجريبية في أبعاد الك

 -فيما يتغلق بمقاس الكفاءة الذاتية ككل: -

( دلالة الفروق بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية والضابطة ااختبار الكفاءة الذاتية 1جدول )
 بعديا

الكفاءة 
 الذاتية

 
 المتوسط العدد المجموعات

 الإنحراف
 المعيارى 

 

درجات 
 مستوى  ت الحرية

 الدلالة

هاعنددلالات  
دالة 0005  
 

مربع 
ايتا 
2 ƞ 
 

حجم 
الأثر 

D 

 104 ,001 دالة 0000 110,1 16 3036 54021 35 ضابطة الكلى

 6022 60033 35 تجريبية
( بين متوسطي 7073أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  )  (1)يتضح من الجدول  -

ية؛ البعدي لمقياس الكفاءة الذاتية  لصالح التجريبدرجات المجموعة الضابطة و التجريبية في القياس 
( وهي 002(ووبلغت قيمة حجم الـتأثير )7073( عند مستوى دلالة ) 7082حيث بلغت قيمة "ت" )

فيمة مرتفعة تدل على فعالية استراتيجة جيكسو المسندة على البلاك بورد في تحسين الكفاءة الذاتية 
صدق الفرض الثاني للبحث، والذي أشار إلى وجود فروق  وبذلك فقد تحقق 2في مادة طرق تدريس

بين متوسطي درجات طالبات مجموعتي البحث التجريبية  (7073ذات دلالة إحصائية عند مستوى) 
 والضابطة لصالح التجريبية في القياس البعدي لمقياس الكفاءة الذاتية  ومن ثم فقد تم قبول هذا 

-  
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دة السؤال الثاني ونصه: ما فاعلية استراتيجية جيكسو المستن الفرض، وبذلك يكون البحث قد أجاب عن -
الكفاءة الذاتية للطالبات المعلمات؟ وبالتالي فإن الفروق ذات الدلالة  تحسينعلى البلاك بورد في 

الاحصائية  التي ظهرت في نتائج القياس البعدي للاختبار ترجع من وجهة نظر الباحثة إلى فاعلية 
عينة  الكفاءة الذاتية للطالبات المعلمات تحسينلمستندة على البلاك بورد في استراتيجية جيكسو ا

 البحث، 

النتائج الخاصىة بالعلاقــة الارتباطية بــين تحسن التحـصيل الدراسي للطالبـات المعلمـات  -رابعا : -
تراتيجة جيكسو باس 2وتنمية الكفــاءة  الذاتيــة للطالبـات المعلمـات عقـب دراسـة مقـرر طرق تدريس 

 المسندة على البلاك بورد

 تــم حــساب معامــل الارتباط لــدرجات طالبــات المجموعــة التجريبية التطبيــق البعــدى لمقيــاس   -

 الكفـاءة الذاتيـة واختبــار التحـصيل بحــساب معامـل ارتبــاط بيرسون وذلــك باسـتخدام  -

 وجاءت النتائج كما يلي SPSSبرنامج  -

( معامــل الارتباط بين ـدرجات طالبــات المجموعة التجريبية في التطبيــق البعــدى لكل من 07جدول )
 الكفـاءة الذاتيـة والاختبــار التحـصيلي مقيــاس

 قيمة معامـل الارتبــاط بين مقيــاس
 الكفـاءة الذاتيـة والاختبــار التحـصيلي

 

ـاس دلالة قيمة معامـل الارتبــاط بين مقيـ
 الكفـاءة الذاتيـة والاختبــار التحـصيلي

 الدلالةا الاحصائية عند
 دالة 0005

 دالة احصائيا 702٢ 703٢
( معامــل الارتباط بين ـدرجات طالبــات المجموعة التجريبية في التطبيــق 07يتضح من الجدول )  -

( وهو معامل 703٢بلغت قيمته ) البعــدى لكل من لمقيــاس الكفـاءة الذاتيـة والاختبــار التحـصيلي
ارتباط موجب وقوى وهو ما يعني أن هناك ارتباطا بين ـدرجات طالبــات المجموعة التجريبية في 
التطبيــق البعــدى لكل من مقيــاس الكفـاءة الذاتيـة والاختبــار التحـصيلي وبذلك يتم قبول الفرض 

قياس الكفاءة الذاتية الأكاديمية والتحصل الثالث الذي ينص على" توجدعلاقة ارتباطية بين م
" وبذلك فقد تم الاجابة على السؤال الرابع  "ماالعلاقة الارتباطية 2الدراسي في مادة طرق تدريس 

 ؟ "2بين مقياس الكفاءة الذاتية الأكاديمية والتحصل الدراسي في مادة طرق تدريس 
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 : تفسير النتائج ومناقشنها -

 تائج الخاصة بمتغيـر التحصـيل الدراسي:تفسير ومناقشة الن أولا: -

( وجـود فـروق ذات دلالة إحصـائية بـين متوسـطي درجات مجموعتي 0) ينأظهـرت النتـائج فـي الجـدول  -
البحث)التجريبية والضابطة( في اختبار التحصيل ولصالح المجموعة التجريبيـة، وهـذا يعنـي تفـوق 

لاك بورد المستندة للب اللاتي درسـن وفـق اسـتراتيجية جيكسـو لحسـاب طالبـات المجموعـة التجريبيـة
علـى حسـاب طالبـات المجموعـة الضـابطة اللاتي درسـن وفقاً للطريقة التقليدية، في اختبار التحصيل 
وقد جاءت هذه النتيجة متفقة مع نتائج الدراسات السـابقة التـي اعتمـدت التحصـيل كمتغيـر تـابع فـي 

؛ خاطر ، 2703؛ كشاش Tabiolo,2019؛  El sayed ,2022لتـدريس وهي دراسات)  عمليـة ا
   ؛,Şahin  2010؛2702

Hussein,2016؛Alejandro,Jesus,&Reguenes,2017؛Yusuf,Gambari,2016        )
 المستندة على البلاك بورد من   2ويمكن ارجاع هذه النتائح إلى ما توفره استراتيجية جكسو 

نشط الفردي والجماعي في نفس الوقت ، والذي يقوم على الاعتماد الايجابي المتبادل الذي التعلم ال -
يعتمد على نشاط المتعلم في البحث عن المعلومات والقراءة والتلخيص والاستقصاء ، بما يتناسب 
 مع قدراتهم ، ممايزيد بشكل فعال من مشاركة كل طالبة في أنشطة التعلم ، والإعتماد على نفسها

في اكتسابها للمعلومات في مجموعة الخبراء وقيامها بالتدريس بنفسها لزميلاتها ، المناقشات والحوارات 
المستمرة بين الطالبات تقلل من مظاهر الخوف والقلق ، التنوع  مصادر التعلم  يؤدي الى زيادة 

دوات لمتاحة من خلال أالدافعية للتعلم وتقليل الرتابة والملل، المرونة في الوقت ومصادر التعلم ا
تقديم بالاختبارات القصيرة والواجبات و  بورد  واتاحة التعلم  في أي وقت  ، التقييم المستمر البلاك

التغذية الراجعة الفورية والمتابعة المستمرة لأداءالطالبات وتجرئة المهام التعليمية الى أجزاء صغيرة 
والفصول  2ى الدراسي في مقرر طرق تدريسيسهل اتقانها مما ساهم في استيعاب وفهم المحتو 

الافتراضية بالبلاك ورد أتاحت االفرصة للطالبات المعلمات بالتواصل باستمرار والمناقشة والحوار 
 بدراسة المقرر ، 

( أن أن حجم التأثير في درجات المجموعة التجريبية في التطبيق ٢كما لوحظ في النتائج جدول)  -
مستويي )الفهم والتطبيق( كان الأعلى عن مستوى التذكرو يرجع ذلك  البعدي لاختبار لتحصيل في 

 الي أن مستويي )الفهم والطبيق( أعلى من التذكر في مستويات بلوم للأهداف المعرفية وترجع الزيادة 

-  
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أعطت فرصة للطالبات المعلمات باالاحنكاك بزميلاتهن 2فيهما الي أن، استراتيجية جيكسو   -
ن والمناقشات المستمرة بينهن والتغذية الراجعة الفورية والانفتاح على الأفكار والاستفادة من خبراته

المتنوعة من خلال البلاك بوردالتي تنمي مهارات التفكير بينما مستوى الذكر هو الأدني في مستويات 
 بلوم للأهداف المعرفية ويعتمد على الحفظ وعلى قدرة المتعلم الشخصية الى حد كبير 

 ير ومناقشة النتائج المتعلقة بالكفاءة الذاتية :تفسثانيا :  -

( وجـود فـروق ذات دلالة إحصـائية بـين متوسـطي درجات مجموعتي  1أظهـرت النتـائج فـي الجـدول )  -
البحث)التجريبية والضابطة( في اختبار الكفاءة الذاتية لصالح المجموعة التجريبيـة، وهـذا يعنـي تفـوق 

لتجريبيـة اللاتي درسـن وفـق اسـتراتيجية جيكسـو المستندة للبلاك بورد علـى لطالبـات المجموعـة ا
حسـاب طالبـات المجموعـة الضـابطة اللاتي درسـن وفقاً للطريقة التقليدية، في اختبار الكفاءة الذاتية  

ير تابع غوقد جاءت هذه النتيجة متفقة مع نتائج الدراسات السـابقة التي اعتمدت الكفاءة الذاتية كمت
في عملية التدريس التي كان التفوق فيهـا لصـالح المجموعـة التجريبية، وهي دراسات  )طلافحة 

( ودراسة ) القرشي  (Melih,2013 ,( ودراسة  2701( ودراسة )الجراح ، التل، 2705والحمران ،
هذه  ( ويمكن ارجاع270٢( ودراسة )أيمن و نمر، 2727( ودراسة  )جواد ، 2727و الشريدة 

المستندة على البلاك بورد من جو ايجابي يسود فيه التعاون  2النتائح إلى ما توفره استراتيجية جكسو 
الود والتفاهم والمحبة ، وزيادة ثقة الطالبة المعلمة بنفسها لقيامها بالاعتماد على نفسها في مجموعة  و

قلق ، بما ة والتحرر من الخوف والالخبراء بقيامها بالتدريس بنفسها لزميلاتها في جو يتسم بالحري
يجعل البيئة التعليمية بيئة آمنة نفسيا كما أن اتاحة التفاعلات المستمرة من بين أفراد المجموعات 
بعضهم البعض وبين المعلم والمجموعات من خلال اللقاءات المستمرة في الفصول العادية والفصول 

لثقة بالنفس ، واتاحة التعلم  من خلال أدوات البلاك الافتراضية ينمي العلاقات الاجتماعية والود وا
بورد في أي وقت وفي أي مكان كان له أثر ايجابى على الطالبات ، وكذلك خبرات النجاح من خلال 

المناقشات وابداء التعزيزات الشفوية والتحريرية من خلال التغذية الراجعة المستمرة للاختبارات القصيرة  
 نجاحات الزميلات كنماذج محفزة كما بري باندورا يزيد من الكفاءة الذاتية  ، والتكليفات ومن خلال 

النتائج المتعلقة بالعلاقة الارتباطية بين درجات الطالبات في مقياس الكفاءة الذاتية ودرجاتهن ثالثا:  -
أظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة بين درجات الطالبات في ، (07جدول) في التحصيل

معلمات الللطالبات  2اس الكفاءة الذاتية ودرجاتهن في التحصيل الدراسي في مادة طرق تدريس مقي
 المستندة على البلاك بورد ويمكن ارجاع ذلك، ىأن الطالبة المعلمة  2بعد دراستهن باستراتيجية جيكسو 

-  
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ذه المعلومات ه بالاعتماد على نفسها في مجموعة الخبراء في اكتساب المعارف والمهارات، ثم تدريسها -
والمهارات المكتسبة لزميلاتها يزيد من قدرتها استيعابها وتطبيقها في مجالات أخرى  ـ كما أن تنوع 
الخبرات المقدمة من خلال استرتيجية جيكسو سواء خبرات المعلمة أو الطالبة المعلمة أو خبرات 

اقشات خاصة المن لبلاك بوردةالزميلات المتعلمات وكذلك الخبرات المكتسبة التي توفرها أدوات ا
المستمرة في الفصول الافتراضية وتبادل الأراء والوقت المتاح لتطبيق استراتيجية جيكسو بالشكل 
الصحيح الذي يؤدى لنتائج افصل من خلال الفصول العادية و الافتراضية  كل ذلك نمى قدرتها 

نتائج  على الانجاز وتتفق هذه الدراسة مععلى التحصيل و بالتالي الاعتقاد الايجابي بالقدرة الذاتية 
(Hong,2018( ودراسة ) ودراسة 2727( والقرشي و الشريدة )2722،صلاح الدين )(Aslam, 

Ali (2021)  بوجود علاقة ارتباطية بين الكفاءة الذاتية والتحصيل الدراسي دراسة بينما اختلفت مع
قة ارتباطية بين الكفاءة الذاتية ( بعدم وجود علا,Mani & MahendraPrabu 2020)دراسة 

 والتحصيل الدراسي

 :التوصيات -

في ضوء ما أسـفرت عنـه نتـائج  الدراسة الحالية توصي الباحثة بمجموعة من  التوصيات التي يمكن  -
 أن تُسهم فـي تيـسير عمليات التعليم والتعلم وتحسينها، وتتمثل هذه التوصيات فيما يلي: 

المستندة على البلاك 2ت الميدانيـة الأخرى لمعرفة فاعلية استراتيجية جيكسو إجراء مزيد مـن الدراسـا -
 بورد في تنمية التحـصيل ومهارات التفكير العليا ومتغيرات أخرى 

توجيه القائمين على وزارة التعليم العالي إلـى أهمية تبني أهداف خاصة بتنمية الكفاءة الذاتية ضمن  -
 حل التعليمية المختلفة الأهداف التربوية العليا للمرا

تدريب معلمات المدارس أثناء الخدمة في المراحل المختلفة على تنمية الكفاءة الذاتية للطلاب باستخدام  -
 المستندة على البلاك بورد  2 .استراتيجيات التدريس الحديثة مثل: استراتيجية جيسكو

 تدريسية حديثة تفعيل نظام البلاك في الجامعات السعودية في اطار استراتيجيات -

الاستغادة من الأدوات التي أعدتها الباحثة في هذا البحث مقياس الكفاءة الذاتية ودليل المعلم وفقا  -
 المستندة على البلاك بورد في عمليات التدريس  2لاستراتيجية جيسكو. 

-  
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 المقترحات  -

ي لمقترحات العلمية ، التء على ما أسـفرت عنـه نتـائج الدراسة الحالية فان الدراسة تقدم عددا مـن ا -
 يمكـن أن يـؤدي  تطبيقها إلى مستوى أفضل للعملية التعليميـة  هي كالتالي: 

المستندة غلى البلاك بورد  في متغيـرات  Jigsaw 2دراسة فاعليـة اسـتخدام اسـتراتيجية جيكسو ) -
 تابعـة أخـرى، وفـي تخصصات علمية أخرى. 

المستندة غلى البلاك بورد  لطلاب المراحل   2Jigsawية جيكسودراسة فاعليـة اسـتخدام اسـتراتيج -
   7التعليمية )الابتدائية، الاعدادية والثانوية (

 على تنميـة الكفاءة الذاتية في المواد التربوية الأخرى  2دراسة أثر استخدام استراتيجية جيكـسو -

 س الأساسية على تنميـة مهارات التدري 2دراسة أثر استخدام استراتيجية جيكـسو -

المستندة على البلاك بورد واستراتيجيات التدريس الأخـرى   2دراسة مقارنة بين استراتيجية جيكـسو -
 ومعرفة أثرها علـى تنميـة الكفاءة الذاتية لدى الطالبـات  فـي  مراحل دراسية مختلفة.

 المراجع 
 المراجع العربية  -أولا :
ـة مدونــة الكترونيــة توظــف استراتيجية جيكسو في تنميـة فعاليـ 7 (2702)أبو خـاطر، دعـاء عـادل -

رسالة ماجستير،  .المفـاهيم الحاسوبية ومهارات اتخاذ القرار لـدي طالبات الصف الحادي عـشر بغـزة
 7 كلية التربية، جامعـة غزة الإسلامية، فلسطين

للتعلم التعاوني في (Jigsaw) فاعلية توظيف استراتيجية جيكسو7) 2701)أبو دية هناء خميس  -
تنمية بعض مهارات التدريس لدى طالبات تخصص معلم صف في الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية 

  ,27 ,(3 ) :768- 747مجلة الجامعة الاسلامية للدراسات التربوية  النفسية  ،  .بغزة  

حائل نحو استخدام اتجاهات أعضاء ھيئة التدريس بجامعة 7 (270٢البلاصي، رباب عبدالمقصود )  -
 ٢1، مجلة الدراسات العربية في التربية وعلم النفس ) Blackboardنظام إدارة التعلم البلاك بورد 

 ):027 -073 7  
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لرفض ا -الذكاء الانفعالي وعلاقته بكل من فعالية  الذات وادراك  القبول 7( 2770الجاسر، البندري) -
أـ القرى .رسالة ماجستير غير منشورة ،مكة المكرم لدى عينة من طلاب وطالبات جامعة م -الوالدي

7 

فاعلية استخدام استراتيجية "السؤال والإجابة في أزواج  7(  2701شادية )، سمر ؛ التل  ،الجراح   -
لعلوم دراسات ا ،" في تنمية الدافعية الداخلية والكفاءة الذاتية لدى طلبة الصف الثامن في الأردن

  000-035:(0)،2٢التربوية 

التعلم المنظم ذاتيا وعلاقته بالكفاءة الذاتية المدركة والتحصيل 7ٍ( 2727زهراء رؤوف) ، جواد  -
    7  500-572 : (28)05،الاكاديمي لدى طلبة كلية التربية الأساسية ، مجلة أبحاث الذكاء 

 .،عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع 2مهارات التدريس الصفي . ط 7(  2770الحيلة، م ) -

ثر التعلم التعاوني القائم على مجموعة من الخبراء في التحصيل المباشر والمؤجل أ ( 2770)الحيلة، م -
 لطلبة

 . 018-0٢0 ( :05)، 2مساق تصميم التعليم في كليات العلوم التربوية. مجلة المنارة،  -

 7التعلم التعاوني. ،عمان: دار المناهج للنشر والتوزيع7(  2705الخفاف، عباس ) -

من نظم إدارة التعلم الإلكتروني إلى بيئات التعلم الشخصية. رسالة الخليج 7( 2707يفة ، ھند.) الخل -
   7   03   -21 :( 5)2العربي.

( للتعلم التعاوني في  Jigsaw. أثـر اسـتخدام طريقـة الجيكـسو ) (2700لديب، أوصاف علي )ا -
ة التربيـة ت تفريد التعليم المعاصر في كليإكساب طلبة دبلـوم التأهيل التربوي لمفهوم واسـتراتيجيا

بجامعة دمشق ". مجلة جامعة تـشرين للبحوث والدراسات العلميـة ، العلـوم الإنسانية والآداب ، 
55(،5) : ٢5-05 

 القاهرة: عالم الكتب،   ,، استراتيجيات معاصرة في التعلم التعاوني(277٢) الديب، محمد -
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. أثـر برنـامج تـدريبي لتنميـة الكفـاءة الذاتيـة الأكاديميـة فـي  (2705) الـديب، محمـد؛ خليفـة، وليـد. -
الدافعيـة للـتعلم ووجهـة الضـبط وقلـق الاختبـار لدى الطلاب المتلكئين أكاديميا. مجلة كلية التربية ، 

53 ،001-087 .  

  7 ،عمان: دار الشروق النظرية البنائية واستراتيجيات تدريس العلوم.  7( 2770)زيتون، ع. محمود  -

. أثـر اســتخدام التعلــيم التعــاوني وفــق استراتيجية جيكسو المعززة  (2707ساري، رندة إسماعيل . ) -
بالحاسوب في تحصيل واتجاهات التلامذة في مادة الرياضيات". رسـالة ماجـستير غيـر منشورة، كلية 

 7 .جامعة دمشق -التربية 

الاستراتيجيات الحديثة في طرائق تدريس العلوم. ،عمان: دار 7 ( 2702)السامرائي، ن. صالح  -
 7المناهج للنشر والتوزيع 

. اتجاهات الطلبة وأعضاء ھيئة التدريس في كلبة علوم  (2703السدحان، عبدالرحمن عبد العزيز ) -
لاك ي بالحاسب والمعلومات بجامعة الإمام محمد بن سعود نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكترون

وعلاقتها ببعض المتغيرات. مجلة العلوم التربوية بجامعة الإمام محمد بن سعود،  Blackboardبورد 
2 :225-200 7 

أثر التعلم الهجين على تحسين الكفاءة الذاتية وتنمية تحصيل 7(  2722عزة ) الدين ـ،صلاح  -
المناهج ،مجلة التربية الطالبات المعلمات بكلية البنات جامعة عين  شمس لمحتوى مقرر أسس 

 7( 2)ج(  012العدد: )

.أثـر تدريس الفيزياء بطريقتي حل المشكلات إبداعيا والمجموعـات  (2705شحادة، عبد االله فضل . ) -
الثرثـارة فـي تحصيل والتفكير الإبداعي لطلبة الصف العاشر الأسا سي بالمدارس الخاصة في مدينة 

 7 .رة، كلية العلوم التربويـة جامعـة الشرق الأوسطعمان ". رسالة ماجـستير غيـر منشو 

واقع استخدام أعضاء ھيئة التدريس في كلية التربية بجامعة الإمام    2701الشمري فھيد لافي  -
مجلة البحث العلمى  Board Black)عبدالرحمن بن فيصل لنظام إدارة التعلم الإلكتروني بلاك بورد )

 7 005 (27)فى التربية 
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فعالية التعلم المتمازج القائم على نظام إدارة التعلم 7 (270٢الجريوي،عبد العزيز ) و يدصوافطة،ول -
في التحصيل المباشر والمؤجل للفيزياء وبقاء أثر التعلم لدى طلاب   Blackboard الإلكتروني

 7 280-20٢ :07الكليات الصحية بجامعة الملك سعود. مجلة الدراسات التربوية والنفسية،

. معوقات استخدام التعلم الإلكتروني من وجھة نظر أعضاء ھيئة (2708، زبيدة عبداالله )الضالعي -
  032-005: (5٢)  00التدريس في جامعة نجران. المجلة العربية لضمان جودة التعليم الجامعي، 

 عرفـيالم. أثـر تـدريس وحـدة تعليميـة وفقـا لنمـوذج التفاعـل  (2705الحمران، محمـد ) و طلافحة، فراس -
طلبة الصف العاشر الأساسي في الأردن   مؤتة للبحوث والدراسات، سلسلة العلوم الإنسانية 

        ، 50والاجتماعية، 

-        (2): 085 -201 7 

(. أثر مستوى التعلم الإلكتروني في تدريس المقررات بنظام  2702عبد العزيز، غادة عبد الحميد.) -
مجلة الدراسات  .على التحصيل المعرفي وكفاءة التعلم للطالبات Blackboard إدارة التعلم بلاك بورد

 7 038-005 :32العربية في التربية وعلم النفس،

 التدريس والتعليم بالدماغ ذي الجانبين . ،غزة. 7( 2778). والجيش، ي.  ، ع عفانة -

ماعية والإقناع ( استراتيجيات مثل النمذجة الاجت270٢محمد أحمد ) ،نمر وأيمن محمد  ،عمرو  -
الاجتماعي وردود الفعل التحفيزية والعمل الجماعي وتم تحديد طرق التقييم التشاركي بواسطة متعلمي 

 اللغة الإنجليزية في هذه الدراسة.

. واقع استخدام طالبات وأعضاء ھيئة التدريس بقسم تقنيات التعليم لنظام إدارة (2702العمرو، رزان.) -
 7لة ماجستير غير منشورة، جامعة الملك سعود. الرياض التعلم البلاك بورد. رسا

( الحاجة إلى المعرفة والكفاءة الذاتية والعلاقة  2727محمد خليفة ) ،خالد خضر و الشريدة ،القرشي -
 7 258-207 : (3)– 5٢بينهما في ضوء بعض المتغيرات ، مجلة كلية تربية أسيوط 

جتماعية وتطبيقاتها. عمان: دار الفكر للنشر . النظرية المعرفية الا (2772قطامي، يوسف. ) -
 7والتوزيع
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 7   282 -231 :( 5)2ابن راشد في العلوم الانسانية، مجلة الاستاذ 
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 2ج   (58) العدد ، ٢32شمس 

واقع استخدام أعضاء ھيئة التدريس بكلية التربية جامعة حائل لنظام   (2703المنھراوي، داليا محمد.) -
في ضوء مدى توافر كفايات التعليم الإلكتروني:الواقع  Black Boardإدارة التعلم البلاك بورد 

ول. تكنولوجيا التربية. مصر. من الرابط:  والمأم
http://search.mandumah.com/Record/788651 

ياسات. الواقع والطموح" اتحاد الأهداف. الس.(2720)لتعليم في الوطن العربيؤتمر الدولي الأول "االم -
 وفقا للإجراءات الوقائية التي فرضتها أزمة كورونا العالمية لأكاديميين العرب عبر منصة زوم االدولي 

 سبتمبر2٢سبتمبر الى  25استمر من
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