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 رقية بنت حسن الهدابي
قسم المناهج والتدريس جامعة  -طالبة دكتوراه 

      السلطان قابوس

    د. سيف بن ناصر المعمري
 كلية التربية  –أستاذ مشارك 

               جامعة السلطان

 
 الدراسة ملخص

عليم العالي بسلطنة عمان تسعى هذه الدراسة إلى تقديم تصور مقترح لتنمية قدرات طلبة مؤسسات الت
على ريادة الأعمال، تبنى الباحثان المنهج الوصفي من خلال بناء استبانة تكونت في صورتها النهائية من 

( عبارة مقسمة على سبعة محاور هي:  التمويلي، والاقتصادي، والتسويقي، والتشريعي والتنظيمي، 44)
( من العاملين في المشاريع الصغيرة خلال 17لى عينة )والإداري، الفني، والتعليمي،  حيث تم تطبيقها ع

معرض إبداعات عمانية: منتجات رواد الأعمال، بجانب المعارض الأخرى التي ارتادها أصحاب المشاريع 
م. وبعد تحليل 9191 -9172الصغيرة، مثل معرض النحالين، ومعرض ابنة الشيخة والبالغ خلال عام 

رز المعوقات التي تواجه أصحاب المشاريع الصغيرة، حيث احتلت المعوقات النتائج توصل الباحثان إلى أب
الاقتصادية المرتبة الأولى، والمعوقات التشريعية والتنظيمية المرتبة الثانية، والمعوقات التعليمية المرتبة الثالثة 

الشباب على ريادة  وفي ضوء استجاباتهم تم بناء تصور لبرنامج تعليمي يمكن أن يكون منطلقاً لبناء قدرات
 الأعمال وهم ما يزالون على مقاعد الدراسة بمؤسسات التعليم العالي.

 ريادة الأعمال، مؤسسات التعليم العالي، برنامج تعلمي مقترح. –: المشاريع الصغيرة الكلمات المفتاحية

Abstract 
This study seeks to present a proposed educational program for developing 

he entrepreneurship capabilities of higher education institutions' students in the 

Sultanate of Oman. To achieve this goal, the researchers adopted the descriptive 

approach by developing a questionnaire consisted of (44) phrases divided into 

seven domains: financial, economic, marketing, legislative, organizational, 

administrative, technical, and educational domains. The study tool was applied to a 

sample amounted to (71) of workers of small projects during the Innovation 

Exhibition: Entrepreneur products, as well as other exhibitions small entrepreneurs 

have visited, such as the beekeeper exhibition and the sheikha’s daughter and adult 

exhibition during 2019-2020.  After analyzing the results, the researchers reached 

the most prominent obstacles facing the owners of small enterprises, as economic 

obstacles ranked first, legislative, and organizational obstacles ranked second, and 

educational obstacles ranked third. Considering results, an educational programed 

was constructed to be a starting point for building higher education institutions to 

develop the capacities of entrepreneurship among their students.  

key words: Small enterprises - entrepreneurship, higher education 

institutions, proposed educational program.  

 :المقدمة
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لتووووي يمارسووووها الأفووووراد، وتختلووووف بوووواختلا  توووودرجها فهنووووا  تتنوووووم المشووووروعات الاقتصووووادية ا
مشروعات صغيرة، ومتوسطة، وكبيرة ولهذه المشاريع دور كبيور فوي عمليوة التنميوة الاقتصواديةا نظورا 
لمووا تمتلكووه موون مميووزات وقوودرات تمكنهووا موون منافسووة المنتجووات والصووناعات الأجنبيووة إضووافة إلووى أنهووا 

 للبلاد. تسهم في رفع مستوى الدخل القومي

وتوجهوت العديود مون الودول العربيوة إلوى دعوم المشوروعات الصوغيرةا لكونهوا توتلاءم موع طبيعووة 
الأسواق المحدودة في تلك البلدان، ونظرا لأهمية هوذه المشوروعات فقود أتيموت العديود مون الموؤتمرات، 

ريع الصوغيرة، (، مثل مؤتمر دعم وتطووير المشوا9112والندوات التي تناولت هذا الموضوم )الوادي، 
م( والذي كوان بشوعار 71/2/9179والمتوسطة الذي نظمته الشركة الرائدة للمشاريع بالكويت بتاريخ) 

)المشاريع الصغيرة والمتوسطة نوواة الاقتصواد الحقيقوي( حيوث أوصوى الموؤتمر بإهميوة إنشواء صوندوق 
طوورق المناسووبة لوودعم وطنووي لوودعم المشوواريع الصووغيرة والمتوسووطة، وبإهميووة البحووث عوون الوسووائل، وال

(،  كوووذلك أوصوووت الجمعيوووة الاقتصوووادية 9179الشوووباب مووون أجووول تنفيوووذ مشووواريعهم )هي وووة التحريووور، 
(بمسوق  والوذي جواء بعنووان ت التحوولات 9179العمانية المنعقدة في مؤتمرها المنعقود فوي روهر ينواير) 

وير أعموال المشوروعات الديموغرافية وسوق العمل الخليجيت، بضرورة وضع إستراتيجيات وطنية  لتط
المتوسوطة، والصووغيرة ب يووة تعزيوز المبووادرات الشخصووية والوروح الرياديووة بمووا يحقوف العووي  الكووريم لف ووة 
الشباب  في كافة المناطف الجغرافية  لدول مجلس الخليج  بجانب الحرص على استغلال المشتريات 

 (.9172،  الحكومية كإداة لتطوير المشاريع الصغيرة والمتوسطة ) الحارثي

ووال الووذي  كمووا أرووارت الكثيوور موون ا راء إلووى الأهميووة الكبيوورة للمشووروعات الصووغيرة والوودور الفع 
تلعبووه سووواء علووى صووعيد الاقتصوواد الوووطني، وعلووى مسووتوى الاسووتقرار الاجتموواعي فووي الوودول الناميووة، 

صووووادية، والمتقدمووووة علووووى حوووود  سووووواء، وجوووواء هووووذا منسووووجماً مووووع مووووا أكدتووووه مؤروووورات التحلوووويلات الاقت
والاجتماعية في العديد من دول العالم، فعلى سبيل المثال نجد أن الكثير من الدول ا سويوية تحولوت 
مووون دول اسوووتهلاكية إلوووى دول إنتاجيوووةا لأنهوووا اسوووتندت علوووى المشوووروعات الصوووغيرة، كموووا أوضوووحت 

عظوم من إجمالي الشوركات فوي م %21الاحصائيات أن المشروعات الصغيرة والمتوسطة تشكل نحو 
مون مجمووم  النواتج المحلوي العوالمي )سولمان و  %41اقتصاديات دول العوالم، كموا أنهوا تشوكل نسوبة 

 (. 9172العبادي، 

ويعر  مفهوم المشروم الصغير على أنه ت المشروم الذي يُمارس فيه نشاطاً اقتصادياً ويكون 
د موون الأيوودي العاملووة، مملوكوواً ملكيووة فرديووة ويسووتخدم رلوس أموووال صووغيرة نسوويبًا ويو ووف عوودد محوود  

( في حين يعور  بنوك التنميوة الحكوومي بكنودا، 21، 9112ويستخدم الموارد المحليةت. )أحمد وبرهم، 
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( المشوواريع الصووغيرة علووى أنهووات المشووروعات التووي 27، 9111المشووار إليووه فووي )المبيريووك والشوومري، 
 مليوني دولارت.  فرداً، والتي لا تتجاوز مبيعاتها السنوية 11يعمل فيها، أقل من 

وتتعووودد دوافوووع تيوووام المشوووروعات الصوووغيرةا بنووواءً علوووى الأدوار التوووي تقووووم عليهوووا فوووي مجوووالات 
التنميووة والمتصوولة بتوليوود الإنتووار، وتوووفير فوورص العموول، ورفووع مسووتوى الابتكووار، والتميووز التكنولوووجي، 

فير فورص العمول لأفوراد إضافة إلى تلبية احتياجات السوق المحلي مون السولع، بجانوب السوعي إلوى توو 
(. وتمتلك المشاريع الصغيرة مجموعة من الخصائص، والمميزات تتمثل فوي: 9114المجتمع )عنبه، 

ارتمالها على العنصر البشري لكونه يشكل البنية الأساسية فيها، واتسامها بصفة الذاتية حيث يسوعى 
ار الووو يفي، وتووفير بي وة عمول  منووه العواملون فيهوا إلوى تحقيوف أهوودافهم الذاتيوة بجانوب تحقيوف الاسوتقر 

لهووم، إضووافة إلووى نلووك فووون هووذا النوووم موون المشووروعات يتصووف بقلووة التعقيوودات الروتينيووة فووي اتخووان 
(. كموووووا أن  9111القوووورارات، ممووووا يترتووووب عليووووه السوووورعة فوووووي إنجوووواز الأعمووووال الإداريووووة )الحسوووويني، 

ل على تقليل مشكلة البطالةا إن إنها تسوهم للمشاريع الصغيرة أهميةً كبيرة في عملية التنمية، فهي تعم
فووي خلوووف فوورص عمووول لأفووراد المجتموووع، كمووا أنهوووا تحووود موون مشوووكلة الفقوورا لكونهوووا تعموول علوووى تنميوووة 
المناطف النائية، والمناطف الأقل حظا في عملية التنمية، نتيجة لقدرتها للحصول على أكبر عودد مون 

أن هوا تعود وسويلة لاسوتغلال المووارد المحليوة، والأوليوة فوي  المستثمرين سوواء أكوانوا رجوالًا أم نسواءً، كموا
البي ة، فتشجع على الإنتار الصناعي والزراعي، و تعمل على صون الصناعات التقليديوة التوي لاقوت 
إتبووووالًا كبيوووورا لوووودى الشووووعوب فووووي الوووودول  الأخوووورى، بجانووووب  دورهووووا الإيجووووابي الووووذي تلعبووووه فووووي تنميووووة 

تصووودير المنتجوووات الصوووناعية تتطلوووب دعوووم ومشووواركة الشوووركات  الصوووادراتا حيوووث أن توسووويع عمليوووة
 (. 9172الصغيرة، والمتوسطة)سلمان و العبادي، 

وبووووالرغم موووون أن المشووووروعات الصووووغيرة تتميووووز بالعديوووود موووون المميووووزات، والخصووووائص، إلا أن 
البلودان أصحابها ما زالوا يواجهون العديد من المعوقات التي تتمثل في طبيعة  السياسات المتبعة فوي 

الناميووة،  والتووي تعطووي جوول اهتمامهووا إلووى  المؤسسووات الكبيوورة، والقطووام العووام،  فووي حووين لا تُلاقووي 
المؤسسووات الصووغيرة ، والمتوسووطة، والقطووام الخوواص بصووفة عامووة  نفووس القوودر موون الاهتمووام، وهووذا 

ود مشوواكل بوودوره يوونعكس سوولبًا فووي معاملووة الوودوائر الحكوميووة لهووذه المشووروعات، هووذا إلووى جانووب وجوو
تتعلووف بعمليووة التسووويف، والتخووزين  حيووث تتعوورض المؤسسووات الصووغيرة لووبعف المشوواكل مثوول: ارتفووام 
تكووواليل التسوووويف، والنوووزول الحووواد ل سوووعار، وتغيووور رلبوووات المسوووتهلكين، التوووي تقوووف عائقوووا فوووي وجوووه 

الوة أصحاب هذه المشاريع، كما تعواني المشوروعات الصوغيرة  أيضواً مون  صوعوبة الحصوول علوى عم
مدربة، حيث أن الف ة المدربة  والمؤهلة منهم تستقطبها الشركات الكبيرة ، ونلوك مون خولال العوروض 
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المغريووة التووي تقوودمها لهووم، كمووا أن المشوواريع الصووغيرة تكووون ضووحية لمشوواكل الضووريبة، حيووث تتسوواوى 
 (.   9112نسبة الضريبة بينها وبين المؤسسات الكبيرة، والمتوسطة )خوني و حساني، 

إضووافة إلووى مووا سووبف، نجوود أن المجتمعووات المحليووة قلوويلا مووا يكووون لووديها توجووه نحووو العموول،  
والإنتار، والاستثمار، وهذا بدوره يؤدي إلى إغلاق بعف المشاريع الصغيرةا نتيجة لعدم وجود دراسوة 
جوودوى اقتصووادية، كمووا أن توودني خبوورة أصووحاب المشوواريع الصووغيرة بإساسوويات المعوواملات المصوورفية 

(.  إضوافة إلووى  نلووك، يعواني أصووحاب المشوواريع الصووغيرة 9114يقوود إلووى فشوولهم )عفانوة وأبووو عيوود، 
مووون محدوديوووة مصوووادر التمويووولا مموووا يوووؤدي إلوووى عووودم اسوووتمرارية العمووول فيهووواا  نتيجوووة لحووواجتهم إلوووى 
 المصوادر الماليوة وخاصوة  فوي مرحلتوي التإسويس، والتشووغيل، كموا يمكون إرجوام المعوقوات الثانيوة إلووى

الجانوووووب التعليموووووي، والوووووذي يتمثووووول فوووووي  سووووووء الإدارة، ونقوووووص المعرفوووووة، والخبووووورة فوووووي مجوووووال تنظووووويم 
المشووروعات الصووغيرة، و لوووى  عوودم قوودرتهم فوووي الحصووول علووى المعلوموووات الجيوودة، والمتعلقووة بعمليوووة 

خبرة اتخان القرارات المرتبطة بالجوانب الإدارية، وعدم الاستفادة من أصحاب الكفاءات كذلك لياب ال
فووي مجووال التسووويف، وعليووه  يتطلووب إيجوواد سياسووات تدريبيووةا موون أجوول تطوووير كفوواءات القووائمين علووى 

(. وفووي ضوووء نلووك تبوورز أهميووة ربوو  التعلوويم بريووادة الأعمووالا موون أجوول 9112إداراتهووا )أحموود وبوورهم، 
وتزويودهم تعزيز قدرات الطلبة الذين سيتجهون بعد تخرجهم إلى تإسيس مشاريعهم الصغيرة الخاصوة، 

بما يحتاجونه من معار ، ومعلوموات، وخبورات حتوى يتمكنووا مون إدارة مشواريعهم، ويصولوا إلوى أعلوى 
قدر من التنافسيةا لذا يجب على الجهات المسؤولة عن المشاريع الصغيرة سواء أكانت جامعوات، أو 

ب يوووة إكسووووابهم  كليوووات أن توووودر  أهميوووة توووودريب ريووواديهي الأعمووووال، وتوووإهيلهم قبوووول إقاموووة أي مشووووروم،
(. وقوود سووعت الحكومووة العمانيووة إلووى تسوولي  9172الخبوورات والمهووارات المطلوبووة )نصووار والبلعوواوي، 

الضووء علوى تحليول واقوع سياسوات التعلويم العوالي، وعلاقتهوا بسياسوات، واتجاهوات الاقتصواد الوووطني، 
درات الوطنيوةا لتحقيوف ( كما جاء هوذا متفقوا موع دور التعلويم فوي بنواء القو9171وسوق العمل )حمزة، 

 ، ب. ت(.9141( حول تشجيع ريادة الأعمال )رلية عمان 9141رلية عمان )

وفوووي ضووووء هوووذه الأهميوووة، أوصوووت العديووود مووون الدراسوووات بإهميوووة تضووومين موضووووعات ريوووادة 
( التووي أوصووى الباحثووان 9179الأعمووال ضوومن المنوواهج الدراسووية، مثوول دراسووة )أبووو جووامع والوودما ، 

ضمين المشاريع الصغيرة فوي المنواهج الدراسوية فوي الجامعوات الوطنيوةا بهود  إكسواب فيها، بإهمية ت
الطلبوووة المعرفوووة الكاملوووة، حوووول الووودور الريوووادي الوووذي تلعبوووه العمليوووة التنمويوووة علوووى مسوووتوى الاقتصووواد 

( في دراسوته إلوى مجموعوة مون المقترحواتا لرفوع القودرة التنافسوية 9179الوطني. كما أرار الصالح )
لجامعات، ومن بينها: تضمين موضووعات ريوادة الأعموال فوي البورامج الأكاديميوة.  وهوذا ينسوجم بين ا
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مع ما تسعى إليه مؤسسات التعليم العالي نحو تلبية حاجات الفرد، والمجتمع مون خولال اعوداد كووادر 
 (. 9177بشرية، وتيادات فكرية، وطاقات فنية، وعلمية، ومهنية )العبادي والطائي، 

موووا سوووبف أنوووه، موووا زالوووت هنوووا  حاجوووة لإيجووواد خطووو  تنمويوووة متكاملوووة علوووى مسوووتوى ويتضوووح م
الخدمات التعليميوة، بموا يتناسوب موع حاجوة سووق العمول، ومتطلباتوه التقنيوة الحديثوة بموا يقووي العلاقوة 
بووين التعلوويم، ومتطلبووات سوووق العموول، وخدمووة المجتمووع، ويعوود هووذا التكاموول عنصوورا مهمووا فووي تنميووة 

يوف التوووازن بوين مخرجوات التعلوويم، ومتطلبوات سووق العموول واسوتيعاب الأعوداد المتزايوودة المجتموع، وتحق
 (.9171من الخريجين )داغر والطراونة والقضاة، 

وعليووه فقوود ارتووإى الباحثووان دراسووة المعوقووات التووي تواجووه أصووحاب المشوواريع الصووغيرةا ب يووة  
لى المعوقات التي تواجه أصحاب المشاريع الاستفادة منهاا لبناء تصور مقترح لبرنامج تعليمي قائم ع

 الصغيرة. 

وفي ضوء نلك، فقد تناولت العديد مون الدراسوات موضووم المشوروعات الصوغيرة  وقود صونفها 
الباحثوووان إلوووى جوووانبين دراسوووة مرتبطوووة بالتحوووديات التوووي تواجوووه أصوووحاب المشووواريع الصوووغيرة ودراسوووات 

( التي هدفت إلى التعر  على المعوقوات 9172وي، مرتبطة بالتعليم، مثل دراسة )المشهراوي والرملا
التمويلية التي تواجه أصحاب المشروعات الصغيرة، حيوث اتبوع الباحثوان المونهج الوصوفي، التحليلوي، 

( فووردا اولتحقيووف أهوودا  الدراسووة اسووتخدم الباحثووان 771وقوود طبقووت الدراسووة علووى عينووة بلووغ عووددها )
ن النتووائج أهمهووا: أن ليوواب القوووانين، والتشووريعات يسووهم الاسووتبانة، وخلصووت الدراسووة إلووى مجموعووة موو

في انهيار المشروعات الصغيرة، كموا أن ضوعف السومات القياديوةا توؤدي إلوى ضوعف إدارة المشوايع. 
( إلى تحديد المعوقوات التوي تواجوه أصوحاب المشواريع الصوغيرة 9179وهدفت دراسة التر  والغرايبة( 

يع الصغيرة في التنمية الاقتصادية، والاجتماعية ولتحقيف هد  في الأردن، و لى توضيح دور المشار 
الدراسووووة اسووووتخدم الباحثووووان أداة الاسووووتبانة، وأرووووارت نتووووائج الدراسووووة إلووووى وجووووود درجووووات متفاوتووووة موووون 
الصوعوبات التووي تواجووه أصووحاب المشوواريع الصووغيرة، بعضوها يوورتب  بالتإسوويس، وا خوور يوورتب  بعمليووة 

ن بإهمية وضع قوانين لضب  التمويل كما أوصيا بإهميوة تودريب أصوحاب التمويلا لذا أوصى الباحثا
( إلووى التعوور  علووى أهووم المشووكلات الماليووة، 9112المشوواريع الصووغيرة. وسووعت  دراسووة  السووميرات )

والإدارية التي تواجه أصحاب المشاريع الصغيرة فوي إقلويم الجنووب، ولتحقيوف أهودا  الدراسوة اسوتخدم 
مووون خمسوووة مجوووالات) التإسووويس، و التمويووول، والإدارة، ودعوووم الدولوووة، والبي وووة  الباحوووث اسوووتبانة مكونوووة

(مشوووروعاً، وأروووارت نتوووائج  911المحيطوووة(، وقووود  طبوووف الباحوووث الاسوووتبانة علوووى عينوووة بلوووغ عوووددها )
الدراسووة إلوووى وجوووود صوووعوبات، تمثلوووت الدرجوووة الأولووى فوووي نقوووص رأس الموووال الكوووافي، كموووا أن نقوووص 
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ن عواموول المسوواهمة فووي انهيووار المشوواريع الصووغيرة وعليووه أوصووى الباحووث الخبوورات، والكفوواءات تعوود موو
بإهميوووة تيوووام بووورامج  فعالوووة، تتنووواول تلبيوووة احتياجوووات أصوووحاب المشووواريع الصوووغيرة. . وسوووعت دراسوووة 

( إلووى التعوور  علووى واقووع المشوواريع الصووغيرة بالمملكووة العربيووة السووعودية فووي 9171النسووور والنقوور  )
( %9ئج الدراسة إلى أن المشواريع الصوغيرة فوي منطقوة نجوف تشوكل نسوبة )منطقة نجف، وأرارت نتا

فق  من مجمول المشواريع بالمملكوة، كموا أروارت النتوائج إلوى أن أكثور المعوقوات التوي تواجوه أصوحاب 
المشوواريع الصووغيرة، تركووزت علووى الجانووب التمووويلي، وعوودم وجووود تسووهيلات لتسووديد القووروض، وعليووه 

 نشاء هي ة تهتم، وتعنى بالمشاريع الصغيرة.  أوصى الباحثان بإهمية ا

(( إلوى تحديود أكثور العوائوف رويوعًا فوي El Alaoui, et al  ،9171كما سعت دراسة الأويه 
ريادة الأعمال بكلا من: ألبانيا وجورجيا والمغرب ونيجيريا وباكستان، ولتحقيف هد  الدراسة تم جموع 

فا توزيع اسوتبانة علوى المسوؤولين فوي الفتورة الممتودة رركة عن طري 742البيانات من المسؤولين في 
موووون اكتوووووبر إلووووى ديسوووومبر، وأرووووارت نتووووائج الدراسووووة إلووووى وجووووود تحووووديات تواجووووه أصووووحاب المشوووواريع 
الصوووغيرة، تووورتب  بسياسوووة الدولوووة اتجووواه أصوووحاب المشوووروعات الصوووغيرة والمتوسوووطة، والفسووواد، وعووودم 

الضوريبية، التوي تعود مون أكثور العقبوات رويوعًا، فوي  الاستقرار السياسي، بجانب وجود عقبة  السياسة
 مجال ريادة الأعمال في هذه البلدان النامية.

(( إلى استكشا  العقبات الرئيسية التي تواجه قطام Mehrez .9172وأرارت دراسة ميرز 
فووات ريووادة الأعمووال فووي قطوور، باعتبوواره اقتصوواداً ناروو اً، ومعرفووة مووا إنا كووان موون الممكوون إيجوواد  اختلا

بووين الووذكور والإنوواق فووي تقيوويم هووذه العقبووات، ولتحقيووف هوود  الدراسووة اتبووع الباحووث الموونهج المخووتل   
حيوووث بووودأ بدراسوووة نوعيوووة لتحديووود العقبوووات، يليهوووا فحوووص كموووي للاختلافوووات بوووين الوووذكور، والإنووواق، 
 وتكشووف المقووابلات التووي أجريووت مووع أصووحاب المصوولحة فووي ريووادة الأعمووال عوون وجووود  أربووع عقبووات

رئيسية تواجه رواد الأعمال القطريين تتمثل في: المتطلبات البيروقراطيوة، ومحدوديوة فورص الحصوول 
علووى التمويوول، والظوورو  القانونيووة التقييديووة والمتحيووزة، والقيووود الاجتماعيووة. وتبووين النتووائج الإحصووائية 

يواجهوان نفوس التحوديات  أنه لا يوجد فرق يعزى لمتغير النوم في تقييم هذه العقبات وأن كلا الجنسين
 تقريبا.

( إلى التعر  على التحديات Swathy and Benazir ،9174وهدفت دراسة سواثي وبنا ير )
الرئيسة، التي تواجه رجال الأعمال في حين بدء أعمالهم، والمتمثلة في المشاكل المالية، ومشاكل 

الدراسة استخدم الباحثان الاستبيان  الإنتار والعمالة، والمشاكل نات الصلة بالحكومة، ولجمع بيانات
وقد طبف الباحث دراسته في كيمباتوري، وتم اختيار عينة الدراسة بطريقة عشوائية، وأرارت نتائج 
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الدراسة أن هنا  مشاكل مختلفة يواجها رواد الأعمال، كالتحديات المالية والتحديات التسويقية، أثناء 
 طريف الدعم الحكومي لأصحاب المشاريع.بدء مشاريعهم ويمكن حل هذه المشاكل عن 

( 9172أمووا الدراسووات التووي ربطووت التعلوويم بريووادة الأعمووال فإبرزهووا دراسووة نصووار والبلعوواوي ) 
التووي هوودفت إلووى التعوور  علووى  أثوور التوودريب فووي تطوووير المشوواريع الصووغيرة، ولتحقيووف هوود  الدراسووة 

( فووورداً، 21علوووى عينوووه بلوووغ عوووددها )اسووتخدام الباحثوووان المووونهج الوصوووفي عووون طريوووف اسووتبانة وزعوووت 
وأرارت نتائج الدراسة إلى وجود ارتباط قوي بين التدريب، وتطوير المشواريع، وعليوه أوصوى الباحثوان 
بإهميوووة لفووووت انتبوووواه القطووووام الحكوووومي، والخوووواص إلووووى وجووووود جمعيوووة مهنيووووة تُتووووابع عمليووووة التوووودريب، 

( إلوى أهميوة البورامج التدريبيوة فوي تنميوة 9172والاستفادة من الخبرات، كموا أروار الصوفدي والفليوت )
التفكيور الإبووداعي لوودى أصووحاب المشوواريع الصووغيرة، وقوود طبووف الباحثووان دراسووتهما علووى الريوواديين موون 

موون  %12أصووحاب المشوواريع الصووغيرة فووي الجامعووة الإسوولامية بغووزة، وأرووارت نتووائج الدراسووة إلووى أن 
لدورات التدريبية، حيث أن هذه الدورات كان لها أثر فوي الرياديين لديهم الرلبة في دخول المزيد من ا

 زيادة أرباحهم . 

(  إلوى التعور  علوى تصوورات  Matlaym, et al .9172وسوعت دراسوة مواتلايم و خورون )
طلبوووة جامعوووة صوووحار نحوووو ريوووادة الأعموووال، ودور الجامعوووات فوووي تطووووير التعلووويم المؤسسوووي بسووولطنة 

( 2122لبواحثون المونهج الوصوفي، حيوث بلوغ مجتموع الدراسوة) عمان، ولتحقيف هد  الدراسوة، اتبوع ا
(، تم سحب عينة بحجوم 9172-9179طالبًا مسجلين في مختلف الكليات خلال في العام الدراسي )

ونلك بإخذ العينات الملائمة، بطريقة التخصيص النسبي، وكشفت نتائج الدراسة إلى أن غالبية  911
عمووالهم الخاصووة ، لكوونهم يفتقوورون إلووى المعرفووة حووول كي يووة بوودء طلبووة الجامعووة كووانوا مهتمووون ببوودء أ 

عمل المشاريع، كما أرارت نتائج الدراسة إلى الحاجة إلى إيجاد  الدورات وبرامج ريادة الأعمال ،في 
مؤسسوووات التعلووويم ا لتعزيوووز روح المبوووادرة بوووين الطووولاب فوووي سووولطنة عموووان، حيوووث أن لهوووذه الووودورات 

يوووة، إن  يتوووإثر المجتموووع العمووواني حاليًوووا، بارتفوووام مسوووتوى البطالوووة، ولهوووذه والبووورامج انعكاسوووات اجتماع
الدورات تإثير  في تعزيز ريوادة الأعموال بوين النسواء وسويمكن المزيود مون النسواء مون العمول جنبًوا إلوى 

 جنب مع نظرائهم الذكور في بناء الاقتصاد العماني.

(  التعور  علوى فاعليووة Valerio, eta al ،9174فوي حوين سوعت دراسوة فلريوو و خورون ) 
( فووي بنوواء المهووارات والمعووار  المتصوولة بريووادة الأعمووال لوودى EETبوورامج التعلوويم والتوودريب المهنووي)

طلبة التعليم الثانوي في كل من: النمسا والشرق الأوس  والسويد وهولنودا والولايوات المتحودة الأمريكيوة 
( طالباً وطالبة، ولتحقيف هد  9127ة الدراسة)وسوريا وجنوب أفريقيا والدنمار ، حيث بلغ عدد عين
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الدراسووة اسووتخدم البوواحثون الموونهج رووبه تجريبووي، وأرووارت نتووائج الدراسووة إلووى وجووود اتجاهووات إيجابيووة 
لووودى عينوووة المجموعوووة التجريبيوووة، فوووي الكفووواءة الذاتيوووة، والحاجوووة إلوووى الإنجووواز، والميووول إلوووى المثوووابرة 

 والمخاطرة والابدام والمبادرة.

( إلووى التعوور  علووى أثوور تعلوويم ريووادة الأعمووال، علووى Nechu ،9172دراسووة نيتشووو ) وسووعت
اتجاهووات الطلبووة نحووو ريووادة الأعمووال، والعموول الحوور، لوودى طلبووة المرحلووة الثانويووة فووي جنوووب أفريقيووا، 

( طالبوووا ولتحقيووووف هووود  الدراسوووة اتبووووع الباحوووث المووونهج الوصووووفي 412وتكونوووت عينوووة الدراسووووة مووون )
( موون الطلبووة لووديهم اتجاهووات %12لاسووتبانة، والمقووابلات وخلصووت نتووائج الدراسووة أن )واسووتخدم أداة ا

  .إيجابية نحو انشاء مشاريع صغيرة بناء على المعرفة والمهارة التي يمتلكونها

ويتضح من خلال الدراسات السابقة إن هنا  دراسة واحدة أجريت في سلطنة عمان وجود معوقات 
 يرة، وأن هذه المعوقات تتطلب نوعا من التدريب للتغلب عليهاتواجه أصحاب المشاريع الصغ

 مشكلة الدراسة وأسئلتها:

تنبثووف مشووكلة الدراسووة موون الحاجووة إلووى تطوووير بوورامج التعلوويم، ونظووام التعلوويم فووي المؤسسووات 
التعليميووووة، بمووووا يتمارووووى مووووع متطلبووووات القوووورن الحووووادي والعشوووورين، حيووووث أرووووارت الدراسووووات إلووووى أن 

يم العالي سواء أكانت جامعات أم كليات مازالت تعاني من ضوعف فوي إكسواب طلبتهوا مؤسسات التعل
مهووارات القوورن الحووادي والعشوورين، وموون ضوومنها ريووادة الأعمووال، وهووذا يتفووف مووع مووا أوصووت بووه دراسووة 

( حول أهمية تضمين مهارات القرن الحادي والعشرين فوي بورامج مؤسسوات 9171)التوبي والفواعير، 
( 9171لي بسوولطنة عمووان، لتتناسووب مووع متطلبووات السوووق المحليووة.  ودراسووة )الحبسووية، التعلوويم العووا

التي أوصت بإهمية تناول موضوعات ريادة الأعمال في مختلف السياسيات التعليمية، والتركيز علوى 
بناء استراتيجية تعني بتضمين ريادة الأعموال فوي المنواهج الدراسوية. كموا جواءت الحاجوة الوى الدراسوة 

جمة مووع أهوودا  اللجنووة الوطنيووة ت التعلوويم لريووادة الأعمووال والابتكووارت التووي عقوودت فووي الفتوورة موون منسوو
م فوي سولطنة عموان والتوي تونص علوى نشور ثقافوة ريوادة الأعموال بوين 9174( سبتمبر لعام 99-94)

المتعلمووووين، وتعظوووويم دور المشووووروعات الصووووغيرة والمتوسووووطة فووووي توووووفير فوووورص العموووول )وزارة التربيووووة 
حووول الحاجووة إلووى إيجوواد دورات  Matlay,et al(2015)( ومووا أوصووت بووه دراسووة 9174تعلوويم، وال

 وبرامج ريادة الأعمال في مؤسسات التعليم، لتعزيز روح المبادرة بين الطلبة في سلطنة عمان. 

 
 

 أسئلة الدراسة:

 تتلخص مشكلة الدراسة الحالية في الإجابة على السؤال الرئيس ا تيين: 
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ات العاملين في المشاريع الصغيرة بسلطنة عمان، للمعوقات التوي توواجههم، والتوي يمكون ما تقدير  ●
الاسووتفادة منهووا فووي بنوواء برنووامج تعليمووي لتنميووة قوودرات طلبووة مؤسسووات التعلوويم العووالي علووى ريووادة 

 الأعمال؟ 

يوووادة موووا التصوووور المقتووورح للبرنوووامج التعليموووي لتنميوووة قووودرة طلبوووة مؤسسوووات التعلووويم العوووالي علوووى ر  ●
 الأعمال في ضوء المعوقات التي تواجه أصحاب المشاريع الصغيرة والمتوسطة؟  

 أهمية الدراسة:

تتجلووى أهميووة الدراسووة فووي كونهووا موون الدراسووات العربيووة القليلووة التووي سووعت إلووى بنوواء تصووور 
مقتوورح بنوواء علووى المعوقووات التووي تواجووه أصووحاب المشووروعات الصووغيرة والمتوسووطة، إضووافة إلووى أنهووا 
تسل  الضوء على أصحاب المشاريع الصغيرةا للتعر  على أهم المعوقات التي تواجههم، والاسوتفادة 
موون نتووائج الدراسووة فووي بنوواء برنووامج توودريبي لريووادة الأعمووال وتدريسووه بمؤسسووات التعلوويم العووالي، وقوود 

وتجويوود  تسووهم الدراسووة فووي تحسووين بوورامج التعلوويم العووالي، وزيووادة ربطهووا مووع متطلبووات سوووق العموول،
التعليم، وتطويره، وتحسين مخرجات مؤسسات التعليم العاليا لتلبي احتياجات السووق المحلوي. كوذلك 

 تقدم الدراسة نتائج وتوصيات للمهتمين بقضايا القطام الخاص.

 أهداف الدراسة:

تهوود  الدراسووة الحاليووة إلووى التعوور  علووى المعوقووات التووي تواجووه أصووحاب المشوواريع الصووغيرة 
مووان، فووي سووبع مجووالات هووي: التمويليووة، والاقتصووادية، والتسووويقية، والإداريووة، والتشووريعية، بسوولطنة ع

والفنيووة، والتعليميووة وفقوواً لمتغيوور النوووم، ب يووة الاسووتفادة موون نتووائج الدراسووة فووي وضووع تصووور لبرنووامج 
 تعليمي لتنمية قدرات طلبة مؤسسات التعليم العالي على ريادة الأعمال. 

 تصرت الدراسة الحالية على الحدود ا تية:حدود الدراسة اق

الحدود الموضوعية: تناولت الدراسة الحالية المعوقات التي تواجه أصحاب المشاريع الصغيرة 
بسوولطنة عمووان، وبنوواء تصووور تعليمووي مقتوورح لتنميووة قوودرات طلبووة مؤسسووات التعلوويم العووالي عوول ريووادة 

 الأعمال.

مسووق  حيووث تووم التوصوول علووى العينووة ونلووك موون الحوودود المكانيووة: سوولطنة عمووان، بمحافظووة 
خلال الالتقاء بهم في مواقع المعارض التي تدعم عرض منتجاتهم، وتحديودا بمركوز عموان للمعوارض 

 وساحة جراند مول.

الحووودود البشووورية: عينوووة مووون أصوووحاب المشووواريع الصوووغيرة والمشووواركون فوووي معووورض إبوووداعات 
عووارض وعينووة موون المشوواركين فووي معوورض النحووالين عمانيووة منتجووات رواد الأعمووال بمركووز عمووان للم

 فردا. 17وعينة من المشاركين في معرض ابنة الشيخة وبلغ اجمالي العينة 
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 م(.9191-9172الحدود الزمانية:) 

 مصطلحات الدراسة: 

: ت هي الشركة التوي يقول فيهوا عودد ( بإنها9172)الاسكوا، المشاريع الصغيرة: عرفتها منظمة  .1
 ين عاملت.   العاملين عن خمس

التصوووور المقتووورح: تهوووو تخطوووي  مسوووتقبلي مبنوووي علوووى نتوووائج فعليوووة ميدانيوووة مووون خووولال أدوات  .2
منهجية كمية أو كي ية لبناء إطار فكري عام تتبنواه ف وات البواحثين، أو التربوويينت )زيون الودين، 

9172 ،21 .) 

 مجتمع وعينة الدراسة:

( 17بسوولطنة عمووان والبووالغ عووددهم ) تكونووت عينووة الدراسووة موون أصووحاب المشوواريع الصووغيرة
فوووردا، ممووون اسوووتجابوا موووع البووواحثين خووولال فتووورة تواجووودهم فوووي معووورض إبوووداعات عمانيوووة منتجوووات رواد 
الأعموووال بمركوووز عموووان للمعوووارض، ومعووورض النحوووالين العموووانيين، ومعووورض ابنوووة الشووويخة فوووي عوووام 

 (م.9191 -9172)

 منهج الدراسة:

احثووووان الموووونهج الوصووووفي، التحليلووووي عوووون طريووووف أداة فووووي ضوووووء مشووووكلة الدراسووووة، اسووووتخدم الب
الاسووتبانة، حيووث تعوود هووذه الطريقووة موون أنسووب الطوورق لجمووع البيانووات، كمووا أنهووا تتناسووب مووع أهوودا  
الدراسة، وتساعد على جمع بيانات محددة تسهم في إعطواء مجموعوة مون التوصويات والنتوائجا لوتمكن 

مؤسسات التعليم العاليا لتجويود، وتحسوين مخرجاتوه  الباحثان من وضع تصور لبرنامج تعليمي تتبناه
بموووا يتناسوووب موووع متطلبوووات سووووق العمووول، ونلوووك نظووورا لموووا تحققوووه بووورامج التعلووويم الريوووادي مووون توووإثيرات 

ا  Valerio, et al, 2014إيجابية نحو إقامة المشواريع الصوغيرة كموا أروارت لوذلك بعوف الأدبيوات،) 
Nechu ،9172( حوووول وجوووود اتجووواه قووووي بوووين تطووووير 9172لعووواوي )(. وهوووو موووا أكوووده نصوووار والب

 المشاريع الصغيرة والتدريب عليها.

 أداة الدراسة:

تم إعداد اسوتبانة تناولوت المعوقوات التوي تواجوه أصوحاب المشواريع الصوغيرة، وتموت صوياغتها 
بعوووود الاطوووولام علووووى الأدب التربوووووي، والدراسووووات السووووابقة المتصوووولة بهووووذا المجووووال،) كدراسووووة سوووولمان 

( 9112ا السوووميرات، 9172ا  المشوووهراوي والووورملاوي، 9112ا خووووني وحسووواني، 9172لعبوووادي، وا
( عبووارة  47كموا قود بنيووت الاسوتبانة فووي ضووء الهود  العووام منهوا، وتكونووت فوي صوورتها النهائيووة مون )

موزعووووة علووووى سووووبع محوووواور أساسووووية، وهووووي كووووا تي: المعوقووووات التمويليووووة، والمعوقووووات الاقتصووووادية، 
التسووووويقية، والمعوقووووات التشووووريعية، والتنظيميووووة، والمعوقووووات الإداريووووة، والمعوقووووات الفنيووووة،  والمعوقووووات
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والمعوقووات التعليميووة، وقوود تووم تحديوود درجووات الاسووتجابة وفووف مقيوواس ليكوورت الخماسووي لوصووف درجووة 
( عند إجابة 7المعوقات التي تواجه أصحاب المشاريع الصغيرة بسلطنة عمان، ونلك بوعطاء درجة )

( عنووود الإجابوووة )بمحايووود( 2( عنووود الإجابوووة )غيووور موافوووف( ودرجوووة )9يووور موافوووف بشووودة(، و درجوووة))غ
 ( عند الإجابة )بموافف بشدة(.2( عند الإجابة )بموافف( ودرجة )4ودرجة)

 صدق الأداة:

للتحقووووف موووون صوووودق أداة الدراسووووة، قووووام الباحثووووان بعرضووووها علووووى مجموعووووة موووون المختصووووين، 
اسوووات تتعلوووف بالجوانوووب الاقتصوووادية، والمشوووروعات الصوووغيرة، والمتوسوووطة والبووواحثين الوووذين أجوووروا در 

ومجال جودة التعليم العالي في جامعة السلطان قابوس، ووزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان وعددهم 
( أفرادا للتإكد من السولامة العلميوة لهوا، مون حيوث المضومون، والصوياغة اللغويوة، ودرجوة تحقيقهوا 1)

صووممت موون أجلووه، وتووم تعووديل الأداة بنوواء علووى ملاحظووات المحكمووين، ونلووك بحووذ  للغوورض الووذي 
 ( عبارة.47بعف العباراتا و عادة صياغة بعضها ا خر. لتكون الأداة في صورتها النهائية في )

 ثبات الأداة:

وللتإكد من ثبات الاستبانة تم تطبيقها على عينة من خارر عينة الدراسة ممن تتراوح أعموارهم 
( Cronbach alpha)فرداً، وتم حساب معامل الثبات )ألفا كورو نبوا ( )41( سنة، بواقع (72-21)

( وهووي تيمووة مقبولووة، ممووا يوودعو إلووى الثقووة فووي نتووائج الاسووتبانة عنوود 272حيووث بلووغ معاموول الثبووات ).
 استخدامها.

 المعالجات الإحصائية:

ا لاسووووتخرار SPSSائية ))للإجابووووة عوووون أسوووو لة الدراسووووة تووووم اسووووتخدام برنووووامج الوووورزم الإحصوووو
 المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية.

 نتائج الدراسة ومناقشتها 

أولا: النتوووائج المتعلقوووة بالسوووؤال الأول: موووا تقوووديرات العووواملين فوووي المشووواريع الصوووغيرة بسووولطنة عموووان، 
ة قودرات طلبوة والتوي يمكون الاسوتفادة منهوا فوي بنواء برنوامج تعليموي لتنميو للمعوقات التي توواجههم

 مؤسسات التعليم العالي على ريادة الأعمال؟ 

للإجابووة علووى هووذا السووؤال تووم اسووتخرار المتوسووطات الحسووابية، والانحرافووات المعياريووة لجميووع 
 ( نلك.7أبعاد الاستبانة، والبعد العام ل بعاد، ويبين الجدول )

 7جدول 

 النسبية )الرتبة( لأبعاد الاستبانة. المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والأهمية

 الرتبة مستوى الاعاقة الانحرا  المعياري  المتوس  الحسابي المعوقات

 الخامس مرتفع 54996. 4.2495 التمويلي
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 الأول مرتفع 55917. 4.3380 الاقتصادي

 السادس مرتفع 61071. 4.1296 التسويقي

 يالثان مرتفع 65428. 4.3183 التشريعي والتنظيمي

 الرابع مرتفع 69456. 4.2746 الإداري 

 السابع مرتفع 64830. 4.0951 الفني

 الثالث مرتفع 62996. 4.2923 التعليمي

  مرتفع 44051. 4.2382 المتوس  العام للمحاور

( أن المسوتوى العوام فووي تقوديرات أصوحاب المشوواريع الصوغيرة للمعوقووات 7يتضوح مون جوودول )
رتفعوووة فووووي إجموووالي أبعوووواد الاسوووتبانة، حيووووث بلوووغ المتوسوووو  الحسووووابي التوووي تووووواجههم جووواءت بدرجووووة م

(، وجوواء المعوووق الاقتصوووادي فووي الرتبووة الأولووىا إن بلوووغ 44127(، وبووانحرا  معيوواري ).489229)
(، ويرجووع البوواحثون نلووك إلووى تراجووع، 22271(، وبووانحرا  معيوواري ).482221المتوسوو  الحسووابي )

جوع أسوعار الونف ، وموا صواحبه مون خسوائر، بجانوب المنافسوة وركود النشاط الاقتصادي في خولال ترا
مع أصحاب المشاريع الكبيورة، هوذا بجانوب ارتفوام أسوعار الموواد الأوليوة، وزيوادة حجوم الضورائب علوى 
المشووووروعات الصووووغيرة، والووووذي يمثوووول عائقووووا رئيسووووا لاسووووتمرار ونمووووو المشووووروعات الصووووغيرة ، وكووووذلك 

وعات الصووغيرة فووي تسووديد الأقسوواط ،ومووا يترتووب عليووه موون القووروض البنكيووة، وتووإخير أصووحاب المشوور 
عووودم القووودرة علوووى اسوووتمرارية المشوووروم ، وتتفوووف نتوووائج الدراسوووة الحاليوووة موووع دراسوووة )التووور  والغرايبوووة، 

 ( علوووووى تحديووووود المعوقوووووات التوووووي تواجوووووه أصوووووحاب المشووووواريع الصوووووغيرة فوووووي الأردن، ودراسوووووة9179
شووووكلات الماليووووة والإداريووووة التووووي تواجووووه أصووووحاب ( إلووووى التعوووور  علووووى أهووووم الم9112) السووووميرات، 

المشووواريع الصوووغيرة فوووي إقلووويم الجنووووب، كموووا يعوووزو الباحثوووان نلوووك الوووى افتقوووار أصوووحاب المشوووروعات 
الصوغيرة، والمتوسوطة، إلوى خبوورة التسوويف، والقودرات الفنيوة، و الإداريووة، وافتقوارهم إلوى دراسوة الجوودوى 

هرة، وعووودم وجوووود جهوووة معينوووة تهوووتم بشوووؤونهم، ونقوووص السوووليمة، والموضووووعية، ونقوووص العمالوووة الموووا
التموووويلات التوووي يحصووولون عليهوووا،  وضوووعف رلوس الأمووووال التوووي يمتلكونهوووا أصوووحاب المشوووروعات 
الصغيرة ، هذا بجانب ارتفام تكلفة إنشاء المشروم ، كوذلك صوعوبة حصوول المشواريع الصوغيرة علوى 

ونقووص المشوووجعات الاسوووتثمارية،  والإعفووواء مووون  المعلومووات التفصووويلية، والدتيقوووة للشوووركات المنافسوووة،
الضوورائب، نقووص مسووتلزمات الإنتووار، وارتفووام أسووعارها، نقووص العمالووة المدربووة والمؤهلووة، هووذا بجانووب 
نقص وجود نظام موحد ينظم  ليات عمل القطام الإنتاجي الصغير، وسياسيات الإقوراض والسياسوات 

 الضريبية والتشجيعية.

 حور على حدا وفي ما يلي نتائج كل م

 نتائج أبعاد المحور الأول:
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 (9جدول )

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأهمية النسبية )الرتبة( للبعد الأول.

المتوس   العبارات
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

مستوى 
 الاعاقة

 الرتبة

 الثالث مرتفع 904. 4.31 السيولة المالية غير كافية

 السابع مرتفع 1.100 4.07 .ل على القرض من البنو  معقدةإجراءات الحصو 

 الثاني مرتفع 1.031 4.37 ارتفام نسبة الفوائد البنكية الممولة للمشاريع الصغيرة

 الرابع مرتفع 874. 4.25 .قلة الصناديف المخصصة لتمويل المشاريع الصغيرة

 ولالأ مرتفع 790. 4.46 ضعف الدعم الحكومي للمشاريع الصغيرة

 الخامس مرتفع 904. 4.20 قلة التقنيات الحديثة التي تقدم خدمات التمويل

عدم وجود سياسة عامة وواضحة تدعم فرص الحصول على 
 التمويل

 السادس مرتفع 1.038 4.08

  مرتفع 54996. 4.2495 المتوس  العام للمحور

الصوغيرة للمعوقووات ( بووإن المسوتوى العوام فوي تقووديرات أصوحاب المشواريع 9يتضوح مون جودول)
التمويلية التي تواجههم جاءت بدرجة مرتفعة في اجمالي أبعاد الاستبانة حيوث بلوغ المتوسو  الحسوابي 

( ويعزو الباحثون نلك إلى ضعف الدعم الحكومي، وزيادة 24221(، وبانحرا  معياري).489422)
يرة بفوائود أقول، وهوذا الأرباح البنكية لعودم وجوود بنوو  متخصصوة لتمويول أصوحاب المشوروعات الصوغ

( 9172( المشار إليهم في )ز عرب ، 9112يتفف مع ما أوصت به دراسة )نصر الله والصوراني، 
بإهميووة توووفير  الوودعم الوولازم لتمويوول رأس المووال،  وتطوووير المعوودات والأصووول الرأسوومالية،  ومووع مووا 

روعات الصوغيرة فوي ( حوول أهميوة إنشواء صوندوق لتمويول المشو9111أوصت به دراسوة )البحيصوي، 
قطوام غوزة، بحيوث لا يتقاضوى ربحوا ولا فائودة سوووى الشويء اليسوير،  هوذا بجانوب اعتمواد المشووروعات 
الصغيرة على التمويل الذاتي النشاط سوواءً فوي مرحلوة التإسويس، أو فوي مرحلوة التشوغيل، والتوي غالبوا 

جانوب عودم تووفر السويولة ما تكوون مون رأس موال بسوي   يرجوع إلوى مودخرات الفورد الشخصوية،  هوذا ب
( إلوى وجوود معوقوات 9172النقدية كما هو الحال لدى النحالين. كما يتفف مع ما أوضوحته )المللوي، 

 تمويلية منها ما هو مرتب  بالمشروعات الصغيرة ومنها ما هو مرتب  بالبنو ، ومؤسسات التمويل.

 نتائج المحور الثاني:

تقووديرات أصوحاب المشواريع الصوغيرة للمعوقووات ( بووإن المسوتوى العوام فوي 9يتضوح مون جودول)
التمويلية التي تواجههم جاءت بدرجة مرتفعة في اجمالي أبعاد الاستبانة حيوث بلوغ المتوسو  الحسوابي 

( ويعزو الباحثون نلك إلى ضعف الدعم الحكومي، وزيادة 24221(، وبانحرا  معياري).489422)
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يول أصوحاب المشوروعات الصوغيرة بفوائود أقول، وهوذا الأرباح البنكية لعودم وجوود بنوو  متخصصوة لتمو 
( 9172( المشار إليهم في )ز عرب ، 9112يتفف مع ما أوصت به دراسة )نصر الله والصوراني، 

بإهميووة توووفير  الوودعم الوولازم لتمويوول رأس المووال،  وتطوووير المعوودات والأصووول الرأسوومالية،  ومووع مووا 
إنشواء صوندوق لتمويول المشوروعات الصوغيرة فوي ( حوول أهميوة 9111أوصت به دراسوة )البحيصوي، 

قطوام غوزة، بحيوث لا يتقاضوى ربحوا ولا فائودة سوووى الشويء اليسوير،  هوذا بجانوب اعتمواد المشووروعات 
الصغيرة على التمويل الذاتي النشاط سوواءً فوي مرحلوة التإسويس، أو فوي مرحلوة التشوغيل، والتوي غالبوا 

ت الفورد الشخصوية،  هوذا بجانوب عودم تووفر السويولة ما تكوون مون رأس موال بسوي   يرجوع إلوى مودخرا
( إلوى وجوود معوقوات 9172النقدية كما هو الحال لدى النحالين. كما يتفف مع ما أوضوحته )المللوي، 

 تمويلية منها ما هو مرتب  بالمشروعات الصغيرة ومنها ما هو مرتب  بالبنو ، ومؤسسات التمويل.

 نتائج المحور الثاني:

 2جدول 

 ات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والأهمية النسبية )الرتبة( للبعد الثاني.المتوسط

المتوس   العبارات
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

مستوى 
 الإعاقة

 الرتبة

 الأول مرتفع 788. 4.44 .تراجع النشاط الاقتصادي في ا ونة الأخيرة

 الثالث مرتفع 931. 4.38  رةالمنافسة الكبيرة بين أصحاب المشاريع الصغيرة والكبي

لياب المساواة في حوافز الاستثمار المقدمة لأصحاب المشاريع الصغيرة 
 والكبيرة من قبل الحكومة

 الخامس مرتفع 904. 4.31

 السادس مرتفع 1.179 4.15 تإثر المشاريع الصغيرة بالضرائب أكثر من المشاريع الكبيرة

لشركات الكبرى لشراء منتجات عدم توافر ربكة من تجار الجملة أو ا
 .المشروعات الصغيرة

 الرابع مرتفع 922. 4.32

 الثاني مرتفع 768. 4.42 ارتفام نسبة المخاطرة نتيجة قلة رأس المال

  مرتفع 55917. 4.3380 المتوس  العام للمحور

( بووإن المسوتوى العوام فوي تقووديرات أصوحاب المشواريع الصوغيرة للمعوقووات 2يتضوح مون جودول)
لتوووي توووواجههم جووواءت بدرجوووة مرتفعوووة فوووي اجموووالي أبعووواد الاسوووتبانة، حيوووث بلوووغ المتوسووو  الحسوووابي ) ا

( ويعوووزو البووواحثون نلوووك إلوووى عيمنوووة المشوووروعات الكبيووورة 22271(، وبوووانحرا  معيووواري) . 482221
على المشاريع الصغيرة، هذا إلى جانب سرعة إنتار المشروعات الكبيرة مقارنوة بشوركات المشوروعات 

غيرة نظيوور مووا تمتلكووه موون  ليووات، ومقومووات إلكترونيووة متطووورة، كووذلك فووون المؤسسووات التمويليووة الصوو
عادة ما تتحيز لصالح المنشآت الكبيرة عند منحهوا القوروض، والتسوهيلات المصورفية  لأسوباب تتعلوف 
بالضووووماناتا ممووووا يقلوووول فوووورص المشووووروعات الصووووغيرة فووووي التمويوووول ، بجانووووب عوووودم تمكوووون أصووووحاب 
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ت الصووغيرة موون  إجووراء دراسووة جوودوى اقتصووادية قبوول عوورض مشوواريعهم موون قبوول مؤسسووات المشووروعا
الإقووراض، هووذا بجانووب إخفوواق المقترضووين فووي تسووديد القوورض. وتتفووف هووذه النتيجووة مووع دراسووة )توور  

ارت إلوووى وجوووود صوووعوبات تووورتب  بالتمويووول كموووا تتفوووف موووع نتوووائج دراسوووة ( التوووي أرووو9179والغرايبوووة، 
( التووي أرووارت إلووى وجووود صووعوبات تمثلووت الدرجووة الأولووى فووي نقووص الخبوورات، 9112)السووميرات، 

 ورأس المال الكافي.

 نتائج المحور الثالث:

 4جدول 

 لبعد الثالث.المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والأهمية النسبية )الرتبة( ل

المتوس   العبارات
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

مستوى 
 الاعاقة

 الرتبة

 الثاني مرتفع 955. 4.34 .لياب الدورات التدريبية المتعلقة بتطوير المنتجات

 الخامس مرتفع 1.049 4.11 ضعف وعي أصحاب المشروعات الصغيرة بحاجة السوق 

 الثامن مرتفع 1.061 3.96 .ى المشروعات الصغيرة والنار ةتإثير العولمة، والتسوق الإلكتروني عل

 السادس مرتفع 1.054 4.06 .إتبال المستهلك على المنتجات الأجنبية مقابل المنتجات المحلية

 السابع مرتفع 964. 4.01 .الخو  من الخسارة عند منافسة المنتجات المستوردة

 الرابع فعمرت 850. 4.18 .ضعف الطلب في الأسواق المحلية

 الثالث مرتفع 840. 4.25 .ضعف وجود دورات تدريبية تعنى بتطوير الكفاءات التسويقية

 الأول مرتفع 960. 4.37 .لياب التعاون بين أصحاب المشروعات الكبيرة والصغيرة

 الثامن مرتفع 1.127 3.96 .قلة خبرة العاملين في المشروعات الصغيرة بمهارات البيع والشراء

لضواب ، والإجراءات حول استجلاب أيدي عاملة متخصصة في ضعف ا
 .عملية البيع، والشراء

 السادس مرتفع 1.013 4.06

  مرتفع 61071. 4.1296 المتوس  العام للمحور

( بووإن المسوتوى العوام فوي تقووديرات أصوحاب المشواريع الصوغيرة للمعوقووات 4يتضوح مون جودول)
الي أبعووواد الاسوووتبانة، حيوووث بلوووغ المتوسووو  الحسوووابي) التوووي توووواجههم جووواءت بدرجوووة مرتفعوووة فوووي إجمووو

(، ويعوووزو البووواحثون نلوووك إلوووى ضوووعف  درايوووة أصوووحاب 17117(، وبوووانحرا  معيووواري ). 487921
المشووواريع الصوووغيرة باحتياجوووات السووووق ، كموووا يمكووون إرجاعوووه إلوووى قلوووة الووودورات التدريبيوووة التوووي تعنوووى 

لالكترونووي الووذي اجتوواح العووالم اليوووم، والووذي بالتوودريب علووى تطوووير المنتجووات، هووذا بجانووب التسوووق ا
يعمول علوى جوذب المشوتري مون مختلووف أنحواء العوالم، كموا يعوزو الباحثووان نلوك إلوى نقوص الخبورة فووي 
مجال الترويج، والنشر الإعلامي، وقلة المشاركة في المعارض التجارية الدولية التي تكسب أصحاب 

ا 9112لنتيجوة موع موا أروار إليوه، )خووني وحسواني، المشروعات الصغيرة رهرة عالمية، وتتفف هوذه ا
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( حووول وجووود مشوواكل تتعلووف بعمليووة التسووويف، وصووعوبة الحصووول علووى عمالووة 9112أحموود وبوورهم، 
 مدربة. 

 نتائج المحور الرابع:

 2جدول 

 المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والأهمية النسبية )الرتبة( للمحور الرابع.

وس  المت العبارات
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

مستوى 
 الاعاقة

 الرتبة

 الثالث مرتفع 1.025 4.32 .تعقيد الإجراءات المتعلقة بالتراخيص الرسمية

 الأول مرتفع جدا 791. 4.51 .صعوبة القوانين الموضوعة بشإن افتتاح / تيام المشاريع الصغيرة

 الرابع مرتفع 835. 4.30 .للمشاريع الصغيرة تعقيد القوانين المتعلقة باستجلاب الايدي العاملة

 الثاني مرتفع 864. 4.35 .تعدد الجهات الرقابية الاقتصادية والصحية والضمان الاجتماعي

 الخامس مرتفع 1.115 4.11 تحيز السياسات الحكومية لصالح المنشآت الكبيرة

  مرتفع 65428. 4.3183 المتوس  العام للمحور

إن المسوتوى العوام فوي تقووديرات أصوحاب المشواريع الصوغيرة للمعوقووات ( بوو2يتضوح مون جودول)
التوووووووي توووووووواجههم جووووووواءت بدرجوووووووة مرتفعوووووووة فوووووووي إجموووووووالي أبعووووووواد الاسوووووووتبانة، حيوووووووث بلوووووووغ المتوسووووووو  

( ويعوووزو البووواحثون نلوووك نتيجوووة التعقيووودات التوووي 12492( وبوووانحرا  معيووواري ) .482722الحسوووابي)
الحصول على التراخيص الرسمية، وتعدد الجهات  يواجها أصحاب المشروعات الصغيرة مثل صعوبة

الرقابية، كما أوضح المبحثون فوي ورقوة الاسوتبانة فوي خانوة الملاحظوات أنهوم لكوي يتغلبووا علوى  هوذا 
المعووووق لا بووود مووون  إيجووواد إطوووار تشوووريعي يحمووويهم ويووودعمهم، بمعنوووى أنهوووم بحاجوووة لتبنوووي اسوووتراتيجية 

وتقدم لهوم  الخودمات الفنيوة ، والإداريوة، والتسوويقية  خاصة تحرص على رعاية المشروعات الصغيرة،
( الووذي أرووار أن الأنظمووة التشووريعية 9172التووي يحتاجونهووا وتتفووف هووذه النتيجووة مووع دراسووة )العووالي، 

بعيودة عوون دعووم الأعموال حيووث تسووتغرق عمليوة المتابعووة وقتووا طوويلا، الأموور الووذي يقوود إضوواعة طاقووة 
تحوووديا، يواجوووه  72( إلوووى وجوووود 9191موووا أروووار إليوووه )البيوووان،  رواد الأعموووال ووقتهم.كموووا يتفوووف موووع

أصووحاب المشووروعات الصووغيرة والمتوسووطة موون بينهووا التغيوور المسووتمر فووي السياسووات، والارووتراطات 
 التي تضعها المنظمات الحكومية.

 نتائج المحور الخامس

 1الجدول 

 لرتبة( للمحور الخامس.المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأهمية النسبية )ا

 الرتبةمستوى الانحرا  المتوس   العبارات
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 الاعاقة المعياري  الحسابي

 الثالث مرتفع 1.023 4.20 .لياب الوعي بكي ية الإدارة الصحيحة للمشاريع

قلة فرص التواصل بين أصحاب المشاريع الكبيرة والصغيرة 
 .لتبادل الخبرات في المجالات الإدارية

 الأول رتفعم 918. 4.39

 الرابع مرتفع 961. 4.18 اعتماد نم  المدير غير المحتر  في إدارة المشاريع

 الثاني مرتفع 997. 4.32 قلة المعاهد المختصة بتإهيل وتدريب الكوادر في المناطف النائية

  مرتفع 69456. 4.2746 المتوس  العام للمحور

أصوحاب المشواريع الصوغيرة للمعوقووات  ( بووإن المسوتوى العوام فوي تقووديرات1يتضوح مون جودول)
التوووووووي توووووووواجههم جووووووواءت بدرجوووووووة مرتفعوووووووة فوووووووي إجموووووووالي أبعووووووواد الاسوووووووتبانة، حيوووووووث بلوووووووغ المتوسووووووو  

، ويعووزو البوواحثون نلووك إلووى ضووعف القووائمين 12421(  (، وبووانحرا  معيوواري) ).489141الحسووابي
أهميوة تودريب أصوحاب ( حوول 9177على المشاريع الصغيرة،  وهذا يتفف مع ما أرار إليه )الفليوت، 

المشووووروعات الصووووغيرة علووووى نظووووم الإدارة الحديثووووة للمشووووروعات، موووون حيووووث إدارة العمليووووة الإنتاجيووووة، 
والتسووويقية، وكي يووة التعاموول مووع البنووو ، والمؤسسووات الحكوميووة، كمووا يتفووف مووع النتووائج التووي توصوول 

يتعلف بالتخطي ، و عوداد  ( إلى نقص الخبرات، والمهارات الإدارية، وخاصة فيما9171إليها)عيسى، 
خطووة المشووروم، ودراسووة الجوودوى، هووذا بجانووب عوودم توووافر الخبوورة الإداريووة لوودى أصووحاب المشووروعات 
الصووووغيرة،  والتووووي توووودار أغلبهووووا موووون قبوووول رووووخص واحوووود، فيإخووووذ دور المسوووووق، ومسووووؤول التسووووويف، 

أنووه بهووذه الطريقووة والتخطووي ، ورئوويس العمووال، والخبيوور بحاجووات المسووتهلك، ويعتقوود صوواحب المشووروم 
سو  يوفر العديود مون الأمووال وهوذا موا أكودت عليوه الأدبيوات التوي توم استعراضوها فوي مقدموة البحوث 

( حووول أن ضووعف السوومات القياديووة 9112ا أحموود وبوورهم، 9172كدراسووة ) المشووهراوي والوورملاوي، 
إداريووة تتمثوول يوؤدي إلووى ضووعف إدارة المشوواريعا لووذا   فووون صوواحب المشووروم يجووب أن يمتلووك خبوورات 

في امتلا  المهارة، والمعرفة، والقدرة على التخطي ، والمتابعة لكل مراحل المشروم من الفكرة، وحتى 
 التسويف، وجني الأرباح.

 نتائج المحور السادس:
 

 1جدول 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأهمية النسبية )الرتبة( للمحور السادس

 المتوس  العبارات
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

مستوى 
 الاعاقة

 الرتبة

 الثالث مرتفع 1.038 3.92 .عدم أخذ المشورة عند التخطي  لقيام مشاريع صغيرة
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 الرابع مرتفع 1.091 3.85 .الانتقال إلى مشروم  خر عند الإخفاق في أول محاولة

نقص البيانات والمعلومات التي تساعد أصحاب المشاريع الصغيرة 
 لى اتخان قرار الاستثمار على أسس اقتصادية رريدةع

 الأول مرتفع 795. 4.35

 الثاني مرتفع 925. 4.27 عدم وجود دراسة جدوى مخططة بطريقة موضوعية

  مرتفع 64830. 4.0951 المتوس  العام للمحور

( بووإن المسوتوى العوام فوي تقووديرات أصوحاب المشواريع الصوغيرة للمعوقووات 1يتضوح مون جودول)
لتووووي تووووواجههم جوووواءت بدرجووووة مرتفعووووة فووووي اجمووووالي أبعوووواد الاسووووتبانة حيووووث بلووووغ المتوسوووو  الحسووووابي ا
( ويعزو البواحثون نلوك إلوى تودني مسوتوى  الكفواءة الفنيوة 14221(، وبانحرا  معياري) . 481227)

البشورية المنفوذة للمشواريع، والتووي تتطلوب مون صوواحب المشوروم اكتسواب مهووارة التواصول موع أصووحاب 
عات الكبيوورة، والاسووتفادة مووون خبووراتهم، ورسووم خطووة حقيقيوووة تموونعهم موون الإخفوواق، والتخطوووي  المشوورو 

الدقيف لدراسة جدوى المشروم بطريقة موضوعية، كموا يعوزو البواحثون نلوك إلوى وجوود دافعيوة لحظيوة 
تنتهوي بمجورد تكوووين الفكورة،  ممووا يخلخول رسووم خطوة المشووروم بطريقوة دتيقووة ويمكون ارجووام نلوك إلووى 

الاسوووتفادة مووون الأخطووواء التوووي وقوووع فيهوووا أصوووحاب المشوووروعات السوووابقةا  نتيجوووة قلوووة التواصووول  عووودم
والتسووتر علوووى الموضووووم خجوولا مووون الإفصووواح عوون الفشووول، وتتفوووف نتيجووة الدراسوووة موووع مووا أروووار إليوووه 

( نحو المعوقات الفنية والتي تبودأ بمشوكلة اختيوار فكورة المشوروم والتوي غالبوا 9174)سلمان والعبادي،
 تكون عشوائية وبشكل غير مدروس بجانب قلة الخبرات الفنية ونقص العمالة المؤهلة.  ما

 نتائج المحور السابع:
 
 
 
 
 
 
 

 2جدول 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأهمية النسبية )الرتبة( للمحور السابع.

المتوس   العبارات
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

مستوى 
 الاعاقة

 بةالرت

 الرابع مرتفع 881. 4.28 .ضعف تناول المناهج الدراسية لموضوعات ريادة الاعمال
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عدم وجود كوادر مؤهلة بتدريس الموضوعات المتعلقة بريادة 
 الأعمال

 الثالث مرتفع 891. 4.32

 الخامس مرتفع 886. 4.24 .قلة الأنشطة التوعوية المدرسية المتعلقة بريادة الأعمال

مهارات التقنية والحياتية اللازمة لسوق العمل في ضعف تطوير ال
 .مرحلة التعليم المدرسي والجامعي

 الخامس مرتفع 918. 4.24

 الرابع مرتفع 913. 4.28 .ندرة المؤسسات التي تتبنى مشاريع الطلبة الإبداعية

 الخامس مرتفع 836. 4.24 تدني مستوى وعي الطلبة بدورهم في النشاط الاقتصادي

تمام مؤسسات التعليم بطرق التعليم المعتمدة على الإبدام ضعف اه
 .والابتكار التي تهي هم لريادة الأعمال

 الثاني مرتفع 810. 4.34

ضعف توجيه الطلبة نحو انشاء مشاريع خاصة وتطبيف أفكار 
 .إبداعية مبتكرة

 الأول مرتفع 978. 4.39

  مرتفع 62996. 4.2923 المتوس  العام للمحور

( أن المسووتوى العووام فووي تقووديرات أصووحاب المشوواريع الصووغيرة للمعوقووات 2ن جوودول)يتضووح موو
التوووي تووووواجههم جووواءت بدرجووووة مرتفعوووة فووووي إجموووالي أبعوووواد الاسوووتبانة، حيووووث بلوووغ المتوسوووو  الحسووووابي 

ويعووزو البوواحثون نلووك إلووى ضووعف الموضوووعات التووي  19221)، وبووانحرا  معيوواري ) ). 489292)
في المناهج الدراسية خلال المراحل التعليمية المختلفة للطلبة، والذي قواد تتناول المشروعات الصغيرة 

بوودوره إلووى توودني وعووي الأفووراد بكي يووة التخطووي  لقيووام مشووروم اقتصووادي وموون ثووم الوصووول إلووى مرحلووة 
الإخفووواق، والخسوووارة )المديونيوووة(، هوووذا بجانوووب قلوووة الخبوووراء المختصوووين فوووي هوووذا الجانوووب بالمؤسسوووات 

( حووول التعلوويم الموورتب  9172يتفووف مووع مووا أرووار إليووه) )العتيبووو، ومنصووور وموسووى،  التعليميووة وهووذا
بريادة الأعمال لوم ينول حقوه علوى مسوتوى التعلويم العوالي والجوامعي بوالوطن العربوي، كموا يتفوف موع موا 

(  نحوووو أهميووة تنووواول موضووووعات ريوووادة الأعمووال فوووي مختلوووف السياسووويات 9171أوصووت )الحبسوووية، 
ركيووز علوووى بنوواء اسووتراتيجية تعنوووي بتضوومين ريوووادة الأعمووال فووي المنووواهج الدراسووية. كموووا التعليميووة والت

جوواءت الحاجووة الووى الدراسووة منسووجمة مووع أهوودا  اللجنووة الوطنيووة ت التعلوويم لريووادة الأعمووال والابتكووارت 
م( فووي سوولطنة والتووي توونص علووى نشوور 9174( سووبتمبر لعووام)  94-99التووي عقوودت فووي الفتوورة موون )

ة الأعمووال بووين المتعلمووين وتعظوويم دور المشووروعات الصووغيرة والمتوسووطة فووي توووفير فوورص ثقافووة ريوواد
 (.9174العمل )وزارة التربية والتعليم، 

 الإجابة عن السؤال الثاني والذي نصه:

موووا التصوووور المقتووورح للبرنوووامج التعليموووي لتنميوووة قووودرة طلبوووة مؤسسوووات التعلووويم العوووالي علوووى ريوووادة  ●
 ات التي تواجه أصحاب المشاريع الصغيرة والمتوسطة؟  الأعمال في ضوء المعوق
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( مكونات هذا 7أصحاب المشروعات الصغيرة ويوضح ركل )
التصور:

 

 أولا: منطلقات ومحددات التصور المقترح:

 قام الباحثان بوعداد التصور المقترح وفقا للمنطلقات والمحددات ا تية:

ت التي تواجه أصوحاب المشوروعات الصوغيرة، أهمية تنمية مهارات الطلبة في مواجهة المشكلا .1
(  حول  فاعلية برامج التعليم والتدريب Valerio ,et al ،9174وهذا يتفف مع ما أرار إليه )

( في بناء المهارات والمعار  المتصلة بريادة الأعموال، وموا أروار إليوه ) نصوار EETالمهني)
الاعمووووال فووووي تطوووووير المشوووواريع  ( حووووول أهميووووة بوووورامج التوووودريب علووووى ريووووادة9172والبلعوووواوي،
 الصغيرة. 

إروووارة نتوووائج الدراسوووة الحاليوووة مووون وجوووود معوقوووات تواجوووه أصوووحاب المشوووروعات الصوووغيرة فوووي  .2
جوانوووب مختلفوووة كالمعوقوووات المرتبطوووة بالجانوووب الاقتصوووادي، والتموووويلي، والتعليموووي، والإداري، 

راسووات السووابقة عوون وجووود والفنووي، والتشووريعي، والتسووويقي، وهووذا يتفووف مووع مووا أرووارت إليووه الد
 ,SWATHY & BENAZIRتحووديات تواجووه أصووحاب المشووروعات الصووغيرة كدراسووة )

 (.El Alaoui.et al ،9171ا Mehrez .2019ا    2014

اقتصار التصور المقترح على تقديم دليل مقترح لمعلمي مؤسسات التعليم العالي يتضمن عددا  .3
التي تواجه أصحاب المشوروعات الصوغيرة فوي  من الخطوات، والإجراءات المرتبطة بالمعوقات

 التخطي ، والتنفيذ، والتقويم.
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ممووا سووبف، نجوود أن منطلقووات الدراسووة جوواءت متفقووة أيضوواً مووع الأوليووات الوطنيووة لرليووة عمووان 
( والتووي تسووعى فووي التوجووه الاسووتراتيجي لهووا، إلووى إيجوواد تعلوويم رووامل ومسووتدام، وبحووث علمووي 9141)

قودرات وطنيوة منافسوة، والعمول علوى، إيجواد سووق عمول بقووى بشوورية نات يقوود إلوى مجتموع معرفوي، و 
 ، ب.ت(. 9141مهارات وانتاجية عالية، وثقافة عمل إيجابية )رلية عمان 

 ثانيا الهد  من التصور المقترح:

يهد  التصور المقترح إلى تنميوة معوار ، وخبورات طلبوة مؤسسوات التعلويم العوالي بالمعوقوات 
المشاريع الصغيرة، ونلك من خلال تقديم دليول لمعلموي مؤسسوات التعلويم العوالي التي تواجه أصحاب 

حول المعوقات التي تواجه أصوحاب المشوروعات الصوغيرة، وتقوديم إجوراءات مقترحوة عنود: )التخطوي  
 التقويم(. –التنفيذ  –

 ثالثا: مصادر إعداد التصور المقترح:

 صادر ا تية:تم الاستناد في اعداد التصور المقترح إلى الم

 الأدب التربوي للدراسة نات الصلة بالمشروعات الصغيرة. .1

نتووائج الدراسووات السووابقة التووي تناولووت موضوووعات المعوقووات التووي تواجووه أصووحاب المشووروعات  .2
 الصغيرة.

نتووائج الدراسووة الحاليووة عوون المعوقووات التووي تواجووه أصووحاب المشووروعات الصووغيرة فووي سوولطنة  .3
 عمان.

 توى:الأهدا  العامة للمح

 الأهدا  المعرفية:

 يتعر  على مفهوم ريادة الأعمال، والمشروعات الصغيرة والمتوسطة، والقوانين المرتبطة بها. .1

 يتعر  على القضايا والتحديات التي تواجه أصحاب المشروعات الصغيرة والمتوسطة. .2

 يعطي نمانر للمشروعات الصغيرة والمتوسطة الناجحة في سلطنة عمان، ودول العالم. .3

 يتعر  على طرق، إدارة الأزمات التي تواجه أصحاب المشاريع الصغيرة. .4

 الأهدا  الوجدانية:

 يقدر الدور الذي تلعبه المشروعات الصغيرة في تحقيف التنمية الاقتصادية. .1

يتعاون مع أصحاب المشروعات الصغيرة والمتوسطة في إيجاد حلول للمشاكل التوي يتعرضوون  .2
 ت المعنية.لها وايصال أصواتهم للجها

 الأهدا  المهارية:



 

  555 

 يرسم خطة جدوى لأحد المشاريع التي يحلم في تحقيقيها مستقبلا. .1

يقابوووول أصووووحاب المشووووروعات الصووووغيرة والمتوسووووطة النوووواجحين ويبحووووث فووووي قصووووص نجوووواحهم  .2
 ويحللها للاستفادة منها عملياً.

اجه أصحاب المشاريع محتوى التصور المقترح للبرنامج التعليمي   القائم على المعوقات التي تو 
 الصغيرة لتنمية قدرات طلبة مؤسسات التعليم العالي على ريادة الأعمال

جدول  الأسبوم م
اللقاءات 
الحوارية 
للمقرر 

 )المحتوى(

التكليل )ملف انجاز   لية التنفيذ الأهدا 
الأعمال الفردية 

والجماعية الجماعية(+ 
 )الواجبات المنزلية(

الأسبوم  1
الأول 
 والثاني

مقدموووووة عووووون 
ريوووووووووووووووووووووووووووووووووووادة 
الأعمووووووووووووووووووووال 
والمشروعات 
الصووووووووووووووووووووغيرة 
والمتوسوووووووووطة 

 والكبيرة

 يتعر  على مفهوم ريادة الأعمال. -1

يفرق بين المشروعات الصوغيرة والكبيورة  -2
 والمتوسطة

يتعوووور  علووووى القوووووانين المتعلقووووة بريووووادة  -3
 الأعمال.

يطلووع علووى نمووانر موون رائوودي الأعمووال  -4
علووى المسووتوى المحلووي والعووالمي وقصووص 

 نجاحهم.

يووذكر قضووايا ومعوقووات تواجووه أصووحاب  -5
 المشاريع الصغيرة والمتوسطة.

 

يقدم معلم المقرر عرضا عن النقاط ا تية بعد رجوعه 
إلى الدراسات السابقة والكتب المتصلة بريادة الأعمال 

 ويناق  الطلبة فيه:

 مفهوم الريادة. ●

الفرق بين المشروعات الصغيرة والمتوسطة  ●
 والكبيرة.

لقة بريادة الأعمال، من خلال القوانين المتع ●
عرض قضايا، ولقاء مع أحد المحامين ممن 

 لديهم الخبرة في هذا الجانب.

قصص نجاح رائدي الاعمال على المستوى  ●
المحلي والعالمي وكيل كانت نقطة بداياتهم 
والجوانب التي أسهمت في نجاحهم ومناقشتها مع 

 الطلبة بشكل جماعي 

يا والمعوقات التي مناقشة الطلبة في أهم القضا ●
تواجه أصحاب المشروعات الصغيرة والمتوسطة 

 من خلال خبرات حياتهم الواقعية.

 على المستوى الفردي

بعد طرح القضايا في 
المحاضرة الأولى يتناول 
كل طالب قضية معينة 
ويقدم فيها عرضا خلال 
الأسابيع الدراسية المقررة 

 للمنهج.

 على المستوى الجماعي:

موعة فكرة تتبنى كل مج
لمشروم صغير وعليه 
دراسة المعوقات التي من 
المحتمل أن تواجهها 
لتكون لها مشروعا 
للتخرر حتى تتفادى 
الخسارة المادية على أن 
يعرض العمل في  خر 
أسبوم بحيث يكون 
الطالب قد ألم بإبرز 

 التحديات.

الأسبوم  
الثالث 
 والرابع

المعوقوووووووووووووووات 
الاقتصوووووووادية 
والتمويليوووووووووووووووة 

 يةوالقانون

يعر  المعوقات الاقتصادية  .1
والتمويلية والقانونية التي تواجه 

 أصحاب ريادة الأعمال.

يعطي أمثلة على المعوقات  .2
الاقتصادية والتمويلية والقانونية التي 
تواجه أصحاب المشروعات الصغيرة 

 والمتوسطة.

يبحث عن حلول للتغلب على  .3
المعوقات الاقتصادية والتمويلية 

تواجه أصحاب والقانونية التي 
 المشروعات الصغيرة.

يعطي نمونجا لأصحاب المشاريع  .4
الصغيرة الذين تمكنوا من التغلب 
على المعوقات الاقتصادية والتمويلية 

 التي تواجههم.

يتعر  على الإجراءات القانونية  .5
لحل التحديات التي يواجهها 
أصحاب المشروعات الصغيرة 

 والمتوسطة،

لنقاط ا تية بعد يقدم معلم المقرر عرضا عن ا ●
رجوعه إلى الدراسات السابقة والأدبيات المتصلة 

 بالمعوقات الاقتصادية والتمويلية من حيث:

مفهوم المعوقات الاقتصادية والتمويلية والقانونية  ●
. 

توضيح أمثلة للمعوقات الاقتصادية والتمويلية  ●
 التي تواجه أصحاب المشروعات الصغيرة.

ع فيها أصحاب نكر أمثلة للقضايا التي يق ●
 المشروعات الصغيرة والمتوسطة.

استضافة أحد أصحاب المشروعات الصغيرة  ●
ممن تمكن من اجتياز معوقات تمويلية 
واقتصادية )تجربة رائد( لاكتساب معار  
وخبرات تمكنه من إيجاد حلول للمعوقات 
الاقتصادية والاجتماعية ومشاركته الرأي في 

 الفكرة.

القوانين المرتبطة استضافة أحد المختصين ب ●
 بريادة الأعمال للمشاريع الصغيرة والمتوسطة.

 

 العمل الجماعي:
مسابقة أفضل عرض 
انفوجرافيك لتوعية 
المجتمع، بالمعوقات 
الاقتصادية والتمويلية 
ومناقشة أفراد الفصل 
الدراسي فيه وتقييم أفضل 
عمل لنشره وارفاق بقية 
الأعمال في ملف 

 الإنجاز.

الأسبوم  
مس الخا

 والسادس

المعوقات 
 التسويقية 

يعر  المعوقات التسويقية التي  .1
تواجه أصحاب المشروعات 

 الصغيرة.

يذكر أمثلة على المعوقات التسويقية  .2
التي تواجه أصحاب المشروعات 

 الصغيرة.

يجد حلول مقترحة لتجنب الوقوم في  .3
 المعوقات التسويقية.

يبتكر طرائف جديد لطريقة التسويف  .4
تطلبات العصر تتناسب مع م

 الحالي.

يجري لقاء مع أحد أصحاب  .5

يناق  معلم المقرر الطلبة في مفهوم المعوقات  .1
 التسويقية وأسبابها.

تمطر المعلم عن طريف العصف الذهني يس .2
أفكار طلبته حول أمثلة المعوقات التسويقية التي 

 تواجه:

 أصحاب المشروعات الصغيرة. ●

التي من المحتمل أن تواجههم مستقبلا في  ●
 المشروم الذي اختاروه.

حلول مقترحة لتسويف منتجات أحد المشاريع  ●
المعروضة عليهم عبر المواقف التجارية من قبل 

 المعلم.

تسويف المنتجات الغذائية المحلية أفكار ابتكارية ل ●

 النشاط الجماعي:

اقترح مع أفراد مجموعتك 
طرق لتسويف منتجات 

دي، وحدد مشروعك الريا
المعوقات التي من 
الممكن أن تواجهك وضع 
حلولا لها) ملاحظة ادرار 

 العمل في ملف الإنجاز(.  

 

 

كتابة مقال في أفضل 
خدمة مجتمعية حققها 
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المشروعات الصغيرة الذين فشلوا في 
التغلب على المعوقات التسويقية 

التي واجهتهم، ويساعده في وضع 
 خطة لتلافي مشكلته والتغلب عليها.

 

 -خضروات -نمونجا للتطبيف )أكلات رعبية
 أسما ..(. –لحوم 

تقديم عرض مرئي للطلبة لطريقة التسويف الحالي   -1
في الدول المتقدمة ومقارنتها بالتسويف في سلطنة 
عمان من أجل التعر  على الأسباب الرئيسة 

 لظهور مثل هذه المعوقات.

للطالب إلى أرض الواقع و جراء النزول الميداني  -2
مقابلة مع أحد المشاريع الصغيرة والمتوسطة الذين 
، يواجهون المشاكل التسويقية ومساعدته في 
إعطاء أفكار ابتكارية للتسويف بعد اطلاعه على 

 تجارب سابقة لريادي الاعمال

الطالب في مجال 
مساعدة أحد أفراد 

المجتمع في تجاوز  
محنته المرتبطة بالتسويف 
ونشرها في مجلة 

 الجامعة.

الأسبوم  
السابع 

 منوالثا

المعوقات 
 التعليمية

يتعر  على مفهوم المعوقات  .1
التعليمية التي تواجه أصحاب 

 المشروعات الصغيرة.

يدر  أهمية التعليم في تلافي الكثير  .2
 من المعوقات.

التي  elfenيتعر  على رهادة  .3
 يحصل عليها ريادي الأعمال.

يذكر المتطلبات التعليمة التي  .4
يحتاجها أصحاب المشروعات 

 الصغيرة.

 

  

يناق  المعلم طلبته في مفهوم المعوقات  .5
التعليمية وأهمية الأخذ بسياسة تدريسها في مجال 

 التعليم.

عن طريف العصف الذهني، وتحليل الدراسات  .6
السابقة التي أجريت في مجال دمج ريادة 
الاعمال في التعليم يرسم الطالب خريطة نهنية 

ليم للتإثيرات الإيجابية التي تتحقف من  رب  التع
بريادة الاعمال ودورها في تقليل التحديات 

 ومخاطر الإفلاس.

يستضيل المعلم أحد رواد المشروعات الصغيرة  .7
وكيل أسهمت في  elfenالذين حصلوا على 

 نجاحهم الريادي.

يصمم استبانة مع أفراد مجموعته لاستطلام رأي  .8
الشباب والشابات العمانيين بإهمية التعليم 

اتهم التعليمية في هذا الريادي وأهم احتياج
المجال، قبل الخوض في تجربة انشاء 

 المشروعات الصغيرة.

 النشاط الجماعي:

تصميم الاستبانة مع أفراد 
المجموعة وتوزيعها على 
العينة وتحليلها إحصائيا 
للتعر  على رأي الشباب 
العماني بإهمية التعليم 
الريادي وتضمين 
متطلباتهم التعليمية ضمن 

اسي المقرر. المنهج الدر 
ومن ثم مناقشة النتائج 
في القاعة الدراسي 
وارفاقها ضمن ملف 
الإنجاز الخاص 

 بالمجموعة 

 

الأسبوم  
التاسع 
 والعارر

المعوقات 
الإدارية، 
 والفنية  

يتعر  على المعوقات الإدارية،  .1
والفنية التي تواجه أصحاب 

 المشروعات الصغيرة.

يجمع بيانات عن المعوقات  .2
والفنية التي تواجه أصحاب الإدارية، 

المشروعات الصغيرة في سلطنة 
عمان من خلال ربكات التواصل 

 الاجتماعي.

يستخلص من تجارب أصحاب  .3
المشروعات الكبيرة كي ية التغلب 
على المعوقات الإدارية، والفنية  من 
خلال الاطلام على الأدبيات 

 السابقة.

يعرض خط  جدوى لمشروعه  .4
ع أفراد المستقبلي، ويناقشها م

 فصله.

يناق  المعلم طلبته ففي المعوقات الإدارية التي  .1
 تواجه أصحاب المشروعات الصغيرة.

يطلب المعلم من تلاميذه بالاستفادة من ربكات  .2
التواصل الاجتماعي الانستجرام وتوتير وال يس 
بو  في جمع معلومات عن المعوقات الإدارية 

م التي يواجهها الشباب في سلطنة عمان ومن ث
مناقشتها في القاعة الص ية عبر عروض تقديمة 

 ومحاولة إيجاد حلول لها.

استضافة أحد أصحاب المشروعات الكبيرة في  .3
القاعة الص ية لاستشارته والاستفادة من خبرته 
في مجال العمل الريادي بشكل عام وفي 
المعوقات الإدارية وكي ية التغلب عليها بشكل 

 خاص.

العناصر الأساسية يناق  المعلم مع طلبته  .4
وى التي وضعوها لمشاريعهم للخط  الجد

 الخاصة

 نشاط فردي:

عمل تقرير عن المعوقات 
الإدارية التي تواجه 
الشباب والشابات العمانية 
بناء على تصميم أداة 
بحثية تتعلف بهذا 
الموضوم وتحليلها 
والخرور بتوصيات لرفعها 
إلى الجهات المختصة 

 عبر راب  الكتروني.

( توزيووع محتووووى التصووور المقتووورح المقوودم لمعلموووي مؤسسووات التعلووويم 71ح موون الجووودول )يتضوو
العووالي، والووذي بُنووي بطريقووة تتناسووب مووع توزيووع  أسووابيع الدراسووة بمؤسسووات التعلوويم العووالي العمانيووة، 

وعووددها ت عشوورة أسووابيعت خوولال الفصوول الدراسووي للمقوورر، كمووا وضووعت أهوودا  التصووور وفقووا لأبوورز  
التي تواجه أصحاب المشواريع الصوغيرة، والتوي أروارت إليهوا نتوائج الدراسوة الحاليوة، بجانوب المعوقات 

ا  9179ا التوور  والغرايبووة، 9172مووا أرووارت إليووه الدراسووات السووابقة كدراسووة )المشووهراوي والوورملاوي، 
SWATHY & BENAZIR, 2014 اEl Alaoui et al ،9171 والتوي توم تصونيفها إلوى  )

، وتسوويقية ، وتمويليوة، وتعليميوة، و داريوة بموا ينموي لودى الطلبوة الجوانوب المعرفيوة معوقات اقتصوادية
بهووووذه المعوقووووات، بجانووووب استضووووافة رواد المشوووواريع الصووووغيرة والمتوسووووطة والاسووووتفادة موووون معووووارفهم، 
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وخبووراتهم فووي هووذا المجووال، والاسووتعانة بشووبكات التواصوول الاجتموواعي لأخووذ رأي المجتمووع حووول هووذه 
 التي تواجه أصحاب المشروعات الصغيرة والمتوسطة.التحديات 

كمووا يسووعى التصووور المقتوورح إلووى تنميووة الجوانووب المهاريووة للطلبووة والتووي تمكوونهم مسووتقبلا موون 
مواجهة هذه التحديات، والأخذ بالاعتبارات والأساليب والرلى التي تمكنهم من تإسيس مشوروم نجواح، 

لب منهم إيجواد حلوول لكول تحودي مون التحوديات وموا يرافوف ونلك من خلال تكليفهم القيام بإعمال تتط
هذا العمل مون عمليوات بحوث وتقصوي،  بحيوث تكوون مسوتندة علوى أسواس علموي، تمكنوه مون تخطوي 
هذا التحدي بسلام، بجانب تكليفهم وضوع خطوة جودوى مدروسوة، لمشواريعهم المسوتقبلية ومناقشوه هوذه 

م الأسوواليب التدريسووية التووي توودعوهم الووى التحفيووز الخطوو  مووع بقيووة أعضوواء الفصوول الدراسووي، واسووتخدا
التووي يحصوول  elfenوطورح أكبوور كوم موون الأفكووار، كموا يسووعى البرنووامج الوى تعريوول الطلبووة بشوهادة) )

 عليها ريادي الأعمال ودورها في تعزيز نجاح ريادي الأعمال.

مجتموع المحلوي كذلك ينمي البرنامج الجانب الوجداني لدى الطلبة، من خلال مسواعدة أفوراد ال
موون أجوول النهوووض بمشوواريعهم موون خوولال اعطووائهم حلووول ومقترحووات تُقوووم الجانووب التسووويقي لووديهم، 
الأمر هذا جميعه سيقود إلى توليد اتجاهوات إيجابيوة لودى الطلبوة نحوو ريوادة الأعموال، ومزاولوة العمول 

تودريب فوي توليود اتجاهوات بها، وهذا يتفف مع موا أروارت إليوه الدراسوات السوابقة حوول فاعليوة بورامج ال
، Matlay. et alا Valerio, 2014ا Nechu, 2015إيجابيووة نحووو ريووادة الاعمووال كدراسووة: )

 (.9172ا الصفدي والفليت، 9172

 متطلبات و ررادات التنفيذ:

يتطلب تنفيذ التصور المقترح معلموين لوديهم الرلبوة فوي التطووير، وتووفير سولالم تقوديرا لتقيويم 
 معوقات أو المشكلات( كما يتطلب تنفيذه الأخذ بالإررادات ا تية:حل المواقف )ال

 عقد ور  تدريبية في مجال المشروعات الصغيرة منِ قبَل المختصين في هذا الجانب. -

الاستفادة من المجتمعات المهنية، والمجتمعيوة فوي تبوادل الخبورات حوول موضووعات المشوروعات  -
 تواجه أصحابها. الصغيرة وطرق التغلب على المعوقات التي

 مراجع للاستزادة حول المشروعات الصغيرة:

تووم إدرار قائمووة بووبعف المراجووع التووي تسوواعد معلمووي المؤسسووات العليووا علووى التوسووع فووي مجووال  -
 المشروعات الصغيرة.

 توصيات الدراسة:

 بناء على نتائج الدراسة يوصي الباحثان بما يإتي:
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راتيجيات التووووي تمكوووونهم موووون التعاموووول مووووع المووووادة عقوووود دورات لمعلمووووي المؤسسووووات العليووووا بالإسووووت -
 المدروسة.

 الاهتمام بملف إنجاز الطالب، والكتابات التإملية في تدريس المقرر.  -

الاسوووووتعانة بإصوووووحاب المشوووووروعات الصوووووغيرة عنووووود تووووودريس المقووووورر، وطووووورح قصوووووص نجووووواحهم،  -
 والاستفادة من خبراتهم في هذا المجال.

 المراجع:

(. أهمية التمويل في تنميوة المشواريع الصوغيرة دراسوة 9179حنين. ) أبو جامع، نسيما والدما  .7
فوووي قطوووام غوووزة.  NGOsتطبيقيوووة علوووى المشووواريع الصوووغيرة الممولوووة مووون مؤسسوووات الإقوووراض 

الجامعوة الإسولامية بغوزة، كليوة أعمال مؤتمر الشباب والتنمية في فلسطين.. مشوكلات وحلوول. 
 .175 -143 ،التجارة

. الشوووركة العربيوووة الريوووادة و دارة المشوووروعات الصوووغيرة(. 9112يم. )أحمووود، موووروة وبووورهم، نسووو .9
 المتحدة للتسويف والتوريدات. 

نحووو أسوواليب حديثووة فووي تمويوول المشوواريع الصووغيرة فووي قطووام (. 9111البحيصووي، عصووام. ) .2
، بحث مقدم إلى مؤتمر لأصحاب المشروعات الصغيرة في قطام غزة استطلاعيةغزة: دراسة 

طووووام غووووزة بعوووود الانسووووحاب الإسوووورائيلي المنعقوووود فووووي كليووووة التجووووارة، الجامعووووة تنميووووة وتطوووووير ق
 الإسلامية، غزة فلسطين.

. خمسوة عشور تحوديا تواجههوا المشوروعات الصوغيرة والمتوسوطة(. 91، يناير، 9191البيان. ) .4
https://www.albayan.ae/economy/local-جريوووووووووووووووودة البيووووووووووووووووان. اسووووووووووووووووترجع موووووووووووووووون: 

1.3761453-26-01-market/2020 

الصووعوبات (.  9179التوور ، حسووين أحموود صووالحا والغرابيووة، محموود عبوود الوورحمن عبوود اللووه. ) .2
: دراسوووة ميدانيوووة )رسوووالة ماجسوووتير غيووور منشوووورة(، التوووي تواجوووه المشووواريع الصوووغيرة فوووي الأردن

 .جامعة اليرمو 

(. دور مؤسسات التعليم العالي 9171التوبي، عبد الله والفواعيرا وأحمد محمد جلال عودة. ) .1
مجلوة المعهود في سلطنة عمان في إكسواب خرجيهوا مهوارات ومعوار  القورن الواحود والعشورين. 

 .24 -72(، 9، م )مج9 ،جسر -الدولي للدراسة والبحث

ع الصغيرة والمتوسطة، الجمعية الاقتصوادية المشاري(. 9172الحارثي، محمد عبد الله حمد. ) .1
  oman.org)-SME.doc (oea -Microsoft Word.  أسترجع من: العمانية

https://www.albayan.ae/economy/local-market/2020-01-26-1.3761453
https://www.albayan.ae/economy/local-market/2020-01-26-1.3761453
https://www.albayan.ae/economy/local-market/2020-01-26-1.3761453
https://www.oea-oman.org/%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%20%D8%AD%D9%88%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%B9%20%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%BA%D9%8A%D8%B1%D8%A9%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7%D8%A9.pdf


 

  555 

فاعلية وحدة دراسية مقترحة في تنمية معار  (. 9171الحبسية، نجاح بنت سالم بن هديب. ) .2
 واتجاهوووات طالبوووات الصوووف الحوووادي عشووور نحوووو ريوووادة الأعموووال فوووي سووولطنة عموووان ومهوووارات

 تير غير منشورة(. جامعة السلطان قابوس. )رسالة ماجس

إدارة المشوووروعات الصوووغيرة مووودخل اسوووتراتيجي للمنافسوووة (. 9111الحسووويني، فووولاح حسووون.  ) .2
 . دار الشروق للنشر والتوزيع. والتميز

فوووي ضووووء التوصووويات بووورب  مخرجوووات التعلووويم (. 72، موووايو، 9171حموووزة، محمووود ريووواض. ) .71
: جريوووووووووووووووووووووووووووووووووووووودة عمووووووووووووووووووووووووووووووووووووووان. مسووووووووووووووووووووووووووووووووووووووترجع موووووووووووووووووووووووووووووووووووووون بسوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووق العموووووووووووووووووووووووووووووووووووووول.

https://www.omandaily.om/?p=472515 

. المؤسسوات الصوغيرة والمتوسوطة ومشوكلات تمويلهوا(. 9112خوني، رابوحا وحسواني، رتيوة. ) .77
 ايتر  للطباعة والنشر. 

. درجوووة (9171داغووور، أزهوووار خضووورا والطراونوووة، خليووول يوسوووفا والقضووواة، محمووود أموووين. ) .79
مجلووة دراسووات العلوووم التربويووة. مواءمووة مخرجووات التعلوويم العووالي الأردنووي لحاجووة سوووق العموول، 

، مسوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووترجع مووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووون: 9142 -9122(، 2) 42موووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووج
file:///C:/Users/1111/Downloads/62844799.pdf 

 Omanمسترجع من: . 9141الأولويات الوطنية لرلية عمان . )ب.ت(. 9141رلية عمان  .72

Vision 2040 

المعوقوووات الإداريوووة التوووي تواجوووه أصوووحاب المشووواريع (. 9172زعووورب، زكريوووا محمووود عطووووة. ) .74
 )رسالة ماجستير منشورة( . الجامعة الإسلامية غزة. التجارية الصغيرة في جنوب قطام غزة

، ابريووول(. أسووواليب بنووواء التصوووور المقتووورح فوووي الرسوووائل العلميوووة. 9172حمووود. )،زيووون الووودين، م .72
 PowerPoint Presentation (khalil-alhadri.com)جامعة أم القرى. مسترجع من : 

. مركوووز المشوووروعات الصوووغيرة وأثرهوووا التنمووووي (. 9172بوووادي، سووومير. )سووولمان، ميسووواءا والع .71
 الكتاب الأكاديمي. 

(. المشكلات المالية والإدارية التوي تواجوه المشواريع الصوغيرة 9112السميرات، بلال يوسف. ) .71
 . 472 -221(، 9،م ) 21عمادة البحث العلمي. مج –الجامعة الأردنية في إقليم الجنوب. 

مجلووة (. تنافسووية مؤسسووات التعلوويم العووالي: إطووار مقتوورح. 9179عبوود اللووه. )الصووالح، عثمووان  .72
 .271 -921(، 71، م )الباحث. جامعة مرباح قاصدي ورقلة

(. دور البوورامج التدريبيووة فوووي 9172الصووفدي، سووامحا والفليووت، خلووود عطيووة أحموود ريحووان. ) .72
علووووى حاضوووونة الأعمووووال تنميووووة الإبوووودام لوووودى المشوووواريع الصووووغيرة والريوووواديين: دراسووووة تطبيقيووووة 

https://www.omandaily.om/?p=472515
https://www.omandaily.om/?p=472515
about:blank
about:blank
https://www.2040.om/national-priorities/
https://www.2040.om/national-priorities/
https://www.2040.om/national-priorities/
https://khalil-alhadri.com/uploads/sounds/436636a1b74716cd250bdf076ebfc198.pdf
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الجامعووووة والتكنولوجيووووا، فووووي أعمووووال مووووؤتمر: الريووووادة والإبوووودام فووووي تطوووووير الأعمووووال الصووووغيرة، 
 .29 -1 ،الإسلامية بغزة

. جريدة الوطن، قضية ورأي: صعوبات رواد الأعمال(. 71، نوفمبر، 9172العالي، حسن. ) .91
 http://alwatan.com/details/85694نوفمبر. استرجع من:  

. دار التعلووووويم الجوووووامعي مووووون منظوووووور اداري (. 9177العبوووووادي، هاروووووما والطوووووائي، يوسوووووف. ) .97
  .اليازوري للنشر والتوزيع

(. الووعي بثقافوة ريوادة الأعموال لوودى 9172العتيبوو، منصوور نوايلا وموسوى، محمود فتحوي. ) .99
 كليووة التربيوووة، –مجلووة التربيووة. جامعوووة الأزهوور نحوهوووووووا.  واتجاهاتهووووووم نجوورانطوولاب جامعووة 

 .111 -172(، 719،م )9مج

. دار اليوووازوري العلميوووة إدارة المشووواريع الصوووغيرة(. 9114عفانوووة، جهوووادا وأبوووو عيووود، قاسوووم. ) .92
 للنشر والتوزيع.

تنميوة . المنظمة العربية لل(. إدارة المشروعات الصغيرة في الوطن العربي9114عنبه، هالة. ) .94
 الإدارية. 

(. المشوووكلات الإداريوووة التووووي تواجوووه سووويدات الأعموووال فوووي محووووافظتي 9171عيسوووى، رانيوووة. ) .92
 الخليووووووووووووووووووووووووووووووول وبيوووووووووووووووووووووووووووووووت لحوووووووووووووووووووووووووووووووم. اسوووووووووووووووووووووووووووووووترجع مووووووووووووووووووووووووووووووون: 

http://dspace.hebron.edu/xmlui/handle/123456789/642 

(. المشاريع الصغيرة في قطع غزة ودورها في التنمية الاقتصادية 9177جميل ) الفليت، عودة .91
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