
 دور كليات التربية في تنمية بعض المهارات المواكبة للتحول

 والمأمول( –)الواقع  في سوق العمل التعليمي 
 إيمان محمد عبد الحليم الألفي

 البحث وتساؤلاته:

تعتبرررررات الررررر متسستا لررررر ت    ررررر مت
تا ويرررررررر ت تم  رررررررر تت ررررررررو ت ارررررررر ت  رررررررر س ت
سسمعامررررتأتيتررررلمتاً ت املرررر يتيتا ويرررر يتسل و رررروست

ملتسسا  س تسسوطنل تفيت شاتق  ريأت ا تح
سسعاررررر تيسسمعافررررر تت اررررر دفتيسقتررررر سر تيتًررررر  ت
كالرر متسستا لرر تيف رر يتسنا  ًرر تسى   رريت سرر ت
توحترررر ت  رررر  رت  رررر س تسسمعارررر ت ارررر ت  رررروت
ي  رراتسستم  ررلتيسسشررموسل تفرريتمرر ستس  رر س ت
سمرررررر تي ررررررو تقرررررر  رسيت ارررررر ت م ر رررررر ت ًنرررررر ت
سسترررر ريفتت ارررر دفتيف  الرررر ت  سلرررر  ت تيقرررر  رسيت

لت ررررررريتسسناايرررررررر متسس    رررررررر ت اررررررر تسستع  رررررررر
يتطبل  تًرررررر ت لتا ت الرررررر متسستا لرررررر تتوس رررررر ت
ت رررر ي مت بتررررافتفرررريتتررررلت ل  رررر متسستنملرررر ت
سستررريتتبنتًررر تيتناررر م ت  ررراتح سلررر يتي   ررر ت
فررريتترررلتسى يسرتسسل  ررر فتسا يسررر  تيت ارررل ت
سستوتلررررركتسس  رررررو يتيتماررررر تسس يسررررر ت رررررأت
تمالكت ايليت ال متسستا ل تي ر تتععر ت رأت

لرركتسسم قررمتسامعامررتأتس ررتم س ت ارر  تسستوت
يسل تع   تتمايليتسسمال متسى را تساعمرلت
فيتسست ريفتي  ت رت ت رأتكسرنت رأتت ارل ت
 ًن تسستر ريفت سر ت لرا ت مرلتي ر تاح  تر ت
سس ل  رررررر متسستنمويرررررر ت ررررررأتس ترررررراس تسمًنرررررر ت
سسترر ريف تيفررايت ميرر ت ررأتسست رر ي مت ارر ت

فررررريتتعررررر تت–كالررررر متسستا لررررر تسستررررريتتًررررر  ت

متت ررررررررررررررررر دتمررررررررررررررررر  تسسمالررررررررررررررررر ت–سس ررررررررررررررررر لم
ت(5 ت6002يس تماسرم .)سسعتل ي ت

يس ررررر ت   رررررمت الررررر متسستا لررررر ت رررررأت
كالرررررررر متسس مرررررررر تسسترررررررريتتلترررررررر  تا رررررررر   ت
سسملررر  ليتسسع سلررر تفررريتسس   ويررر تسسع  ررر ت اررراسيت
سامترررمسمتسستررريت ررر  ت تمترررمتةًررر تط سررر ت الررر ت
سستا لرر ت رررأت رررا  تسستعتررتأ تيفرررا تسس ررراات
سلإ ررر رفتيس  ررر وفتسسطوياررر  تسمرررأت ررريتتماررر ت

 تسستعترتأت توقريتا ت تر   تسسووسرفت رأت ل  ر
  ررررتو تسسمت رررر  تأتت الرررر متسستا لرررر  تيسمررررأت
 ع  تسلمتم  تتضايرفتس ت  دتطلا ت الر مت
سستا لرررررر  تفاررررررلفت ع رررررروليتا تيلترررررر وت ملرررررريت
سسمت رررررر  تأتسل تعرررررر رسمتسسشم ررررررل  تفمررررررأت
سسم ررررررا تترررررر تا تتعرررررر تسىفرررررراس تي ررررررا و ت
سعع تسسمًأت ي تغترام تسمرأتيسقعنر تي رو ت

مًنرر تسسترر ريفت مرر تقتررلت  تسسلملرريتي ررا تس
 رررر ت  يتا ررررع تسستعاررررل ت ًنرررر ت ررررأتلت ًنررررر ت

ت(111 ت6005س .)احم  ت
يفررررر تلرررررودتكسرررررنتستلًرررررمت ارررررافت
سسممططرررتأتسستا رررويتأتيسس ل  ررر تسستعالملررر  ت
يسسم ئوستأت أت ططتسستنمل ت س تسستمطلطت
سسم ررررت بايتسمالرررر متسستا لرررر تيتضررررمنمتتاررررنت
سسمطررطتةرراس  تس  ررلاطتيسستطرروياتسسشرر  لت

لمررررررررر ت ت رررررررررلتتلرررررررررو فتي و لررررررررر ت   ررررررررر ت 
ت(111 ت6002سسمايلتأ.)سسو تل ت
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كمرررر تا تت  تررررات ر رررر ت  سلرررر ت ررررأت
سسموسد رررر تةررررتأت ما رررر متسستعاررررل تسسلرررر  عيت
يح  رر مت ررو تسسعمررلت تطارر ت عافرر تيسقرريت
سسعلاقررر تةرررتأتمررر  أتسسمت ترررايأت مررر ت تطاررر ت
 حررر سمت مالررر متت تررراسمت  ريررر تفررريت  ترررات

تتتتتتتتتتتتتتتتتتتت(تتتتتت656 ت6011 أتسىحل  .)تسسمغب  ت
سرررررر سنت نع رررررريتسم   رررررر متسستعاررررررل ت
سسل  عيتا تتمو تق  رفت ايتر طت ل   مت
سس برررررررررو تيسلست رررررررررر  تتم   رررررررررر متسستعاررررررررررل ت
سسلرررررر  عيتت حتل  رررررر مت ررررررو تسسعمررررررلت ررررررأت

تسسوت ئف.
يق تاش رمتسسع   ت أتسس رس  مت سر تسفت ر رت

 لمرر ت ت ررلت تكالرر متسستا لرر تساويرر تيسلرر  
الررررر متسسا رررررمل تتررررر سالوفتةرررررتأت ما ررررر متسسم

يح  ررررررر مت رررررررو تسسعمرررررررلتسستعالمررررررري ت كتلت
 ترروسفاتست رر  تي ررتن ت ارر تستا كلرر متشرراسك ت
ت ريبل ت   ل تتتضمأتت ري تسسمايلتأتقبلت
ي عر تسستمرا تتيسك ر ةً تسسمًر رسمتسسمطاو رر ت
س و تسسعملت م ت تض تكسنتفيت   ت  تسسرت

اسررفت عارر تيشرراياتسسم رر ت  تسسترريت رر  تت10
سمتسستمنوسو لرررررررر ت ررررررررأتةتنًرررررررر ت ت رررررررر  ت ًرررررررر رت

ي ًرررر رسمتسسا رررر متسى نبلرررر  تي الرررر ت شررررلمت
فمرررافتسسع رررلتسس ررر سيتيسسررر  تا  رررأت رررل غ ت

ت ش ات تفيتسست  و تسست سي:
كيفففسهم فففاتهاليفففة هي    يففف ه ففف ه
إك فففةلاهها افففةهمهفففتهي مافففة ي هي م يك ففف ه

ه ل ح له  هس قهي همل؟

ييتااعت أتم ستسست  و تسست ر ولمت
تسساا ل تسست سل :

سمتسسلاو  تسطلا ت الر مت  تام تسسمً رت .1
سستا لرررررر تسموس ًرررررر تسست ررررررو تفرررررريت ررررررو ت

 سسعملتسستعالمي؟

 ررررر ت ررررر  تقررررر رفت الررررر متسستا لررررر ت اررررر ت .6
 ك ررررررر  تطلاةًررررررر تسسمًررررررر رسمتسسلاو ررررررر ت
سموسكعررررررر تسست رررررررو تفررررررريت رررررررو تسسعمرررررررلت

 سستعالمي؟

 ر تسسمعوقر متسستريتت رو ت ي تسكت رر  ت .1
طلا ت ال متسستا ل تسسمً رسمتسسموسكعر ت

 سستعالمي؟تسات و تفيت و تسسعمل

  تسست ورتسسم تاطتستعارل ت يرت الر مت .4
سستا لررر تفررريت ك رررر  تطلاةًررر تسسمًرررر رسمت
سسلاو رررررر تسموسكعرررررر تسست ررررررو تفرررررريت ررررررو ت

تسسعملتسستعالمي؟
 أهداف البحث

مرررررر  تسسع ررررررلتسس رررررر سيت سرررررر تيلرررررريتتتتتت
ت رررورت  تررراطتستعارررل ت يرت الررر متسستا لررر ت
فرررررريت ك رررررر  تطلاةًرررررر تسسمًرررررر رسمتسسلاو رررررر ت

  تسسعملتسستعالمي.سموس ً تسست و تفيت وت

 أهمية البحث

تتضررر تامملررر تسسع رررلتسس ررر سيت رررأت
ت لا ت  تيلتي:

امملرر ت ولرروعتسسع ررلتكسترر  تيمرروت يرت -1
كالرررررر متسستا لرررررر تفرررررريت ك رررررر  تطلاةًرررررر ت
سسمًرررر رسمتسسموسكعرررر تسات ررررو تفرررريت ررررو ت

 سسعملتسستعالمي.
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سلرت ر دتتمًر رسمتطرلا ت الر متسستا لر ت -6
 رررررأت رررررلا تتطررررروياتسستعارررررل تيسستررررر ري ت

 رستً ت ارررر تتابلرررر ت تطاعرررر متستعميررررمتقرررر
  و تسسعملتسستعالمي.

ا تمرررررر ستسسع ررررررلتقرررررر ت رررررروفاتسوسلررررررعيت -1
سس ل  ررر تسستا ويررر ت عافررر تحرررو تطبلعررر ت
 ما ررررررر متسسعمالررررررر تسستا ويررررررر تت الررررررر مت
سستا ل تساوقو ت ا ت   اتسسضرعفتةًر ت

 يسسعملت ا تسس تاوس ت ي ً .

قارررر تسس رس رررر مت ارررر تحرررر ت ارررر تسسع ح رررر ت -4
 الرر متتسسترريتتن يسررمت رر  ت سمرر  تطررلا 

سستا لررر تسامًررر رسمتسسموسكعررر تسات رررو تفررريت
ت و تسسعملتسستعالمي.

 مصطلحات البحث:

يُعا ت رو تسسعمرلتسستعالمريتتل ر  ت
سساررررا تسسوتلالرررر تسسمت حرررر تفرررريتسس طرررر  تأت
سس  ررو يتيسسمرر  تيسسمتم ارر تفرريتسسمرر سر ت
سس  و لررر تيسسمررر سر تسسم  ررر تيغتامررر ت رررأت

(ت8 ت6002سسم   ررر متسستعالملررر )قن   اي ت
نرر تسسع ررلتسس رر سيتمرر ستسستعايررك ت ارراسُتييتب

تسملاد ت تسطبلع تسسع لتسس  سيتي ت تاست .
 حدود البحث:

سقت اتسسع رلت ار ت يرت الر متسستا لر ت (1
 فيت ك   تطلاةً تسسمً رسمتسلآتل :

 .رفتسلة سع ً  

 . رفتسستمنوسو ل ً  

 . سسمً رسمتس  سري تيسسقل  ي 

 . سسا  متسى نبل 

 ت رررررأتتررررر تتطبتررررراتسسع رررررلت اررررر ت تنررررر (6
ا ضرررر دتمتئرررر تسسترررر ريفتت الرررر تسستا لرررر ت

تت سمن ورفتيطلاةً .
 منهج البحث:

س رررررررررررررتم  متسسع ح ررررررررررررر تسسمرررررررررررررنً ت
سسو ررررايت اررررراسيتسملاد تررررر تسطبلعررررر تسسع رررررلت
سس رر سيتيسسرر  تستضرر مت طوسترر ت ررأت ررلا ت
سستناتررراتسامًررر رسمتسسلاو ررر تسطرررلا ت الررر مت
سستا لررر تسموس ًررر تسست رررو تفررريت رررو تسسعمرررلت

متي رررروليت سرررر تي رررر سنتفرررريتت اتررررلتسسبل  رررر 
تسسنت ئ .

 أدوات البحث:

س رررررتع   ت    ررررر تسرررررعع تا ضررررر دتمتئررررر ت .1
سستررررر ريفتيطرررررلا تسسااقررررر تسساستعررررر تت الررررر مت
سستا لرررررر تساتعررررررا ت ارررررر تيسقرررررريت يرت الرررررر مت

سك رررر  تطلاةًررر تسسمًررر رسمتسست سلرررر تسستا لررر تفررريت
تعررررر تسسمًررررر رسمتسسموسكعررررر تسات رررررو تفررررريت رررررو ت
سسعمررلتيسسمعوقرر متسسترريتت ررو ت ي تكسررنتي لالرر ت

  ًتً . وس

 عينة البحث

تسشتمامت تن تسسع لت ا تسسائ متسست سل :
فئرررررر تسس رررررر  فتا ضرررررر دتمتئرررررر تسسترررررر ريفت -1

 ي ع ي تً تت ال متسستا ل .

فئرر تسسطررلا تيتتم ررلتفرريتطررلا تسسااقرر ت -6
 سساستع تفيت متافتسستم   م.

 الدراسات السابقة:

 أولاً: الدراسات العربية:

ه) -1 هعط ة مهن ينهه(:1001د يس 
هي هة ى هفيههه"ي  هليت هي   سع هح مي   ين
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ووج لاهي  خطيطه هه م يجا هي  طة  ه ينه
هالية ه هأزم  هعلى هي   ايز همع خ يجيه

ه تسستعا تي    ي ". ت س  تسس رس   تم   م فم
تسسع س ت تسستعال  تةتأ تسسعلاق  تطبلع   ا 
يسسعملتي ا ما تيا ع  تسسمالتسس   متف ت
تسسعلاق تيسةاسوتسسمم طاتسسمتاتع ت ا ت م  

تسسلمع تسست تتط س  تسىو   تيطبلع  ل م
توس ًً ت ال متسستا ل تيت  ي تتع تسس او ت
تي و ت تسسع س  تسستعال  تةتأ تسستوسو  ست  تا
ت ال مت تتط س  ت وس ً  تيف  سسعمل
تسسمنً ت تسس رس   تس تم  متم   سستا ل .يق 
ت س ت تسس رس   تم   تتو ام تيس   سسو ا .
تةتأتسستعال ت ا ت أتا ع  تس تلا تسسعلاق 

هلتف ت  ا:سسع س تيسسعم
س ا ررر  ت ل  ررر تسستعاررررل ت رررأت طرررطتسستنملرررر ت -

 سلقت   ي تيسل تم  ل .

تررطدتسسنمرروتسلقت رر   تيلررعفتق رترر ت ارر ت -
  وس ً تسست فاتف تسس و تسسع  ا .

  ل   تسستوتلكتسس  و  . -

مهنفف ينه"ي  طة فف ه(:ه1002د يسفف هيحمفف ه) -1
مررر فمتمررر  ت فففينهخ يجفففىهاليفففة هي    يففف ".ه
يم رأت رأتتسس رس  ت س تيليتت رورت  تراط

 لاس تسس  ت أتسسعط س تةتأت ايلريت الر مت
سستا لرررر تي ررررأتتل تامرررر ت ارررر تسسوسقرررريتسستا ررررو ت
 س لتسسملتمي.تيق تس تم  متم  تسس رس  ت
سسمنً تسسو اي.تيق تتو امتمر  تسس رس ر ت
 س :ت ع   فت ال متسستا ل ت أتاي ر تق رورت
ه  مممتف تتًورتتط س ت ايلتً تي نً :

ةًررر تيتررر   تق رررات ررر فت  ررر س تسسطرررلا ت -
   تو تس   س .

سل تمررررر  ت اررررر ت لمررررروعتسسط سررررر تفررررر ت -
سس   ويررر تسسع  ررر ت ل ررر  تسا برررو تيسرررلفت
س ررررررررتع س تي تررررررررو تي رررررررروري تسسم  ةارررررررر ت

 سسشم ل .

 رررل  فتسسطاسئررراتسست ات يررر تفررر تسستررر ريفت -
يتا ترررمت اررر تسل ت   ررر مت اررر تسس اررر ت

تيسستا تأ
قاررر تفرررا تسسعمرررلتسستررر تتوفامررر تسس يسررر ت -

 .سمايل ت ال متسستا ل 

سسمارلتسس ر ئ تةرتأت ل  ر تسستعارل تي ررو ت -
 سسعمل.

تماررررررر تسس يسررررررر ت رررررررأت ل  ررررررر تتمالررررررركت -
  ايل ت ال متسستا ل 

مهنفف ينه"ميفف يته(:ه1002د يسفف هانففةد)لىه) -3
م ففف  لهي ءةفففةاةهي خة جيففف ه ل هلفففيتهي هفففة ىه
 لة فففففةةه فففففىهي مملءففففف هي ه  يففففف هي  فففففه د  ه

هوم يام اةه   قهي همل"
مرررر فمتمرررر  تسس رس رررر ت سرررر :تسستعررررا ت ارررر ت
سسمارررر دفتسسم ر لرررر تساتعاررررل تسسعرررر س تسااترررر  تيت
 وسد تً تس و تسسعمل.تيقر تس رتم  متمر  ت
سس رس  تسسمنً تسسو ا .تيق تتو رامتمر  ت

تسس رس  ت س ت لمو  ت أتسسنت ئ تاممً :
 مررو تسسنارر  تسستعالمرريتس رر  تس ررتل ةت ت -

سات تتررراتفررر تسسعرررايتيسسطاررر ت رررأتحترررلت
 سسنوعتيتسسم .
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 ت  ررر  فت مرررو تا امررر ت رررو تسسعمرررلتي ررر  -
ت ررررررمل تا امرررررر تسسعمررررررلتت تررررررلتت ررررررم ت
سمما رررررر متسستم  رررررر متسى ررررررا تفرررررر ت

تسسعملت يتتًتئ تسى ع  تس سن.
(:همهنففففف ين"ه1002د يسففففف هإ ففففف ي يته) -4

"مشفف وتهمطفف ي هاليففة هي    يفف ه ففىهم فف ه
كأح همش وعة هيسف  يميجي همطف ي هي  هلفيته

مررررررر فمتمررررررر  تي هة  )د يسففففففف همي يميففففففف (".ه
تطررروياتسس رس ررر ت سررر تت   ررر ت وقررريت شرررايعت

كال متسستا ل ت أت شاي  متتطوياتسستعارل ت
سسعررررررر س  تس رررررررتعاسيتس رررررررتاستللل تتطررررررررويات
سستعاررل تسسعرر س تفرر ت  ررات ررلا تسساتررافت ررأت

.تيقررررررر تس رررررررتم  متمررررررر  ت6002ت–ت6006
سس رس ررررر تسسمرررررنً تسسو رررررا تساتعرررررا ت اررررر ت
سسمعاو رر متسسمتعا رر تتمولرروعتسسع ررل.تيقرر ت
تو ررامتمرر  تسس رس رر تسعرر  ت ررأتسسنترر ئ ت ررأت

ه:اممً 
 تطوياتلئ  ت ال متسستا ل . -

 تنمل تق رسمتا ض دتمتئ تسست ريف. -

 تطوياتسسم ارسمتسس رس ل . -

امملررررر تتطرررررويات الررررر متسستا لررررر تسررررر ستقررررر ت -
افالرررمتس رررتاستللل تتطررروياتسستعارررل تسسعررر س ت
فرررر ت  ررررات شرررراي  يت  ررررت لايتلررررمأتمرررر  ت
سل تاستللل تت تتنات  تفعال يت لا تسساتافت أت

 .6002ت–ت6006

مهنففففففف ين:ه(:ه1011بفففففففىه)د يسففففففف هي زع -2
"جفففففف دةهمخ جففففففة هي جةمهففففففة هي  ففففففه د  ه

مررررر فمتمررررر  تويح يةجفففففة هسففففف قهي همفففففل".ه

سس رس رررر ت سرررر تت  رررر ت شرررر ا تسستوسفرررراتةررررتأت
 ما رررررر متسسل  عرررررر متسسا ررررررمل تيح  رررررر مت
 ررو تسسعمررل.تيقرر تس ررتم  متمرر  تسس رس رر ت
سى رراو تسسو ررا تست طلرر تسسل  رر تسسناررا ت
 رررررأتسس رس ررررر  تيقررررر تس تًرررررمتمررررر  تسس رس ررررر ت

هغ ت لمو  ت أتسستو ل مت نً :س ل 
تشرررلليتسستوس رررلتةرررتأتسسل  عررر متي رررو ت -

سسعمررلتتطاي رر ت نامرر تيت منًلرر تي برررات
 متئ مت تع  ف.

ةنررررر دت سلررررر متساعلاقررررر متةرررررتأتسسل  عررررر مت -
يسسمتمررررا تأتيسستعررررا ت ارررر تاةرررراوت  رررر ات
سسضعفتيسس وفتسست تل  روم تفر تحلر تً ت
سسعمالرررررررر ت ررررررررأتسسمناررررررررورتسىكرررررررر  يم تايت

يس ررررررتملا تسسعبررررررراتتسسعمارررررر تسستطبل رررررر 
 يسس ري ت أتا لت طوسمتاك اتف  ال .

(:ه1011د يسففففف هي  فففففةزو لهو خففففف ونه) -6
مر فمتمهن ين:ه"ي خ يجف نهوسف قهي همفل".ه

م  تسس رس  ت س تت الطتسسضودت ا ت ش ا ت
سسعط س تس  تسسمايلتأتيت    تا ع ةً  ت م ت
م فمت س تسقتاسطت لمو  ت أتسس او تسست ت

قرر تس ررتم  متيم ررأتا تت ررً تفرر تسس ررل.تيت
م  تسس رس  ت نًلل تسسع رلتسسممر تيسسملار ت
يس تن مت س تت اتلت لمو  ت أتسس رس  مت
سس ررر ت   تيتو ررررامتمرررر  تسس رس رررر ت سرررر :تا ت
سسل  عررر متت رررت ابت تطاعررر مت رررو تسسعمرررلت
س قالمرررررررر تيسسرررررررر يس ت نرررررررر تطرررررررراطتسسبرررررررراس  ت
سىك  يملرر تايتتطويامرر تيقرر ت رر دتمرر ستسسبنرر ت

ه.يم ت ر  ت ت  ل ت2115ة ر  ت
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هو خ ونه -2 هي ظة مى هم ن د يس 
همخ جة هه(:1013) هج دة ه"قيةس مهن ين

هي جةمهة ه هنظ  هوجا  همن هي هة ى ي  هليت
ه هي همل". هس ق همؤس ة  م فمتو هت

ت ما  مت ت و ف تكل   ت س  تسس رس   م  
سستعال تسسع س تيت    ت  ط تسس وفتيسسضعفت
ت أت تسست  تسسو  ئل ت ا  تيسستعا  فتً  

و فت ما  متشل ً تا تت ً تف تتطويات 
تسىفضلت ت س  تةً  تيسلرت  د تسسع س  سستعال 
تةً ست تسسع سمل  تسسم تل سم تلود ف 
تا ت ت س  تسس رس   تم   تيتو ام سسمل  .
تسسم تو تسسنو  تسامايلتأتسست تتع ت  و ف
سىك اتاممل تف ت ما  مت     تسستعال ت

هسسع س تف ت  تو ت ت ٍ .
 ثانياً: الدراسات الأجنبية:

 :Freeman and Schopen (1991)د يس ه -1

تسسا طتةتأت يق تم فمتم  تسس رس  ت س تلايرف
تي تأت تسستا ل  ت ال م تف  تسس بو  ت  تو  تطويا
 مال تس رت  دتف ت   س تسسمعا  تياك تسسع ح   ت
 ا تا ت مال تس  لاطتف ت   س تسسمعا تسً ت
تل تاتت سغتف تتطوياتسسعمال تسستعالمل  تيتعتم ت

تاتيسسشاياتسا بو  ت ا تت  تأت  تو تسسمع  
يتطبتاتسل تع رسمتيس  اسدسمتسست ت أتشل ً ت
لم  ت ا دفتسسم بوستأتيسست وي تسسلت تيسل تع رت
تسست ريفت تتمًن  تسلست    تف  تسااسغبتأ سىفضل
ت وسئ ت تت  تأ ت ا  ت يل ةل ي تا ا  ت نع ف  م 

تي ما  متسسعمال تسستا وي تت سملتمي.
 :George and Kathryne (1996)د يس ه -1

تف ت تسس بو  ت ع  تا تت تل  ت س  تسس رس   م فم
تسسل  ع مت ت أ ت    تف  تسسمعامتأ ت   س  ةاس  
سى اي ل ت ا تا   ت ع لمتسى سدتسمما  مت
ةاس  ت   س تسسمعامتأ ت م تر ممتسس رس  ت ا ت
سسو و تسمع  تاتكسمت و فت  سل تيل تا ت ت ت
ت  ت تف تلود تف تةاس  ت ال متسستا ل  ت قل ً 

تة تسى سدتح  ت  ت ع  تا ت أ تسسمال م تم   اس  
ت تةً   تسلاست    تسسمت   تأ تس تل ر وا ها ن د

 م صلهي  حثهإ ى:

ي و ت التي   تسسولوطتف ت تطاع مت -
 سس بو تةباس  ت ال متسستا ل تسى اي ل .

تست وي ت - ت و   ت عل ر تت        
 سسمت   تأتستانتسسباس  .

 -Marry Jenniferد يسفففففففف :ه -3

Webster (2004) 

ت ا تتعنوت تةن دي تسس رس   تسسمنً  ت تطويا س :
  تو ت ايل ت ال متسستا ل ت  لاطتيتطويات

تكال متسسملتمي .
تسس رس  ت س تس رت  دتتعمال تتطويات م فمتم  
تيتش تلت تةن د ت    ف ت لا  ت أ تسستا ل  كال م
سسمنً تسس رس  تسسم  فت ا ت  تو ت ايل ت
ت تععو ً  تسست  تيسل تاستللل م تسستا ل   تكال م
ت ا ت تق رف تاك ا ت نً  تست  ي  تت ري ً  ف 
تم  ت تيس تم م تسسمايلتأ. ت  تو  ت  تأ
سس رس  ت ا ت ا  تسس   تسسم س تسسمنا تسمال مت

تسستا ل .
وتوصلت هذه الدراسة لعدد من النتائج من 

 أهمها:
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ا تسسمن م تسس رس ل تسستعالمل تتع ت ضلع ت -
ت ا ت تسسماتوط تسس وسر ت   ا تحتل ساوقم

 ل .فع سل متسسما

تف ت - تيسسش ف تسسماي   تةتأ تسستوسو  لايرف
ت مل تسسمن م تسس رس ل تحتلت  تسسماي  ت

 سسمااط تةً ت  تات أتسس ابل م.

تيسسناافت - تيسلآرسد تسى  ست  تف  تسستنوع   
تيضلكت س ت ططتسسمن م ت مي سيت سسع سمل 
 أتس  ً   متسسممي فتسست تتعتاتً تتع ت

 سس عو  م.

 & Aaron – Pophamد يسفف :ه -4

Rebecca – Rocque (2008) 

تسست ريفت تمتئ  تا ض د ت   ي ت ش ر   تعنوس :
تسستمنوسو ل ت تي اس   ت يرسم تف  تسستا ل  ت ال م

تقبلتتطبل ً  .
يق تم فمتم  تسس رس  ت سيتسسنااتفيتسى ام ت
ت ت ت ت و  تسستي تسستمنوسو ل  تسباس   سسممتاا 
تطبل ً تفيتلودتسشتاسكتا ض دتمتئ تسست ريفت

تتطب تقبل تت ايتسستطوياتفتً  تيكسن تفعال  ل ً 
تسس رس  ت ايتسستا تمت سسمًنيتيق تس تم متم  
تمتئ ت تى ض د ت لمو  م تفي تسسم  ةلام  اي

تسست ريفتسمعاف ت رسئً .
هوا هم صلتههذههي   يس هإ  :

تاكبات - تس  ً  ت    تسست ريف تمتئ  تا ض د ا 
تلت تسستي تسسلوس   تسعع  تتع   تفي سى ا

 تم  تةاس  ت   س تسسمعامتأ.

ت   وست - تسسمش ر تأ تسست ريف تمتئ  تا ض د   
احا ت ا تتطبتاتم  تسسباس  تسستمنوسو ل ت

تفيت   س تسسمعامتأ.
 التعقيب على الدراسات السابقة:

ت الت -1 تي و  تسس رس  مت ا  اك مت ملي
تي و ت تي ما  ت  تسستعال  ت ل    ةتأ

 سسعمل.

تا ع  ت -6 تا  تاحم  ت طوف  ت رس   تا 
تس تسستعال  تةتأ تسسعلاق  سع سيتس تلا 

ت أت تتمايتسس يس  يسسعملتفيت  اتمو
 ل   تسستوتلكتسس  و يتيسس  دتتمالكت

  ايليت ال متسستا ل .

تسةاسهل ت -1 تا تتع تسس رس  مت  لت رس  
تتطويات ت أ تة  تل تا   تيقن   اي ياحم 
تيتطويات ت     تت ا  تسستا ل  كال م
ت يت تتتن    تسمي تسس رس ل  سسم ارسم

  تطاع مت و تسسعمل.ت

ت -4 ت رس   ت ا ت Rocqueتا  تيسةاسهل   
تمتئ ت تس ض د تق رسم تتنمل  لايرف

 سست ريف.

تسس رس  مت تم   تا  تس تنت   تيم أ ت با  م 
تةتأت تيسل  ت ال تي و  ت ا  تاك م  ملعً 
 ما  مت ال متسستا ل تيسحتل   مت و تسسعملت
تةتأت تساتوس ل ت سل م تةن د ت أ تلة  يا  

 نًل تل  ع متي و تسسعملتتطاي  ت نام تسس
 مت تع  ف.تي باتمتئ 

 الإطار النظري:
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هس قه ه   ه ل ح ل هي م يك   هي ماة ي  مهت
هي هملهي  هليم :
 :Skill conceptمفهوم المهارة 

تعا تسسمً رفتتل ً تسس  رفت ا تا سدت ملتتتتتت
تت  تم س ت ت تلل  تت  تا تاي تس اسد تاي تتنات  اي
ا  ست تيطا تتت  تت سما دفتيسست تمتتم تي  ات

تيي تيافضل. تا ا  تتل ً ت ت ئ  تسسمً رسم تمتم
ت لا ت ت أ تسل     تي ت بً  تي   ل    ت ع 
تسسمً رفت تي   ر ت  تيتل ر   تي م ر  ت   باست 
تايت تسسطبلع  تسسمً رف تيمي تسسورس   تي و  ق 
تلت تت  رسم تسعع تسىفاس  تت م  تسستي سساطاي 
تتوسفاتس تام ت ي ت ً تيسرس ف ت نً ت ت م تق ت

فتً تسساا تتي ت  تسسمً رفت أتسسبتئ تسستيتيعلش
تسست ات ت ت تلل  تتتم ل تسسم ت ع  تسسمً رف تيم    

ت تيسست ري تيسسمم ر  )قن  لت   تت6010يسستعال 
ت(.22

هماة ةهيلا  يت: (1
ت تسلإة سع تسل طلاحي يعن :تتCreationسسمعن 

تسلةتم ر.تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت تاي تسستمو  تاي تسسماا تاي تتتتتتتتتتسليل  
ت(662 ت1225)ت نتاتسسععاع ي ت
تسسمن  يت) تت6010يعاف  ت مي ت أت61  تتل   )

تي   ئ ت تيسس يسفي تيسل تع س سم سس  رسم
سسشم ل ت تسستيت كستي  متفيتةتئ ت ن  ع ت ت
فإ  تيم أتا تتاق تت سعمال متسسع ال ت يتت   ت
 س تس ت   مت    فت وسدتت سن ع تسمباسمتسساا ت

ت     ت باسم تتمو تاي تاي ت  ت لتمي تاي  
تفيت تس ة س ل  تسل تاسق م ت  تو  ت أ  ت   م

تسح  ت ل   أتسس ل فتس     ل .

 مستويات الإبداع:

س  ت نفتت  اورتسلة سعت س ت م  ت  توي مت
ت(Taylor 1959,73مي:تت)

تايت -1 تفماف تتطويا تييعن  تسستعبتا : س ة سع
تايت ت و تت  ت أ تت  تسسناا ت  ت  تطويا

ت ت ت ت  ل ت ملت و ت  تاي تس    تطال  
تسوح تفنل .

س ة سعتسسمنت :تييعن ت يل  ت  ت تس تف ئ ت ت -6
تايت ت و لقل  تاس  تتطويا تاي ت  تكلمت  اي

تتطوياتاس تت ًتلتسسعملتسسمرس ي.
تس تم س ت -1 ت س  تييشتا تسلةتم ر : س ة سع

سسموس تت ورفت    فتي طور تيسمأت ي تا ت
ي   تس ً   يت    سيتفيتسسمعاف تايتسسمع  بت

سسنااي متايتسسم تسر تسساا ال ت تي    تيت
تكسنتس تاس  مت لت أتا ي و تي  ر و ي.

ت ا ت -4 تسساا  تق رف تييعن  تسستل    : س ة سع
تايت تقوس تأ تاي ت ااي م ت  سر تاي س تاس 
ت  لت ت    ف  ت ل ف م تيت  ي   ع  ب
س ل ف متسستيتق  ً تركرفور ت ا ت موك ت

  ورتفيتسس رف.

تق -5 تييعن  تسستمتاي: ت ا تسلة سع تسساا   رف
ت    فت تسفتاسل م تاي ت ااي  ت س  سسو و 
تييتم لتكسنت ت س تق  و ت     تسسو و  اي
تسسن بل ت تسسنااي  تاي ت توتأ تقوس تأ في

 (تTaylor, B.Mm1991ى شت  أ.ت

أسة يبهمنمي هماة ي هي  ةءي هويلإ  يت:ه)) له
ي طيط (هأنهمنهأسة يبهمنمي هماة ي ه
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 ت)ت  متي  ةءي هيلإ  يع همةه)ل :
ه(161 ت6002سسطلطي 

تفيتسسع لتيسستع ت تت-1 ستع عتسى او تسسعا 
يسستلا  تي وليت س تسس قل  تي   تسست ال ت

تةً تيحااً ت م تير م.
سل تم  ت ا تسى م  تسسممباي تيسى و تت-6

سسعامل تيسسماس يتسسمو وق تيتنات تسسنش ط مت
كسمتسسعلاق تةً تسل تطليتس   ت ت أت لت

تتيتت ضا تفيتا ن دتسستعا .سست  ولمتسس
ت تعا تت-1 ت لك تسسط س  ت عا  تت لك سلمتم  

تسسم  فت تفي تت سم  تسلمتم   ت أ اك ا
تسستعالمل .

تسس ستيتت-4 تسستعا  تةنش ط م تسسط س  كل  
ت  تات سيت أتسست ًتلامتسسمتوسفاف.

تسلميتت-5 ت ت س ل  تتعالمل  تةنش ط م سسقل  
تسسمت س يت تسستلاي  تيس تم س  سسمعاو  م

تسستعا تيت تم   ت   ف تيس تنت    ت 
تسسممطط.

توتلكتف  لتس ا  متسسمن قش ت أت لا تت-2
ت سل ت تتو ام ت   تي اي تسستع ي ي سستعا 

ت لمو  متسسعمل.
تتوست تت-2 تفي تسل ت   د تا او  س تم س 

تستوست ت تيتلال  تيس تم س ً  سسمعاف 
ت عاو  متا ا تكسمت عن ت ن تسسمتعا .

هي (1 همع هوي  هةمل هيس خ يم   ءن   جية:هماة ة
تسىتل : تسسمً رسم تفي ) اي تتتتم ل

ه(ت12 ت6006

ه هي    ي  همءن   جية ه:  Educationalأولًا

Technologyمال ت ا ع ت ت س ا تهمي:هه 
تشملتسىفاس تيسلفم رتيسى  ست تيسى يسمت
تتلمليت تتت ل تسستي تيسستنالم م يسىلم
تيتمطلطتسس او ت تسل    يت   وسحيتسستعا 

ت تسً  تيت وي تسسمن  ع  تتنات م  ت اي يسسعمل
 ت ئلً تيس سرفت مليتسسعمال متسسمتعا  تةً  ت

هسى ورت.
ه هي  ءن   جي   Technologyي    ي 

educationه ت أتهمي: ت ت  تسستي سسعمال 
تسسمباسمت ت أ تتملمو   تسساا  تتميي   لاسً 
تي و ت تى  تسسلاو   تيسستمنوسو ل  سسعامل 

تسسمع  ات ت اي تق  رسي تتمنوسو ل ي  ف ت نا  ي
ت ا ت ت اي تة يرم  تتعتم  تسسمباسم يم  

هسستا ل تيا  ست تسستمنوسو ل ت.
سستمنوسو ل تفيتسستا ل :تتوتلكتسستمنوسو ل ت
تسسمتع  فت تسستا وي  تسسمل لم تفي سس     
تلتانيت تيمي ت  ر ً   تاي تسسم ر    س ل
تفيتسسموقفتسستعالميت تس تم س ً  ت سضايرف

ي تةلتق ت ن تست تم  تفيتسسمل لمتسل سرت
تشئو ت تسسم سل   تسسشئو  تسل سرف    لتشئو 
تيت  ريات تي  سي  ت للام ت أ سسطلا 

تيس ت    م.
ه هي  هليت ه    Technolog inي  ءن   جية

Instructionه تسسيت: تسسم طا  تم س يشتا
تسستعال ت تفي تسستمنوسو ل  تسسو  ئل س تم س 
تسىلمت تسسا  م  ت ع  ل تسس   و     ل

ت تسسشا  ل م  تسس ور  ت تسستعالمل   سىفلا 
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تسسعمال ت تفع سل  تيوي  ف تت  تأ ت   
هتت.سستعالمل 

ي أتاةاوتسسعوس لتسستيتت فيتسسيتسلمتم  ت
تس  ت تسستمنوسو ل  ت ً رف تيتنمل  ت  تم س 
ت) اي ت ت اي: ت   تسستا ل  ت ال م طلا 

ت(ت12 ت6006
تتمس  ت ع  تسسنموتسسمعافيت. -
تيتطاع تً ت - تسلفاس  تا    تيست  ع وي  ف

تي  تو تطموحً ت.
تتع  ت    رستسمعاف ت. -
ت و ل مت - تسسي تسسم تماف تسسملتمي ح   

ت    فت تم   ت أتسىفاس ت.
تسستعالمل ت - تفيتسسعمال  ت تات يرتسسمعا 

ت. تسستعا  تسعمال  ت  ًل تسسي ت ا أ ت أ
ه ه: ه ل ءن   جية تم  تيلأه يفهي هةم  تتم ل

ت(62 ت6001سىم س تفي)تسساا   ي ت
ه .1 ه: هي  ات تسسوقمت ا م  ي  تتوفتا  تيعني

ت   ت تفي تس ل و  ت ت  ت    تفم  سل ل و
تشًات تفي ت نلم تا ع  تت ات ي  ةتمنوسو ل 
ت ستمنوسو ل تسسمع  افت تي  سنتفإ تسسمعنيت
ت ع ت توي  ف تمو تسسوقم تستوفتا سس قل ي
سسوقمتسسمت طتسلا    ت أت ع س تسسطبلعيت
تتوفاتسلا    ت تفإ تسستمنوسو ل  تي أتمن   

ت تس ل وسم تفي تسل ت ا  تسسا ق  ا ا تسسوقم
ه... ت

ه: .6 هي جا  توي  فتتم  ي  تسسلً  تتوفتا يعني
ت عتً ت ت أ تسى سئل  تيق رت  تسل     ط ق 
ت ا يت تا  تسسم  لا ت ل تطلي ت  سساعال 

ت  لايت تسستالاميو  تطايا ت أ    لاف
 ل معً تييش م م ت عا تافاس تسسملتميت ت
تت ستمنوسو ل ت تسسم  لاف تم   تق   تسو ةتنم 

تسسم  ل ت ا ي ت ل  ت  تة ي تسست ات ي  اف
تسا ومتفإ  ت ت ع اسي تي تم   تا  ا يسمتاي
سميت و لت   لات تسنافتسسع  تسس  ةات
ت ً سيت تكسن ت ن  تف ل ت ا  تسسملتمي  أ
غتات    تير م تي ت تلت ال تا تي طيت
تسس  ت تسسلً  تفإ  تمن  تي أ ت  تسسع    اف
ت ت  ا ت تسسم  لاف تس   ف تفي  تب س 
سم  لاسمتا ا ت تيم  ستفإ تسستمنوسو ل ت

تسس ع تا  ت أ ت ل  ل ي ت ً سي تسلا     طم
تس ت تي م  ت  تسسطبلعي تسلً   سسم  ي ف

تةت  تاتسسممي ت أتسل ل وسمت.
هي  ءة يسه: .1 تتوفتاتسستم سلكتيعنيتتم  ي   

ت ت تسلقت   ي  تسل     تس     م ت  ل 
تسس تمل ت تسسنتلل  تمو تسستم سلك يتوفتا

تستوفتاتسسوقمتيسسلً ت.
ه:ماة ةهإجةدةهي لغ هيلانجليزي ه (3

تس  لاتمي ت تسسا   تستعا  ت  توي م ت لا    و  
ت مال ت ت ل  ت ت  تسس   تسسملتمي تتطبلع  تاتعط

ت(46 تت6002سستعال تيميت م ت اي:ت)وياعيت
:تيي   تةً تتعال تسسا  تNativeكا  تايس تت-

تسامت   تأت ت ا  ل ي تتعالم ي س  لاتمي 
ت رس تً ت تفي تسس    تمو ت م  سى اتتأ

ت ت  تسلك  يمل  تسس  س تسلأغاسي تم   يفي
تس  لاتمي تميتسسا  تسسم تم   ت تسسا   تع 
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تيسسشعبيت تسسا مي تسسم تويتأ  ا 
تساملتمي.

تت- ت   ل  :تAs a second languageكا  
ت نعي ت تس  لاتمي  تسسا   تتعا  تةً  يسسم  و 
ت لتميت تفي تسى ال  تسسا   ت ي ت ن   س 
تت تلتت ا تسسا  ت ت ن ئيتسسا   تاي  تع  

ت كس ت ل   تسى ال تتسس   ل  تقور متت سا     
تسسم تو ت ت ا  ت بتاف تي      تلممل 

تسسا مي.
تت- تا نبل  :تAs a foreign languageكا  

ي   تةتعال تايتتعا تسسا  تس  لاتمي ت ا  ت
تلاير تتل   تسسا  ت تيا تتعالمً  ا نبل 
تةلت تسسا   تسلفت ن ئي تفيت لتمي سى ال 
ت ا ت تف ط تسل ال  تسسا   ت ا  يعتم 

تتأتسسا ميتيسسشعبي.سسم توي
هي ماة ي هوي قيةد  هويلإدي ي  (4

تح ي تسسم تات أتسسمت  تيسسع ح تأتا تتتتت س  
ياافوستةتأتسسقل  فتيس  سرفت تفمنً ت أت ا تا ت
سسقل  فتميتس  سرفت تي نً ت أت ا تا تس  سرفت
تا ت ت ايس تسس  أ تيغتام  ت  تسسقل  ف ت أ اي ي

ت فتسسموقفتس  سرفت مال ت  تمافتيا تسسقل  فتيس
تس  سرت تحتل ت أ تسسم  يسل م تتش ت  تيرغ   
تت  تات ت  و تتل   ً  تيسى   تسلأ ايأ سىيس ا
سىم س تيسشتاسكً تفيتتع تسسموس تسسً   ت

ت تا ا تت–فملامم  ت تطا ت ا مسي تيسسم  ا. سس  ئ 
ت تمتع  ت تيمم  تسسلم     ت ضوي  ت لا   أ
ت اط تاكبات أت اط تت قيتا ض دتسسلم   ت ت

ت  ت تتع تيحت  تسةاسو ت نع ي ت اا  تا  طلي
تسسما هل تسلآتل :

تا ض دت .1 ت ا  تسستل تا ت مال  تمي سسقل  ف
تسسعمال ت تمي تس  سرف تةتنم  ت عتن   م   
تةوس طتً ت تت و  تسستي تيسسم  ي  سس منل 
تسسا مل ت تسسوس ع م تةتنات  سسماوي و 
تيت  تاتسىم س تسسمولو  ت تسً  سسم   ف

 سً .

تسستل  .6 ت ا  تسسم  رف تمي ت ا تسسقل  ف تا
تيتو ل ت تيت اي ً  تيتطويعً  سى ايأ
تسىم س ت تت  تا ت  و تيت اتمم   ًو م 
سسم   فتتلق  تفع سل ت م ن  تتا  تس  سرفت
ت أت تسىم س  تيت  تا تت     ت مال  فًي
تسسوت ئفت ت أ ت لمو   ت م ر    لا 
تيسستو ل ت تيسستنال  تسستمطلط تتضمأ
تسسم  ي ت تسسموسر  تت  تم س  ت  يسساق ت 

ت...يسسعشاي ت
ت لمو  ت .1 ت لا  ت أ تقوتً  تت تم  سسقل  ف

تتفت تيسستي ت  تسس  ئ  تيمامً  تسستي سسمً رسم
س   تفيتسس  رفت ا تسستل تات ا تسى ايأت
 تةتنم تس  سرفتفإ تسسم  اتي تم تقوت ت أت
تس ي ت تتوسفام ت كس تسسانل  تسسمً رسم  لا 
تيسستو ل ت تيسستنال  تسستمطلط ت ا  سسم  رف

تيسساق ت  .
اتت سلوس  تسستنات ي تسستيتتوفاتس  سرفتتتعا .4

تسسم  ي ت تيسل    ل م تسسمن  ع  سسااي 
تا ت تةً  تي و  ت مأ ت تطا  تسسقل  ف ةتنم 
ت ت تسسمبتاف تيسىم س  تسسععت ف تسس  ي م   رك
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تسستنات ي ت تسسلوس   ت أ ت   يل تي و  يا 
تف طتةلتيل تا تيلميتةتأتسل نتأ.

تي  ست سيتفإ تسس  ئ ت .5 تتعن تسست تتات  سسقل  ف
ل تا تي  متسستعبتاتفيتسسبن دتيسستنمل تي

ف س  ئ تموت  اكتسست تتاتي سفع تسى   يت
ت عنل ت تس  سرف تةتنم  ت  تسسمنام  في

ت تس  سرف تر ل تا  تت–ت س  لا ت–سسم  ا
ت   يس ت ت ي  تسساسمأ تسسولي ت ا  ي  ف 
تيا  ست ت تي  ئل تل تم س  تيكسن ساتعبتا
ق ئم تت ساعلتيسسنمس  تت ساوسئ تسسمنام ت أت

ت ت)قن  ل  تسىم س . تت  تا :ت6010ا ل
 662-610) 

 ومن المهارات القيادية:

 حلتسسمش لامتس  سري تتطا ت ت ف.ت-1

تسسوقمتت-6 تفي تسس  ل   تسس اسرسم ستم ك
 سسمن   .

 سس  رفت ا ت  سرفتسسوقم.ت-1

 سس  رفت ا تسستمطلطتسسلت .ت-4

 سس  رفت ا تت تل تسى سد.ت-5

تسس  رفت ا تةن دتفا ت مل.ت-2
 الإطار الميداني:

 أولاً: إجراءات الدراسة الميدانية

 أه يفهي   يس هي مي يني  -1

 ر  تيسقيتكل  ت ال متسستا ل تة يرم تفيت
تتع تسسمً رسمتسسموسكع ت سك   تطلاةً 

 فيت و تسسعملتسستعالمي.

 ت ي ت تت و  تسستي تسسمعوق م سسمشفت أ
تتنمل ت تفي تة يرم  تسستا ل  ت ال م كل  

ت تسسموسكع  ت و تسسمً رسم تفي سات و 
 سسعملتسستعالميتس  تطلاةً .ت

 أديةهي  حث -1

ت مممتتست  تا تسسمت س ل  تسس رس   ام س 
ت   س ت ت مال  ت ام تيق  تس تع     سسع ح  

تسل تع   تت سمطوسمتسلآتل :
 تا ةل مت ت ا  تت لطلاع تسسع ح   ق  م

تسسع لت تتمولوع تسس ا  تكسم تفي سسع ل
ت   يرت ت ل غ  تةً   تيكسن سس  سي 

  .سل تع  

 تسىيسل ت ت ورتً  تف  تسل تع    ت اي ت 
ت لا  ت ت أ ت  و   تسسمشافتأ تسس   ف  ا 
تتع  ا  ت ترايس ت   تتع  ل تت  تيق     ير 
تسىي ت تسسم وريأ ت ا  تسل تل ت  ي   م
ت لا  ت تسل ام ت قل   ت ورف تف  يسس    

ت ت اتاع  تة ر   تة ر  تت–) وسفا  وسفا
 وسفاتة ر  ت نماض ( تةتنم تت– تو ط ت
ورتسس  سلت ع رفت أت  س ت اتوطتك  تسسم 

تسس رس  ت ت تن  ت  تاح م ت ا  ساتعا 
تتنمل ت تف  تسستا ل  ت ال م ت ير ستاعتل
سسمً رسمتسسموسكع تسات و تف ت و تسسعملت

 سستعالم .ت

 تت ت ايتسل تع   ت ا تسس   فتسسم  متأ

تسات  ات تيكسن تيسسمتم  تأ  تسسمباسد  أ
تسا ايتسست ت تسل تع    ت لاد   ت     أ

 أتا ا  تي   تيلوطتسسعع رسمتتيلعم
تسسعع رسمت ت ا ي  تي    تسس ل غ   ي لا  

 يس ل ف ت ستً تايتسس   ت نً .
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 ت لاحا مت تتماس  ف تسسع ح   ق  م
تيتممت تسسم  متأ  تسس   ف ي  تاح م
ت أت تي    تسسمشافتأ  تسس   ف ت ي  ن قشتً 
ت أت ت ع رسم تح   تسستع  لام تم   ام 
ت ل غ ت ت    ف تي  سن تسسم  ير تع 

  تسسعع رسم.تع

 ت تيليتسى سفتفيت ورتً تسسنً ئل ت  و  ت
  أت لا  ت   يرترئل  تمي:

يسقيتكل  ت ال متسستا ل تة يرم تتي مح  هيلأول:
ت ً رسمتسست و تفيت و ت فيتسك   تطلاةً 

تسسعملتسستعالمي.
  ً رسمتس ة سعتيحلتسسمش لام. -

 سسمً رسمتسستمنوسو ل . -

  ً رسمتسسا  تسى نبل . -

تسسقل  ي تيس  سري .تسسمً رسم -
سسمعوق متسست تت و ت ي تكل  تتسسم ورتسس    :

تسسمً رسمت تتنمل  تف  تة يرم  تسستا ل  كال م
تسسموسكع تسات و تف ت و تسسعملتسستعالم ت.

تستاعتلتتسسم ورتسس  سل: تسس رس     تاح مت تن 
 يرت ال متسستا ل تف تتنمل تسسمً رسمتسسموسكع ت

ت.لم سات و تف ت و تسسعملتسستعا
تساتطبتات تسى سف تم   ت أت   ت لاحل  يساتلك 

تق  متسسع ح  تت لآت :
تتقلفت -أ تا  تييعن  تسل تع   :    

ت) طلا  ت تسقل    تيلعم ت   سل تع   
ت6006 ت   ت625  تح    تت  تيق   )

تسل تع   ت أتطايا:

 هي ظةه ل(:هه ه)ي   ق هي محكمين ص ق
ت الً ت تت  تسل تع    ت    ت أ سات  ا

تسسمتم ت أ ت    تا ض دت ا  ت أ   تأ
ت  ت تتقلف تسل تع    تا  ت أ تساتلك  متئ 

تستااتس تم  متسقل    تتع  لت   تت  تيق   
  ال ت.

 ت تح    هي ذيمىت  تيم ستتي   ق سلا تع   
  تتض تفيتا ن دت ايتسس ع متسلا تع   .

 مؤش هص قهيلام ةقهي  يخلى:هوذ كهمنه
 خال:

هي ءلي ه همة   ج  همة دة هال هد ج  ي م ةط
ت تح   ت ع  لامتسرتع اتت  : ل ه هأوهي مح

تايت تساعع  تسسمال  تت س ر   ت اا ف ت ل  ر  
تا ت تي  دمتسسنت ئ  ت سل   تتنتمي تسس   سسم ور

تسلرتع ا ت ع  لام تكل   و ع تتك  م  ملي
حمتكل ت(؛تحتلتتاسيت0101ي سس ت ن ت  تو ت)

تت س ر  ت ت اا ف ت ل ت ر   تسرتع ا  ع  لام
تةتأ) تسام  ير تي)01412سسمال  ( ت01221(

تي ًم ت ت ت ف ت لاق  تي و  ت ا  تكسن يي  
ةتأت ر  ت لت اا فتيسس ر  تسسمال تسً  تتيقوي 

تسسم  ير.
 همة   ج ههي م ةط همح   هأو همه  هال د ج 

ه ه اس  ةن : ت ع  لامتي ءلي  تح    ت 
ت تتع  ت ل ت ر   تسسمال تسرتع ا ت س ر  
تسسنت ئ  تي  دم تكل تهسلا تع     ت ملي ا 

ت ن ت تي سس  ت و ع  تسلرتع ا  ع  لام
ت) تكل ت0101  تو  تتاسيحم تحتل  )

تسل تع   ت ت  ور ت ر   تسرتع ا  ع  لام
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ت) ت أ تسً  تسسمال  ت س ت01224ت س ر   )
ت01811) ت لاق ت( تي و  ت ا  ت     م 

ت  ورت ت ل ت ر   تةتأ تيقوي  تي ًم   ت ف
 سسمال تسلا تع   .يسس ر  ت

ه -لا هيلاس  ةن : تث ة  تسل تع   تييعن  ا 
تتطبل ً ت تا ت  ت   ت كس ت ت ئ تيسح ف تعط 
تف ت تسسما و تأ ت أ تكستً  تسسعتن   ا 

( ت122 ت6001تاي تيسح ف)ت ا ي ت
ت ت أتيق  تسل تع    ت ع م تح    ت 
 طايا:

 هه ها ون ةخهمط يي ي ث ة   – Alphaأ ةة

Chornbach هه تت    ت: تسسع ح   ق  م
ت اي ع خ ت تاسا  تتطاي   تسل تع     ع م

 سسنت ئ تا ت:هي   م

 تتاسيحمتةتأت تسل تع    تسس ع متسم  ير كل 
ت2..08) تكلم ت108211 تةا م ت م   )

ت) ت   ا  تسلا تع    تيم ت08.22سس ع م  )
تحتلت ت ح  ئل ي  تي  بوس  ت  سل  ت ع م كل 
ت ع مت تسمع  ل ت  بوس  تكلم  تا  ا ا 

تت Alphaاسا  تيافضل086مي) ت  كلم تتت(
(تي ام ت.08،ههت082  بوس تتتتاسيطتةتأت)

ت.تمي تتمو تافضل
تت تح   ت ع  لتسس   تسس ستيت تف   ي أت  
تسس ت  ت تسلآتي:) تسس   و  ت لا  ت أ سلا تع   

ت(406 ت1222
=ت ع  لتسس   تسس ستيتتتتتتتتتتتتتتتت

936.0877.0 =     

تس تسس    تسرتا ع ت س  تيشتا س ستيتيم س
تسلا تع   .

 عين هي   يس :ه -3

ت تس تل رت تن تسس رس  تتتطاي  ت شوسئل تتتتتت
تي ع ي تً ت تسست ريف تمتئ  تا ض د تةتأ  أ

ت(1428يسسطلا تت ال متسستا ل تةاغت   م )
ت
تي مهة ج هيلإح ةئي :ه -4

تس ح  ئل : -1 تتلمليتهسسمع سل  تع 
تيس تعع  ت تيف  ً  سل تع   م

تت  تسسم تما  تغتا   اسدتتسل تع   م
 سلآت :

 تاايغتسسبل   متسسورس فتف تس تل ت متافاس ت
ت لامت تا طتم تحتل ت  سي   تف  سسعتن 

ت تساب  ل هم مةه  ر  م ه   ج   تم ي ق
ت تساب  ل هم  سط ي ر تتأ ه   ج   تم ي ق

ت تساب  ل تيسح ف ه   ج هي ر   م ي ق
 يكسنتف ت   يرتسل تع   .تمنخةض 

  تسلآس تسس     ت ا  تسسبل   م ه        ت،
 س عتً تساتلك ت أت  تً تي قتً . ات

 تسابل   مت تت اتاً  تف  تسسع ح   س تم م
تسس م ت تةا     تس تم س  ت ا   ح  ئل ي

ت تسل تم  ل  تساعاو  تSPSSس ح  ئل 
(ocial Sackage for the Ptatistical S

ciencesS)،تسى  ست تت تس تم س  تت   م 
 س ح  ئ تسلآتل :

 ح   تسستماسرسمتي  بتً تسملت اا ف. -
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ت أتح - ت اا ف تسمل تسساقم  تسست   ا    
  لا تسسمع  س تسلآتل :

هي  امى ت)ي  ي )  تت1= تة ر  ت× ت وسفا تماسر
تماسرت وسفاتة ر  ت تو ط ت+ت×ت6 اتاع ت+ت

تتماسرت وسفاتة ر  ت نماض (.ت×تت1
ه
ه

 ثانياً: تحليل نتائج الدراسة الميدانية:

 ت تف تسسب سي ت ايت ت ئ ت ت ئ تس تع رتتتتتت
تيت ا ت)م( تاح   تسلتل   تسستع  أ - One تل

Way ANOVAتسستع  لتت تش ل ست    
تف ت ت ل و  تمل ت  ور؛ ت ل ت ي س ح  ئ 
تسمت تات تيف  ي ت ل و  تا  تسسمال  تسسعتن  لود

ت)ط س ت تي  سنتت–سسائ  تت ريف( تمتئ   ضو
ت) تسال  ع  تسسل اسف  تسستوويي تسمت تا ي  تيف  

ت تت–ت ا  تقبا ت–سسع  م  ت ا تي   ت ل )
ت تي  دم ت ول  تح  ؟ تم  ت م  سسنت ئ 
تت سل ي تسلآت :

 و يةًه م غي هي ن ته -أ

ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه

 (1ج وله)ه

تكلم ت م تسااا تةتأت تو ط تس تل ت مت تن تسس رس  تيف  يتسمت تاتسسائ 
ت ضوتمتئ تت ريف(ت ا ت   يرتسل تع   ت–)تط س تت

 ي م  سط ي ه دهي ةئ هي محةو 
يلانح يفه
 قيم ه" "هي معية له

د ج ه
هي ح ي 

  لهم 
 ي  لا  

ع ت
وسك

تسسم
رسم

مً 
:تسس

ي 
تسى

ور
م 

سس
م 

عال
تسست

مل
تسسع

و 
ت 

ف 
و ت

ات 
س

ت

 ً رسمتس ة سعتيحلت
تسسمش لام

 5.460 27.82 272تط س 
 542ت0.902

غتات
 5.575 27.49 272ت ضوتمتئ تت ريف  سس 

تسسمً رسمتسستمنوسو ل 
 4.952 20.04 272تط س 

 542ت0.636
غتات
 4.900 19.83 272تريف ضوتمتئ تت   سس 

ت ً رسمتسسا  تسى نبل 
 4.682 16.74 272تط س 

 542ت1.302
غتات
 4.776 16.33 272ت ضوتمتئ تت ريف  سس 

غتات 542ت1.399 3.835 18.03 272تط س سسمً رسمتسسقل  ي ت
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  سس  4.036 17.67 272ت ضوتمتئ تت ريفتيس  سري 

 سسم ورتسىي ت  ل
 14.594 82.64 272تط س 

 542ت1.331
غتات
 15.372 81.32 272ت ضوتمتئ تت ريف  سس 

سسم ورتسس   ي:تتسسمعوق متسست تت و ت
 ي تكل  ت ال متسستا ل تة يرم تف تتنمل ت
سسمً رسمتسسموسكع تسات و تف ت و ت

 سسعملتسستعالم 

 8.905 60.78 272تط س 

-0.024 542 
غتات
 8.973 60.79 272ت ضوتمتئ تت ريف  سس 

ت ت ئ ت  ي ت) تل1 تض ت أ تا   ه(
تو  تفاي تكسمت لس ت ح  ئل تةتأت تو ط ت
تيا ض دت تسسطلا  ت أ ت ل تس تل ت م  ر  م
تحتلت تسل تع     ت   ير ت ا  تسست ريف متئ 

 .هغتات سس ت ح  ئل يته  دمت مليتكل ت)تم(

هههههه هذ ك: همن هي  ةحث  تيل وم  ن ج تا  
ف تت اا سمتم  تسسم  يرسستع  لت ح  ئل يت يت

 لودتسسعتن تسسمال .
تو يةًه م غي هي خب ة - 

 
 
 
 
 

 (1ج ول)

سمتو ط مت ر  مت تن تسس رس  تتيف  يتسمت تاتتOne -Way ANOVA ت اتلتسستع  أتاح   تسلتل  ت
ت تع   تي  تقبا (تف ت   يرتسلت–سسع  م تت–سستووييتسسل اسف تسال  ع ت)ي  تت ا ت

مجم تهه)نم   هي   ةهي محةو 
 ي م  هة 

د جة ه
 ي ح ي 

م  سطه
 ي م  هة 

م   لههقيم ه"ف"
هي  لا  

و ت
ات 

 تس
وسكع

تسسم
رسم

مً 
:تسس

ي 
تسى

ور
م 

سس
م 

عال
تسست

مل
تسسع

و 
ت 

ف 
ت

 ً رسمتس ة سعت
تيحلتسسمش لام

 4.289 2 8.577تةتأتسسملمو  م
0.143 
 30.069 1495 44953.767ت س لتسسملمو  م غتات سس  

  1497 44962.344تسمال سس ر  تس

سسمً رسمت
تسستمنوسو ل 

 20.475 2 40.951تةتأتسسملمو  م

0.838 
 24.421 1495 36510.032ت س لتسسملمو  م غتات سس  

  1497 36550.983تسس ر  تسسمال 

 ً رسمتسسا  ت
تسى نبل 

 0.809 17.871 2 35.742تةتأتسسملمو  م
 غتات سس  

 22.101 1495 33041.350تم س لتسسملمو  
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  1497 33077.092تسس ر  تسسمال 

سسمً رسمتسسقل  ي ت
تيس  سري 

 27.004 2 54.008تةتأتسسملمو  م

1.802 
 14.985 1495 22401.898ت س لتسسملمو  م غتات سس  

  1497 22455.907تسس ر  تسسمال 

 219.830 2 439.661تةتأتسسملمو  م سسم ورتسىي ت  ل

1.012 
 217.308 1495 324875.819ت س لتسسملمو  م غتات سس  

  1497 325315.480تسس ر  تسسمال 

سسم ورتسس    :تتسسمعوق متسست ت
ت و ت ي تكل  ت ال متسستا ل ت
ة يرم تف تتنمل تسسمً رسمت
سسموسكع تسات و تف ت و ت

 سسعملتسستعالم 

 40.387 2 80.773تةتأتسسملمو  م

0.508 
 غتات سس  

 79.517 1495 118878.281ت س لتسسملمو  م

  1497 118959.055تسس ر  تسسمال 

(تا  تلتتو  تفاي ت سس ت6 تض ت أت  ي ت)ت
تةتأت تو ط مت ر  مت ت ح  ئل ي سس رس  ت تن 

ت)ي  ت تسال  ع  تسسل اسف  تسستوويي تسمت تا يف  ي
ت تت–ت ا  ت مليتت–سسع  م  تف  ت تقبا ( ي  

تغتاتس ت) ( تكل  ت ملي ت  دم تحتل سم  ير 
ت سس ت ح  ئل ي.

تسسم  يرت ت ملي تا  تساع ح   تستض  ت با  م 
تسسعتن ت تلود تف  ت ح  ئل ي ت عً  تسستع  ل  تت 
ت لت ت ت ئ  تيتا تا ت اي ت ا  تي لم  سسمال  

ت  ورت ا تح  .

هي م يك  ه هي ماة ي  هيلأول: هي مح   ن ةئج
ه ل ح له  هس قهي هملهي  هليم 

ه  يتهوحلهي مشكا ماة ي هيلإ (1
هي   يس  هعين  ه ؤي  هوي  ة غهت مه    ككل

(ههة بهوعض ههيئ هم  يسه.142ع دهته)
هاأح ه هي مشكا  هوحل هيلإ  يت هماة ي  ح ل
هي همله هس ق ه   ه ل ح ل هي م يك   ي ماة ي 
هامةه هي هين  هأ  يد هيس جةمة  هاةنت ي  هليم ،

ه) ضحاةهي ج ولهيلآم :
 

(3ج وله)  

سات و تت  ت  لتحو ت ً رسمتس ة سعتيحلتسسمش لامت لح تسسمً رسمتسسموسكع س تل ت مت تن تسس رس
(تتي  تو ت لستً تيسىممل تسسن بل 6)ك تتف ت و تسسعملتسستعالم تيكلم   

هي ع ة ي 
هد ج هي م ي ي 

ه1كة

لا  
هي  

ل  
  

م
بي ه

ن 
 هي 

همي
يلأ

ه

يب
  م

 ي 

همنخةض  م  سط  م مةه 
 % ك % ك % ك

 8 64.8 0.01 282.6 26.1 391 53.5 802 20.4 305تم رتغتات عت  فتيا تا .ت  ي تاف -1

 10 64.3 0.01 223.5 28.0 420 51.1 765 20.9 313تسسماي  تفيتسستامتا. -6
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سسطلاق تفيتس ت   دتسسمعاو  مت -1
تسسمممي  تفيتسس سكاف.

362 24.2 715 47.7 421 28.1 143.2 0.01 65.4 6 

 14 57.9 0.01 232.8 41.2 617 44.0 659 14.8 222تسسمم طافتيسسمل وف . -4

سستعبتات أتسىفم رتتش لت    ت -5
تيغتات لسو .

299 20.0 802 53.5 397 26.5 284.8 0.01 64.5 9 

  ت  تاكباتق رت أتسىفم رتفيت -2
تيقمتقاتل.

311 20.8 743 49.6 444 29.6 196.1 0.01 63.7 12 

 2 70.3 0.01 130.8 21.6 324 45.7 685 32.6 489ت رس  تسسمش ا ت أتويسي ت متاا . -2

 1 78.1 0.01 325.7 11.4 171 42.9 642 45.7 685تسل ت لاسل تيسل تم  ت ا تسس سم. -8
ت تتاتا او تسستامتات ا تح  ت -2

تسسمعطل م.
386 25.8 765 51.1 347 23.2 213.5 0.01 67.5 5 

 11 64 0.01 764.1 28.7 430 50.5 757 20.8 311تسستنب تت ىشل دتقبلتح ي ً . -10

 4 68.2 0.01 207.6 22.3 334 50.7 759 27.0 405تسسمنطقل تيسسع لا ل تفيتسستامتا. -11

 7 65 0.01 222.3 26.8 402 51.3 768 21.9 328تس سم  تت س ض ي تسسل   ف. -16

 13 62 0.01 206.8 32.6 488 48.9 732 18.6 278ت ع سل تسسمش لامتتل  ست ت بتماف. -11

 س تي اسمتأتفيتسل تن  ت س تا -14
ت ل غ تسىفم ر.

449 30.0 748 49.9 301 20.1 207.7 0.01 70 3 

ه
ه
ه

  دمت(همةه أم :ه3) ضحهمنهن ةئجهج ولهه)
ت ً رسمت تحو  ت  ل تسس رس   ت تن  س تل ت م
تسسمً رسمت ت لح  تسسمش لام تيحل س ة سع
سسموسكع تسات و تفيت و تسسعملتسستعالميتتل ت

ت ح   ت لس  تكسم تفايق ي ت مليتمن ك تف  ئل 
تة ر  ت ت) وسفا تسسب  ل تس  س  سسعع رسم

ت)ك  تكل  تحتلت  دمت ملي ت سس ت6 تو ط ( )
ت) ت لس  ت  تو  تسسماا فت0101 ن  تت  ت ن د  )

(تفم  متسسااي تفتً تس  س تسسب  لت) وسفات8)
ت)ك  تحتلت  دمتكلم  ت اتاع ( ت سس ت6ة ر   )

ه(.0101 ن ت  تو ت لس ت)

 ستسسم ورتيسستيتت تفيتلودتسسنت ئ تسسمتعا  تةً
تم ست ت أ تس   ت  ت لا  ت أ ت ستً  سستو ل
تا ت ت اي  تسسعتن  تافاس  تت   تسس و  تيم أ سس  س 
تسسعملت ت و  تفي تسات و  تسسموسكع  سسمً رسم
تس ة سعت ت ً رسم ت ا  تيشتمل تيسس   سستعالمي
تس ر  ت تس تل ت تً  ت  دم تق  تسسمش لام يحل
تةً ست تس متم   ت   ت ا تلايرف  تو ط تيم س

ت تلل تسس ت ي تسس رس   تم   ت تلل  تيتتاا ل   
ت بت سمت) ت س ت6000 رس   تاش رم تيسستي ت(  

ت ت  ر ت تسس ل تل  تسسمً رسم تسكت    ت ع   ا 
تيت تسس  و ل  تسسل  ع م تطاع  ت أ ت لاي س  
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تيس تاامت ت تو ط . تفيتسىر  تة ر   سسم   
تسساف  يت ت رس   ت تلل  ت ي تسس رس   تم    تلل 

رمت س تي و تم  ت(تيسستيتاش 6011ي  اي ت)
هسسمً رسمتة ر  ت ت  ل ت.

هي ماة ي هي  ءن   جي : (1

هي   يس  هعين  ه ؤي  ككلهت مه   
ه) هع دهت ههيئ ه.142وي  ة غ هوعض  ههة ب )

هاأح ه هي  ءن   جي  هي ماة ي  هح ل م  يس
هي همله هس ق ه ى ه ل ح ل هي م يك   ي ماة ي 
هامةه هي هين  هأ  يد هيس جةمة  هاةنت ي  هليمى،

هيلآم :) ضحاةهي ج وله
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
 (4ج وله)

س تل ت مت تن تسس رس  ت  لتحو تسسمً رسمتسستمنوسو ل ت لح تسسمً رسمتسسموسكع تسات و تف ت و ت
ت(تتي  تو ت لستً تيسىممل تسسن بل 6)ك تتسسعملتسستعالم تيكلم 

هي ع ة ي 
هد ج هي م ي ي 

ه1كة

لا  
هي  

ل  
  

م
بي ه

ن 
 هي 

همي
يلأ

ه

يب
  م

 ي 

همنخةض  م  سط  م مةه 
 % ك % ك % ك

ت  ل وت -1 تفي تسسممبتوتا س تم س 
تتع تسسمً  تسس رس ل .

555 37.0 661 44.1 282 18.8 153.1 0.01 72.7 2 

 1 73.3 0.01 135.6 19.2 288 41.7 624 39.1 586تسل تا  فت أتس  تا م. -6

تفيت -1 ت م  ر تسسممبتوتا س تم س 
ت يت تسسعامل  تسسمعاو  م تع   

تو لائ .ا  ت ت تيت
520 34.7 540 36.0 438 29.2 11.7 0.01 68.5 5 

تسستعا ت -4 تفي تس  تا م ت أ سل تا  ف
ت أتتع .

411 27.4 520 34.7 567 37.9 25.7 0.01 63.2 7 
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تفيت -5 تسسممبتوتا ت أ سل تا  ف
تسسل  ع مت تتشع  م سلت   

تسسم ال تيسسع سمل .
364 24.3 505 33.7 629 42.0 70.4 0.01 60.8 8 

 س تسسممبتوتات م  رترئل  تس تم -2
تساتعا تسس ست .

 8  ار 60.8 0.01 84.9 39.9 597 38.0 569 22.2 332

تسستعا ت -2 تفي تس  تا م س تم س 
تسستع ي  .

404 27.0 648 43.3 446 29.8 68.2 0.01 65.7 6 

تفيت -8 ت و ل تتطبل  م س تم س 
تسس رس  تيسستعا .

521 34.8 685 45.7 292 19.5 156.1 0.01 71.8 3 

 4 69.8 0.01 147.9 21.8 326 47.1 706 31.1 466تس تم س تةا    تسسوير تفيتسسمت ت . -2
تفيتتس تم س  -10 تس سل تاي ي سسباي 

ت  ً دتتع تسسمً  تسس رس ل .
292 19.5 625 41.7 581 38.8 131.1 0.01 60.2 9 

ه(همةه أم :4) ضحهمنهن ةئجهج ولهه)
تحو ته ت  ل تسس رس   ت تن  تس تل ت م   دم

تسسمً رسمتسسموسكع تهسسمً رسمتسستمنوسو ل  كلح 
تمن كت تتل  تسستعالمي تسسعمل ت و  تف  سات و 
فايق يتكسمت لس ت ح  ئل تفيت مليتسسعع رسمت
تحتلت ت تو ط ( تة ر   ت) وسفا تسسب  ل س  س 

(ت سس ت ن ت  تو ت لس ت6  دمت مليتكل ت)ك 
ت)0101) تسسماا سم تت  ت ن د ت4(  ت5  (ت2 

تفتً  تسسااي  ت) وسفاتتفم  م تسسب  ل س  س 
ت سس ت6ة ر  ت نماض (تحتلت  دمتكل ت)ك  )

ه(.0101 ن ت  تو ت لس ت)
يفيتلودتسسنت ئ تسسمتعا  تةً ستسسم ورتسستيتت ت
تم ست ت أ تس   ت  ت لا  ت أ ت ستً  سستو ل
تا ت ت اي  تسسعتن  تافاس  تتل  تسس و  تيم أ سس  س 

تسسعملتهسسمً رسم ت و  تفي تسات و  سسموسكع 
ستيتتشملت ا ت ً رفتسستمنوسو ل تق تسستعالميتيس

ت نماض ت تة ر   تسسعتن    دمتا تل ت متافاس 

يم ست ستلت ا تسس  ورتفيتم ستسسل   تيتتاات
(تيت6005 تلل تتانتسس رس  ت يت تلل تاحم ت)

سستيتاش رمت س تا تس تم س ت ً رفتسستمنوسو ل ت
تم  ت ت تلل  تيا تاام ت نماض  تة ر     دم

ت ت تلل  ت ي  – Aaron – pophamسس رس  

Rebecca – Rocque (2008)تت
تسست ر ت تمتئ  تا ض د تا  ت س  تاش رم يسستي
ك  وستاحا ت ا تتطبتاتسة سعتسستمنوسو ل تفيتت

ت   س تسسمعامتأتة ر  ت بتاف.ت
هماة ي هإجةدةهي لغ هيلإنجليزي  (3

ككلهوي  ة غهت مه   ه ؤي هعين هي   يس ههههههه
ه) هم  يسه.142ع دهت ههيئ  ههة بهوعض  )

هي ماة ي ه هاأح  هيلإنجليزي  هماة ي هي لغ  ح ل
هي  هليم ،ه هي همل هس ق ه   ه ل ح ل ي م يك  
ه) ضحاةه هامة هي هين  هأ  يد هيس جةمة  كةنت

هي ج ولهيلآم :



ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
 (2ج وله)

س تل ت مت تن تسس رس  ت  لتحو ت ً رسمتسسا  تس  لاتمي ت لح تسسمً رسمتسسموسكع تسات و تف ت
ت(تتي  تو ت لستً تيسىممل تسسن بل 6)ك تتتعالم تيكلم  و تسسعملتسس

هي ع ة ي 

هد ج هي م ي ي 

ه1كة

لا  
هي  

ل  
  

م
بي ه

ن 
 هي 

همي
يلأ

ه

يب
  م

ي 
ه

همنخةض  م  سط  م مةه 

 % ك % ك % ك

 3 61.9 0.01 598.7 36.7 550 40.7 610 22.6 338تقاسدفتسسا  تس  لاتمي تقاسدفت  ل  . -1

 2 63 0.01 121.4 33.0 494 45.1 676 21.9 328ت تس  لاتمي ت ت ت ت  ل  .كت ت تسسا  -6

 8 60 0.01 149.6 38.7 579 42.7 640 18.6 279تت  متسسا  تس  لاتمي تتطاي  ت  ل  . -1

ت ن ت -4 ت    ف ت عاو  م ت ا  سس  و 
ت م عتسسا  تس  لاتمي .

275 18.4 685 45.7 538 35.9 172.8 0.01 60.8 7 

تتوتلا يتتوتلكتقوت -5 تس  لاتمي  تسسا   س  
ت  ل  يت ن تسسمت ت .

296 19.8 656 43.8 546 36.4 136.3 0.01 61.1 5 

 1 63.7 0.01 142.9 31.0 465 46.9 703 22.0 330تس تم س ت اا سمت متاا تا ن دتسست  م. -2

ت م ر ً ت -2 ت أ تسس اي    اس 
تسس  ل  تا ن دتسست  م.

276 18.4 721 48.1 501 33.4 198.3 0.01 61.7 4 
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ت6 61 0.01 172.6 35.6 533 45.9 688 18.5 277تفً ت  تو تسسن و تس  لاتمي ت ن ت م  ً . -8
تس  لاتمي ت -2 تسسا   تتوتلك ت ا  سس  رف

تفيتسسع لتسسعام ت ا تس  تا م
 3  ار 61.9 0.01 136.7 34.6 518 45.0 674 20.4 306

ه(همةه أم :2) ضحهمنهن ةئجهج ولهه)
ل ت مت تن تسس رس  ت  لتحو ت  دمتس تهههه

تس  لاتمي  تسسا   تسسمً رسمته ً رسم كلح 
سسموسكع تسات و تف ت و تسسعملتسستعالم تتل ت
ت مليت تف  ت ح  ئل  ت لس  تكسم تفايق ي من ك
تة ر  ت ت) وسفا تسسب  ل تس  س  سسعع رسم

ت)ك  تكل  تحتلت  دمت ملي ت سس ت6 تو ط ( )
ه(.0101 ن ت  تو ت لس ت)
سسمتعا  تةً ستسسم ورتيسستيتتيفيتلودتسسنت ئ 

تم ست ت أ تس   ت  ت أت لا  تسستً  تسستو ل ت 
تسسعتن ت اي تا ت سس  س تيم أتسس و تتل تافاس 
تسسعملت ت و  تفي تسات و  تسسموسكع  سسمً رسم
تيت تسسقل  ي  تسسمً رسم تتشمل تيسستي سستعالمي
س  سري تق ت  دمتا تل ت تً تة ر  ت تو ط ت

ت ت ي تسس رس   تم   ت تلل  تسسا تيتتاا ت ب   تلل 
(تيتسستيتاش رمت س تا تم  تسسمً رسمت6006)

ت    ت س تتطوياتيتمتافت تلل تم  تسس رس  ت
(تيسستيت6016 يت رس  تسسع وير تيتا اي ت)

تة ر  ت تسسم ور ت أ تت  ا ت س  اش رم
ه. نماض 

هي ماة ي هي قيةد  هويلإدي ي  (4
ككلهوي  ة غهت مه   ه ؤي هعين هي   يس 

ه) ههة ب.142ع دهت هم  يسهه( ههيئ  وعض 
هاأح ه هويلإدي ي  هي قيةد   هي ماة ي  ح ل
هي همله هس ق ه ى ه ل ح ل هي م يك   ي ماة ي 
هامةه هي هين  هأ  يد هيس جةمة  هاةنت ي  هليمى،

ه) ضحاةهي ج ولهيلآم :

 (6ج وله)

س تل ت مت تن تسس رس  ت  لتحو تسسمً رسمتسسقل  ي تيس  سري ت لح تسسمً رسمتسسموسكع تسات و تف ت
ت(تتي  تو ت لستً تيسىممل تسسن بل 6)ك تتو تسسعملتسستعالم تيكلم  

هي ع ة ي 

هد ج هي م ي ي 

ه1كة

لا  
هي  

ل  
  

م
بي ه

ن 
 هي 

همي
يلأ

ه

يب
  م

ي 
ه

همنخةض  م  سط  م مةه 

 % ك % ك % ك

 8 63.8 0.01 272.2 27.9 418 52.8 791 19.3 289تحلتسسمش لامتس  سري تتطا ت ت ف. -1

 كتسس اسرسمتسس  ل  تفيتستم -6
تسسوقمتسسمن   .

300 20.0 800 53.4 398 26.6 281.2 0.01 64.5 7 

 6 65.5 0.01 214.6 26.2 392 51.1 765 22.8 341تسس  رفت ا ت  سرفتسسوقم. -1

 3 68.5 0.01 189.5 22.4 335 49.8 746 27.8 417تسس  رفت ا تسستمطلطتسسلت . -4

 2 69.7 0.01 265.9 19.2 287 52.5 786 28.4 425تسس  رفت ا تت تل تسى سد. -5
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 1 70.2 0.01 289.4 18.2 272 53.1 796 28.7 430تسس  رفت ا تةن دتفا ت مل. -2

تسستن تاتسسلت تةتأ -2
تسسمولو  م/سس ض ي تسسممتاا .

333 22.2 807 53.9 358 23.9 285 0.01 66.1 5 

ت4 67.1 0.01 106.2 26.4 395 45.9 687 27.8 416تسس م  تفيت  ل وتسى م  . -8
 9 63.3 0.01 125.6 32.2 483 45.7 684 22.1 331تسستوس لتس سمتاي  . -2

ه(همةه أمى:6) ضحهمنهن ةئجهج ولهه)
لت  دمتس تل ت مت تن تسس رس  ت  

تيس  سري  تسسقل  ي  تسسمً رسم كلح تهحو 
تسسعم ت و  تف  تسات و  تسسموسكع  لتسسمً رسم

 ئل ت ت ح سستعالم تتل تمن كتفايق يتكسمت لس
ت) وسف تسسب  ل تس  س  تسسعع رسم ت ملي اتف 

ة ر  ت تو ط (تحتلت  دمت مليتكل ت)ك 6(ت
(.0101 سس ت ن ت  تو ت لس ت)  

تسسم ورتتتتتتت تةً س تسسمتعا   تسسنت ئ  تلود في
ت أت لا تس   ت ت أت تسستو لتسستً  يسستيتت 
م ستسس  س تيم أتسس و تتل تافاس تسسعتن ت وسف و ت

تم   ت ي تت ا تي و  تسستيتت و  سسمعوق متي
تسسموسكع ت تتنمل  تفي تة يرم  تسستا ل  ت ال م كل  
سات و تفيت و تسسعملتسستعالميتيتتاات تلل ت

ت ت رس   ت تلل  ت ي تسس رس    George andم  

Kathryne (1996) تاش رمتفيتي و تت تسستي ي
 التفيت تطاع متسس بو تي  سنتت    ت عل رت

تتتا ت م  تسسمت   تأ تست وي  تم  ت و ي ت تلل  ا
ت ت تلل  ت ي  – Marry Jenniferسس رس  

Webster(2004) يتسستيتاش رمت س تي و تتانتت
سسمعوق متةن ع ت بتا تحتلتاش رمت س تا تم  ت

تسسمن م تسستعالمل تتع ت ضلع تساوقمت
كمةهأمةيتهأ ضةهمعهن يج هد يس هي  ي يته

(هوهي   هأشة  هإ ىهض و ةهمط  ه1002)
هي مي  ي هي   يسي ه

همح له هي    هي مه اة  هي ثةن : هي مح   ن ةئج
همنمي ه ه   ه  و هة هي    ي  هالية  هقيةم دون
هي همله هس ق ه   ه ل ح ل هي م يك   ي ماة ي 

هي  هليم 
هي   يس  هعين  ه ؤي  ككلهت مه   

ه) هع دهت ههيئ ه.142وي  ة غ هوعض  ههة ب )
هي مه اة هي   همح لهدونهقيةمه م  يسهح ل

همنم ه   ه  و هة هي    ي  هي ماة ي هكلية  ي 
هي  هليم ،ه هي همل هس ق ه   ه ل ح ل ي م يك  
ه) ضحاةه هامة هي هين  هأ  يد هيس جةمة  كةنت

هي ج ولهيلآم :

(2ج وله)  

تنمل تسسمً رسمتتس تل ت مت تن تسس رس  ت  لتحو تسسمعوق متسستيتت و ت ي تكل  ت ال متسستا ل تة يرم تفي
(تتي  تو ت لستً تيسىممل تسسن بل 6ك )تتسسموسكع تسات و تفيت و تسسعملتسستعالميتيكلم   

م ه1كةهد ج هي م ي ي هي ع ة ي  له  
م

 لاه
ي  لأهه  
ي

ي ه
م ي ن سب    هه  
ي

يب
 م
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همنخةض  م  سط  م مةه 

 % ك % ك % ك

 19 73.4 0.01 135.2 19.2 288 41.5 621 39.3 589ت   تس      متسسم  ي ت أتسى يسمتيسى ًمف. -1

 3 81.3 0.01 445.9 9.1 136 38.1 570ت52.9 792تسسم ت ي تسسملك.تس تم  تسسمنً ت ا  -6

تفيت -1 تييععل تشتا تغتا تسسمنً  ت اي ا او 
تسسناو تسسمال.

753 50.3 588 39.3 157 10.5 379.3 0.01 79.9 7 

 14 77.3 0.01 258 14.1 211 39.9 598 46.0 689تةتئ تسستعا تغتات ًللفتساتمتمتسسعام . -4

تمتئ -5 ت ضو تس تم   تطا تقا  ت ا  تسست ريف  
تسست ريفتسس     ت  لتطاي  تحلتسسمش لام.

599 40.0 713 47.6 186 12.4 307.9 0.01 75.9 17 

ت ي ت -2 تيسح ف تسست ريفت   ت  تمتئ  ت ضو قبو 
تغتام .

495 33.0 652 43.5 351 23.4 90.8 0.01 69.9 22 

تسى ئا ت -2 ت ا  تتعتم  تت ويمل  تا  ست  س تم س 
تتم ط تسستي تيسس ا تسست ات ي  تسس سكاف  

تسامعاو  م.
626 41.8 656 43.8 216 14.4 242.1 0.01 75.8 18 

تسسعام  -8 تسات    تسسمن م  ت وسكع  تلعف
تيسستمنوسو  .

639 42.7 692 46.2 167 11.1 334.6 0.01 77.2 15 
تيسسل   ت -2 تسسناا  تسسل    تةتأ تسستوسو  قا 

تسستطبل  تساموس تسس رس ل .
673 44.9 664 44.3 161 10.7 343.9 0.01 78.1 12 

تلت -10 تتمعاو  م تسس رس ل  تسسموس  تتع  حشو
 ف ئ فت نً .

801 53.5 530 35.4 167 11.1 405.3 0.01 80.8 4 

تمتئ ت -11 تيا ض د تسسطلا  تةتأ تسستوس ل لعف
 سست ريف.

633 42.3 696 46.5 169 11.3 331.8 0.01 77 16 

 1 85.4 0.01 733 8.0 120 27.7 415 64.3 963توي  فتا  س تسسطلا تت ال متسستا ل . -16

سسوقمتغتات  ف تستنمل تم  تسسمً رسمتفيتتلت -11
تسسا اتأتسس رس تتأ.

917 61.2 493 32.9 88 5.9 688.3 0.01 85.1 2 

تطوس ت -14 تسستعال  تسمما  م تسسم تما تغتا سست وي 
 سسع  تسس رس  .

720 48.1 649 43.3 129 8.6 417 0.01 79.8 8 

ريفت ا تا سدتلعفت شاس تا ض دتمتئ تسست  -15
 سسطلا تفيتسستا ل تسسعمال .

676 45.1 651 43.5 171 11.4 324.5 0.01 77.9 13 

تسان  شت -12 تتعالم متغتاتق ةا  تسسمال  ت  سرف    سر
ت أتسسطلا .

773 51.6 526 35.1 199 13.3 332.1 0.01 79.4 9 

 4  ار 80.8 0.01 442 8.3 125 41.0 614 50.7 759تيسسمعنو تساط س .تقا تتوسفاتسس   تسسم    -12

 11 79.1 0.01 418.7 8.4 126 46.0 689 45.6 683تلت و  تتوسو تةتأت وس  تس   س تسسممتاا تساط س . -18

تعلمتةاس  تس   س تسس  سل ت أتتميي تسسط س ت -12
تت سمً رفتسسلاو  تساتعا تسس ستيتيسستعا تسسم تما.

 15  ار 77.2 0.01 325.4 11.4 171 45.6 683 43.0 644

 10 79.3 0.01 406.4 8.8 132 44.5 667 46.7 699تلعفتسست  تأتسسم تماتساعمال متس  سري . -60

 5 80.4 0.01 406.8 9.7 146 39.2 587 51.1 765تغل  تسسمن ختسستنالم تسسملائ تسلإة سع. -61

 18 ار  75.8 0.01 299.1 12.7 190 47.3 708 40.1 600ت ضوتمتئ تسست ريفتلت وفات وسيت  ع يتساتعا . -66
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هي ع ة ي 

هد ج هي م ي ي 

ه1كة
لا  

هي  
ل  

  
م

بي ه
ن 

 هي 
همي

يلأ
ه

يب
  م

همنخةض  م  سط  م مةه  ي 

 % ك % ك % ك

 ضوتمتئ تسست ريفتلتيعط تيقت يت   ل يتسا وسرت -61
تيسسن  ش.

475 31.7 760 50.7 263 17.6 249.1 0.01 71.4 20 

 ضوتمتئ تسست ريفتلتي تً  تتنمل تسستامتات -64
تسسن ق تيحلتسسمش لام.

465 31.0 748 49.9 285 19.0 218.2 0.01 70.7 21 

 14  ار 77.3 0.01 250.3 14.6 218 39.0 584 46.5 696تلعفتسست اتمتيسستشلليتسامب  تأ. -65

تسلمتم   مت -62 تتنم  تل تسس رس ل  سسباس  
تيسسًوسي متسسممتاا تساطلا .

780 52.1 542 36.2 176 11.7 370.8 0.01 80.1 6 

  دمت(همةه أمى:ه2) ضحهمنهن ةئجهج ولهه)
تسسمعوق مت تحو  ت  ل تسس رس   س تل ت مت تن 

ستا ل تة يرم تفيتسستيتت و ت ي تكل  ت ال متس
ت و ت تفي تسات و  تسسموسكع  تسسمً رسم تنمل 
ت لس ت تكسم تفايق ي تمن ك تتل  تسستعالمي سسعمل

تف تسسعع رسمت) ت6 ح  ئل  ت1  ت4  ت2   ت10 
ت16 ت11  ت14  ت15  ت12  ت12  ت60   ت61 
ت65 تة ر  ت62  ت) وسفا تسسب  ل تس  س  )

ت)ك  تكل  ت ملي ت  دم تحتل ت سس ت6 اتاع ( )
ت) ت لس  ت  تو  ت   مت0101 ن  تةتنم  .)

تسسب  لت تس  س  تسسعع رسم تت ق  تف  سسااي 
ت مليت ت  دم تحتل ت تو ط ( تة ر   ) وسفا

ه(.0101(ت سس ت ن ت  تو ت لس ت)6كل ت)ك 
 توصيات البحث: 

ت ال مت .1 تسطلا  تسستمالك ت ا       ف
تسستا ل 

تر طتسسم ارسمتسس رس ل تت و تسسعمل. .6
تت اتلتا  س تسسمات  تأتت ال متسستا ل . .1
تسسطلا ت  تم .4 تس بو  ت    ف ت ع  تا   

ت ال متسستا ل تت ي تس  تم  تتف طت ايت

تسسشم ل ت تيسسم  ةا  تسس ر  م  لموع
تا ت ت أ ت  سل  تش ال  تت ورف تتت  سستي

ت ع  تا.
تتل ا ً ت .5 تسست ريف تمتئ  تا ض د  شاس 

ت ايتسستا ل تسسعمال .
تةتأت-2 .2 تتلمي ت ت    تشع  م توسفا

ت مليت ال متسستا ل تفيت  ا.
تسى ًمفت ل   ت يري . ل   ت .2
ت وسكع تسسمع  تاتسسع سمل ت   س تسسمعا . .8
تتشا ت .2 ت تم    تت  ل  ت اسكم   ش د

 اتً ت ال متسستا ل تح  ت حتل  تسسبتئ تت
تسسم ال .

ت ي ت .10 تسسم  ت اي تسسمن م  ت  تم      
تسسملك.

تا ًمفت .11 تتإ تم س  تتع  ت أ تسستعا  تاعتل
تتوس لت  سات  وت و ااس ف

تف .16 تسسناا  تسسل    ت   س تر ط تةاس   ي
تسمعا تت سن حل تسسعمال تيسستطبتا.

توفتاتسسمن ختسسمن   تستنمل تريطتس ة سعت .11
تس  تسسطلا .



 011 

 

تسسم  لافت .14 ت أ ت  في تيقم تم ل 
تساتا  لتيسن  شت يتسسطلا .

تا ض دت .15 تتعتتأ تفي ت    ف تطا    تم  
تسس ر  مت تلتمو  تت تل تسسمع ي   سسًتئ 

 ف طتميتسسمعل رتسسوحت .

ت. ال متسستا ل توي  فت تمس ل  .12
 المراجع:

(.ت6002 ةررررررررررراسهل  ت  مررررررررررر ت  ررررررررررر  ت) -1
 شررررررررايعتتطررررررررويات الرررررررر متسستا لرررررررر تفرررررررريت
  ررررررررات لحرررررررر ت شرررررررراي  متس ررررررررتاستللل ت
تطررررروياتسستعارررررل تسسعررررر سي تر ررررر س ت  ترررررورس ت
غترررررررات نشرررررررورف ت الررررررر تسستا لررررررر  ت   عررررررر ت

 سسمن ورف.

ت) -6 ت ن ور ت ن ر تسسعط س ت6005احم   .)
تةتأت ايل ت ال متسستا ل تيتل تام ت ا 
سستعال تف ت  ا تر  س ت    تتاتغتات

 . نشورف ت ال تسستا ل  ت   ع تسسمن ورف

سسعررررررررررررررررررر وير ت تايمرررررررررررررررررررأت  ررررررررررررررررررراي ت -1
ي خففففففففففففف يجينهوسففففففففففففف قه(.ت6016)

 ت)يوسرفتسسم ر لررررررررررررررررررررررررر تي همفففففففففففففففففففففففففل
 يسستمطلط تغمف تفا طتأ(.

(.ت1225سسععال ررررررررررررري ت نتررررررررررررراتسسمرررررررررررررور ) -4
 ا ررررريت تةترررررايمت تت–قررررر  و تس لاترررررم ت

 662 سرتسسعا تساملا تأت ت 

ت)سسم ب  -5 ت طاا تف  م تاحم  (.ت6011 
تسس عو ي ت تسسل  ع م ت ما  م   و ف

ت تسسعمل   ت و  هالي هيسحتل   م مجل 
 . ت ن  ا20 تعتي    ي همة زاةزيق

فت(.ت ا تسسنا1222سس ت  تف س تسسبً ت) -2
تسسعشا ت تسسع ل تيكل   س ح  ئ 

تا) تسسعا    تسساما ت سر  ت1سس  ماف:
 406. 

ت -2 ت) تحم  ت  م  ت6002سسطلطي  منمي ه(
هيلا  يع ا  ه هي  ةءي  تاتي  ت سرت11 1

سسمل افتسانشاتيسسطع   1ت م  ت1تسلر  ت
. 

ت) -8 ت  اي  ت   أ (.ت6011سسا سم  
تسسع سيت ت ما  متسستعال  كل  ت و ف
تي ع ت تسسل  ع م ت اا تي ً   أ

      مت و تسسعمل 

lhttp://sh22y.com/vb/t453656.htmت
ت ا  ) -2 ت ةاسهل  (.ت6002سسعتل   

 ل   متسستنمل تي ال متسستا ل :تسسوليت
ت تسسم ت بل  تيسحتم لم ي مؤمم هسساسمأ

هي    ي ه هالية  ه"دو  هي خةمس ي  ن ل
هوي  نمي  هي  ط ي  تسستا ل  ت ى ت ال    

ت تطنط  تف تت–   ع  تسسشلخ  ت اا فاع
  ةايل.ت12-15سساتافت أت

(.ت6001 طرررررررررررروف ت  مرررررررررررر ت ةرررررررررررراسهل ) -10
ل تسسعررررررر س تةرررررررتأتحتملررررررر تسستو ررررررريت سستعاررررررر

 لررررررر تيي رررررررو تسستمطرررررررلطتسررررررر تسموس ًررررررر ت
سسعط سررر تةرررتأت ايللررر ت ررريتسستا ترررمت اررر ت

ي مفففففؤمم هي هلمفففففىهاو ررررر ت الررررر تسستا لررررر   ت
 تي  فففففن له ءليفففففف هي    يففففف همة من فففففف  ة

سستعاررررررررررل تي رررررررررر س تسسعمررررررررررلتفرررررررررر تسسرررررررررروطأت

http://sh22y.com/vb/t453656.html
http://sh22y.com/vb/t453656.html
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سسعا رررررر  ت رويرررررر ت  ررررررت بال   تفرررررر تسساتررررررافت
 اةايل.ت4ت–ت1

ت طلارررررررررررررر  تحمررررررررررررررر  تاةررررررررررررررروتسساتررررررررررررررروط -11
(:ت نًللررررررررررر تسسع رررررررررررلتسسعماررررررررررر ت6006)

يتطبل  تًرررررررررر تفرررررررررر تسس رس رررررررررر متسستا ويرررررررررر ت
يسسنا رررررررررررررررررررل  تسس ررررررررررررررررررر ماف:ت سرتسسنشرررررررررررررررررررات

 .625سسل  ع  ت 

(.ت6006 ارررررررررررررري ت  مرررررررررررررر تسس ررررررررررررررت ت) -16
تمنوسو لررررررر تسستعارررررررل تيسسو ررررررر ئلتسستعالملررررررر ت

 )تسس  مافت:ت سرتسساماتسسعا ي.

سساا ررررررررررررر  ي ت برررررررررررررر تسسعاررررررررررررررل ت برررررررررررررر ت -11
(.تسستمنوسو لررررررر تيتطرررررررويات6001سس رررررررلا )

تعاررررررررل ت)سس رررررررر مافت ت سرتغايرررررررر .ت  ررررررررلايتسس
 رررررررررررأت:تح رررررررررررتأتحمررررررررررر  تسسطرررررررررررويلي:ت
سستمنوسو لرررررررررررررررر تيسستا لرررررررررررررررر  ت سرتسس ارررررررررررررررر  ت

 .1280سسمويم ت

قنرررررررررررررررررررر   ا  ت رررررررررررررررررررروسماتاحمرررررررررررررررررررر ت -14
(:تت رررررررروي ت  ررررررررتو تسسمارررررررر دفت6002)

سسم ر لرررر تساتعاررررل تسسعرررر س تسااترررر فتفرررر ت
سسممامرررررررررررررررررر تسسعا لرررررررررررررررررر تسس ررررررررررررررررررعو ي ت

 ي وسد تً تس و تسسعمل 

https://uqu.edu.sa/.doc.ت 

(.ت6001 ا رررررررررررررر  ت  مرررررررررررررر ت نتررررررررررررررا) -15
سسع رررررررررررررلتسستا رررررررررررررو تي لررررررررررررركت اًمرررررررررررررر  ت

 .12سس  ماف:ت  س تسسمت  ت 

سسو تررررررررررررررررررررل ت رررررررررررررررررررربا ت   ررررررررررررررررررررلت -12
(.ترويرررررررر ت  تاحرررررررر تستطررررررررويات6002)

لخت ناو رررر ت الررررر تسستا لرررر تت اررررراتسسشررررر

ستنملررررررر ت لتمعًررررررر تفررررررر تلررررررررودت  سرفت
ي مفففففؤمم هي  فففففن له اررررر  تسسلرررررو فتسسشررررر 

ي خففففففةمسه"دو هاليففففففة هي    يفففففف ه ففففففىه
ت–   عرررررر تطنطرررررر تتي  طفففففف ي هوي  نميفففففف "،

-15فررررراعت اررررراتسسشرررررلخ ت الررررر تسستا لررررر  ت
 . ةايلت12
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