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 
يم الدعم المقدم من خلال الكتاب الالكتروني التفاعلي يعمل علي تقديم  التكيف في تصمإن

المعلومات وفق لأسلوب تعلم كل متعلم وهو الذي يميزه عن غيره وبالتالي يستطيع كل متعلم التعلم وفق 
  .لقدراته الخاصة

 التعلم وبأسلو) المرن/ الثابت( الدعم التكيفي  نمط إختلاف أثر يهدف البحث الحالي لمعرفة لذلك
 للتعلم والدافعية علي تنمية التحصيل المعرفي وأثره الكتاب الالكتروني التفاعلي داخل) العميق/السطحي(

  .  طلاب تكنولوجيا التعليملدي برامج الفيديو التعليمية والدافعية للتعلم إنتاج لمقرر
 عينة البحث عليمقترح  الكتاب الالكتروني التفاعلي الستخدام بإالتدريس هذا الهدف تم ولتحقيق

 التربية النوعية بكلية عامة شعبة بقسم تكنولوجيا التعليم الثالثةطالب من طلاب الفرقة ) ٤٠(وعددها 
 الالكتروني بالكتاب علي أربعة مجموعات رئيسية ، مجموعة تدرس وتقسيمهمجامعة كفر الشيخ ، 

 الالكتروني بالكتاب تدرس مجموعة، ) حيالسط( التعلم أسلوبو) الثابت(التفاعلي بنمط الدعم التكيفي
 الالكتروني بالكتاب تدرس مجموعة، ) العميق( التعلم أسلوبو) الثابت(التفاعلي بنمط الدعم التكيفي
 الالكتروني بالكتاب تدرس مجموعة) السطحي( التعلم أسلوبو) المرن(التفاعلي بنمط الدعم التكيفي

  . وذلك تبعاً لمتغيرات البحث الحالي ،)العميق( التعلم لوبأسو) المرن(التفاعلي بنمط الدعم التكيفي
 الطلاب ، وأشارت النتائج إلى أن أفضل علي اختبار تحصيلي و مقياس الدافعية للتعلم بيق تطوتم

 وذلك داخل الكتاب العميق هو تعلم للطالب أسلوب التكيفي المرن ، أفضل الدعم هو التكيفي الدعمأنماط 
 بينهما إحصائياً ووجود تفاعل دال ، للتعلم والدافعية كل من التحصيل المعرفي عليلي الالكتروني التفاع

  . للتعلمالدافعيةفي التحصيل المعرفي و
  . للتعلمالدافعية ، التعلمأسلوب التكيفي ، الدعم الالكتروني التفاعلي ، الكتاب : المفتاحيةالكلمات

Abstract: 
Adaptation in the design of the Scaffolding provided through the interactive 

e-book works to provide information according to the learning style of each 
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learner, which is what distinguishes it from others, and thus each learner can learn 
according to his own capabilities. 

Therefore, the current research aims to know the effect of the different (fixed 
/ flexible) adaptive Scaffolding style and the (surface / deep) learning Style within 
the interactive e-book and its effect on the development of cognitive achievement 
and the motivation for learning for the course of producing educational and 
motivational learning programs for students of educational technology students. 

To achieve this goal, teaching was made using the proposed interactive e-
book on the research sample, which consists of (40) students from the third year 
students in the Department of Education Technology General Division of the 
Faculty of Specific Education Kafr El Sheikh University, and divided them into 
four main groups, a group taught in the interactive e-book with the adaptive (fixed) 
Scaffolding pattern (Surface) learning Style, a group studying interactive e-book 
with adaptive (fixed) Scaffolding  mode and (deep) learning style, a group studying 
interactive e-book with adaptive (flexible) Scaffolding pattern and (surface) 
learning style Lee flexible) adaptive pattern Scaffolding and learning style (deep), 
depending on the variables of current research 

Achievement test and motivation scale for learning was applied to students, 
and the results indicated that the best adaptive Scaffolding patterns are flexible 
adaptive Scaffolding, the best learning Style for the student is deep and that is 
within the interactive e-book on both cognitive achievement and motivation for 
learning, and the presence of a statistically significant interaction between them in 
achievement Cognitive and motivation to learn.. 
Key words: interactive e-book, adaptive Scaffolding, learning style, motivation to 

learn. 
 

لقد شهدت السنوات القليلة الماضية 
تطورا مذهلا في مجال تكنولوجيا الاتصالات 
والمعلومات الرقمية أدى إلى ظهور العديد 
من المستحدثات التكنولوجية المرتبطة 
بالتعليم ، الأمر الذي يحتم على القائمين على 
التعليم مواكبة هذا التطور ومحاولة توظيف 

في التعليم ؛ فالأساليب التقنيات الحديثة 
التقليدية أصبحت لا تجدي نفعا في العصر 
الحاضر ، لذلك كان التحول إلى نظم التعلم 
الالكتروني ومايرتبط به من كتب ومقررات 

الكترونية ومعامل ومكتبات ومتاحف 
الكترونية وغيرها من التطبيقات المرتبطة 

  .بالتعلم الالكتروني
فاعلي أحد ويعد الكتاب الالكتروني الت

أهم مصادر التعلم في بيئة التعلم الالكتروني 
، حيث يعد من المستحدثات التربوية 
والتكنولوجية التي ظهرت في الآونة الأخيرة 
كمدخل تربوي يساعد على تنظيم المحتوى 
وتسهيل الوصول إليه ، وإتاحة الوسائط 
المتعددة التفاعلية التي تمكن المتعلم من 
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 بشكل يجعله يشعر أنه في استقبال المعلومات
موقف الخبرة ذاته وذلك من خلال توفير 
فرص التفاعل مع المواد التعليمية والتحكم 

عبير موسي ، . ( في عملية التعلم الذاتي له
  ).٣٢صـ: ٢٠٠٩

ويعتبر الكتاب الالكتروني التفاعلي 
أحد أهم مصادر التعلم الالكتروني التي تعمل 

 اللازم لاستكمال على إمداد المتعلم بالمحتوى
مهام التعلم المختلفة عبر الويب ، وحيث أن 
إنتاج الكتب الالكترونية يتطلب توفير كم 
متنوع من العناصر التفاعلية ، لذا فهو يحتاج 
للتنظيم بالطرق التي تجعله سهل التخزين 
والتصفح ، وعندما يتم ربط العناصر 
التفاعلية بالتصميم التعليمي المناسب فإن 

 التي يتم إنتاجها سوف تخدم أغراضا الكتب
تعليمية واضحة ومحددة ، وبطريقة تمكن 
المتعلم من التواصل عبر الويب لتحقيق 

 & .Oliver, R). التعلم النشط الفعال
Herrington, J.2001. pp. 3), .( 
Korat, O. &Shamir, A., 2007, pp. 

248-249)  
أن ) ٢٠٠٨عبداالله الموسي ، (ويشير 

تاب الالكتروني التفاعلي داخل توظيف الك
بيئة التعلم الالكتروني يقلل من الأعمال 
الصفية الروتينية التي يقوم بها المعلم ، كذلك 
يسهم في الحد من المشكلات التي قد تواجه 

زيادة أعداد : المعلم داخل الصف مثل 
المتعلمين، قلة الوقت المخصص لتقديم 

المحتوى، كما يؤدي استخدام الكتاب 
لالكتروني التفاعلي إلى رفع مستوي ا

تحصيل المتعلمين ، يشجع المتعلمين على 
التعلم لفترات طويلة دون ملل، ينمي مهارات 

  .التفكير لدي المتعلمين
وحول جدوى الكتاب الالكتروني 

 .Korat, Oالتفاعلي في التعليم أكدت دراسة 
& Shamir, A.(2007, pp. 248-259) 

كتاب الالكتروني على فاعلية استخدام ال
التفاعلي على تذكر المتعلمين فيما يتعلق 
بسرد أحداث القصة المقدمة لهم وذلك لما 
يحتويه من خواص حيوية ومؤثرات سمعية 
وبصرية عملت على تدعيم عرض القصة 

  .ونمو مهاراتهم اللغوية
 Chen, H. M(2007)ودراسة 

توصلت إلى فاعلية الكتاب الالكتروني في 
ن التحصيل وزمن التعلم وتكوين تنمية كلا م

اتجاهات إيجابية لدي المتعلمين ، كما أنه 
يمثل استراتيجية مناسبة لمتابعة نشاط المتعلم 
ومدى تقدمه مع إمكانيه رصد أداء المتعلمين 
في أنشطة التعلم المختلفة التي يؤدوها داخل 
الكتاب الالكتروني من خلال تصميم واجهات 

طة التجول داخل التفاعل التي تدعم أنش
الكتاب وإضافة التعليقات المكتوبة والصوتية 
ومن ثم تزويد المتعلم بتغذية راجعة عبر 

  .الويب لدعم الفهم والاستيعاب
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 ,.Card, S, et alودراسة كلا من 
(2004) ، Dow, C,R, et al.,(2006) 

والتي أشارت نتائجهما إلى فاعلية الكتاب 
مخرجات الالكتروني في التحصيل وتنمية 

التعلم المختلفة، والوصول الفوري للمعلومات 
فضلا عن تزويد المتعلم بتغذية راجعة عبر 

  .الانترنت
كذلك هدفت دراسة سوسن محمود 

إلى التعرف على فاعلية الكتاب ) ٢٠٠٧(
الالكتروني بنمطيه الخطي والتفريعي على 
تنمية مهارات التعلم الذاتي والتحصيل لدي 

هن نحوه ، وتوصلت نتائج الطالبات واتجاهات
الدراسة إلى فاعلية الكتاب الالكتروني في 

  .تنمية التحصيل والاتجاه
وتدعيما للدراسات السابقة التي 

أجريت حول فاعلية الكتاب الالكتروني؛  
والبحث عن أفضل المعالجات الخاصة 
بتصميم هذه الكتب ، وجد الباحث أنه لا 

شاد أو ينبغي للمتعلم أن يترك وحده دون إر
توجيه ، وهنا ظهرت أهمية توظيف 
المتغيرات المتعلقة بالمساعدة والدعم التكيفي 
للمتعلم ، حيث يعد عنصر الدعم والمساعدة 
من أهم العناصر المستخدمة في بيئات التعلم 
المختلفة فلا يوجد بيئة تعلم ناجحة إلا وتعتمد 

  .على عنصر المساعدة والدعم
ت التعلم ويعتبر تقديم الدعم ببيئا

الالكترونية أحد أهم المتغيرات عند تصميم 

وإنتاج تلك البيئات ، حيث اهتم العديد من 
الباحثين ببحث أساليب تصميمها وأنماط 
تقديمها ومن هذه الدراسات ، دراسة 

Barkera et al (2007) هدفت إلى التعرف 
على فعالية الدعم في تطوير أداء الطلاب 

 وأكدت نتائج وتنمية الاتجاهات لديهم،
الدراسة على فاعلية الدعم في تنميو الأداء 
والاتجاهات كما أنه يساعد على تحفيز 

  .الطلاب وتشجيعهم على التعلم
 (McNeill, 2006)وهدفت دراسة 

إلى التعرف على كيفية التقديم أو التلاشي 
التدريجي للدعم وأثر ذلك على تفسير وبناء 

ئج الدراسة الحقائق العلمية ، وقد توصلت نتا
إلى وجود فروق لصالح المجموعات 
التجريبية التي تعرضت لتقديم الدعم 
الالكتروني ومن ثم حذفها بشكل تدريجي 
عندما يصل المتعلم إلى المستوى الذي 

  .يستطيع عنده بناء تعلمه بنفسه
أحمد عبد الكافي، (كما هدفت دراسة 

إلى معرفة أثر استخدم سقالات ) ٢٠٠٩
تحصيل وتنمية مهارات ما وراء التعلم على ال

المعرفة لدى طلاب تكنولوجيا التعليم، وقد 
توصلت نتائج الدراسة إلى أهمية تقديم الدعم 
التعليمي لما له من تأثير واضح على زيادة 

  .الدافعية ، والنمو المعرفي لدى الطلاب
وبالرجوع إلى نتائج العديد من 
الدراسات والبحوث التي أجريت في مجال 
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علم الالكتروني مثل دراسة محمد الت
 Klasnja, M، )٤٩صـ: ٢٠١٨(الدسوقي

et al (2011:P211)     Anderson, A 
(2008: P57)  هناك ،اتضح أنها أظهرت أن

مشكلات خاصة بالتصميم التقليدي للتعلم 
الالكتروني غير التكيفي وما يرتبط به من 
تقنيات؛ من هذه المشكلات عدم مراعاته 
لعناصر البيئة الالكترونية وما يرتبط بها مثل 

دافعية للتعلم ، (المتعلم وما يرتبط به من 
أسلوب التفكير، خبراته ومعارفه السابقة 

، بالإضافة إلى )  التعلموالمرتبطة بموضوع
أن بيئة التعلم الالكترونية التقليدية تركز على 
الجوانب المعرفية للتعلم بشكل أكبر من 
الجوانب المهارية واتجاهات المتعلمين 
ودافعيتهم للتعلم ، كما تعتمد على سرد 
مجموعة من الروابط التشعبية ضمن 
صفحات المحتوى دون مراعاة لحاجات 

ائصهم ونمط تفكيرهم المتعلمين وخص
وأسلوب تعلم كل فرد ، مما يؤدي إلى تشتت 
عناصر المعرفة وعدم تحقيق أهداف التعلم 

  .المنشودة
ومن ثم فإن التكيف في تصميم الدعم 
المقدم من خلال بيئات التعلم الالكتروني 
بشكل عام وداخل الكتاب الالكتروني 
التفاعلي بشكل خاص يعمل على تقديم 

قا لأسلوب تعلم كل متعلم المعلومات وف
والذي يميزه عن غيره ، فيستطيع كل متعلم 

التقدم وفقا لقدراته الخاصة ، من خلال 
الحصول على المساعدات والدعم الفوري 

 :Hong, K, 2004)وفقا لمتطلباته ، ويؤكد 

P494) أنه يمكن تحقيق التكيف من خلال 
البعد الأول ويتضمن نظام تكيف : بعدين 

بكل متعلم يجعل له خطة تعلم فردي خاص 
قائمة على احتياجاته واهتمامته وخصائصه 
ونمط تفكيره، أما البعد الثاني فخاص ببناء 
نموذج بيئة التعلم ككل ، الأمر الذي يتطلب 
وجود مناخ ملئ بالبدائل المختلفة 

  .والاستراتيجيات التعليمية المتاحة
ويعتبر الفهم الجيد لأسلوب تعلم 

م العوامل التي تساعد المعلم الطالب من أه
على تقديم أفضل نوع للدعم بما يتناسب مع 
خصائص المتعلمين، فالدعم التكيفي لا يمكن 
تطبيقه إلا على ضوء معرفة شاملة وكاملة 
بخصائص المتعلم وأسلوبه في التعلم بحيث 
يكون لدى المعلم القدرة على تخمين 
 استجابات المتعلم التي تعد المحدد الأساسي

  .لتقديم الدعم التكيفي
حنان الشاعر (وفي هذا الصدد أكدت 

أن من أهم الاتجاهات ) ١٠صـ: ٢٠١٧، 
الحديثة التي ظهرت في مجال تكنولوجيا 
التعليم هي تصميم البيئات التعليمية بما يكفل 
مراعاة الفروق الفردية بين المتعلمين ، 
ومنحهم الفرصة للحصول على المعلومات 

 وفقا لخصائصهم ومواصلة التعلم
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واحتياجاتهم وتفضيلاتهم وأسلوب تعلمهم 
بحيث يسهل على كل متعلم الحصول على 
فرصة تعليمية تناسب إمكانياته وأسلوبه في 

  .التعلم
وقد أشارت العديد من الدراسات أن 
المعلمين الذين يختارون أنماط دعم تناسب 
أنماط تعلم المتعلمين يؤدي إلى ارتفاع 

وتزداد الدافعية للتعلم لديهم مستوى تحصيلهم 
، كما تؤكد هذه الدراسات أنه عندما يعرف 
المعلمون أنماط تعلم طلابهم فإن ذلك يمكنهم 
من توجيه ودعم طلابهم إلى إكمال مهام 

  .التعلم بنجاح
لهذا يسعي البحث الحالي إلى دراسة 
أثر اختلاف نمط الدعم التكيفي وأسلوب 

ني التفاعلي على التعلم داحل الكتاب الالكترو
التحصيل المعرفي والدافعية للتعلم لدي 
طلاب تكنولوجيا التعليم في مقرر إنتاج 

  ).شعبة عامة(برامج الفيديو للفرقة الثالثة 
 

 التكنولوجية تعمل علـي     المستحدثات
 اعليـة  وزيـادة ف   ورفعحل مشكلات التعليم    

ثلـه فـي    متمالتربويةالتعلم في مجال العلوم  
 الحديثة والمواد التعليمية الالكترونية     الأجهزة

 والاستراتيجيات المختلفـة فـي      النظرياتو
 لتناسب العمليـة    صممت والتيمجال التعليم   

 تلـك   ومـن .  بالتفاعلية تتميز والتيالتعليمية  
 الإلكترونـي   الكتابالمستحدثات التكنولوجية   

 يعمل علي عرض المعلومات     والذيالتفاعلي  
 منظمـة فـي المواقـف التعليميـة،      بطريقة
 ، الوسائط المتعـددة     من علي العديد    ويشتمل
 علـى اكتـساب الخبـرات و       الطالب تساعد
 وفاعلية  كفاءة ورفع التعليمية الأهداف   تحقيق
  .التعلم

 واقع قيام الباحث بتدريس مقرر      ومن
إنتاج برامج الفيديو التعليمية لطلاب الفرقـة       

ولوجيـا التعلـيم     بقسم تكن  عامةالثالثة شعبة   
بكلية التربية النوعية لاحظ قـصور وتـدني        
بمستوي الطلاب فيما يتعلق بالجانب المعرفي      
للمقرر ، حيث أن طبيعة هذه المادة تتطلـب         
توضيح الجانب النظري بطرق عملية ونتيجة      

 الامكانيــات والمعــدات اللازمــة لــضعف
للتدريب وكذلك اسـتخدام طـرق التـدريس      

 تفي بـالغرض المطلـوب      التقليدية والتي لا  
بمقرر انتاج برامج الفيديو التعليمية لذلك قام       

  : بالطرق التاليةكلةالباحث بحل المش
 ــديم ــاب  تق ــي بالكت ــوي العلم  المحت

الالكتروني التفاعلي مع تقـديم الـدعم       
ــات  ــع المعلوم ــي المناســب م التكيف
المعروضة والذي يساعد علي توضـيح      

ب وتفسير تلك المعلومات وتوضح للطلا    
الأفكار وتساعد علي التركيز والتذكر ،      
مع الأخذ في الاعتبار أسـاليب الـتعلم        
الخاصة بالمتعلم ، ولذلك وجد الباحـث       
مناسبة تقديم الدعم التكيفي تبعاً لأسلوب      
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تعلم الطالب بالكتاب الالكتروني التفاعلي     
  .للتغلب علي نواحي القصور

 يعتبر  والذي أسلوب تعلم الطالب     تحديد 
وامل المهمة في العملية التعليمية     من الع 

وبالأخص أسـلوب الـتعلم الـسطحي       
والعميق حيـث لـه علاقـة بالـدوافع         
الإيجابية أو الـسلبية  للطالـب تجـاه         

 . استخدام الكتاب الالكتروني التفاعلي

       استخدام الطرق التكنولوجيـة الحديثـة
علي الرغم من أنها فعالة لكـن بعـض         

لانـدماج  الطلاب ليس لديهم الدافعية وا    
في التعلم بالشكل المطلوب لذلك يرجـع       
الباحث ذلك الي عدم وجود دعم تكيفـي     
ــيح   ــي توض ــب عل ــساعدة الطال لم
المعلومات و المحتـوي المقـدم حيـث     
يتطلــب المحتــوي العلمــي توضــيح 
المعلومات بأمثلة ومواد تعليمية أخـري      
لاكتساب الطالب الخبرات المطلوبـة ،      

والعميـق  وكذلك أسلوب التعلم السطحي   
وهو ما يسعي البحث الحالي للتحقق منه       

.  
وفي ضوء ماسبق وجد الباحث أن 
معظم البحوث والدراسات قد تناولت الدعم 

 –من حيث أنماطه وتوقيت تقديمه ، إلا أنها 
لم تشير إلى تقديم _ وفي حدود علم الباحث

الدعم في ضوء متطلبات ومدخلات 
وخصائص المتعلم ودون مراعاة لأسلوب 

لمتعلم في التعلم وخاصة فيما يتعلق بمقرر ا
إنتاج برامج الفيديو التعليمي للفرقة الثالثة 
شعبة عامة بقسم تكنولوجيا التعليم ، مما 
شجع الباحث للبحث والتقصي عن هذه 
الإشكالية فعلى الرغم من أهمية أنماط الدعم 
والمساعدة الالكترونية في بيئات التعلم 

التي تتمثل في هذا الالكتروني المختلفة و
البحث في الكتاب الالكتروني التفاعلي ، إلا 
أن هناك مشكلات تواجه المتعلمين في تحقيق 
الاستفادة من هذا الدعم التعليمي بإختلاف 
طرق تقديمه ومستوياته وتصميمه ترجع إلي 
أنه صمم دون مراعاة لاحتياجات المتعلمين 

ن المختلفة وأسلوبهم المتبع في التعلم ، وم
هنا كانت الحاجة إلى البحث الحالي الذي 
يهدف إلى تقديم دعم تكيفي يراعي احتياجات 
كل متعلم وأسلوب تعلمه ، حتي يتمكن كل 
متعلم من الاعتماد على نفسه والحصول على 
نمط الدعم المناسب الذي يلائم الأسلوب 

  .المتبع في التعلم
 

 البحث الحالي في مشكلة صياغة يمكن
  :  السؤال الرئيسي التالي 

 التكيفي الدعم نمط إختلاف أثر ما
 الالكترونيوأسلوب التعلم داخل الكتاب 

 الدافعيةالتفاعلي علي التحصيل المعرفي و
   لدي طلاب تكنولوجيا التعليم ؟للتعلم
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 من هذا السؤال الرئيسي الأسئلة ويتفرع
  الفرعية التالية

 التكيفي الدعم أثر نمط ما -١
 الكتاب داخل) المرن/الثابت(

 التحصيل عليالالكتروني التفاعلي 
 ؟ للتعلمالدافعيةالمعرفي و 

) العميق/السطحي( التعلم أسلوب أثر ما -٢
 الكتاب الالكتروني التفاعلي علي داخل

 ؟ و الدافعية للتعلممعرفيالتحصيل ال

 الدعم التكيفي نمط أثر التفاعل بين ما -٣
 التعلم أسلوبو) المرن/الثابت(
داخل الكتاب ) العميق/حيالسط(

 تحصيلالالكتروني التفاعلي علي ال
 ؟المعرفي و الدافعية للتعلم

 

  : البحث الحالي للتوصل إلي ما يلي يهدف
 علي أثر نمط الـدعم التكيفـي        التعرف 

داخل الكتاب الالكتروني   ) المرن/الثابت(
 التحصيل المعرفي لمقرر    عليالتفاعلي  

 والدافعيـة و التعليمية    برامج الفيدي  تاجإن
 . طلاب تكنولوجيا التعليملديللتعلم 

  الـتعلم  أسـلوب  علـي أثـر   التعـرف 
ــاب داخــل) العميــق/الــسطحي(  الكت

 ـ    التحـصيل  يالالكتروني التفـاعلي عل
المعرفي لمقرر إنتاج بـرامج الفيـديو       

التعليمية والدافعية للتعلم لـدي طـلاب       
 .تكنولوجيا التعليم

 الدعم  نمط بين    علي أثر التفاعل   التعرف 
 التعلم  أسلوبمع  ) المرن/الثابت(التكيفي  

ــاب ) العميــق/الــسطحي( داخــل الكت
الالكتروني التفـاعلي علـي التحـصيل     
المعرفي لمقرر إنتاج بـرامج الفيـديو       
التعليمية والدافعية للتعلم لـدي طـلاب       

  .تكنولوجيا التعليم
 

 الكتاب الالكتروني التفاعلي في     توظيف 
التطبيقات العملية، من خلال مـا      شرح  

 تسهل  وصور،يحتويه من وسائط فيديو     
 مـن خـلال   ، التعلم عمليةعلى المتعلم   

مصدر واحد وهو الكتاب الالكترونـي      
 .التفاعلي

 التعلم الالكتروني بأفضل    مصممي تزويد 
 الكتـاب  داخل التكيفي تقديم الدعم    طرق

 .الالكتروني التفاعلي 

 التعليمية  العملية نظر القائمين علي     توجه 
 الالكترونيـة التفاعليـة     الكتب وتصميم

 الـتعلم   أسـلوب  فـي الاعتبـار      الأخذ
ــسطحي و ــقال ــديم والعمي  الأدوات تق

التفاعلية المناسبة والأفضل لكل منهمـا      
 .عند تصميم استراتيجيات التعلم المختلفة
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 أسلوب المناسب مع    التكيفي الدعم   تقديم 
 لـتعلم االتعلم للاسـتفادة الفعالـة مـن        

 .باستخدام الكتاب الالكتروني التفاعلي

 الدافعيـة  هذا البحث في تنميـة       يساعد 
 التكيفـي  طريق دمج الـدعم      عنللتعلم  
 الكتـاب  مـع    المـرن  أو   الثابت سواء

 الأخـذ فـي     مـع  التفاعليالالكتروني  
 التعلم الخـاص بكـل      أسلوبالاعتبار  

 .طالب

 تعليميـة  وسيلة البحث في تقديم     يساهم 
 الإلكترونـي   الكتـاب  ية وه  وفعال جيدة

ــاعلي  ــةالتف ــواد لمواجه ــضخم الم  ت
التعليمية، بالإضافة إلى قدرتـه علـى        
استرجاع المعلومـات بـشكل سـريع،       
بالإضافة إلى إمكانية اسـتخدام الكتـاب    
الالكتروني التفـاعلي كوسـيلة داعمـة      

 .التعلملتطبيق استراتيجيات 

 من الكتاب الالكترونـي     الاستفادة يمكن 
 لما يحتويـه مـن خـصائص        التفاعلي

تراعي الفروق الفردية بـين المتعلمـين      
 وفق  بة المطلو المهاموتجعل المتعلم ينفذ    

 .قدراته الفردية
 

 البحث الحالي علي المنهجـين    اعتمد
  - :التاليين

 فـي مرحلـة     التحليلي الوصفي   المنهج -١
  . التحليل و التصميموالدراسة 

تجربـة   شبة التجريبي في تنفيذ       المنهج -٢
 نمطالبحث الأساسية و التعرف علي أثر     

 داخـل الدعم التكيفي وأسـلوب الـتعلم       
 طـرق   والكتاب الالكتروني التفـاعلي     
 .التفاعل علي المتغيرات التابعة

 

  : متغيرات البحث فيما يلي تتمثل
 البحـث   يـشتمل  و  المستقلة المتغيرات 

  :الحالي علي متغيرين مستقلين هما 
 / الثابـت : ( التكيفـي    دعمال نمط -١

  )المرن
ــلوب -٢ ــتعلم أس ــسطحي: ( ال  / ال

 )العميق

 البحـث   يـشتمل  و  التابعـة  المتغيرات 
  : هم تابعين متغيرينالحالي علي 

 . المعرفيالتحصيل -١

 . للتعلمالدافعية -٢

   التجريبيالتصميم
 ضوء المتغيرات المستقلة للبحث     علي

، ) ٢×٢(تم اسـتخدام التـصميم التجريبـي     
دول التالي التـصميم التجريبـي      ويوضح الج 

   للبحث
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  التصميم التجريبي  )١( رقم جدول
   الدعمنمط 

  التكيفي
   أسلوب التعلم

 المرن الثابت

 السطحي

  )١( تجريبية مجموعة
 أسلوب) + الثابت (يفي التكالدعم نمط

 )السطحي(التعلم 

  )٣( تجريبية مجموعة
) + المرن( الدعم التكيفي نمط

 )سطحيال(أسلوب التعلم 

 العميق

  )٢( تجريبية مجموعة
أسلوب ) + الثابت( الدعم التكيفي نمط

 )العميق(التعلم 

  )٤( تجريبية مجموعة
) + المرن( الدعم التكيفي نمط

 )العميق(أسلوب التعلم 

 

 طالـب   ٤٠ عينة البحث مـن      تكونت
 تكنولوجيا التعلـيم   بقسم الثالثة بالفرقة  وطالبة

 التربية النوعية جامعة كفر     ةبكليشعبة عامة   
 مجموعـات   أربعةالشيخ و تم توزيعهم علي      

  : بكل مجموعة كما يليطلاب ١٠بعدد 
 الكتــاب : الأولــي المجموعــة 

 التكيفـي  الـدعم (الإلكتروني التفاعلي 
 ).  التعلم السطحي أسلوب+ الثابت 

 الكتــاب  :الثانيــة المجموعــة 
الـدعم التكيفـي    (الإلكتروني التفاعلي 

   ).العميقأسلوب التعلم  + الثابت
 الكتــاب  :الثالثــة المجموعــة 

الـدعم التكيفـي    ( التفاعلي نيالإلكترو
 ). أسلوب التعلم السطحي  + المرن

 ــة ــة المجموع ــاب : الرابع  الكت
الـدعم التكيفـي    (الإلكتروني التفاعلي 

   ).العميقأسلوب التعلم  + المرن
 

  :التالية بإعداد واستخدام الأدوات الباحثقام 
 إنتاج المعرفي لمقرر    التحصيل اختبار .١

  .برامج الفيديو التعليمية
 الكتاب الدافعية للتعلم باستخدام     مقياس .٢

 . التكيفيبالدعمالالكتروني التفاعلي 

 لأسلوب ا لتحديد Biggs بيجز   اختبار .٣
  .التعلم

 

ــصيل  -:أولاً  ــة بالتح ــروض الخاص  الف
  المعرفي
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ا بــين توجــد فــروق دالــة إحــصائي .١
متوسطات درجات طلاب المجموعـات     
التجريبية الـذين يدرسـون بإسـتخدام       
الكتاب الإلكتروني التفاعلي بنمط الدعم     

على التحـصيل   ) المرن/الثابت(التكيفي  
 . المعرفي

توجــد فــروق دالــة إحــصائيا بــين  .٢
متوسطات درجات طلاب المجموعـات     
التجريبية الـذين يدرسـون بإسـتخدام       

التفـاعلي بأسـلوب    الكتاب الإلكتروني   
على التحصيل  ) العميق/السطحي(التعلم  

  .المعرفي
توجــد فــروق دالــة إحــصائيا بــين  .٣

متوسطات درجات طلاب المجموعـات     
التجريبية الـذين يدرسـون بإسـتخدام       
الكتاب الإلكتروني التفاعلي ترجع لأثـر      
التفاعل بـين بـنمط الـدعم التكيفـي         

ــت( ــرن/الثاب ــتعلم ) الم ــلوب ال وأس
علـى التحـصيل    ) ميـق الع/السطحي(

 .المعرفي

  . الفروض الخاصة بالدافعية للتعلم -:ثانياً 
توجــد فــروق دالــة إحــصائيا بــين  .٤

متوسطات درجات طلاب المجموعـات     
التجريبية الـذين يدرسـون بإسـتخدام       
الكتاب الإلكتروني التفاعلي بنمط الدعم     

علـى الدافعيـة    ) المرن/الثابت(التكيفي  
 . للتعلم

حــصائيا بــين توجــد فــروق دالــة إ .٥
متوسطات درجات طلاب المجموعـات     
التجريبية الـذين يدرسـون بإسـتخدام       
الكتاب الإلكتروني التفـاعلي بأسـلوب      

على الدافعيـة   ) العميق/السطحي(التعلم  
  .للتعلم

توجــد فــروق دالــة إحــصائيا بــين  .٦
متوسطات درجات طلاب المجموعـات     
التجريبية الـذين يدرسـون بإسـتخدام       

التفاعلي ترجع لأثـر    الكتاب الإلكتروني   
التفاعل بـين بـنمط الـدعم التكيفـي         

ــت( ــرن/الثاب ــتعلم ) الم ــلوب ال وأس
 .على الدافعية للتعلم) العميق/السطحي(
 

  : البحث الحالي علي يقتصر
 بقـسم تكنولوجيـا     الثالثة الفرقة   طلاب -١

 التربيـة   بكليـة التعليم  شعبة عامـة      
  النوعية جامعة كفر الشيخ

 .رامج الفيديو التعليمية بإنتاج مقرر -٢

  .)المرن/ الثابت ( التكيفي الدعم نمط -٣
  .)العميق/ السطحي (أسلوب التعلم  -٤
 بالتحـصيل المعرفـي     تبط المر الجانب -٥

 و برامج الفيديو التعليميـة      إنتاجبمقرر  
  . للتعلموالدافعية
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 

  :الكتاب الألكتروني التفاعلي
يعرف نبيل عزمي، محمد المرادنـي      

الكتـاب الالكترونـي    ) ٢٦٠صـ: ٢٠١٠(
التفاعلي بأنه عبارة عن محتوى رقمي متاح       
عبر شبكة الانترنت ، يتكون من سلسلة من        
الصفحات المتتابعة فائقة التشعب ، تتـضمن       
عناصر الوسائط المتعددة المثيـرة للانتبـاه       
والأدوات الخاصة بالتفاعل مـع محتواهـا        

  .وبنيتها
 :٢٠٠٧(وتعرف زينب محمد أمـين      

الكتاب الالكتروني بأنه تقنية لعرض     ) ٥صـ
المحتوى في شكل الكتروني علـى شاشـة        
الكمبيوتر ، يعتمد على مجموعة من مصادر       
التعلم المرتبطة بالمحتوى ، ويمكن تـصفحه       
باستخدام أجهزة الكمبيـوتر ليـوفر للمـتعلم     

  .مزايا البيئات الالكترونية
، ٢٠٠٦( ويعرف وليـد الحلفـاوي      

 الالكتروني بأنه عبارة عن     الكتاب)١٥١صـ
عرض لمحتوى الكتاب في صـورة رقميـة        
عبر أحد وسائط التخزين الالكترونية التي قد       
تكون أقراص مدمجة أو مواقـع الكترونيـة        

  .عبر شبكة الانترنت
ويعرف الباحث الكتاب الالكترونـي      

محتـوى الكترونـي    : التفاعلي إجرائيا بأنه    
تكون من  تفاعلي متاح عبر شبكة الانترنت ي     

سلسلة من الـصفحات المتتابعـة يتـضمن        
مجموعة من مصادر التعلم المرتبطة بالمقرر      
الدراسي يتم تقديمها مـن خـلال عناصـر         
الوســائط المتعــددة كالــصوت والــصورة 

  .والفيديو
  :الدعم التكيفي

يعرفه الباحث إجرائيا بأنه عبارة عن      
أدوات أو تكوينات بينية تساعد المتعلم فـي        

ه وتحديد اتجاهه ويمكن أن تكون      توجيه علم 
أنماط الدعم جزءا رئيسيا من واجهة التفاعل       
بالكتاب الالكتروني التفـاعلي، ويمكـن أن       
تكون منفصلة يتم استدعاؤها عند الحاجة في       
كيان منفـصل عـن الكتـاب الالكترونـي         

  .التفاعلي
  : الدعم الثابت

الدعم الذي يتم مـن خلالـه تزويـد         
فية وفق جدول زمنـي  المتعلم بمعلومات إضا 

مرتبط بالموضوعات التي يدرسها المتعلم في      
البيئة التقليدية بغض النظر عن احتياجه لهذا       

: ٢٠١٣مــروة زكــي،  .(الــدعم أم لا
  ).١٠٨صـ

  :الدعم المرن 
  هو الدعم الـذي يـتم مـن خلالـه          
تزويد المتعلم بمعلومات إضافية وفقا لحاجـة    

: ٢٠١٣مـروة زكـي،     . (المتعلم ورغبتـه  
  )١٠٨صـ
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  :أسلوب التعلم 
الطريقة التي يبدأ بهـا كـل مـتعلم         
بالتركيز على المعلومات الجديدة والاحتفـاظ      
بها والقدرة على استرجاعها عنـد الحاجـة        

  (Dun & Dun, 2002). إليها
: ٢٠١٦(وتعرفه مني حسن وآخرون     

بأنه أسلوب التعلم الذي يفـضله      ) ٢٨٩صـ
 ،  المتعلم ويستخدمه دون غيره من الأساليب     

وبه تتم إدراك ومعالجة المعلومات وتخزينها      
  .وترميزها واسترجاعها

  : التحصيل المعرفي
هو المـستوى الإدراكـي المعرفـي       
للمتعلم ، ويقاس بالدرجات التي يحصل عليها       

: ٢٠١٢جمــال الخطيــب ،  (المــتعلم 
  ).١٧١صـ

أو هو مدي استيعاب المتعلمون لمـا       
 تلقوا من خبرات معينة من خلال مقـررات       

دراسية ، ويقاس بالدرجة التي يحصل عليها       
الطلاب من الاختبارات التحـصيلية المعـدة       

: ٢٠٠٣اللقـاني والجمـل ،      . (لهذا الغرض 
  ).٥٨صـ

  :الدافعية نحو التعلم
رغبة ذاتية توجه سلوك المتعلم نحـو       
التميز في استخدام مستحدثات تقنيات الـتعلم       
وتوظيفها فـي العمليـة التعليميـة وإتقـان         

هارات وبذل أقصي جهد للوصـول إلـى        الم

. أعلى مستوى وتحقيق أكبر قدر من النجاح       
   ).٢٧صـ: ٢٠١٧ربيع رمود ، (

 

يسير تكوين الإطار النظري لهذا البحث فـي     
  : خمسة محاور رئيسية وهي

 الكتــاب الالكترونــي : المحــور الأول
  .التفاعلي

    الدعم التكيفـي داخـل    : المحور الثاني 
  الكتاب الالكتروني التفاعلي

    النظريات التربوية التي   : المحور الثالث
يعتمد عليها الـدعم التكيفـي بالكتـاب        

 .الالكتروني التفاعلي

  أسلوب التعلم: المحور الرابع.  
  الدافعية للتعلم: المحور الخامس.  

  .الكتاب الالكتروني التفاعلي: المحور الأول
لي يمثل الكتاب الالكترونـي التفـاع      

شكلا جديدا للتعلم التفاعلي الذي يعتمد علـى        
القدرات العاليـة لتقنيـات الحاسـب الآلـي        
ــوء    ــي ض ــصالات ف ــا الات وتكنولوجي
استراتيجيات التعلم التي تعكس دور كلا من       
المعلم والمتعلم في التعامل مـع المحتـوى         

 .Falquet, G الالكتروني المقدم من خلاله 

& Ziswiler, J, (2005: p 40)،  ويؤكـد 
Shiratuddin, N. & Landoni, M 

(2003 :p.2)  ــي ــاب الالكترون  أن الكت
التفاعلي يقوم بدور كبير كمصدر تعلم داخل       
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بيئات التعلم الالكتروني عبر الويـب نظـرا        
لامكاناته العالية التي تيسر عملية التفاعل بين       

  .المعلم والمتعلم والمحتوى التعليمي
 وفي هذا للصدد يضيف نبيـل جـاد       

ــي ) ٢٠١٤(عزمــي  أن الكتــاب الالكترون
التفاعلي يتميز بفاعلية عالية من خلال توافر       
  عناصــر الوســائط المتعــددة ، وإســهامه 
في إثراء الأنشطة التعليمية ، وزيادة الدافعية       
  للــتعلم ، كــذلك يتــيح تقــويم المتعلمــين 
وإرشادهم وتوجيههم ، وتقديم أساليب التغذية      

ساعد المعلمين علـى    الراجعة الفورية التي ت   
معرفة أوجه القصور لدي المتعلمين ومن ثم       
العمل على تقديم معلومـات للمـتعلم تتـسم         

  .بالحداثة
أن ) ٢٠٠٨(ويشير عبداالله الموسـي     

توظيف الكتاب الالكتروني التفـاعلي داخـل      
بيئة التعلم الالكتروني يقلـل مـن الأعمـال         
 الصفية الروتينية التي يقوم بها المعلم ، كذلك       

يسهم في الحد من المشكلات التي قد تواجـه       
زيـادة أعـداد    : المعلم داخل الصف مثـل      

المتعلمين، قلة الوقـت المخـصص لتقـديم        
المحتوى، كمـا يـؤدي اسـتخدام الكتـاب         
الالكتروني التفـاعلي إلـى رفـع مـستوي         
تحصيل المتعلمين ، يشجع المتعلمين علـى       
التعلم لفترات طويلـة دون ملـل، وينمـي         

  .التفكير لدي المتعلمينمهارات 
  

  :مفهوم الكتاب الالكتروني التفاعلي
: ٢٠٠٧(تعرف زينب محمـد أمـين       

الكتاب الالكتروني بأنه تقنية لعرض     ) ٥صـ
المحتوى في شكل الكتروني علـى شاشـة        
الكمبيوتر ، يعتمد على مجموعة من مصادر       
التعلم المرتبطة بالمحتوى ، ويمكن تـصفحه       

تر ليـوفر للمـتعلم   باستخدام أجهزة الكمبيـو  
  .مزايا البيئات الالكترونية

، ٢٠٠٦(ويعــرف وليــد الحلفــاوي 
الكتاب الالكتروني بأنه عبارة عن     )١٥١صـ

عرض لمحتوى الكتاب في صـورة رقميـة        
عبر أحد وسائط التخزين الالكترونية التي قد       
تكون أقراص مدمجة أو مواقـع الكترونيـة        

  .عبر شبكة الانترنت
: ٢٠١٦ (ويعرف سـامح العجرمـي    

الكتاب الالكتروني التفاعلي بأنـه     ) ٢١٦صـ
عبارة عن محتوى رقمي يتضمن مادة علمية       
تعليمية ، يعتمد علـى عناصـر الوسـائط         
المتعددة في إعداده ، يمكن المـستخدم مـن         
استخدام خدمات التصفح والبحث والطباعـة      

: مع إمكانية إضافة خدمات تفاعليـة مثـل         
 ويمكن أن   تشغيل الصوت وعرض الفيديو ،    

يحتوى على روابط فائقة تمكن المتعلم مـن        
  .الوصول السريع إلى المعلومات

ويعرف الباحث الكتاب الالكترونـي       
محتـوى الكترونـي    : التفاعلي إجرائيا بأنه    
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تفاعلي متاح عبر شبكة الانترنت يتكون من       
سلسلة من الـصفحات المتتابعـة يتـضمن        

قرر مجموعة من مصادر التعلم المرتبطة بالم     
الدراسي يتم تقديمها مـن خـلال عناصـر         
الوســائط المتعــددة كالــصوت والــصورة 

  . والفيديو
  :خصائص الكتاب الالكتروني التفاعلي

يتفق كلا من محمـود ابـو الـدهب         
،  حـسن    ) ٢٠١٤(، نبيل عزمي     ) ٢٠١٣(

ــدي  ــن  ) ٢٠١٥(مه ــة م ــى مجموع عل
الخصائص المميـزة للكتـاب الالكترونـي       

) ١:  إيجازها فيما يلـي    التفاعلي والتي يمكن  
إمكانية البحث بين النصوص داخل الكتـاب       

إمكانيـة تـدوين الملاحظـات      ) ٢. التفاعلي
وإضافة التعليقات والعلامات المرجعية داخل     

يتضمن كم هائـل مـن      ) ٣. الكتاب التفاعلي 
المعلومات والروابط التي توفر بيئة تفاعليـة       
متنوعة تتناسب مع خـصائص المتعلمـين       

سهولة الوصول إلى   ) ٤. م في التعلم  وأسلوبه
التفاعليـة فـي    ) ٥. المعلومات واسترجاعها 

ــر   ــل العناص ــوى وتكام ــرض المحت ع
سـهولة  ) ٦. المعروضة في الكتاب التفاعلي   

. التوزيع والنشر دون تقيد  بمكان أو زمـان        
سهولة التنقل بـين أجـزاؤه والإبحـار        ) ٧

  .بداخله
: ٢٠٠٩(ويضيف الغريـب زاهـر        

وعة من الخـصائص التـي      مجم) ٤٧٧صـ

  تتصف بها الكتـب الالكترونيـة التفاعليـة       
ــة  ــاط التالي ــي النق ــه ) ١: ف   ســهولة نقل

) ٢. وتحميله بسهولة على أجهـزة متنوعـة      
سـهولة  ) ٣. سهولة الوصول إلى محتوياته   

فهرسته بالمكتبات الرقمية ووضـعه بحيـز       
ــغير ــة ) ٤. ص ــالمراجع العلمي ــه ب   ربط

   كمـا كتبـه     الأصلية ومـشاهدة الاقتبـاس    
  إمكانيــة الاتــصال المباشــر) ٥. المؤلـف 

 بمؤلف الكتاب أو دار النشر للحصول عـن        
) ٦. معلومات مختلفة عن محتـوى الكتـاب      

يمكن عرضه على المتعلمين فـي قاعـات         
الدراسة باسنخدام أجزة العـرض المتـصلة       

  .بالحاسب الآلي
 &Chen,Yوقد اتفـق كـلا مـن    

Chang,R,(2007), Hage(,2005)بير ، ع
علي خـصائص   ) ٣٦صـ: ٢٠٠٩(موسي  

الكتاب الالكتروني والتي يمكن إيجازها فيما      
  :يلي
ــة  - ــب : الإتاح ــا أن الكت ــصد به وبق

الالكترونية التفاعلية تتاح في أكثر مـن       
  .صورة

الكتاب الالكتروني التفـاعلي    : الشمولية -
يشتمل على كم كبير مـن المعلومـات        
المتصلة بروابط أخري ومراجـع ذات      

موضوع التعلم مما يثـري مـن       صله ب 
  .عملية التعلم
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ويقصد بها نقـاط الوصـول      : التفاعلية   -
التي يوفرها الكتاب الالكتروني والتـي      
تمكن المتعلم من التفاعل مع محتويـات       
الكتاب والوصول إلى معلومات إضافية     

  .على شبكة الانترنت
الكتاب الالكتروني قـائم فـي      : الفردية -

 على الـتعلم    تصميمه وإتاحته للاستخدام  
الفردي والمطالعة الفردية لكـل مـتعلم       

  .على حدة
حيث يـتمكن المـتعلم عنـد       : المرونة -

استخدام الكتاب الالكتروني التفاعلي من     
تغيير نمط العرض وتدوين الملاحظات     
ووضع الإشارات والعلامـات سـواء      
بالرموز أو الألوان كما يفعل مع الكتاب       

  .التقليدي الورقي
تعتبر الالكترونيـة هـي     : الالكترونية   -

الخاصية الرئيسية للكتاب الالكتروني إذ     
أنه يعتمد على التكنولوجيا والرقمنة في      
إعداده وتصميمه وتقديمه مـن خـلال       

  .الأجهزة الالكترونية الحديثة
ــل   ــا كام ــضيف دالي : ٢٠١٣(وت

أن استخدام الكتـاب الالكترونـي      ) ٢٧صـ
التفاعلي يوفر العديد من المميـزات والتـي        

يراعي الفـروق   ) ١: مكن إيجازها فيما يلي   ي
الفردية وخصائص المتعلمين ونمط تعلمهـم      
من خلال ما يوفره مـن وسـائط متعـددة          

يـوفر العديـد مـن      ) ٢. متنوعة ومتكاملة 
الأنشطة التفاعلية والتغذية الراجعة الفوريـة      
وهي مقومات أساسية لها دور مهم في إثراء        

اب الالكتروني  يوفر الكت ) ٣. العملية التعليمية 
) ٤. التفاعلي معجم خاص بالمفردات اللغوية    

يوفر العديد من الروابط التي تربط أجـزاء         
يتـيح الكتـاب    ) ٥. الكتاب ببعضها البعض  

الالكتروني استخدام أنماط متعددة من الإبحار      
  .والتجول داخله

  : بنية الكتاب الالكتروني التفاعلي
اتفق كلا من محمـود عبـد الكـريم         

على عدد مـن    ) ٢٠٠٨( الشرنوبي  وهاشم  
العناصر والمكونـات التـي تـشكل البنيـة         

  : الأساسية للكتاب الالكتروني التفاعلي وهي
تعد النـصوص الجـوهر     : النصوص   -

الأساسي لتصميم الكتـب الالكترونيـة      
  .التفاعلية

وغالبـا مـا تكـون      : مساحة العـرض   -
مصممة على شـكل صـفحة الكتـاب        

  .التقليدية
 هي مساحات توفرها    :مساحات التفاعل  -

الكتب الالكترونية التفاعلية تتيح للمتعلم      
تدوين ملاحظاته وإعـداد الملخـصات      
أثناء التفاعل مـع المحتـوى التعليمـي        

  .المقدم له
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وتتـضمن الأدوات   : واجهات التفاعـل   -
المتاحة لتفاعل المـتعلم مـع الكتـاب        

  .الالكتروني التفاعلي
ل تتيح للمتعلم التنق  : الروابط والوصلات  -

بين صفحات الكتاب كذلك تنقلـه إلـى        
محتوى أو مواقع ذات صـلة بمحتـوى     

  .الكتاب الذي يتعلم من خلاله
عبارة عـن أدوات إضـافية      : التلميحات -

اختيارية تمكن المتعلم من المزيـد مـن       
  .التفاعل مع محتوى الكتاب

وتـشمل  : عناصر الوسـائط المتعـددة     -
الصور والرسوم الثابتـة والمتحركـة ،      

  .ي والمؤثرات الصوتيةالموسيق
وتؤكد العديد مـن الدراسـات فاعليـة        
الكتاب الالكتروني التفاعلي في نواتج الـتعلم       

  :المختلفة  ومن هذه الدراسات
 ,Korat, O. & Shamir(دراســة  -

A.(2007, pp. 248-259 والتي تؤكد 
فاعلية اسـتخدام الكتـاب الالكترونـي       
التفاعلي على تذكر المتعلمين فيما يتعلق      

سرد أحداث القصة المقدمة لهم وذلـك       ب
لما يحتويه من خواص حيوية ومؤثرات      
سمعية وبصرية عملـت علـى تـدعيم        

  .عرض القصة ونمو مهاراتهم اللغوية
 توصلت Chen, H. M(2007)دراسة  -

إلى فاعلية الكتاب الالكتروني في تنميـة    

كلا من التحصيل وزمن التعلم وتكـوين       
ن ، كمـا    اتجاهات إيجابية لدي المتعلمي   

أنه يمثل استراتيجية مناسـبة لمتابعـة       
نشاط المتعلم ومدى تقدمه مع إمكانيـه       
رصد أداء المتعلمين في أنشطة الـتعلم       
المختلفة التي يؤدوهـا داخـل الكتـاب        
الالكتروني من خلال تصميم واجهـات      
التفاعل التي تدعم أنشطة التجول داخـل      
الكتاب وإضـافة التعليقـات المكتوبـة       

ومن ثم تزويد المتعلم بتغذية     والصوتية  
راجعــة عبــر الويــب لــدعم الفهــم 

  .والاستيعاب
 ,.Card, S, et alدراسة كـلا مـن    -

(2004) ، Dow, C,R, et 

al.,(2006)     والتي أشارت نتائجهما إلى 
فاعلية الكتاب الالكتروني في التحـصيل      
وتنميــة مخرجــات الــتعلم المختلفــة، 
والوصول الفوري للمعلومات فضلا عن     

زويد المـتعلم بتغذيـة راجعـة عبـر         ت
  .الانترنت

هـدفت  ) ٢٠٠٧(دراسة سوسن محمود     -
إلى التعـرف علـى فاعليـة الكتـاب         
الالكتروني بنمطيه الخطي والتفريعـي     
على تنميـة مهـارات الـتعلم الـذاتي         
والتحصيل لدي الطالبـات واتجاهـاتهن      
نحوه ، وتوصلت نتائج الدراسـة إلـى        



 

 ١٢٣٠

تنميـة  فاعلية الكتاب الالكترونـي فـي      
  .التحصيل والاتجاه

في ضوء ما سبق اتضح للباحـث أن        
معظم الدراسات والبحوث الـسابقة ركـزت       
على كيفية تطبيق التقنيات الحديثة بالكتـاب       
الالكتروني ، وليس علـى كيفيـة تـصميم         
الكتاب الالكتروني نفسه في ضـوء معـايير      
محددة للتصميم التعليمي ، وهذا مـا تؤكـده        

حيث أشار إلى Dillon, A,( 1996 (دراسة 
أن معظم البحوث التي تـم أجرائهـا علـى          
الكتاب الالكتروني تنقصها المعـايير التـي       
تساعد المصممين في تصميم وإنتاج كتـاب       
الكتروني تفاعلي يتوافر فيـه نظـم الـدعم         
المختلفة وذلك لمساعدة المتعلم أثناء تعلمـه       

نبيل جـاد ، محمـد      . (للموضوعات المعقدة 
  ).٢٥٣صـ : ٢٠١٠المرادني، 

الدعم التكيفي داخل الكتاب    : المحور الثاني   
  .الالكتروني التفاعلي

ــدعم ، أو التوجيهــات ، أو  نظــم ال
المساعدات أو دعامات التعلم ، أو سـقالات        
التعلم كلها أوجه متعددة لشيء واحد يهـدف        
إلى توجيه المتعلم نحـو تحقيـق الأهـداف         

 ـ      دعم أو  التعليمية المنشودة من خلال تقديم ال
المساعدة التي تـدعم سـيره فـي الاتجـاه          
الصحيح نحو تحقيق تلك الأهداف ، وبالتالي       
فهذا الدعم أساسي وجـزء لا يتجـزأ مـن          
العملية التعليمية ، وحـق للمـتعلم ينبغـي         

محمـد  . (الحصول عليه وقت احتياجه إليـه     
  ).١صـ: ٢٠٠٩عطيه خميس، 

ويعد عنصر الدعم والمساعدة من أهم      
مستخدمة في بيئات التعلم المختلفة     العناصر ال 

فلا يوجد بيئة تعلم ناجحة إلا وتعتمد علـى          
عنصر المساعدة والدعم ، وتتمثـل أهميـة        
الدعم الالكتروني في أنه يحدد سرعة تحرك       
وإبحار المتعلم فـي المحتـوى الالكترونـي        
المقدم له ، مما يؤدي إلى تفاعل متبادل بين          

ف زيـادة   المتعلم والمحتوى التعليمـي بهـد     
معارفه ومهاراته والتي لا يستطيع الوصول      
إليها بدون الدعم والتوجيه ، حيـث يعمـل         
التوجيه على تنظـيم المعلومـات الجديـدة        
المتعلمة بطريقة تسمح بالربط بينهـا وبـين        
المعلومات السابقة،  فهي جزء لا يتجزأ من        

محمود أبـو الـدهب ، سـيد    (عملية التعلم    
  ).٣٥٠صـ: ٢٠١٥يونس ، 

  Randoll & Kali ( 2004)ويشير 
إلى أن الدعم يعتمد على تقـديم توجيهـات         
مؤقتة للمتعلم أثناء عملية التعلم بما يـساعده        
على إنجاز مهام التعلم الجديـدة ، وتـشجعه         
على بناء المعرفة بنفسه، وهو أمـر قـد لا          
يتمكن المتعلم مـن القيـام بـه دون هـذه           

  .المساعدة
: ٢٠٠٧(ويضيف محمد عطيه خميس     

إلى أن الدعم المقدم ببيئات الـتعلم       ) ٤٥صـ
الالكتروني بشكل عـام يمكـن أن يتـضمن       
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استخدام التعليمات أو التلميحات أو الإشارات      
والدلالات، كذلك تقديم الأمثلـة والعبـارات       
الشارحة، أيضا توجيه الأسـئلة ، عـرض        
لأنشطة إضافية متعلقة بالموقف التعليمي بما      

م نحو تحقيـق الهـدف      يضمن توجيه المتعل  
  .المنشود

ــد  ــسن ،  (ويؤك ــل ح : ٢٠١٤نبي
أن تقديم الـدعم ببيئـات الـتعلم        ) ٩٧صـ

المختلفة يتعلق بالدور المساعد الذي يقوم به       
المعلم لضمان نجاح المتعلم في أداء المهـام        
التي تتحدي قدراته، حيث يمكن للمعلم مـن        
خلال تقـويم طلابـه والـصعوبات التـي         

قوم بتجزئة المهمة إلى عدد     يواجهونها ؛ أن ي   
من المهام الفرعية ، بهـدف تقليـل درجـة          
صعوبتها ، كذلك تقديم بعـض الارشـادات        
والتوجيهات في بداية الدرس حتـى يكـون        
المتعلم على دراية بموضوع الدرس ، أو أن        
يقوم المعلم بتزويد المتعلم بمعلومـات عـن        
مستوى أدائه ومدي تقدمه ، ومن ثم إعـادة         

ي الاتجاه الصحيح ، وعليـه فـإن        توجيهه ف 
تقديم الدعم يعد أسلوب متكامـل يمكـن أن         
يستخدمه المعلم ليحسن كثيرا مـن مـستوى        

  .طلابه ، ويجعلهم أكثر تنظيما ودافعية للتعلم
: ٢٠١١(ويؤكد عبد العزيـز طلبـه       

أنه على الرغم من اختلاف أنمـاط   ) ٥٣صـ
الدعم التعليمي ومستويات تقـديمها إلا أنهـا        

ا تستهدف توجيه المتعلم نحـو تحقيـق        جميع

الأهداف التعليمية والاعتمـاد علـى نفـسه        
والقيام بمهام التعلم بمفرده، ويؤكد أن الـدعم    
يعد مكونا أساسيا من مكونات منظومة التعلم       
حيث يعتمد نجاح هذه المنظومة على تـوفير       
بيئة تفاعلية تلبي كافة احتياجات المتعلمين ،       

عم ليتمكن مـن إنجـاز      مما يتطلب توفير الد   
المهام المطلوبة منه محاولا تجنب الكثير من       

  .الأخطاء التي قد يقع بها أثناء تعلمه
ويعد الدعم التكيفي مدخلا جديدا للتعلم      
الالكتروني يؤدي إلى أن تكون عملية الـتعلم   
أكثر فاعلية عن طريق تكييف هيكل وبنيـة        
المعلومات والروابط بما يتوائم مع معـارف       

وك كل متعلم، فالدعم التكيفي يقوم علـى   وسل
افتراض أن كل متعلم لـه خصائـصه ولـه     
أسلوبه في التعلم والذي يجب مراعاته داخل       
بيئة التعلم ، فما يكون مناسبا له قد لا يكون           
مناسبا لمتعلم آخر وبالتالي فهو يعمل علـى        

. تطوير عملية التعلم ومن ثم تحسين النتـائج       
(Esichaikul, Lamnoi & Bechter, 

2011, p. 343)  
ــد   & Yaghmaie(وتؤكــ

Bahreininejad, (2011: p. 3280  فـي 
هذا السياق أن الدعم التكيفي ينطلق فلـسفته        
من كونه يهدف إلى توليد خبرة تعليمية فريدة        
من نوعها تخاطب كل متعلم على حدة بنـاء         
على شخصيته واهتماماته وأسلوبه في التعلم      

  .لأهداف المنشودةوأدائه من أجل تحقيق ا
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في ضوء ذلك يمكن القول أن الـدعم        
التكيفي يعتبر عنصرا أساسـيا فـي عمليـة         
التصميم والتطوير،  حيث يؤكد المـصممون    
في التعليم أن تقديم الدعم من خـلال بيئـات      
التعلم الافتراضية يساعد المتعلمين في رفـع       
كفاءة التعلم ويجعل الـتعلم أسـهل ، كمـا          

 التي تشجعهم وتـذكرهم     يزودهم بالتوجيهات 
بالخطوات التي يجب القيـام بهـا ، وبـذلك       
يصبح الدعم جزءا لا ينفصل من مكونـات        

ــتعلم  Quintana, K., et al. (بيئــة ال

,2002.(  
 ,Cairncross & Mannionويؤكد 

 أن استخدام أنماط الدعم المختلفـة       (2009)
دون مراعاة حاجات المتعلمين وخصائـصهم   

الذي يفكر به المتعلمون    أو مراعاة الأسلوب    
أو يميلوا إليه في استقبال المعلومات قد يؤدي     
إلى خلل تعليمي يتمثل في الـشعور بالملـل         
وبالتالي فقدان الاهتمام بالتعليم، ومن ثم يبرز       
أهمية دور أسلوب التعلم لدى المتعلم حيـث        
يحدد الطريقة التي يفضلها المتعلم في إدراك       

فة ومن ثم ترميزهـا     المواقف التعليمية المختل  
والاحتفــاظ بهــا واســترجاعها ومــن ثــم 

  .استخدامها
حسن البـاتع  (وفي هذا الصدد يوضح   

أهمية تقـديم الـدعم     ) ٢٥٣صـ: ٢٠١٥،  
توجيه المتعلمين  ) ١: للمتعلم للأسباب التالية  

نحو كيفية اسـتخدام المـصادر المعرفيـة         

المختلفة المتضمنة ببيئة الـتعلم ، وإمـدادهم     
توظيـف  )٢.  المتـضمنة فيهـا    بالإجراءات

استراتيجيات الدعم يعمل على تبسيط المهـام     
تعد مدخلا للـتعلم الفـردي أو       ) ٣. المعقدة
تعمل على زيادة دافعية المتعلمين      ) ٤.الذاتي

تعمـل علـى تزويـد      ) ٥. وإثارة انتبـاههم  
توفير ) ٦. المتعلمين بالتغذية الراجعة الفورية   
ليل الشعور  الدعم ببيئات التعلم يعمل على تق     

بالفشل والإحباط لدى المـتعلم النـاتج عـن         
مواجهته لمهام تعليمية أعلى مـن قدراتـه ،        

  .ومستوى تفكيره
  :مفهوم الدعم التكيفي

الدعم الالكتروني عملية تعليمية تقـدم      
للمتعلم إطارا مؤقتا للعمل أثناء تعلمه ، وهذا        
الإطار يساند ويدعم المتعلم لتنمية مهاراتـه       

، ويشجعه على المشاركة في بنـاء       ودافعيته  
معرفته بنفسه، وعندما يبني المتعلم معرفتـه       
تبدأ عناصر الدعم في الزوال حتى تتلاشـي        

عبد . (في نهاية التعلم لعدم حاجة المتعلم إليها      
  ).٦١صـ: ٢٠١١العزيز طلبه ، 

ــرف   & ,Fernandoيعــ
Luis(2000)     الدعم التكيفـي بأنـه إطـار 

لم حـسب حاجاتـه     مؤقت للعمل يقدم للمـتع    
وخصائصه يساعده على تنمية أدائه ومعارفه      
ودافعيته للتعلم ويشجعه على المشاركة فـي       
بناء معارفه بنفسه، بحيث عندما يستطيع أن       
يبني معارفه بالاعتماد على ذاته يتلاشي هذا       



 

 ١٢٣٣

الدعم تدريجيا لعدم حاجة المتعلم إليه، ويري       
Pirani(2004)      أن الدعم التكيفي هو عبارة 

عن نظام مساعدة مؤقت يقدم بشكل فـوري        
ومباشر للمتعلمين بهدف مـساعدتهم علـى       
إجادة مهارة ما أو الاعتماد على النفس فـي         

  .أداء مهمة ما
ــرف   Mazzotti, et alويعـ

(2012:pp216-218 ) ــي ــدعم التعليم  ال
التكيفي بأنه المساعدة الفوريـة التـي تقـدم         
للمتعلم حسب حاجاته إليه حتي تمكنـه مـن         
إنجاز مهمة ما باستقلالية ، هـذه المـساعدة        
تكون مؤقتة يوفرها المعلم أو أي فرد داخـل   
الموقف التعليمي يكون أكثـر علمـا وذلـك        
لمساعدته على إنجاز مهمة قـد لايـستطيع        
القيام به بمفرده دون مساعدة ودعم، ويراعي       

  .أن يتم سحب هذا الدعم تدريجيا
ــشيخ   ــاني ال ــه ه : ٢٠١٤(ويعرف

أنه مجموعة مـن التوجيهـات      ب) ١٨٥صـ
والمــساعدات المرتبطــة بمحتــوى الــتعلم 
الالكتروني ، يقدمها المعلم للمتعلمـين وفقـا       
لحاجتهم أثناء تنفيذ الأنشطة والمهام القائمـة       
على الويب، بحيث تتيح توضيح عملية التعلم       
وتوجيه المتعلمين ومساعدتهم مما ييسر لهم      

  .إنجاز مهام التعلم بكفاءة وفاعلية
 ,Rasmussen, J.(2001(وتنظـر  

pp. 569-570 إلى الدعم التعليمي بإعتباره 
هيكل مؤقت لدعم المتعلمين حينما تتوجـب       

المساعدة بحيث يمكن إزالتها حينما لا تعـد        
هناك ضرورة لوجودها، وتضيف أن نظـم       
الدعم الالكتروني تعد بنية مؤقته تهدف إلـى        

 ـ       ن الوصول بالمتعلم إلى تحقيق أهدافـه يمك
سحبها تدريجيا حينما يحقق المتعلم أهدافـه ،     
وينبغي أن يتناسب الـدعم مـع خـصائص         
المتعلم والأسلوب المتبع في التفكير وطبيعة       

  .المهمة
ويعرفه الباحث إجرائيا بأنـه عبـارة       
عن أدوات أو تكوينات بينية تساعد المـتعلم        
في توجيه علمه وتحديد اتجاهه ويمكـن أن        

ا رئيسيا من واجهـة     تكون أنماط الدعم جزء   
التفاعل بالكتاب الالكتروني التفاعلي، ويمكن     
أن تكون منفصلة يتم استدعاؤها عند الحاجة       
في كيان منفصل عن الكتـاب الالكترونـي        

  .التفاعلي
  :خصائص الدعم التكيفي 

 , Suherdi(2008)أشار كلا مـن  

Walqui(2006)       محمد عطيـه خمـيس ، 
مـد   ، مح )٢٠١٤(، أحمد العطـار   ) ٢٠٠٩(

إلـى خـصائص    ) ٢٠١٨(الدسوقي وآخرون 
  :الدعم التكيفي فيما يلي

حيث يدعم ويـساعد    : المساعدة والدعم  -
المــتعلم علــى أداء المهــام التعليميــة 

  .بمفردهم معتمدين على أنفسهم
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يقصد به تقليـل أو     : الإختفاء التدريجي  -
تخفيض الدعم المقدم للمـتعلم تـدريجيا       

ذلك بعد حتي يتم الاستغناء عنه تماما ، و   
التأكد من وصول المتعلم إلى القدرة التي       

  .تمكنه من إكمال المهمة بمفرده
وهـو مـن أهـم      : التشخيص المستمر  -

خصائص الدعم التكيفي ، حيث يتطلـب       
إلى جانب معرفة المهمـة ومكوناتهـا       
والأهداف المراد تحقيقهـا ؛ المعرفـة        
المستمرة بقدرات المتعلم المختلفة أثنـاء      

يم ، مما يعمل على تقديم      تقدمه في التعل  
أساليب واستراتيجيات متنوعة ومناسـبه     

  .لدعمه ومساعدته
ويقصد به تقديم الدعم لمساعدة     : التكيف -

المتعلم علـى القيـام بمهـام معقـدة لا       
يستطيع إنجازها بمفرده بطريقة صحيحة     
، لذلك لابد أن يتفق الدعم المقـدم مـع          

 .أسلوب تعلم المتعلم وخصائصه

 إلى أربعـة  Knestrick (2013)وقد أشار 
خصائص رئيسية للـدعم التعليمـي وهـي        

  :كالتالي
يعمـل  : المحافظة على تركيز المـتعلم       -

الدعم الالكتروني على تلبيـة حاجـات       
المتعلمين المختلفة وتمكنهم من المشاركة   
الفعالة وتزيد من الدافعية لديهم من أجل       

  .إتمام المهام التعليمية الموكلة إليهم

: لمعلم ببيانات مفيدة عن المـتعلم تزويد ا  -
من خلال عمليات التقويم المستمرة التي      
تتم من خلال الدعم ، والتي تعمل علـى     
تزويد المعلم ببيانـات تكوينيـة هامـة        
يستعين بها لتكوين فكرة عـن قـدرات        

  .المتعلمين
وذلك من خلال الـرد     : التقليل من القلق   -

على الإجابات الخائطة وتعزيز الاجابات     
صحيحة ، مما يعمل على الحـد مـن         ال

الشعور بالقلق المحتمل الذي ينشأ عـن       
  .المهام التعليمية الصعبة

وذلك من سرعة الرد    : خلق دوافع قوية   -
على الإجابات الخاطئـة فـي الوقـت        
المناسب ، مما يؤدي إلى خلق فـرص        
تعليمية قوية يكون الطلاب فـي حاجـة     

  .إليها أكثر من غيرها
  :في معايير الدعم التكي

مجموعـة  ) ٢٠١٥(حدد محمد رجب خلاف     
  :من المعايير لتقديم الدعم التكيفي

أن يقدم الدعم في اللحظة المناسبة عندما        -
يكون المتعلم في حاجة إليها ولا يستطيع       

  .التقدم في التعلم بدونها
أن يقدم الدعم عند الحاجة ووفقا لطبيعة        -

الحاجة لهـا ، بحيـث تخـدم المـتعلم          
لا تنصب فقـط علـى      وتتمركز حوله و  

  .المهمة أو المشكلة ذاتها
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أن يتم سحبها تـدريجيا عنـد وصـول          -
المتعلم إلى القدرة على الاعتمـاد علـى      
نفسه في إكمال المهمة ، بحيـث تنتقـل     
المسئولية إلى المتعلم تدريجيا مما يعظم      

  .نتائج التعلم
أن تبني منظومة الدعم على استراتيجية       -

 الـدعم،   محددة تضمن تحقيق الغاية من    
وتحدد طرق ومعايير تقديمها وأنواعهـا      

  .وتوقيت تقديمها وسحبها
ويضيف كلا من زينب السلامي ، محمد       

مجموعـة  ) ١٣صـ: ٢٠٠٩(عطيه خميس   
من المعايير التي يجب إتباعها عنـد تقـديم         

  :الدعم التعليمي وهي
 يجب أن يـشعر المـتعلم       :أهمية الدعم  -

بأهمية الدعم المقـدم لـه وضـرورته        
  .يق الأهدافلتحق

تعني ظهور الدعم بشكل    : وضوح الدعم  -
  .واضح حتي يسهل إدراكه

 تعنـي تمكـن    :سهولة استخدام الدعم     -
المتعلم من التعامل مع الدعم المقدم لـه        

  .بسهولة وفاعلية
 يجب أن ينوع في     :أسلوب تقديم الدعم   -

أشكال وأنماط الدعم بحيث تتناسب مـع       
  .الأهداف التعليمية وخصائص المتعلمين

 يجـب أن يقـدم      :مستوى كثافة الدعم   -
الدعم بمستويات كثافة مختلفـة تناسـب      

  .الأهداف التعليمية وخصائص المتعلمين
 يجـب أن يكـون      :قابلية الدعم للتكيف   -

الدعم قابل للتكيف مع حاجات المتعلمين      
بمعني ظهوره وقت الحاجة أو أختفـاؤه       

  .عندما يتحسن أدائهم
 أن Mcloughlin,C( 2000)وتشير 

ن معايير تصميم أنماط الدعم في بيئة التعلم        م
أن تسهم فـي تحقيـق      ) ١: الالكتروني هي 

أن تكون مرنـة    ) ٢أهداف التعلم المطلوبة ،     
بما يتناسب مع احتياجات وخصائص وسمات      
المتعلمين، تتسم بـسهولة وصـول المـتعلم        

أن تسهم في توجيه المـتعلم نحـو        )  ٣إليها،
م علـى بنـاء     تساعد المتعل ) ٤تنظيم معارفه، 

  .معارفه وليس مجرد الحفظ والاستظهار
 Smet ,M,D, etويـــضيف 

al.(2010,p221)      مجموعة مـن المعـايير 
التي يجب مراعاتها عند تصميم وتقديم الدعم       
للمتعلم لضمان نجاح استخدامها فـي دعـم        

استخدام الدعم عند الضرورة    : المتعلمين منها 
، فقط، القيام بإجراء تقويم وتشخيص متكـرر    

إعلام المتعلم بمدى تقدمه في التعلم، البـدء        
بالمهام البـسيطة والـصغيرة ثـم الـصعبة      

  .المعقدة
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ومن ثم فإن التكيف في تصميم الدعم       
المقدم من خلال بيئات الـتعلم الالكترونـي        
بشكل عـام وداخـل الكتـاب الالكترونـي         
التفاعلي بشكل خاص يعمـل علـى تقـديم         

مـتعلم  المعلومات وفقا لأسلوب تعلـم كـل        
والذي يميزه عن غيره ، فيستطيع كل متعلم        
التقدم وفقا لقدراته الخاصـة ، مـن خـلال          
الحصول على المساعدات والـدعم الفـوري    

 :Hong, K, (2004وفقا لمتطلباته ، ويؤكد 

P494)        أنه يمكن تحقيق التكيف من خـلال 
البعد الأول ويتضمن نظـام تكيـف       : بعدين  

خطة تعلـم  فردي خاص بكل متعلم يجعل له       
قائمة على احتياجاته واهتمامته وخصائـصه      
وأسلوب تعلمه، أما البعد الثاني فخاص ببناء       
نموذج بيئة التعلم ككل ، الأمر الذي يتطلـب    
ــة   ــدائل المختلف ــئ بالب ــاخ مل ــود من وج

  .والاستراتيجيات التعليمية المتاحة
 & Simons)ويؤكــد كــل مــن 

Ertmer, 2006: P297)أن التعلم التفاعلي  
القائم على استخدام الدعم التكيفي في بيئـات        
التعلم الالكتروني المتنوعة هو مدخل تعليمي      
جيد يمكن المتعلمين من اكتـساب المعرفـة        
وفقا لأساليب تعلمهم والتـي تعتمـد علـى         
الاكتساب الذاتي للمعرفة من قبل المـتعلم ،        
فالدعم يعد حجر الأساس داخـل اي وسـيط       

المتعلم على تحقيـق    تعليمي الكتروني يساعد    
  .أهدافه التعليمية

  :أنماط الدعم التعليمي
تصنف أنمـاط الـدعم وفقـا للعديـد مـن           

  :الاعتبارات والتي يمكن عرضها فيما يلي
 تنقـسم   :حسب استمرارية العـرض   : أولا

أنماط الدعم الالكتروني وفقـا لهـذا       
الـدعم  : الاعتبار إلى نمطـين همـا     

 الالكتروني الثابت ويقصد به الـدعم     
المتوافر للمتعلم طوال وقـت الـتعلم       
سواء احتاج المتعلم إلى مساعدة أم لا،    
والدعم الالكتروني المرن ويقصد بـه      
إمكانية تحكم المتعلم في ظهـوره أو       

  .الاستغناء عنه
 يقسم الدعم   : حسب توقيت العرض  : ثانيا  

الالكتروني وفقا لتوقيت تقديمه إلـى      
، دعم قبل أداء المهمـة    : ثلاثة أنواع   

دعم أثناء أداء المهمـة، دعـم بعـد         
  .الانتهاء من أداء المهمة التعليمية

ينقـسم  : حسب الهدف من الـدعم    : ثالثا  
الدعم الالكتروني وفقا لهذا الاعتبـار      
إلى الـدعم التكنولـوجي ، والـدعم        

  .التعليمي
وينقسم الدعم : مستوى كثافة الدعم :  رابعا

وفقا لهذا الاعتبار إلى ثلاثة مستويات      
ــ ــدعم : ي ه ــوجز ، ال ــدعم الم ال

  .، الدعم المفصللمتوسطا
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ــسا  ــاون  : خام ــستوى التع ــسب م ح
ينقسم الدعم الالكترونـي    : والتواصل

وفقا لهذا الاعتبار إلى الدعم الفردي ،       
  . الدعم الاجتماعي

: حسب شكل الدعم الالكترونـي    : سادسا  
يصنف الدعم الالكتروني وفقا للـشكل   

سموع دعم لفظي مكتوب، دعم م    : إلى
  .، دعم بصري ، دعم سمعي بصري

يـصنف الـدعم    : حسب الإتاحة   : سابعا  
الالكتروني  وفقا لهذا الاعتبـار إلـى     
ــر   ــدعم غي ــزامن ، ال ــدعم المت ال

  .المتزامن
وقد اعتمد البحث الحالي على نمطين      

الـدعم  / الدعم الثابت (من أنماط الدعم وهما     
  ).المرن

وقد أشار كلا من زينب الـسلامي ،        
إلـى  ) ١٢صـ: ٢٠٠٩(طيه خميس   محمدع

  :نمطي الدعم الثابت والمرن كما يلي
يتسم الدعم فـي هـذا      : الدعم الثابت 

النمط بأنه ثابت وغير متغير ومتاح طـوال        
الوقت ، حيث يقدم هذا الدعم للمتعلم في كل         
خطوة من خطوات تعلمـه والتـي يـشعر         
المصمم التعليمي بأن المتعلم قد يكـون فـي         

ظهور الدعم بشكل ثابت فـي      حاجة إليها ، و   
بيئة التعلم قد يكون ضـروريا ومفيـدا فـي      
بعض الحـالات التـي تناسـب المتعلمـين         

وخصائصهم وأسلوب تعلمهم ، ولكنه قـد لا        
  .يناسبهم في حالات أخري

 يتسم الدعم فـي هـذا       :الدعم المرن 
النمط بأنه متغير وقابل للاختفـاء ، وهـذا          

ن المـتعلم   الدعم يتغير من قبل المتعلم؛ أي أ      
هو الذي يتحكم في ظهوره أو الاستغناء عنه        
، وهو الذي يحدد متي وإلى أي مدي يظهر         
الدعم ، فالمتعلم في هذا النمط يكيف الـدعم         
حسب حاجاته وخصائـصه وأسـلوبه فـي        

  .التعلم
ــري  أن ) (Aleven, V.,2003وي

وضع الدعم المرن تحت تحكم المتعلم أمـرا        
ين قادرين على   ليس سهلا ، فليس كل المتعلم     

تحديد حاجاتهم وخصائصهم بطريقة صحيحة     
فقد يتطلب الأمر بذل جهد معرفي من قبـل         
المتعلم الأمر الذي قد يشكل حمـلا معرفيـا         
زائدا على عاتق المتعلم، مما يقلل من نواتج        
عملية التعلم وقد لايجعل المـتعلم يـستخدم        

  .الدعم بالطريقة المناسبة أو قد يهمله تماما
 Leutner,( 1993) ت دراسة  وتناول

 في المرن والدعم الثابت، الدعم بين المقارنة
 مـع  التعليمية والتفاعـل  الألعاب استكشاف

 الدعم فاعلية إلى النتائج أشارت وقد محتويتها،

  .الثابت الدعم مع بالمقارنة المرن

سـعفان   سـامي  دراسـة  واستهدفت
 ثابـت، ( للدعم نمط أفضل تحليل ) ٢٠٠٨(
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ببـارامترات   متكيـف  تكييفه، مكني متكيف،
 التحـصيل  على تأثيرهما بدلالة وذلك) التعلم

 عن الدراسة نتائج وأسفرت المهاري، والأداء

 ببارامترات متكيف نمط فروق لصالح وجود

   .التعلم
 الـسلامي  زينـب  كما هدفت دراسة

 الثابت الدعم بين التفاعل أثر تحديد) ٢٠٠٨(

 علـى  لـك وذ التعلم وأسلوب المرن والدعم

 الذاتي التعلم ومهارات التعلم وزمن التحصيل

النتـائج   أشـارت  وقد المعلمات الطالبات لدى
 المهـارات  تنمية في المرن الدعم فاعلية إلى

 الثابـت  الدعم نمط من كلا تأثير تساوي بينما

 يرتبط فيما المتعلمين التأثير على في والمرن

  .الدراسي بالتحصيل
 وجـود   مما سبق يتضح للباحث عدم    

اتفاق بين الدراسات السابقة على أفضلية أحد       
فالبعض أثبت  ) المرن/ الثابت  (نمطي الدعم   

أن النمط المرن قد يسبب حملا معرفيا زائدا        
على المتعلم في حالة عدم مناسبته لخصائصه       
وأسلوب تعلمه، والبعض الآخر أثبت فاعلية      
الدعم المرن مقارنه بالدعم الثابت، والبعض      

ثبت تساوي تأثير كليهما فيما يتعلـق       الآخر أ 
بتحصيل الطلاب، مما دفع الباحث لتقـصي       
ــه    ــتعلم بنمطي ــم الم ــلوب تعل ــر أس أث

لمعرفة اي نمطي الـدعم     ) السطحي/العميق(
أفضل لتعلم الطلاب وتنمية    ) المرن/ الثابت(

دافعيتهم للتعلم فيما يتعلق بمقرر إنتاج برامج       
 .الفيديو التعليمى

  
النظريات التربويـة التـي    : المحور الثالث   

يعتمــد عليهــا الــدعم التكيفــي بالكتــاب 
 .الالكتروني التفاعلي

ــاب   ــي بالكت ــدعم التكيف ــد ال يعتم
الالكتروني التفاعلي علـى بعـض الأسـس        
النظرية والمبادئ المستمدة مـن النظريـات       
التربوية الحديثة وأهمها النظريـة البنائيـة ،     

قفي، نظرية الدافعية، نظريـة الـتعلم المـو       
نظرية التعلم ذي المعني، نظرية التعلم حتى       
الاتقان وفيمـا يلـي عـرض لأهـم هـذه           

  :النظريات
 :النظرية البنائية

يستند البحث الحـالي علـى مبـادئ        
 Constructivismالنظريــة البنائيــة  

Theory         حيث يعد الـدعم التكيفـي أحـد 
تطبيقات هذه النظرية ، وذلك لأن المـدخل        

يام المتعلم ببنـاء تعلمـه      البنائي يعتمد على ق   
ومعرفته الجديدة بناء على معرفته وخبراتـه       
السابقة ، وبالتالي فهذا المدخل يؤكـد علـى         
إيجابية عملية التعلم ويـرفض النظـر إلـى         
التعلم بوصفه عملية سلبية لنقـل المعرفـة ،      
الأمر الذي يتطلب حصول المتعلم على الدعم      

عارفـه  والتوجيه الدائم حتى يتمكن من بناء م      
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مروة (، (Casas,2006: P698)بشكل سليم 
  ).١١٦صـ: ٢٠١٣زكي، 

ويؤكد بياجيه مـن خـلال البنائيـة        
المعرفية على أهمية تقـديم الـدعم للمـتعلم         
ليتمكن من الاعتماد على نفسه في بناء تعلمه        
مما يجعله مكتشف إيجابي بدلا من مـستقبل        

وفي هذا الصدد يشير برونر     ، سلبي للمعرفة 
Bruner       أنه لبناء المتعلم معرفته الجديدة في

المواقف التعليمية المختلفـة علـى أسـاس        
معرفته وخبراته السابقة ، فإن الأمر يتطلب        
تصميم المواقـف التعليميـة القائمـة علـى         
  مساعدة المتعلمـين بمـا تـضمن تحـسين         
الدافعية للتعلم وتنمية تفكير المتعلم الابداعي      

 :Ausubel,D, Paul, D, 2000). والناقد
p 67) 

 :نظرية الدافعية 

يرتبط الدعم التكيفي المقدم من خلال      
الكتاب الالكتروني التفاعلي بمبادئ نظريـة      
الدافعية ، حيث توجد عدة عوامل تعمل على        
استثارة الدافعية من أهمها الانتباه والفـضول      
للتعلم والتحدي ، كل هذه العوامـل تتطلـب         
ــشطة  ــي والأن ــوى التعليم عــرض المحت
المرتبطة بطريقة تتحدي تفكيـر المتعلمـين       
وتدفعم للتعلم ، وهذا ما يوفره استخدام الدعم        

محمود أبو الدهب ، سيد يـونس ،        .(التكيفي  
  ).٣٤٩صـ: ٢٠١٥

  

 .نظرية التعلم الموقفي

يرتكز الدعم التكيفـي المقـدم عبـر        
الكتاب الالكتروني التفـاعلي علـى مبـادئ        

 Situated Learningنظرية التعلم الموقفي 

Theory ــة أن ــذه النظري ــرض ه  ، وتفت
اكتساب المعلومات وتعلم المهارات يتم مـن       
خلال السياق الذي يعكس كيفيـة الحـصول        
على المعرفة وتطبيقاتها في المواقف المختلفة      
في الحياة اليومية، حيث يربط التعلم الموقفي       
المحتوى التعليمـي باحتياجـات المتعلمـين       

ب المتبع فـي الـتعلم،      واهتماماتهم والأسلو 
الأمر الذي يجعـل تقـديم الـدعم التكيفـي          
للمتعلمين عبر الكتاب الالكتروني التفـاعلي      
وفق احتياجات المتعلمين التي تتجدد بتنـوع       
المواقف الحياتية التي يقابلها المتعلم خـارج       
سياق بيئة التعلم التقليدية يدعم بشكل كبيـر        

 ـ       دعم نظريات التعلم الموقفي ، خاصة أن ال
المقدم عبر الكتـاب الالكترونـي التفـاعلي        
يعكس كيفية استخدام المعلومات في المواقف      

 ,Nguyen& Pham). الحياتيـة المختلفـة  

2012: P65).  
 Meaningfulنظرية التعلم ذي المعنـي  

Learning Theory  
تفترض نظرية التعلم ذي المعنـي أن       
اكتساب المعـارف الجديـدة يعتمـد علـى         

برات السابق تعلمهـا ، أي أن       المعارف والخ 
التعلم يحدث بحدوث المعنـي مـن خـلال         
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الترابط والتكامل بـين الخبـرات الـسابقة         
والمعلومات الجديدة ، فالتعلم ذي المعنـي لا        
يحدث عن طريق معالجة المعارف الجديـدة       
وتخزينها بشكل منعزل عن المعارف السابقة      
ومن هنا تظهر أهمية تقديم الـدعم والـذي         

على ربط المعارف القديمة والجديـدة      يعمل  
معا وذلك من خلال بناء التتابع المنظم بينهما        
وتقديم الدعم الذي يعمل على استيعاب هـذه        

: ٢٠١٥محمد عطيـه خمـيس،      . (المعارف
  ).٧٠٢صـ

 Masteryنظرية الـتعلم حتـي الإتقـان    

Learning Theory:  

إيهاب حمزة ، ودعاء    (يشير كلا من    
إلى أن نظريـة    ) ١١٦٩صـ: ٢٠١٥جاد ،   

ــدعم   ــديم ال ــى أن تق ــد عل ــان تؤك الاتق
والمساعدات يـساعد فـي خفـض الحمـل         
المعرفي على ذاكرة المتعلم ، مما يعمل على        
زيادة مواءمته لموضوع الـتعلم ، وزيـادة        
انخراطه في مهام التعلم ، واشـتراكه فـي         
الأنشطة التدريبية بشكل يكفل له إعادة تنظيم       

ها في بنيته المعرفيـة    المعارف الجديدة ودمج  
، الأمر الذي يؤدي إلى حـدوث الـتعلم ذي         
معني بالنسبة للمتعلم مما يؤدي إلى حـدوث        

  . التعلم بشكل أفضل وأبقي أثرا
 (Hoffman, 1997: P58)ويضيف 

أن نظم الدعم التكيفي تعمل على تقليل الحمل        
المعرفي على ذاكرة المتعلم ، حيث يتم التعلم        

حددة على الذاكرة ، مما     من خلال متطلبات م   
يتطلب استخدام استراتيجيات تعلـم جديـدة       
تعمل على تبسيط المهام المعقدة والتحكم في       
التحديات التي قد تواجه المـتعلم ، وتعمـل         
على توضيح أفضل مسارات لحل المشكلات      
، كما تعمل على تقليل الخطوات والمراحـل        
المطلوبة لحل المشكلة ، الأمر الذي يحقـق        

ى أعلى من الاتقـان للمـادة العمليـة         مستو
المعروضة ، وحـدوث الـتعلم ذي معنـي         

  .بالنسبة للمتعلم
في ضوء ما سبق نجد أنه ليست هناك     
نظرية تعلم واحدة يمكن الاعتماد عليها بشكل      
كامل عند تصميم الدعم التكيفي داخل الكتاب       
الالكتروني التفاعلي ، فنجد أن كـل نظريـة    

ستفادة من جوانـب    تكمل الأخرى ويمكن الا   
القوة في كل نظرية للتوصل إلى تصميم جيد        
لتقديم الدعم التكيفـي بالكتـاب الالكترونـي        

  .التفاعلي في ضوء أسلوب تعلم المتعلم
  .أسلوب التعلم: المحور الرابع 

أن الفهم الجيد لأسلوب تعلم الطالـب       
يعتبر من أهم العوامل التي تـساعد المعلـم         

دعم بما يتناسب مـع  على تقديم أفضل نوع لل  
خصائص المتعلمين، فالدعم التكيفي لا يمكن      
تطبيقه إلا على ضوء معرفة شاملة وكاملـة        
بخصائص المتعلم وأسلوبه في التعلم بحيـث       
يكون لدى المعلـم القـدرة علـى تخمـين          
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استجابات المتعلم التي تعد المحدد الأساسـي       
  .لتقديم الدعم التكيفي

 :Surjono, 2014)ويؤكـد ذلـك   
P89)  حيث يشير أنه بالرغم من المميزات 

التي تتيحها بيئات التعلم الالكتروني وفاعليتها      
في العملية التعليمية ، إلا أن هناك العديد من         
المشكلات التي تواجه المتعلمين فـي الـتعلم    
من خلال تلك البيئات منها أنـه يـتم تقـديم       
المحتوى والدعم المرتبط به بنفس الطريقـة       

لمين دون الأخـذ فـي الاعتبـار        لكل المتع 
الاختلاف في أساليب تعلمهـم ، وخبـراتهم        

  .السابقة لموضوع التعلم
، حنان الشاعر (وفي هذا الصدد أكدت     

أن من أهـم الاتجاهـات      ) ١٠صـ: ٢٠١٧
الحديثة التي ظهرت في مجـال تكنولوجيـا        
التعليم هي تصميم البيئات التعليمية بما يكفل       

ن المتعلمـين ،    مراعاة الفروق الفرديـة بـي     
ومنحهم الفرصة للحصول على المعلومـات      
ــصهم    ــا لخصائ ــتعلم وفق ــلة ال ومواص
واحتياجاتهم وتفضيلاتهم وأسـلوب تعلمهـم      
بحيث يسهل على كل متعلم الحصول علـى        
فرصة تعليمية تناسب إمكانياته وأسلوبه فـي       

  .التعلم
 ,Janaوتؤكد نتائج دراسة كلا مـن  

S., et al (2013)) D’Antoni, L., ET 
al. (2013), Denning, T, ET al 

 على أهمية الأخـذ فـي الاعتبـار         2014)

أساليب التعلم المختلفة عند بناء محتوى التعلم       
الالكتروني ، حيث يمكن تحديد مـا يناسـب     

  .رغبة المتعلم في تعلمه وتذكره مستقبلا 
 Chiang, T, etأوصـت دراسـة   و

al(2014)       بأهمية بناء المحتـوى التعليمـي 
ببيئات التعلم معتمدا علـى أسـاليب الـتعلم         
  المختلفة وتؤكد أن بناء المحتـوي التعليمـي       

 في إطار أساليب التعلم المختلفة يدعم عملية       
  .تعلم الطلاب داخل بيئات التعليم الالكتروني

،  )٢٠٠٠(ويضيف السيد أبو هاشـم      
Huang, Rauch and Liaw  (2010: p 

 المقـام   أن أساليب التعلم تركز فـي     (1174
الأول على تحديد ما يرغب المتعلم في تعلمه        
وتذكره مستقبلا ، ويؤكد أن أسلوب الـتعلم        
يختلف من متعلم لآخر ؛ فبعض المتعلمـين        
يفضلون التعامل مـع المعلومـات الحـسية        
والبيانات التجريبية ، بينما يفـضل الـبعض        
ــصور  ــصرية وال ــات الب ــر المعلوم الآخ

مقابل يميـل   والمخططات والرسوم،  وفي ال    
الآخرون إلى المعلومات اللفظية والاتـصال      
الشفهي، ويرغب البعض الآخر في التعلم من       
خلال تجريب الأشياء والتخيل وفي المقابـل       
يفضل الآخرون التأمل والفهم قبل التجريـب       

  .الفعلي
 التعلم هـو الطريقـة التـي        وأسلوب

 Felderيفضلها المتعلم أثناء تعلمه ، ويعرفه 

and Silverman(1988)  بأنه مجموعـة  
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من الـسلوكيات المعرفيـة،  والوجدانيـة ،         
والنفسية التي تعمل معا كمؤشـرات ثابتـة        
نسبيا لكيفية إدراك وتفاعل واستجابة المتعلم      

: ٢٠١٧مـصطفي سـالم،     . (مع بيئة التعلم  
  ).٣٧صـ

 على Dun & Dun(2002)ويعرفه 
أنه الطريقة التي يبدأ بها كل متعلم بـالتركيز     

لى المعلومات الجديـدة والاحتفـاظ بهـا        ع
والقدرة على استرجاعها عند الحاجة إليهـا ،     

: ٢٠١٦(وتعرفه منـي حـسن وآخـرون        
بأنه الأسلوب الذي يفضله المتعلم     ) ٢٨٩صـ

ويستخدمه دون غيره من الأساليب ، وبه تتم        
ــا   ــات وتخزينه ــة المعلوم إدراك ومعالج

  .وترميزها واسترجاعها
 Kozhevnikov (2007: pويضيف 

 بأنه أسلوب يشير إلـى ألـوان الأداء         (465
المفضل لدى الفرد لتنظيم مايراه وما يدركه،       
وفق أسلوب تعلمه وأسلوب تنظـيم خبراتـه      
وأساليبه في استدعاء المعلومات المخزنة في      
الذاكرة ، وهو يرتبط بأسلوب المتعلمين فـي      
الفهم والحفظ واستدعاء المعلومـات وفهـم       

  .الذات
 Manochehri and Sharifويذكر 

(2010: p35) ــو ــتعلم ه ــلوب ال  أن أس
مجموعة من الخصائص السلوكية والمعرفية     
والتي تمثل مؤشرات ثابتة نسبيا في تكيـف        
إدراك الفرد للبيئة التعليمية وتفاعله معها، لذا       

فهي تصف عمليات التكيف التي تجعل منـه        
مستجيبا للمثيرات المختلفـة فـي الموقـف        

  .وفقا لخصائصهالتعليمي 
ويتم التكيف مع أسلوب التعلم الخاص      
بكل متعلم ، من خلال توفير أهداف متنوعة        
ومعلومات مختلفة مدعومة بأمثلة في مختلف      

 وتعتبر عملية تشخيص أسـاليب      المجالات،
التعلم من الأمور الهامة لتطوير عملية التعلم       
حيث يوفر لنـا هـذا التـشخيص المعرفـة          

ي المتعلمـين والتـي     بالطرق المفضلة لـد   
يستقبلون من خلالها المعلومات ، وفي هـذا        
الصدد تجدر الإشارة إلى لأن هناك العديـد        
من النماذج التي تستخدم لتـصنيف أسـاليب        

  :التعلم يمكن إيجازها فيما يلي
ــوذج  -  Felder and(نمـــ

Silverman(1988 :   يصنف أساليب
التعلم إلى أربعة أساليب ثنائية القطـب       

، ) اللفظـي / لوب البـصري  الأس: (هي
، الأسلوب  ) العملي ، التأملي  (الأسلوب  

التتابعي ( ، الأسلوب   ) الحدسي/ الحسي(
 ,Backer, P & Yelich). (النمطي/ 

S. 2002(  
ــوذج  - ــصنف :  kollb (1984)نم ي

أساليب التعلم في ضوء أربعة مراحـل       
وهي الخبـرات الحـسية، الملاحظـة       

جريـب  التأملية، المفاهيم المجـردة، الت    
الفعال وفي ضوء هذه المراحل تـصنف    
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أساليب التعلم إلى الأسـلوب التقـاربي،       
الأســلوب التباعـــدي، الأســـلوب  

  .الاستيعابي، الأسلوب التكيفي
 Oxford & Anderson نمـوذج  -

 فـي  أساليب الـتعلم  يصنف:  (1995)

 المعرفـي  وهي ضوء ست مجموعات

 ,والفـسيولوجي  والإجرائي والاجتماعي

 كـل  وتتـضمن  لـسلوكي؛ وا الانفعالي

 يتضمن إذ للتعلم، أساليب مجموعة عدة

 التعلم السطحي أسلوبي المعرفي المجال

 والعميق، ويتضمن المجال الاجتمـاعي 

 والجمـاعي   الفـردي  الـتعلم  أسلوبي
أسـاليب   الفـسيولوجي  المجال ويتضمن

  .والأدائي والبصري السمعي التعلم
 يصنف Biggs (1987)  : بيجز نموذج -

 ، للـتعلم  طرق أنها التعلم على أساليب
 عنـصران  منها لكل  أن Biggs ويرى

 بين الاتحاد  ويؤدي"واستراتيجية دافع،"

الـتعلم،   أسلوب إلى والاستراتيجية الدافع
،  للـتعلم  أسـاليب  ثلاثة ويري أن هناك

 :وهي

 هذا أصحاب يرى و : السطحي الأسلوب -

 نحـو  طـريقهم  هو أن التعلم الأسلوب
 الحـصول علـى   هاأهم أخرى غايات

 وهـدفهم  وظيفة، أو إرضاء الوالـدين 

المحتـوى   متطلبات إنجاز هو الأساسي
 .والتذكر الحفظ طريق عن الدراسي

 هـذا  أصحاب ويتسم :العميق الأسلوب -
 الحقيقي والفهم الداخلية بالدافعية الأسلوب

 علـى التفـسير   والقـدرة  تعلمـوه،  لما

 بالمـادة  ويهتمـون  والتحليل والتلخيص

 ويقومـون  واستيعابها، ية وفهمهاالدراس

 بالخبرات الحياتية، النظرية الأفكار بربط
  .الدراسة نحو جادة اهتمامات ولديهم 
 أصـحاب  ويركز : التحصيلي الأسلوب -

 أعلـى  الحـصول   علـى  الأسلوب هذا

 مهمــة علــى لا الــدرجات
 لمهـارات  بامتلاكهم الدراسة،ويتميزون

  وقد أجـرى .والجهد الوقت لتنظيم جيدة

 النموذج العديد من الدراسات على يجزب

 يركز النموذج أن ، وخلصت النتائج  إلى

 أسلوب التعلم هما أساسيين عاملين على

 Biggs )السطحي التعلم وأسلوب العميق
,2001: P267-290)   

 وسوف يتبني البحث الحـالي هـذا  

 الـتعلم  أسلوبي على التركيز يتم إذ الأسلوب

 المجـال ب والعميـق المـرتبطين   الـسطحي 
  .المعرفي

  :أسلوب التعلم العميق
 Riding & Ryanerيري كلا مـن  

أسلوب التعلم العميق يركز على       أن (1998)
ــز   ــة ، ويتمي ــوع المهم ــام بموض الاهتم
المتعلمون الـذين يتبنـون هـذا الأسـلوب         
بالدافعية الداخلية ، وينظرون إلـى المهمـة        
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المكلفين بها على أنها شـيقة وممتعـة وأن         
 يساهموا فيهـا ، ويعتمـد هـؤلاء      عليهم أن 

ــة   ــتراتيجية معالج ــى اس ــون عل المتعلم
المعلومات مما يؤدي إلي الفهم الحقيقي للمادة       
الدراسية والابتعـاد عـن التفاصـيل غيـر         

  .المرغوب فيها
: ويتسم أصحاب هذا الأسلوب بالآتي    

 عن يبحث) ٢الفهم  اجل من يتعلم الطالب) ١

المحتوى  مع نقدي بشكل والتفاعل القضايا فهم
الافكـار   ربـط ) ٣. التعليمـي المقـدم لـه   

 والمعرفـة  بـالخبرة  والمعلومات الجديـدة 

بالاسـتنتاجات   المقدم الدليل ربط )٤. السابقة
 فهو الدراسية للمواد على الحفظ يعتمد لا) ٥

 بفـضول  للتعلم الجوهري الحافز على يعتمد

 المكافـأة  عـن  البحـث  عـن  فضلا فكري

  (Biggs ,2004)الخارجية
  :أسلوب التعلم السطحي

 أنـه علـى   Biggs ( 1993 )يشير 
العكس من أسلوب التعلم العميق فإن أسلوب       
التعلم السطحي يعتمد على الدافعية الخارجية      
والخوف من الفشل، ويؤكد أن هذا الأسلوب       
يميز المتعلمين الذين ينظرون إلى التعلم على       
أنه طريق يوصل إلى غاية وهي الحـصول        

ول الجماعي أو إرضاء الواليـدن أو    على القب 
البعد عن المشكلات التي تواجههم، وهم بذلك     
يتعلمون من أجل إرضاء الآخـرين ولـيس        

  .إرضاء الذات

الأســلوب  ويتــسم أصــحاب هــذا
 هي كما يتقبل المعلومات والافكار )١:بالآتي

 الافكـار  لهـذه  معالجـه  دون سـلبي  بشكل

 المنـاهج  علـى  يعتمـد ) ٢. والمعلومات 

 علـى  يعتمـد  وكـذلك  كامل بشكل دراسيةال

) ٣. المدرس يعدها التي الدراسية الملخصات
 المـادة  مـن  الأجزاء البـسيطة  المتعلم يقرأ

) ٤. الـصعبة  الأجـزاء  ويتخطـى  التعليمية
 الحفـظ  بهـدف  أسـلوب التكـرار   يستخدم

 تكـديس  ينتج عنـه  والافكار مما للمعلومات

 بناءال في غير المترابطة والافكار للمعلومات

 للمتعلم الأمر الذي يجعل أسـلوب  المعرفي

 يعتمـد  اذ مناسـب  غيـر  الـسطحي  التعلم

 الفهم وتجنب والحفظ  علي التكرار المتعلمون
 بشكل قد لا يعكس خبرة تعلمهـم  الشخصي

(Tiwari,D, 2006)   
 المتعلم لدى التوجه ومن ثم فاختلاف

تباين  ثم ومن التعلم أسلوب اختلاف إلى يؤدي
 المحدد هو ليس ولكن التوجه لفهم،ا مستويات

 لكـن  الفهم، ومستوى التعلم لأسلوب الوحيد

 لأسـلوب  كمحدد أساسي الدافعية دور يتضح

 إليه يصل والذي فهمه ومستوى المتعلم، تعلم

 عنـد  متعددة معرفية عمليات استخدام نتيجة

محمـد   (:يلـي  كما المحتوى التعليمي تناوله
  ).٢٥٢صـ: ٢٠١٣بخيت ، 

 دورا تلعـب  المـتعلم  دافعية نأ : أولا -

 فهـم  مـستوى  إلى الوصول في رئيسيا
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 الدافعيـة  تلك تكون وقد المتعلمة، المادة

 استخدام على المتعلم يدفع ما داخلية وهو

 تركيـز  فـي  المتمثلة المعرفية العمليات

 الأدلـة  مـن  الجزئيـات  علـى  الانتباه

 ربـط  ومحاولـة  وخطوات البرهـان، 

 والخبـرة  فـة بالمعر الجديدة المعلومات
 وهو وناقد، موضوعي بشكل لديه السابقة

  .العميق أسلوب التعلم يشكل ما
 توجـه  يتبنون الذين المتعلمين  أن :ثانيا -

 من مستويين إلى يصلون الإنتاجية إعادة

 الفـرد،  لدافعية وفقا المتعلمة للمادة الفهم

 مـن  وخوف خارجية دافعية وقد تكون
 لحفـظ عملية ا يستخدم وعليه فإنه الفشل

 أسلوب يؤلف ما وهو المعلومات، وتداخل

 مستوى عنه ينتج والذي السطحي التعلم

  .الفهم من سطحي
 التوجه يتبنون الذين المتعلمين أن : ثالثا -

 فـإن  المرتفعـة  الدرجات نحو تحصيل

 مـع  النجاح على الإصرار هي دافعيتهم
 الأفـراد  هؤلاء وإن بالنفس والقوة، الثقة

 علـى  القـائم  مالتعل أسلوب يستخدمون

 قـد  بمـا  التحصيل نحو والتوجه التنظيم

 بدون أو بفهم درجات مرتفعة إلى يؤدي

  .فهم
وفي ضوء ما سـبق يتـضح مـدى         
ارتباط أسلوب التعلم بدافعية المـتعلم نحـو        
التعلم لذا يـري الباحـث أن الفهـم الجيـد           

لخصائص المتعلم وأسـلوبه فـي الـتعلم ،         
 الدعم  وخصائص النظام الذي يقدم من خلاله     

، يمكن المعلم من تحديد أفضل أنماط الـدعم    
التي تتوافق مع خصائص كل متعلم الأمـر        
الذي يؤدي إلى الحصول على نتائج إيجابيـة       

  .، وتنمية دافعية المتعلمين نحو التعلم
  .الدافعية للتعلم: المحور الخامس

تعد الدافعية للتعلم عاملا هامـا فـي        
 إدراكـه   توجيه سلوك المتعلم وتنشيطه وفي    

للمواقف التعليمية ، فضلا عن مساعدته فـي       
فهم وتفسير سلوك المتعلم وسلوك المحيطين      
به ، كما يعتبر الدافع للتعلم مكونا أساسيا في         
سعي المتعلم تجاه تحقيق ذاته وتوكيدها حيث       
يشعر المتعلم بتحقيق ذاته مـن خـلال مـا          
يتعلمه وفيما يحققه من أهداف ، وفيما يسعي        

محمود طـه ،    . ( أسلوب حياه أفضل   إليه من 
  ).١٥٢صـ: ٢٠١٣

 Tavani and Losh (ويتفق كلا من 

(2003, p.145  ــاوي ــدي الفرم  ،  حم
على أن دافعية التعلم حالة داخليـة       ) ٢٠٠٤(

لدي المتعلم تدفعـه إلـى الانتبـاه للموقـف      
التعليمي والاقبال عليه بنشاط، والاسـتمرار      

علـى  فيه حتي يتحقق التعلم ، كمـا تحثـه          
السعي لامتلاك الأدوات التي تعمـل علـى        
إيجاد بيئة تحقق له التكيف والنجاح وتجنبـه        

  .الوقوع في الفشل
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ويمكن تعريف الدافعية نحـو الـتعلم       
بأنها رغبة ذاتية توجه سلوك المـتعلم نحـو        
التميز في استخدام مستحدثات تقنيات الـتعلم       
وتوظيفها فـي العمليـة التعليميـة وإتقـان         

وبذل أقصي جهد للوصـول إلـى       المهارات  
. أعلى مستوى وتحقيق أكبر قدر من النجاح       

  ).٢٧صـ: ٢٠١٧ربيع رمود ، (
وللدافعية  نحو الـتعلم العديـد مـن         
الوظائف التي تسهم في تنـشيط المـتعلم  ،          

 ,Jen,C and Lien,Y (2010يحـددها  
p.158) في الآتي  :  

تعمل الدافعية علـى تنـشيط      : التنشيط   -
المتعلم للتفاعل مع موقف معين والقيـام       

  .بأداء سلوك محدد
تعمل الدافعية على توجيه القوة     : التوجيه -

الانفعالية داخل المتعلم للاسـتجابة إلـى    
 ـ   ن المثيـرات ، وبالتـالي      نوع معين م

  .توجيه سلوكه نحو الهدف المخطط له
تعد الدافعية محركـا لـسلوك      : التعزيز -

 .المتعلم في إشباع حاجاته

وتلعب الدافعية نحو التعلم دورا هاما      
في تحسين مستوى أداء المتعلم في مختلـف        
ــدم   ــصدد يق ــذا ال ــي ه ــالات ، وف المج

Kraus(2007)     خمس فئات أساسية لحاجات 
: د وذلك حسب أهميتها بالنسبة له ومنها      الفر

حاجات المعرفة والفهم والتي تمثـل أولـي        

حاجات الاستكشاف والرغبة فـي اكتـساب       
المعرفة ، وهذه الحاجات تكـون مـصحوبة        
ــل وإدراك  ــي التنظــيم والتحلي بالرغبــة ف
العلاقات، وبذلك فإن الدافعية للتعلم تعد مـن        

قيـق  الشروط الأساسية التي يتوقف عليها تح     
أهداف التعلم في اي مجال لذا تعد الدافعيـة         
نحو التعلم من العوامل الهامة التـي توجـه         

 ,Taylor). سلوك المـتعلم نحـو النجـاح   
Smith, VanStolk, & Spiegelman, 

2010, p.507  
 ,Wigfieldوقـد حـدد كـلا مـن     

Eccles, Roeser and Schiefele, 
(2009, p.95)  ٢٠٠٥( ، نادية لطـف االله :

مصدرين أساسيين للدافعية نحـو     ) ١٤٢صـ
دوافع داخلية ، دوافع خارجية،     : التعلم وهما   

وتتمثل الدوافع الداخلية في الشعور بالسعادة      
أو الراحة ولذا يكون المتعلم مدفوع داخليـا        
عندما يمارس ضبطا ذاتيا لتعلمه ، وينخرط       
في مهام تعليمية متوسطة الصعوبة ويكـون       

المهمة ، أما الدوافع    لديه حب استطلاع تجاه     
الخارجية فتشير إلـى الدافعيـة المرتبطـة        
بالمكافآت الخارجية حيـث يكـون المـتعلم        
مدفوعا خارجيا عندما يـربط بـين أفعالـه         

  .وممارساته
ويكمن صعوبة قياس الدافعية للـتعلم      
في صعوبة ملاحظتها بصورة مباشرة ولـذا       
ينبغي قياس بعض الظروف الخارجية التـي       

دافعية ، أو بعض جوانب الـسلوك       قد تولد ال  
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عند المتعلم والتي تعكس دافعيتـه للـتعلم ،         
حيث أن الاسـتدلال عليهـا مـن الـسلوك          
الظاهري قد يكون أمرا صعبا وقـد يكـون         
مضللا في بعض الأحيان ، حيث أن السلوك        
لا تحدده الدافعية فقط ، وإنما تـشترك فـي          
تحديده عوامل أخرى مثل الخبرات الـسابقة       

  .ة المواقف التعليميةوطبيع
 & Petriوفي هذا السياق أوضـح  

Govern (2004: P79)  أنه يمكن قيـاس 
الدافعية للتعلم باستخدام المقاييس الموضوعية     

 ، مقيـــاس Hermansمثـــل مقيـــاس 
Mahrabian        مقياس دافعية الـتعلم مـن ، 

 ,Kozeki & Entwistle,1984)إعـداد  

p.311-315    س   وقد تبني البحث الحالي مقيا
  (Pintrich,et al., 1999) تعديل(HU,H, 

نـصرة جلجـل   (     تعريب وتقنين     (2007
٢٠٠٧.(  

  أدواته المنهجية للبحث والإجراءات

 بالاطلاع علي مجموعـة     الباحث قام
من نماذج التصميم التعليمية المختلفة وذلـك       

 مـع   المناسـبة  النماذجللوصول إلي أنسب    
ريان " نموذجتجربة البحث لذلك تم استخدام      

 حيث أنـه  ") Ryan et al:2000(وآخرون 
يتفق مع خطوات و اهداف البحـث الحـالي         
لتصميم الكتاب الالكتروني التفاعلي ونمـط      
الدعم التكيفي ، وذلك تحديد مراحل بالنموذج       
لتقديم المساعدة و الدعم مما يجعلـه أنـسب         

 النموذج تسعة   ويتضمنالنماذج لهذا البحث ،     
.  الاحتياجات   تحليل )١: هي مراحل أساسية 

 تحديـد ) ٣.  مخرجـات الـتعلم      تحديد) ٢
) ٥.   استراتيجيات التعلم  تحديد) ٤. المحتوي

 تحديـد ) ٦.  أساليب مساعدة الطالـب    تحديد
. التطبيـق ) ٨. الانتاج) ٧. لتقييماجراءات ا 

  تلك الخطواتتوضيح يلي وفيما. التقويم) ٩
:  
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  إلاحتياجات تحليل مرحلة -١

  المستهدف الجمهور خصائص -
 علي  لتعرف ا الي هذه الخطوة    تهدف

 لمــستوي نــسبةخــصائص المتعلمــين بال
الخبرات التعليمية وأساليب الـتعلم لهـم ،        
حيث أن عينة البحث هـم طـلاب الفرقـة         
الثالثة بقسم تكنولوجيا التعليم شـعبة عامـة        
بكلية التربية النوعية جامعة كفـر الـشيخ        

 ١٩-١٧بين   أعمارهم طالب ،    ٤٠وعددهم  
 وإناث و الخلفية المعرفيـة      ذكور وهمسنة  

 السلوكي المدخلي لهم    والمستويلهم واحدة   
في مقرر إنتاج بـرامج الفيـديو التعليميـة         
متكافئ حيث انهم لم يتعرضوا لهذا المقـرر   
أثناء دراستهم ، وكذلك الكشف عن أسلوب       
تعلم الطالب المفضل سواء أسـلوب الـتعلم    

تطبيق مقياس أسـلوب    السطحي أو العميق ب   
 الحالي ، و    البحثالتعلم والذي يعتبر هدف     

 خبـرات فـي     لـديهم الطلاب عينة البحث    
التعامل مع الحاسب الآلي والتعامـل مـع        

 لديهم الدافع نحو التعلم     والبرامج التعليمية     
  .باستخدام تجربة البحث الحالي 

  التعلمية بيئة ال-
ــتم ــصورة ت ــة ب ــة التعليمي  العملي

ة حيث يـتم التـدريس للمحتـوي        الكتروني
العلمي المقدم من خلال الكتاب الالكترونـي      
التفاعلي بواسطة أجهزة الحاسـب الآلـي،       

حيث تم تجهيز معمل حاسب آلي يتكون مـن         
 وتم التأكـد مـن      ، جهاز حاسب حديث     ٢٥

 والـسماح تحميل البرامج اللازمة للتشغيل ،      
للطلاب بتشغيل الكتاب الالكترونـي والقيـام       

ية التعلم ، في الأوقات المحددة من قبـل         بعمل
أستاذ المادة بالكلية مع التواجد معهم بالمعمل       

 التجربة كاملة عليهم ، كذلك      إجراءللتأكد من   
يتم تطبيق الاختبارات الكترونياً بعـد انتهـاء        

  .الطلاب من المقرر نهائياً
  المقرر أهداف -

 إنتاج  لمقرر تحديد الأهداف التعليمية     تم
 واضحة ودقيقة   صياغةلفيديو التعليمية   برامج ا 

 صياغة  التعليمية، حيث أن صياغة الأهداف      
ملائمة تساعدنا علي معرفـة نـوع الأداء أو         

  الطالبالسلوك الواجب أن يظهره أو يقوم به        
 الالكترونـي   الكتـاب بنجاح بعـد اسـتخدام      

   المحتوي تساعد علي تحديد     وكذلكالتفاعلي ،   
 التقــويمالقيــاس و بنــاء أدوات والتعليمــي 

  .الملائمة
 بإعـداد  الباحـث  ضوء ذلك قام  وعلي

قائمة بالأهداف التعليمية المرتبطـة بمقـرر       
 برامج الفيديو التعليمية  لطلاب الفرقـة        انتاج
 بكلية عامة   شعبة بقسم تكنولوجيا التعليم     الثالثة

التربية النوعية جامعة كفر الشيخ وتم تحديـد        
  -:و التاليالأهداف التعليمية علي النح
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 بـرامج الفيـديو     إنتاج لمقرر العام   الهدف
  : التعليمية

 إنتـاج  يتعرف الطالب علـي مهـارات        أن
 الأهداف إلي   ويتفرعبرامج الفيديو التعليمية    

  :الرئيسية التالية 
 كـاميرا   عمـل  كيفية يتعرف علي    أن -

  .الفيديو
 لكـاميرا   الرئيـسية  يعدد الوحدات    أن -

  .الفيديو
 كاميرا الفيـديو    اطالتق كيفية يناقش   أن -

 .للألوان

 بكـاميرا   العدسـات  يتعرف علـي     أن -
  .الفيديو

   .وأشكالها الكاميرات أنواع يصنف أن -
 .وأحجامها  اللقطاتأنواع يتقن أن -

 الانتقال بين المشاهد و     وسائل يميز   أن -
  .اللقطات

 تنفذ أثنـاء    التي انتقال   وسائل يميز   أن -
  .التصوير

 المختلفـة   التركيبـات  يقارن بـين     أن -
 .للإضاءة 

  إلتعلم مخرجات تحديد  مرحلة-٢
 تبعـاً  الـتعلم  مخرجـات  تحديـد    تم

 التحـصيل   لرفـع لأهداف البحث الحـالي       
المعرفي وتنمية مهارات الطالب في انتـاج       

إنتاج برامج الفيديو والقدرة علي التصوير و     
 طالـب لقطات فيديو تعليمية وزيادة دافعية ال     

 وفعالـة   جيـدة  تعليمية وسيلةللتعلم باستخدام   
  .وهي الكتاب الإلكتروني التفاعلي

 الجانب المعرفي لمقـرر نظـم       لتشمل
 فـي   لـب التصنيف وتنميـة مهـارات الطا     

التصنيف و القدرة علي إعطاء رقم لكل كتاب        
 التفاعـل    مهـارة مطلوب منه ، وكـذلك  و      

  .والتواصل مع الآخرين
 الانتهـاء مـن تجربـة البحـث         بعد
 الالكتروني التفاعلي   الكتاب بواسطة   والتدريس

القائم علي الدعم التكيفي مع مراعاة أسـلوب        
  :لم التالية  تحقيق مخرجات التعيتوقعالتعلم 
 للطالـب فـي   فـي  التحصيل المعر زيادة 

  . برامج الفيديو التعليمةانتاجمقرر 
 الفيديو  تصوير مهارات الطالب في     تنمية 

  .التعليمي 
 دافعية الطالب للتعلم زيادة .  
 المحتوى تحديد  مرحلة-٣
 تحديد المحتوي التعليمي من خلال تحليـل        تم

 الـذي و برامج الفيديو التعليميـة      إنتاجمقرر  
  -: علي الموضوعات التاليةإحتوي
 الوحـدات  عمل كاميرا الفيـديو و     كيفية 

 الكاميرا   وحدة(  الفيديو   لكاميرا الرئيسية
  ) المنظاروحدة الفيديو  ، وحدة، 
 الفيـديو الألـوان      كاميرا  التقاط كيفية  :

 دمج الألوان الأساسية للحـصول      عملية
  .على عدة ألوان
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 وتوماتيكي التركيز الأ  نظام : العدسات ،
  نظام التكبير ، فتحة العدسة

 النـوع :  الكاميرات وأنـساقها       أنواع 
  .التناظري ، النوع الرقمي

 حجم اللقطة  :  اللقطات وأحجامها    أنواع
 حجـم وفقا للمنظر المراد تصويره  ،       
 حجـم اللقطة وفقا للأشخاص فيهـا  ،        

اللقطة وفقا لحجـم الـشخص المـراد        
  .تصويره

 حركـة : خـراج    الكاميرا و الإ   حركة 
 حركة ،الكاميرا وهى على حامل ثابت      

 ،الكاميرا وهى على حامـل متحـرك        
 الكـاميرا  ، مثبتة على منصة       الكاميرا

  .مثبته على رافعة
 اللقطات و المشاهد الانتقال بين    وسائل : 

والظهور ،  ، الاختفاء التدريجي     القطع
، دريجي، المزج ، الازدواج ، المسح     الت

  .الشاشة المنقسمة
  أخـري تنفــذ أثنــاء   انتقــال وسـائل

 بانورامية خاطفـة ،    حركة: التصوير
حركة بانوراميـة طبيعيــة ، غلـق       

، عدسة الكاميرا ، المزج بالكاميرا    وفتح  
خفوت أو زيـادة الإضـاءة ، تغييـر         
الضوء ، الاختفـاء و الظهـور عـن         
طريق الممثل ، المسـح عن طريـق       

  .الخ.....الممثل ،

  إلتعلم تيجياتاإستر تحديد مرحلة -٤
 المرحلة تحديد خطـوات     هذه تتضمن

التدريس و الأسلوب التتبعي لانجـاز خطـة        
الدراسة و ما تتضمنه من أنشطة و اسـتخدام         

 الباحـث للوسائط و التقويم البنائي لذلك قامت       
 للتطور  نتيجة مختلفة تعلم ات استراتيجي بإتباع
 العلم التربوي وهناك اسـتراتيجيات      مجالفي  

 والهـدف  ، اسـتخدامها    كـن عامة للتعلم يم  
 التكيفيالأساسي في البحث الحالي تقديم الدعم       

  .لطلاب الدفعية للتعلم لوزيادة والتشجيع
   وفق استراتيجية التعلم التتابع -

 بالتتابع هو الأسلوب التتبعي لانجاز      المقصود
  :خطة البحث وقد اتبع التالي

 إتاحة الكتاب الالكتروني التفاعلي لكل      تمي 
طالب علي حـده داخـل المجموعـات        

 المطلوبـة  ويتم توزيع المهام     ،التجريبية  
منه حيث يقوم الطالب بتـصفح الكتـاب        

 والرجوعواسيعاب المعلومات الموجوده    
 وطلب الارشادات   لمساعدة التكيفي ل  للدعم

  .المعلمو التوجيهات من 

 ــد ــع وق ــتراتيجيا اتب ــدريس تإس  الت
 المعرفـي  التوسـع    لمسايرةالالكتروني  

 في  التكنولوجيا وتوظيف   العلميوالتطور  
 في الجانـب    الطالب تنميةالتعليم وكذلك   

 والمهـاري ، وذلـك بأسـاليب     المعرفي
 من دافعية   تزيدوطرق تدريسية متعددة ،     
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 يسهم في تطـوير     مماالطالب للتعلم ،    
   سلوكياً ومعرفياً ووجدانياًالطالب

 اتباع استراتيجيات التعلم الفـردي      تمو 
حيث يقوم المتعلم بعرض المعلومات و      

 الالكترونـي   الكتاب التكيفي مع    الدعم
 وفقا لسرعته و قدراتـه      بنفسهالتفاعلي  

المعرفية ، مستعيناً في ذلك وتوجيهات      
 التكيفي المقدم   والدعمالمعلم وإرشاداته   
 امكانية اعـادة    كذلكعند الحاجة إليه ،     

 أن  حيثالمحتوي مرة اخري ،     عرض  
المتعلم هو الذي يتحكم فـي خطـوات        

 الالكترونـي   الكتابالتعلم الذاتي داخل    
  .التفاعلي 

 إتباع إسـتراتيجية العـرض و       وكذلك 
الاكتشاف حيث تم عـرض محتـوي       
الكتاب الالكتروني و اكتشافات الطلاب     
أثناء عمليـة الـتعلم ، وتـم تـصميم          

ــت  ــة ال ــتعلم ببيئ ــتراتيجية ال علم إس
الالكتروني والسماح للطلاب بممارسة    
الاكتشاف لاكتساب المعارف والسلوك    

  .المطلوبة وكافة المهام المطلوبة منه
 تتـابع اسـتراتيجيات الـتعلم     ولتنفيذ

 أربعـة   إلـي  توزيـع الطـلاب      تم السابقة
 لكـل  طـلاب  ١٠مجموعات رئيسية بواقع  

 مجموعة:  متغيرات البحث    حسبمجموعة  
 نمـط (لكتروني التفاعلي    الا بالكتابتدرس  

 الـتعلم   أسـلوب + الدعم التكيفي الثابـت     

ــسطحي ــدرس ،) ال ــة ت ــاب مجموع  بالكت
 الـدعم التكيفـي     نمـط (الالكتروني التفاعلي   

 مجموعـة ،  )  التعلم العميق  أسلوب+ الثابت  
 نمـط ( الالكتروني التفـاعلي     بالكتابتدرس  

 الـتعلم   أسـلوب + الدعم التكيفـي المـرن      
ــسطحي ــة، ) ال ــدرس مجموع ــاب ت  بالكت

 الـدعم التكيفـي     نمـط (الالكتروني التفاعلي   
  ). التعلم العميقأسلوب+ المرن 

   وأدوات التفاعل الالكترونيةالأنشطة -
 الخطوة تحديد الأنـشطة      هذه تتضمن

 حيـث أن    المطلوبة الذي يتم    التفاعل أدواتو
الكتاب الالكتروني يعتبر تفـاعلي وقـد تـم         

ية داخل الكتاب   استخدام أدوات تفاعل الكترون   
  :كتالي
 التنقــل بــين صــفحات الكتــاب أزرار 

تشغيل - التالي –أول صفحة   (الالكتروني  
  )أخر صفحة-السابق-تلقائي

 للبحث عن موضوع داخـل    :  البحث   أداة
  الكتاب الالكتروني

 لتكبير و تـصغير     أدة: بالمساحة   التحكم 
  .حجم صفحات الكتاب الالكتروني

 الصفحات  أدوات للطباعة ومشاركة     اتاحة
  بمواقع التواصل الاجتماعي

 عرض مخطـط لجميـع صـفحات        أداة 
  .الكتاب و التنقل الحر
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 لعرض قائمة بمحتويـات الكتـاب       أداة 
  .الالكتروني

 علامات وتعلقات داخل صـفحات      أداة 
  الكتاب الالكتروني

 التحكم بالـصوت ، التنقـل بـرقم      أداة 
  الصفحة

   ومصادر التعلمالوسائط استخدام -
حتوي العلمـي داخـل      الم عرض تم

 وكذلكصفحات الكتاب الالكتروني التفاعلي     
الدعم التكيفي باستخدام الوسائط ومـصادر      

 المكتوبـة والرسـوم     النصوصالتعلم مثل   
 الخاصـة  والفيديوهات   والصور التوضيحية

بالمعلومات و المعارف المراد نقلها للطلاب      
وذلك لطبيعة المقرر الـذي يحتـاج تلـك         

و تفسيره للطلاب ، وقد     الوسائط لتوضيحه   
اعتمد الدعم التكيفي بالكتـاب الالكترونـي       
التفاعلي في أغلب الأحيان علي الـصور و        

  .الفيديوهات
   التقييم البنائي-

 وذلـك  متابعـة عمليـة الانتـاج       تم
 الكتـاب  تقويم مـنظم لعمليـة بناء    بإستخدام

 التفاعلي وذلك للكشف عن أوجه      الالكتروني
ل علي معالجتها و  القصور و العيوب و العم    

 الكتاب تحسين   لبذل كل جهد ممكن من أج     
الالكتروني التفاعلي المقترح ، لـذلك يـتم        

 الخاصــة والمعـايير تحديـد المواصـفات   

 العمـل  وعـرض  تشغيلبالتقويم البنائي ويتم    
 وفي ضـوء التغذيـة      ، من صلاحيته    للتأكد

الراجعة  يمكن إجراء تعديلات لتحسين العمل       
  . الأهداف المطلوبةيقلتحق تعديله  أو

 الكتـاب  بتجريـب  قام الباحـث     لذلك
  بالبحث الحـالي    المقترحالالكتروني التفاعلي   

 طالب ١٢علي مجموعة استطلاعية وعددهم     
، وذلك للتأكد من صلاحية الوسـائط وأدوات        

 تمام أنها تعمل والقيام بالتقويم اللازم لإ      فاعلالت
  .العمل علي أكمل وجه

  الطالب مساعدة ليبأسا تحديد مرحلة -٥
 خلال تلك المرحلـة تـم تحديـد        ومن

أساليب مساعدة الطالب و الارشادات المتبعة      
في البحث وكيفية التواصل مـع الطالـب و         

  . التفاعل مع المقرر
 للطالب من خلال    المساعدة تقديم   ويتم
 من دعم تكيفي    يوفره وما   لكترونيالكتاب الإ 

رونيـة    الالكت الأدوات الامكانيـات و   إستخدامب
 من أهداف البحث الحالي تقديم أسـاليب        حيث

  .  مساعدة للطالب
   البحثإرشادات -

 البحث الحالي لتحديـد أفـضل       يهدف
 المساعدة تقديم الدعم التكيفي و أساليب       أنماط

 المـساعدة  تحديد أسـاليب     تم حيث   ،للطالب  
 تبعاً للمتغيرات المستقلة للبحث الحالي      طالبلل

  . المرن بالنمط الثابت والنمط
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 مـن  نموذجين تصميم   تم لذلك   وتبعاً
 الـدعم   وتقـديم الكتاب الالكتروني التفاعلي    

 تعلـم   أسلوبحسب  ) المرن/الثابت(التكيفي
وتم توزيع والدعم   ) العميق/السطحي(الطالب

  -:التكيفي 
 وتم الثابت   بالنمط الدعم التكيفي    تقديم 

  :بشكلين 
 الكتروني تفاعلي يحتـوي علـي       كتاب 

مع أسلوب التعلم   ) الثابت(يفي  الدعم التك 
  ).السطحي(
 الكتروني تفاعلي يحتـوي علـي       كتاب 

مع أسلوب التعلم   ) الثابت(الدعم التكيفي   
  ).العميق(
 وتم بالنمط المرن    التكيفي الدعم   تقديم 

  :بشكلين 
 ابѧѧѧكت ѧѧѧي تفѧѧѧي  اعلي الكترونѧѧѧوي علѧѧѧیحت 

مع أسѧلوب الѧتعلم   ) المرن(الدعم التكیفي   
  ).السطحي(
 ابѧѧѧكتѧѧѧي   الكترونѧѧѧوي علѧѧѧاعلي یحتѧѧѧي تف

مع أسѧلوب الѧتعلم   ) المرن(الدعم التكیفي   
  ).العمیق(

   تواصل مع المقرر-
 بـرامج   إنتـاج  مع مقـرر     التواصل

 الحاسب  جهاز من خلال    يتمالفيديو التعليمية   
الآلي و قد تم تصميم الكتـاب الالكترونـي         
التفاعلي في صورته النهائية بصيغة فـلاش       

ملفات بـسهولة    يتميز هذا النوع من ال     حيث
 تشغيل الحاسـب    أنظمة معظم علي   تشغيله

 مـساحة التخـزين مـع       حجمالآلي و صغر    
 دعـت   إذا نترنت رفعها علي شبكة الإ    مكانيةإ

كمـا أنهـا تـزود الطالـب        . الحاجة لذلك   
بإمكانيات التفاعل مع العناصـر الالكترونيـة      
داخل الكتاب الالكتروني ، وتـسمح بتقـديم        

الب أثناء صـفحات    الدعم المطلوب علي الط   
  . التفاعلييالكتاب الالكترون

   تواصل الطالب و المعلم-
 إجراء تجربة البحث مـع تواجـد         تم

مدرس المقرر بمعمل الحاسـب الآلـي مـع         
الطلاب ، حيث تم تحميـل ملفـات الكتـاب          
الالكتروني التفاعلي  علي أجهـزة الحاسـب        
الآلي بمعمل الكلية ، لذلك فإن التواصل مـع         

 شرح التعامل وتشغيل  ويتم مباشرة   الطالب يتم 
واستخدام الكتاب الالكتروني التفـاعلي مـن       
خلال التواصل مع الطالب ، كذلك تم انـشاء         
مجموعة تواصـل علـي موقـع التواصـل         
الاجتماعي للمجموعات للتواصل معهم لتحديد     
ــادات و   ــديم الارش ــدهم وتق ــات تواج أوق

  .  تجربة البحثجراءالتوجيهات لإ
   المؤتمرات-

 البحـث   عينة الاجتماع مع الطلاب     تم
وذلك لتوزيعهم علي المجموعات التجريبيـة      

 طالـب لمجموعتـه ، وكـذلك        كلومعرفة  
 كـذلك يتـيح    ، منهم   المطلوبةتوضيح المهام   

الكتاب الالكتروني أدة مشاركة عبـر مواقـع     
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التواصل المختلفة مع التقيد بإستخدامها حيث      
 يتلقي الطالب الـدعم مـن داخـل الكتـاب     

الالكتروني فقط ، كذلك يتم عقد اللقاءات مع        
ــل   ــات التواص ــل مجموع ــلاب داخ الط
الاجتماعي لتلقي الارشـادات والتوجهيـات      
الخاصة بالإستخدام فقط مع تقـديم الـدعم        
الخاص بالمحتوي العلمـي داخـل الكتـاب     

  .الالكتروني فقط 
  التقييم إجراءات تحديد مرحلة -٦
  المهام -

 تـم لطالـب    المطلوبة مـن ا    المهام
 طـرق   تحديـد تحديدها وذلك للمساعدة في     

 جميع  بتصفح في قيام الطالب     وتتمثلالتقييم  
صفحات الكتاب الالكتروني التفاعلي وفـتح      
الدعم الكتيفي المتواجـد داخـل المحتـوي        
العلمي ، وكذلك من المهام المطلوبة الاجابة       
علي أسئلة اختبار التحصيل والـذي يقـدم        

تطبيق مقياس الدافعيـة    للطلاب إلكترونياً و  
  .للتعلم الكترونياً

  التوصيل -
 مع الطـلاب مـن خـلال        التواصل

 ومعامـل المقابلات داخل القاعات الدراسية     
ــي لإ ــب الآل ــاءالحاس ــات عط  التوجيه

 المطلوبة لتنفيذ عملية الـتعلم ،       الارشاداتو
 توصيل المقرر للطلاب من خلال اتاحة       وتم

جهاز سـيرفر بمعمـل الحاسـب الآلـي         

مشاركة ملفات الكتاب الالكتروني التفـاعلي      و
  . جميع الاجهزة علي

  التحليل -
 تـشغيل و  أثناء الطلاب أداء تحليل   يتم

 والتأكـد مـن أن      ، الالكتروني الكتابتصفح  
جميع الطلاب قاموا بالمهام المطلوبـة مـنهم        

 التحليـل   مليةعلي أكمل وجه ، ومن خلال ع      
 ـ   المـشاكل يتم تحديد القصور و    ه  التـي تواج

  .  الطلاب أثناء اجراء تجربة البحث
   الراجعةالتغذية -

 بعد الخطوة   الراجعة عملية التغذية    تتم
 ومن خلالها يـتم حـل       ليلالسابقة وهي التح  

 التي تواجه الطـلاب مـن    القصورالمشاكل و 
خلال التغذية الراجعة و الدعم التكيفي المقدم        

 سـتخدام  بإ إلكترونـي لهم سواء مباشـرة أو      
  .فاعل الالكترونيةأدوات الت

  الإنتاج  مرحلة-٧
 إنتـاج  خطـوات  المرحلة   هذه تتضمن

 الإلكتروني التفاعلي والـذي يحتـوي       الكتاب
ــي و  ــدعم التكيف ــي ال ــل أدواتعل  التفاع

 تم  وقد المحتوي التعليمي    وعرض الالكترونية
 عدة إستخدامبناء صفحات الكتاب الالكتروني ب    

  :برامج هي
 برنامج FlipBook Maker Pro والذي 

يتوافر به العديد من المميزات لانتاج مثل       
هذه التطبيقات مع إتاحـة أدوات تفاعـل       
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الكتروني لتعامل الطالب مـع الكتـاب       
  .الالكتروني

 استخدام برنـامج  تم  Macromedia 
Flash Professional   لتعـديل علـي 

ــاب   ــة بالكت ــلاش الخاص ــات ف ملف
الالكتروني ، وكذلك انتاج لقطات فلاش     

ها وادراجها كدعم تكيفي داخل    لاستخدام
  .صفحات الكتاب

 انتاج عروض وصـور متحركـة       وتم 
 Photoللصور باسـتخدام برنـامج   

Slideshow Maker  وذلــــك 
لاستخدامها كدعم تكيفي وهي مناسـبة      

  .مع نوعية الكتاب الالكتروني
 ــل ــامج تحمي  Adobe Flash برن

Player  ــرامج ــن الب ــه م ــث أن  حي
لكترونـي  الضرورية لتشغيل الكتاب الا   

التفاعلي ، مع التأكيـد علـي جميـع         
الطلاب بضرورة التأكد من تنزيله علي      

 .جهاز الحاسب الآلي

 تصميم الاختبار التحصيلي ومقيـاس   تم 
 رونياً للطلاب إلكت  وتقديمهالدافعية للتعلم   

 WondershareQuizبواسطة برنامج   
.  

  المواد -
 هـذه الخطـوة علـى بنـاء       تحتوي

 والتي ،روني التفاعلي  الالكت الكتابمكونات  

يتم من خلالها عرض المواد التعليمية لمقـرر   
 وعناصـر إنتاج برامج الفيـديو التعليميـة         

الوسائط المتعددة  والصور و أساليب التفاعل       
  . المقررمع

 تعلـم نـصية     عناصر تم استخدام    وقد
 أن  حيـث  وفيـديو وصور وصور متحركة    

 بـرامج الفيـديو التعليميـة مـن      انتاجمقرر  
قررات العملية و يحتاج للتنوع باسـتخدام       الم

الوسائط التعليمية لتوضيح المعلومات ، وقـد       
تم تقسيم المحتوي علي عـدة أجـزاء تبعـاً          
للأهداف التعليمية وفصل كل منها فـي تـاي     

 لـسهولة فتحهـا و      صلالكتروني تفاعلي منف  
 تقديم الدعم التكيفي مـن خـلال        تمتحميلها و 

 بالكتـاب المتاحـة   أدوات التفاعل الالكتروني    
  .الالككتروني التفاعلي

   المساعدةأساليب -
 مـن  البحث الحالي علي تقديم المساعدة       يعتمد

خلال الدعم الذي يهدف اليه البحث الحالي و        
  -: للدعم نمطيينقد اعتمد البحث علي 

 يقدم بمكان ثابـت    :  الثابت   التكيفي الدعم
 وظاهر أمام الطلاب    الالكترونيبالكتاب  
ر وقد تم تخصيص مساحة أسفل      بإستمرا

كل صفحة لعرض ذلك الـنمط لتفـسير        
 .المعلومات المعروضة بالصفحة 

 للطالب عنـد    يقدم : المرن التكيفي الدعم 
الطلب وهو منفصل عن صفحات الكتاب      
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 أمام الطلاب ،    ظاهرالالكتروني وغير   
وعند طلـب الـدعم بالـضغط علـي         
الروابط الموجودة داخـل الـصفحات      

لب الي صفحات مـستقلة و      ينتقل الطا 
 .يقدم له نمط الدعم التكيفي المرن 

   الخطةتنفيذ -
 البحـث   عينـة  توزيع الطـلاب     تم
 الثالثة طالب من طلاب الفرقة      ٤٠وعددهم  

 بكليـة قسم تكنولوجيا التعليم شعبة عامـة       
 أربعة  إليالتربية النوعية جامعة كفر الشيخ      
 لمتغيـرات مجموعات تجريبية رئيسية تبعاً ل    

  :وهي الحالي بحثمستقلة للال
 التجريبية الأولي وعـددهم     المجموعة) ١

 لهـم الـدعم التكيفـي       يقدم طلاب   ١٠

.  تعلم سطحي    أسلوب ذويبالنمط الثابت   
 وعـددهم  الثانية التجريبية   المجموعة) ٢

 لهم الدعم التكيفي بالنمط     يقدم طلاب   ١٠
) ٣. عميـق الثابت ذوي أسـلوب تعلـم      

 ١٠الثة وعـددهم     التجريبية الث  المجموعة
 لهم الدعم التكيفـي بـالنمط       يقدمطلاب  
) ٤.  تعلـم سـطحي    أسلوب ذويالمرن  

 ١٠ وعددهم الرابعة التجريبية   المجموعة
 لهم الدعم التكيفـي بـالنمط       يقدمطلاب  
ويـتم  .  تعلم عميـق   أسلوب ذويالمرن  

اتباع تنفيذ خطوات الخطة كما بالـشكل       
  :التالي
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  التطبيق  مرحلة-٨
  المساعدة تفعيل -

 تفعيل المساعدة عند بداية تـشغيل       تم
الكتاب الالكتروني التفـاعلي ، حيـث يـتم         
عرض الدعم التكيفي الثابت أسفل الصفحات      
و الدعم التكيفي المرن بواسطة روابط ويون       
منفصل عن الـصفحات ، مـا تـم وضـع           
التعليمات الخاصة بتشغيل و استخدام الكتاب      

  .لتفاعليالالكتروني ا
ل مراقبة الطلاب أثناء عملية     خلا ومن

التعلم يتم تقديم الارشـادات و التوجيهـات        
اللازمة لمساعدة الطـلاب ، وبعـد انتهـاء         
الطالب من عملية التعلم باسـتخدام الكتـاب        

 بالاجابة كل طالب    يقومالالكتروني التفاعلي   
  علي الاختبار التحصيلي

  الإدارة -
 تجربـة البحـث بتجهيـز       إدارة تمت
 تجربة البحـث    لإجراءب الآلي   معمل الحاس 

  -:وتم إدارة العملية كتالي
 جهاز حاسـب آلـي      وهو سيرفر   توفير 

يعمل خادم و يحتوي علي ملفات الكتاب       
الالكتروني وتم عمل مشاركة له علـي       

  .جميع الأجهزة بالمعمل
 جهاز حاسب آلي حيـث      ٢٥ عدد توفير 

تم تجهيز جهاز لكل طالب ، وتـشغيل        
  .اليينالمعمل علي مرتين متت

 جهاز عرض بيانات  للمـساعدة       توفير 
بعرض التعليمات و الشرح للطلاب قبل      

  .إجراء التجربة داخل المعمل
 جدول زمني لكل مجموعة لتنفيـذ     إعداد 

المهام المطلوبة مـنهم داخـل معمـل        
  .الحاسب الآلي مع تواجد مدرس المادة

 الـدعم  صفحات من عرض جميع   التأكد 
 نتهـاء ي الإ  الطلاب حت  اقبةالتكيفي ومر 

من تصفح وقـراءة جميـع صـفحات        
 طريـق   عنالكتاب الالكتروني التفاعلي    

  . التفاعل الالكترونية المتاحةأدوات
 التحـصيلي   لاختبـار  نمـوذج ا   تحميل 

 للتعلم الالكتروني علي    الدافعية مقياسو
 الطلاب ، وعـدم توزيـع       زةجميع أجه 

 للطلاب إلا بعد    راتكلمة مرور الاختبا  
 مـن جميـع المهـام      تهاءنالتأكد من الإ  

 .المطلوبة منهم 

  الصيانة -
 صيانة واصـلاح أي أعطـال أو        تم

 تجربة البحث ، وكانـت      أثناءمشاكل تظهر   
معظم الصيانة تتعلق بعدم توصـيل بعـض        
الاجهزة بالسيرفر ، وكذلك اعـادة تحميـل        
البرامج اللازمة للتشغيل الكتاب الالكترونـي      

   تــم معالجتهــا بالتعــاون مــع فنــي وقـد 
  .المعمل
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  إلتقويم  مرحلة-٩
   النهائيالتقويم -

 الإلكتروني التفاعلي   الكتاب تجهيز   تم
 النهائية بعد الانتهاء مـن عمـل     ورته ص في

 بيئة التعلم المناسبة لكـي      وتجهيزالتعديلات  
 المجموعـات  للتجريب علـى     جاهزةتكون  

 مرحلة  تستهدف و ، للبحث الأربعة   التجريبية
 الكتــابعليــة التقــويم النهــائي قيــاس فا

 تحقيـق الأهـداف   فـي الالكتروني التفاعلي   
 بعـد  برامج الفيديو التعليمية     لإنتاجالتعليمية  

  . علي المجموعات التجريبية لتطبيقا
   الطلاباستجابات -

 من خلال   التدريس مراقبة متابعة و  تم
 تنفيـذ   ومتابعـة الكتاب الالكتروني التفاعلي    

 اتيجياتاستر وفق للتعليمات و  تبعاً الاجراءات
 اسـتجابات  ورصـد  وتـم التعلم المتبعـة ،    

 بالكتاب التفاعل   أدوات مع   وتعاملهمالطلاب  
 والتأكد من أن جميـع الطـلاب        الالكتروني

 المطلوب مـنهم ،     المهام جميع نجاز بإ قاموا
 طريقـة   نحو وأداء الطلاب    آراء رصد   تمو

.  ، وتعديل ما يجـب تعديلـه         المتبعة التعلم
ت الطـلاب علـي     وكذلك تسجيل اسـتجابا   

 بـرامج  لإنتـاج الاختبار التحصيلي لمقـرر     
الفيديو التعليمية و استجابات الطلاب علـي       
مقياس الدافعية للتعلم تمهيداً لتحليلها احصائيا      

  .والتحقق من صحة فروض البحث

   والنشرالدعاية -
 في عملية النـشر وتنظـيم       للمساعدة

العملية التعليمية تم الاستعانة بجهاز حاسـب       
 وتحميـل ي سيرفر داخل معمل الحاسـب       آل

 مع  ومشاركته الالكتروني   كتابعليه ملفات ال  
  . الطلابلكلباقي الأجهزة 

        أدوات التقويم والقياسإعداد
 فـي البحـث     التقويم أدوت اعداد تم

الحالي في ضوء المتغيرات التابعة المطلوب      
قياسها وتأثيرها من المتغيـرات المـستقلة ،        

 تحصيلي موضوعي لمقـرر     رلذلك تم اختبا  
 واسـتخدام   ، برامج الفيديو التعليميـة      إنتاج

 بيجز لأسلوب   وإختبارمقياس الدافعية للتعلم      
  .التعلم

  التحصيلى الموضوعيالاختبار -١

 الكترونـي   إختبارقام الباحث بإعداد    
 الجانب المعرفي   لقياستحصيلي موضوعي     

  برامج  الفيديو التعليمية ، وذلك      إنتاجلمقرر  
 التعليمية التي تم وضعها     هداف الأ ءعلي ضو 

، وقد تم تطبيق الاختبار علي عينة البحـث         
قبلي و بعدي ، وتم تقديمه للطلاب الكترونيا        

  : مر بناء الاختبار بالخطوات التاليةوقد ،
   هدف الاختبارتحديد -

 الاختبار التحصيلي الي قيـاس      هدف
 تكنولوجيـا  الثالثـة  الفرقةمستويات طلاب   

 فـي  لنوعيةا عامة بكلية التربية     شعبةعليم  الت
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 برامج الفيديو التعليمية وذلك من      إنتاجمقرر  
 التفاعلي مع الـدعم     لكتروني الإ الكتابخلال  

 ويتم تطبيق الاختبـار التحـصيلي       ،التكيفي  
قبليا علي عينة البحث بهدف معرفة تجـانس        

 وتطبيق الاختبـار التحـصيلي      وعاتالمجم
فـروض البحـث    بعديا للتحقق من صـحة      

  .الحالي
   وصياغة مفردات الاختباربناء -

) ٤٠( الموضوعي من    الاختبار يتكون
سؤال تغطي كافة جوانب المحتوي التعليمي      

 نـوع أسـئلة     مـن سؤال  ) ٢٠(وينقسم الي   
سؤال مـن نـوع     ) ٢٠(الصواب والخطأ و    

 تعتبر تلك الأنواع    حيث ، من متعدد    تيارالاخ
 ضـوحها لو أفضل الأسئلة الموضـوعية      من

وتغطي الكم المطلوب قياسه وذات معـدلات      
 بـسهولة عالية في الصدق و الثبات وتتميز       

 الاختبار  وبناء إعداد وتم   ، التصحيح وسرعة
   . إلكترونياًالتحصيلي اللفظي الموضوعي 

 درجات التصحيح  وزمن الاختبـار    تقدير -
  التحصيلي
 تـسجيل  التصحيح ب  درجات تقدير   تم

 تسجيل وة صحيحة ،     إجاب لكل واحدةدرجة  
 تـصبح  وبذلك صفر لكل إجابة خاطئة    درجة

درجة ،  ) ٤٠( الاختبار   لأسئلةالدرجة الكلية   
 ثم الاختبار علي عينة استطلاعية      تطبيق وتم

حساب متوسط الزمن المستغرق في الاجابة      

علي الاختبار التحصيلي من جميع الطـلاب       
للعينة الاستطلاعية و بلغ متوسـط الـزمن        

  . دقيقة تقريبا٤٥ختبار لأداء الا
   الاختبار التحصيليصدق -

 ختبـار  للإ أوليـة  صـورة    إعداد تم
 للتأكد مجموعة من المحكمين     عليوعرضها  

 سلامة  مدى ،من صدق الاختبار التحصيلي     
 والعلمية لأسئلة الاختبـار ،      فظيةالصياغة الل 

 تم  وقد يمكن إضافتها ،     ت أي مقترحا  وتقديم
بة مثل إعادة صياغة    إجراء التعديلات المطلو  

وبذلك . بعض الأسئلة وتغير بعض المفردات    
يكون الاختبار في صورته النهائية وصـالحاً       
  للتطبيق علي أفراد العينة الاستطلاعية للبحث

   ثبات الاختبار التحصيليحساب -
 الاختبار التحـصيلي علـي      تطبيق تم

 البحث الاستطلاعية  ثم اعادة تطبيقـه        عينة
 حـساب   وتـم  ، أيـام عة  مرة أخري بعد سب   

 عـن  ، Spearmanمعامل ارتباط سبيرمان 
طريق حساب معامل الارتباط بين درجـات       

 الاختبار  درجاتالاختبار في المرة الأولي و      
 ، وقـد اتـضح أن معامـل       الثانيةفي المرة   

وهذه )  ٠,٨٤( بلغت   الدرجاتالارتباط بين   
النتيجة تعني أن الاختبار التحصيلي ثابت إلي       

ر مما يعني أن الاختبـار يمكـن أن         حد كبي 
يعطي نفس النتائج إذا أعيد تطبيقه علي نفس        

  .الطلاب في نفس الظروف 
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 لي ضوء ذلك أصبح الاختبار التحـصي      وفى
   . صالح للتطبيق وفى صورته النهائية

  للتعلم الدافعية مقياس
 الدافعية للتعلم مـن     مقياس استخدام   تم

 Pintrich, et al (تأليف  بنتريتش وآخرون 

، ) ٢٠٠٧  Hu,H (، تعديل  هـو ) ١٩٩١ 
، ) ٢٠٠٧(تعريب وتقنـين نـصرة جلجـل     

ويهدف هذا المقياس إلى قياس الدافعية للتعلم       
لدى الطلاب المرحلة الجامعية ، يعتبر هـذا        

 علي عينـة البحـث      لتطبيقهالمقياس مناسب   
 ٢٢ هذا المقيـاس علـي       يتضمنو. الحالي  

للدافعية للتعلم  عبارة تقيس الجوانب المختلفة     
والدرجة الكلية على المقياس تمثـل درجـة        

  . . الدافعية للتعلم للطالب
 بحـساب   Pintrich قام بنتـريتش   وقد

ثبات المقياس وبلغت قيمة معامـل الثبـات        
 ثبـات  بحـساب Hu,H ، كما قام هو ٠,٨٠

 ،  ٠,٩٣المقياس وبلغت قيمة معامل الثبـات       
وقامت نصرة جلجل بحساب ثبات المقيـاس       

. ٠,٧٩ قيمة معامـل الثبـات       وبلغت ٠,٨٨
وهي قيم مرتفعة وموجبة بما يدل علـى أن         

 بدرجة مرتفعـة    ميزمقياس الدافعية للتعلم يت   
  .اتمن الثب

) ٢٠٠٧نصرة جلجـل ،     ( قامت   وقد
بالتأكد من صدق المقياس وذلـك بحـساب        
معامل الارتباط بين درجات مقياس الدافعيـة      

 ـ     تعلم مـن  للتعلم الحالي ومقياس الدافعيـة لل
 ) ١٩٩٢( نايفة يوسـف قطـامي      / إعداد  

 ، وهـي    ٠,٧٨فبلغت قيمة معامل الارتباط     
قيمة مرتفعة وموجبة ودالة بما يـدل علـى         

  .صدق المقياس 
   من مقياس الدافعية للتعلمالهدف -

 المقياس إلـي التعـرف علـي        يهدف
دافعية التعلم لطلاب تكنولوجيا التعليم كليـة       

 اسـتخدام ر الشيخ ب  التربية النوعية جامعة كف   
 بالكتاب الالكتروني التفاعلي بالدعم     التدريس
 برامج الفيديو التعليميـة     إنتاج لمقررالتكيفي  

  . تجربة البحثبيق بعد تطوذلك
   عبارات مقياس الداقعية للتعلمصياغة -

 عبـارة   ٢٢ علـي  المقياس   يتضمن  
 تمو. تقيس الجوانب المختلفة للدافعية للتعلم       

ياس الدافعية كما هو دون      عبارات مق  إستخدام
التعديل عليه ، وتم وضع التعليمات الخاصة       

 طريقـة   وضـيح بمقياس الدافعية للـتعلم ، ت     
  . الإجابة علي المقياس للطلاب 

   تقدير عبارات مقياس الدافعية للتعلمطريقة
 حـسب  للمقيـاس  طريقة التصحيح    تتم

  :التقدير التالي 
 درجة ، موافق إلي حد مـا      ١=  موافق   غير
 درجـات ،  ٣=  درجة ،  موافق أحياناً      ٢= 

=  درجات ، موافق دائمـاً       ٤= موافق غالباً   
   درجات٥



 

 ١٢٦٢

  : تقدير دافعية التعلم للطلاب كالتالي ويكون
 الكلية لمقياس الدافعية للـتعلم      الدرجة 

 . درجة١١٠

 الدرجة الكلية التي حصل عليها      قسمة 
 المقيـاس   تالطالب علي عدد عبـارا    

)٢٢(  
 ٣(ة الطالب أكبر مـن       كان درج  إذا (

يكون دافعية الطالب للتعلم مرتفعـة ،       
) ٣(إذا كانت درجة الطالب أقل مـن        

يكون دافعية الطالب للتعلم منخفضة ،      
) ٣(إذا كانت درجة الطالب تـساوي       
 ً.يكون دافعية الطالب للتعلم متوسطة

   مقياس الدافعية للتعلمصدق -
 عرضـه  من صدق المقياس ب    التأكد تم

 ـ   المحكمين من علي مجموعة   داء بهـدف إب
 ، من مدى وضوح     المقياسالآراء علي هذا    

بنود المقياس ، دقة الصياغة اللغويـة لكـل         
مؤشر في المقياس ، مدى صلاحية المقياس       

 اجماع المحكمـين    سبة بلغت ن  وقدللتطبيق ،   
 يكـون المقيـاس     وبذلك،   % ٩٢أكبر من   

صالحاً للتطبيق علي المجموعات التجريبيـة      
 .لحاليللبحث ا

   للتعلمالدافعية مقياس ثبات -
 علي  بالتطبيق ثبات المقياس    حساب تم

 تطبيقـه   إعادة ، ثم    الإستطلاعيةعينة البحث   
مره أخري علي نفس العينة بعد ثلاثة أيام ،         

 معامـل ألفـا     باستخدامحساب معامل الثبات    
كرونباخ وقد وصل معامل الثبـات حـوالي        

عيـة  مما يدل علي أن مقيـاس الداف      ) ٠,٨٢(
  علي درجة عالية من الثباتللتعلم

 ضوء ذلك أصبح مقياس الدافعية للـتعلم        وفى
   . صالح للتطبيق

  
   أسلوب التعلماختبار -٣

 ـ    تم  ه الاستعانة باختبار بيجز وزملائ
(Biggs & et al ,2001) الطـلاب  لتقسيم 

  )السطحي و العميق(حسب أسلوب التعلم 
 يجزب من اختبار    الهدف:  من الاختبار  الهدف

تحديد أسلوب التعلم المفضل لـدي المـتعلم        
  ).العميق-السطحي(

 لأسلوب  بيجز اختبار   يتكون:  الاختبار وصف
  : تنقسم إليةعبار) ٢٠( من التعلم
 )عبارات لأسلوب التعلم العميـق   ) ١٠ :

عبارات لبعد الدافعية   ) ٥(موزعة علي   
عبـــارات لبعـــد ) ٥(العميقـــة و 

  .الاستراتيجيات العميقة
 )ارات لأسلوب التعلم الـسطحي      عب) ١٠

عبارات لبعد الدافعية   ) ٥(موزعة علي   
ــسطحية و  عبــارات لبعــد  ) ٥(ال

  الاستراتيجيات السطحية 
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  :لأسلوب التعلم) بيجز (اختبار مفتاح
 استجابات الطالب مـن حـسب       تكون

   - نـادراً  - أحيانـاً  – غالباً   –دائماً  ( التدرج  
 جابـات وتعطـي الإ  ) لا تنطبق علي اطلاقاً   

  .علي الترتيب ) ٥-٤-٣-٢-١(درجات من 
 درجة يـتم الحـصول       أعلي وتكون

الـسطحي ،   (عليها في الاسـلوب الواحـد       
 التعلم المفـضل لـدي      سلوبهو الا ) العميق

الطالب ، واذا حصل الطالب في الأسـلوبين        
علي نفس الدرجة يكون غير مصنف ويـتم        

  .استبعاده
  :لاختبار اتطبيق
 ١٠٠د   تطبيق الاختبـار علـي عـد       تم 

 لقـسم   الثالثـة طالب هم طلاب الفرقة     
 بكليـة  عامـة    شـعبة تكنولوجيا التعليم   

 طالـب   ٤٠التربية النوعية ، واختيـار      

 أسلوب تعلـم    ذو ٢٠فقط لعينة البحث    
  . أسلوب تعلم عميقذو ٢٠سطحي و 

   البحث و تفسيرهانتائج
 تطبيق الاختبار التحصيلي قبلياً و      بعد

 رصدة للتعلم تم    بعدياً وتطبيق مقياس الدافعي   
 تلـك الـدرجات     وتحليـل درجات الطلاب   

 وض للتحقق من مدي صـحة فـر       إحصائياً
  .البحث الحالي

   تجانس المجموعات التجريبية-١
 تجـانس المجموعـات     دي م لمعرفة

التجريبية قبل إجـراء التجربـة الأساسـية        
 تـم ومعرفة دلالة الفروق بين المجموعـات       

 One Way"استخدام تحليل التباين الأحادي 
Analysis Of Variance" (ANOVA) 

علي درجات الاختبـار التحـصيلي القبلـي        
للمجموعات الأربعة  وجاءت النتـائج كمـا        

   : التاليالجدولب
  )٢(جدول 

 دلالة الفروق بين درجات المجموعات التجريبية الأربعة

  في الاختبار التحصيلي القبلي للتحقق من تجانس المجموعات

 مصدر التباين
موع مج

 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 مستوي الدلالة "ف"قيمة 

 ١,٥٠ ٣ ٤,٥٠ بين المجموعات

 ٦,٧٦ ٣٦ ٢٤٣,٤٠ داخل المجموعات

  ٣٩ ٢٤٧,٩٠ الكلي

 غير دالة ٠,٢٢٢
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 نتائج المعالجة الإحـصائية     وكانت
" ف"للتحليل الـسابق حيـث بلغـت قيمـة          

 ـ      " ٠,٢٢٢" ي وهي غير دالـة إحـصائيا ف
بدرجات الاختبار التحصيلي القبلي ، ممـا        

 المجموعات التجريبية الأربعة    أنيدل علي   
 فية ومستوياتهم المعر  متجانسة الحالي   للبحث

 فـروق   أيـة واحدة قبل إجراء التجربة ، و     
تظهر بعد إجراء التجربة تعود للإخـتلاف       

  .في المتغيرات المستقلة 
  بالتحصيل المعرفي  الخاصة النتائج   عرض

  .فسيرها تو
 التحقق من صـحة الفـروض       يتم
 إسـتخدام  ب المعرفـي  بالتحـصيل الخاصة  

 التحـصيلي   بـار درجات الطلاب في الاخت   
  :البعدي كتالي 

توجـد فـروق دالـة       " : الأول   الفرض -١
إحصائيا بين متوسـطات درجـات طـلاب        
المجموعات التجريبية الذين يدرسون بإستخدام     

 ـ       دعم الكتاب الإلكتروني التفـاعلي بـنمط ال
علـى التحـصيل    ) المـرن /الثابـت (التكيفي  
 ".المعرفي 

 درجات  علي)T-test( تطبيق اختبار  تم
الاختبار التحصيلي البعدي بين المجموعـات      

 الالكترونـي   الكتـاب التجريبية التي تستخدم    
) الثابــت(التفــاعلي بــنمط الــدعم التكيفــي

 الكتـاب والمجموعات التجريبية التي تستخدم     
 تكيفـي  الـدعم ال   بـنمط ي  الالكتروني التفاعل 

 أسـلوب بصرف النظر عـن نـوع       ) المرن(
  .التعلم

  )٣(جدول 
دلالة الفروق بين متوسطي درجات المجموعات التجريبية لنمط الدعم التكيفي بالكتاب 

  في الاختبار التحصيلي البعدي )المرن/الثابت(الإلكتروني التفاعلي 
نمط الدعم 

 التكيفي

عدد 
 الطلاب

 المتوسط
 الانحراف
 المعياري

  ت
 المحسوبة

درجات 
 الحرية

f 

 الجدولية
مستوي 
 الدلالة

 ٣,١٦ ٣٠,٣٥ ٢٠ الثابت

 ٢,٢٧ ٣٢,٣٠ ٢٠ المرن
٣,٥٨ ٣٨ ٢,٢٣ 

دالة عند 
مستوي 
٠,٠٥ 

 الجدول السابق نجد أن قيمـة       ومن
ومـستوي  ) ٣,٥٨(المحسوبة تساوي   ) ت(

 مع  ٠,٠٥الدلالة دال إحصائيا عند مستوي      

 مما يدل علي وجود فروق      )٣٨(درجة حرية   
دالة بين متوسطي درجات الاختبار التحصيلي      

 تـستخدم   لتـي البعدي للمجموعات التجريبية ا   
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 الالكترونـي    بالكتـاب   الدعم التكيفـي   نمط
فـي الاختبـار    ) المـرن /الثابـت (التفاعلي  

  .التحصيلي البعدي
 مـن النتـائج الـسابقة أن        ويتضح

 ـ نمط مع الالكتروني التفاعلي    الكتاب  دعمال
 أفضل للتحصيل   نتائجتعطي  ) المرن(التكيفي

 بـرامج   لإنتـاج المرتبط بالجانب المعرفي    
الفيديو التعليمية لدي عينة البحـث بـأعلى        

  .متوسط درجات
 تـم   إنه علي النتيجة السابقة ف    وبناء

قبول الفرض الأول وتحديد اتجاه الفـرض       
توجد فروق دالة إحصائيا بـين      : " أي أنه   

ب المجموعـات   متوسطات درجـات طـلا    
التجريبية الذين يدرسون بإستخدام الكتـاب      
الإلكتروني التفاعلي بنمط الـدعم التكيفـي       

على التحـصيل المعرفـي     ) المرن/الثابت(
 المجموعات التجريبية التي تـستخدم      لصالح
 بـنمط الـدعم     اعلي الإلكتروني التف  الكتاب

  ) ".المرن(التكيفي 
  :ويرجع الباحث هذه النتيجة إلي

 المرن أدى إلى تلبية الاحتياجات      الدعم -
العقلية للمتعلمين ، كما عـالج مـشكلة        
الفروق الفردية بينهما فالـدعم المـرن       
يظهر وفقا لاحتياجاتهم ، حيث يعتبـر       
المتعلم هو صانع القرار والمتحكم فـي       

  .ظهور وإخفاء الدعم

فإن نظم  : وفقا لنظرية التعلم حتى الإتقان       -
علـى تقليـل    الدعم المرن التكيفي تعمل     

الحمل المعرفي على ذاكـرة المـتعلم ،        
حيث يتم التعلم من خلال متطلبات محددة       
على الذاكرة ، ممـا يتطلـب اسـتخدام         
استراتيجيات تعلم جديـدة تعمـل علـى        
تبسيط المهـام المعقـدة والـتحكم فـي         
التحديات التي قد تواجه المتعلم ، الأمـر        
الذي يحقق مستوى أعلى مـن الاتقـان        

لعملية المعروضة ، وحدوث التعلم    للمادة ا 
  .ذي معني بالنسبة للمتعلم

يعد الدعم المـرن    : وفقا للنظرية البنائية     -
التكيفي أحد تطبيقات هذه النظرية،  وذلك       
لأن المدخل البنائي يعتمـد علـى قيـام         
المتعلم ببناء تعلمه ومعرفته الجديدة بناء       
على معرفته وخبراته السابقة ، وبالتـالي       

دخل يؤكد على إيجابيـة عمليـة       فهذا الم 
التعلم ويرفض النظر إلى التعلم بوصـفه       
عملية سلبية لنقل المعرفة ، الأمر الـذي        
يتطلب حصول المتعلم على الدعم حتـى       

  .يتمكن من بناء معارفه بشكل سليم
 وتتفق هذه النتيجة مـع دراسـة    

Leutner,( 1993) سـامي عبـد   (، دراسة
ج هـذه   حيث أشارت نتـائ   ) ٢٠٠٨الوهاب،  

الدراسات إلى أن الدعم المرن أفـضل مـن         
الدعم الثابت فيما يتعلق بتحـصيل الطـلاب        

  .ومستوى أدائهم
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في حين اختلفت هذه النتيجة مع دراسة       
والتي أشارت إلى   ) ٢٠٠٨زينب السلامي،   (

 الثابـت  الـدعم  نمـط  من كلا تأثير تساوي

 يرتبط فيما المتعلمين التأثير على في والمرن

  .لدراسيا بالتحصيل
توجد فـروق دالـة     "  :الثاني الفرض -٢

إحصائيا بين متوسطات درجـات طـلاب       
المجموعات التجريبيـة الـذين يدرسـون       
بإسـتخدام الكتـاب الإلكترونـي التفـاعلي     

علـى  ) العميـق /الـسطحي (بأسلوب الـتعلم    
  ".التحصيل المعرفي

 علـي )T-test( تطبيـق اختبـار    تم
 درجات الاختبار التحـصيلي البعـدي بـين       

 الكتـاب المجموعات التجريبية التي تـستخدم      
 )السطحي(الإلكتروني التفاعلي بأسلوب التعلم     

 الكتـاب  التجريبية التي تستخدم     والمجموعات
 )العميـق (الإلكتروني التفاعلي بأسلوب التعلم     

  . التكيفي الدعم نمط النظر عن بصرف
  )٤(جدول 

بية لأسلوب التعلم بالكتاب الإلكتروني دلالة الفروق بين متوسطي درجات المجموعات التجري
  في الاختبار التحصيلي البعدي )العميق/ السطحي (التفاعلي 

 أسلوب التعلم
عدد 
 الطلاب

 المتوسط
الانحراف 
 المعياري

  ت
 المحسوبة

درجات 
 الحرية

f 

 الجدولية
 مستوي الدلالة

 ٢,٦٥ ٢٩,٧٠ ٢٠ السطحي

 ٢,١٣ ٣٢,٩٥ ٢٠ العميق
١,٣٨ ٣٨ ٤,٢٦ 

دالة عند 
 ٠,٠١مستوي 

) ت( الجدول السابق نجد أن قيمة    ومن
ومستوي الدلالـة   ) ٤,٢٦(المحسوبة تساوي   

 مع درجـة    ٠,٠١دال إحصائيا عند مستوي     
مما يدل علي وجود فروق دالة      ) ٣٨(حرية  

بين متوسطي درجات الاختبـار التحـصيلي       
البعدي للمجموعات التجريبية التي تـستخدم      

 الـتعلم فاعلي بأسلوب    الإلكتروني الت  الكتاب
في الاختبار التحـصيلي    ) العميق / السطحي(

  .البعدي

ــائج أن ويتــضح ــاب مــن النت  الكت
) العميق( بأسلوب التعلم    لتفاعليالإلكتروني ا 

 نتـائج أفـضل للتحـصيل المـرتبط         تعطي
 بـرامج الفيـديو     لأنتـاج بالجانب المعرفي   
 البحث بـأعلى متوسـط      نةالتعليمية لدي عي  

  .درجات
 تـم   إنـه علي النتيجة السابقة ف    وبناء

 أي وتحديد اتجاه الفرض     الثانيقبول الفرض   
توجد فـروق دالـة إحـصائيا بـين         : " أنه  

متوسطات درجـات طـلاب المجموعـات       
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التجريبية الذين يدرسون بإسـتخدام الكتـاب       
ــتعلم   ــلوب ال ــاعلي بأس ــي التف الإلكترون

على التحصيل المعرفـي    ) العميق/السطحي(
 التجريبية التي تـستخدم      المجموعات لصالح
 بأسلوب الـتعلم    تفاعلي الإلكتروني ال  الكتاب

  )".العميق(
  :ويرجع الباحث هذه النتيجة إلي

المتعلمون ذو أسـلوب الـتعلم العميـق         -
يهتمون بالمحتوى العلمي المقـدم لهـم       
وفهمه واستيعابه ، ومن أجل ذلك فهـم        
يلجأون إلى البحث عن المعني من خلال       

ديمـة بالمعلومـات    ربط المعـارف الق   
الجديدة، وربط الأفكار النظرية بالحيـاة      
العملية ، كذلك القيام بالتحليل والتفـسير       
والتلخيص من أجـل بنـاء المحتـوى        
الدراسي بشكل أوضح وأشمل ، الأمـر       
الذي يحقق مستوى أعلى مـن الاتقـان        
للمادة العملية المعروضـة ، وحـدوث       

  .التعلم ذي معني بالنسبة للمتعلم
لم ذو أسلوب التعلم العميق يمكنـه       المتع -

التركيز على المعلومـات المقدمـه لـه        
وربطها بالمعلومات القديمة الموجـودة     
في ذاكرته مما يـساعده علـى زيـادة         
التحصيل المعرفي والاحتفاظ بالمعلومـة   

  .لفترة أطول

المتعلم ذو أسلوب التعلم العميـق لديـه         -
القدرة على فهم وإيجاد العلاقـات بـين        

ومكونات الكتـاب الالكترونـي     عناصر  
التفاعلي ، بالإضافة إلى كونه يـستطيع       
اشتقاق المعنى والدلالات والترابطـات     
بين موضوعات التعلم المقدمه لهم وهو      
ما ييسر لهم القـدرة علـى التحـصيل         

  واستدعاء المعلومات
 فـروق دالـة     توجد: "  الثالث   الفرض -٣

إحصائيا بين متوسـطات درجـات طـلاب        
ت التجريبيــة الــذين يدرســون المجموعــا

بإستخدام الكتاب الإلكتروني التفاعلي ترجـع      
 ـ      الـدعم التكيفـي     نمطلأثر التفاعل بـين ب

وأســلوب الــتعلم  ) المــرن/الثابــت(
  ".على التحصيل المعرفي) العميق/السطحي(

ــم ــل ت  اســتخدام أســلوب التحلي
بين "  تحليل التباين ثنائي الاتجاه     "الإحصائي  

 حصيليات الاختبار الت  المجموعات علي درج  
 نمطالبعدي ، للتعرف علي دلالة الفروق بين        

 الفروق  دلالةو) المرن/الثابت(الدعم التكيفي   
، ) العميـق /الـسطحي ( التعلم   وأسلوببين  

وكذلك قياس التفاعل بين كل مـن متغيـري        
البحث المستقليين والتأكد من وجـود دلالـة        
فروق بينهمـا علـي التحـصيل المعرفـي         

  .ت التجريبية الأربعةللمجموعا
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  )٥(جدول
نمط  طبقا لمتغيرات البحث المستقلة) ANOVA(تحليل التباين ثنائي الاتجاه بين المجموعات 

  علي درجات التحصيل المعرفي) العميق/السطحي(وأسلوب التعلم ) المرن/الثابت(الدعم التكيفي 

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسطات 
 المربعات

  قيمة
 "ف"

 مستوي الدلالة

 نمط الدعم التكيفي -١
 )المرن/الثابت(

٨,٧٨ ٣٨,٠٢ ١ ٣٨,٠٢ 
دال عند مستوي 

٠,٠٥ 

   أسلوب التعلم -٢
 )العميق/السطحي(

٢٤,٣٩ ١٠٥,٦٢ ١ ١٠٥,٦٢ 
دال عند مستوي 

٠,٠١ 

 ٦,٢٨ ٢٧,٢٢ ١ ٢٧,٢٢ ٢ ،١ التفاعل بين -٣
دال عند مستوي 

٠,٠١ 

   ٤,٣٣ ٣٦ ١٥٥,٩٠ الخطـــــأ

    ٣٩ ٣٢٦,٧٧ الكلــــــي

 التحليل السابق نجد وجود فـروق       من
دلالة إحصائيا عند مستوي دلالـة احـصائياً      

 ،) المـرن /الثابـت ( الدعم التكيفي    نمطبين  
 وأسـلوب ووجود فروق دلالة إحصائيا بين      

 ما يؤكد نتيجة    وهو) العميق/السطحي(التعلم  
فاعل الفرض الأول والفرض الثاني ، وأن الت      

بين المتغيريين المستقليين دال إحصائياً عنـد       
 مما يدل علي وجود فـروق       ٠,٠١مستوي  

دالة إحصائياً بين متوسطات الدرجات يرجع      
 الـدعم التكيفـي     نمـط إلي أثر التفاعل بين     

وأسلوب التعلم علـي التحـصيل المـرتبط        
 المعرفي لإنتـاج بـرامج الفيـديو        ببالجان

  .التعليمية
فاعل يتم التعرف عليه     اتجاه الت  ولبيان

من خلال المتوسطات للمجموعات التجريبية     
 الدعم  نمطوجاء ترتيب المتوسطات حيث أن      

) العميـق ( التعلم   أسلوبمع  ) المرن(التكيفي  
 ٣٣,١٠يعطي اكبـر المتوسـطات بمقـدار      

 برامج  لإنتاجويؤدي لرفع التحصيل المعرفي     
  .الفيديو التعليمية
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  )٦(جدول 
   للمجموعات التجريبية في التحصيل المعرفيترتيب المتوسطات 

 المتوسط نوع التفاعل م

 ٣٣,١٠ )العميق(مع أسلوب التعلم ) المرن(نمط الدعم التكيفي  ١

 ٣٢,٨٠ )العميق(مع أسلوب التعلم ) الثابت(نمط الدعم التكيفي  ٢

 ٣١,٥٠ )السطحي(مع أسلوب التعلم ) المرن(نمط الدعم التكيفي  ٣

 ٢٧,٩٠ )السطحي(مع أسلوب التعلم ) الثابت(التكيفي نمط الدعم  ٤

 تـم   إنـه  علي النتيجة السابقة ف    وبناء
 فـروق  توجد: "  الفرض الثالث أي أنه  قبول

دالة إحصائيا بين متوسطات درجات طـلاب   
المجموعــات التجريبيــة الــذين يدرســون 
بإستخدام الكتاب الإلكتروني التفاعلي ترجـع      

لـدعم التكيفـي     ا مطلأثر التفاعل بـين بـن     
وأســلوب الــتعلم  ) المــرن/الثابــت(
على التحصيل المعرفـي    ) العميق/السطحي(

 المجموعة التجريبية التـي تـستخدم       لصالح
 الـدعم   بـنمط  الإلكتروني التفـاعلي     الكتاب

  ) "العميق(مع أسلوب التعلم ) المرن(التكيفي 
  :  هذه النتيجة إلىالباحث ويرجع

نجـد أن  : وفقا لنظرية التعلم الموقفي    
التعلم الموقفي يعمل على الربط بين المحتوى       
التعليمي والأسلوب المتبع في التعلم، الأمـر       
الذي يجعل تقديم الدعم التكيفـي للمتعلمـين        
عبر الكتاب الالكتروني التفاعلي وفق أسلوب      

يدعم بشكل كبيـر نظريـات      ) عميق(التعلم  
التعلم الموقفي ، خاصة أن الدعم المقدم عبر        

 الالكتروني التفاعلي يعكـس كيفيـة       الكتاب
استخدام المعلومات في المواقـف الحياتيـة       

  .المختلفة
 و  للـتعلم  بالدافعية النتائج الخاصة    عرض

  .تفسيرها
 التحقق مـن صـحة الفـروض        يتم

 إســتخدام بالمعرفــي بالتحــصيلالخاصــة 
 الدافعيـة للـتعلم     مقياسدرجات الطلاب في    

   :كتالي
فـروق دالـة    توجد   " : الرابع الفرض -١

إحصائيا بين متوسـطات درجـات طـلاب        
المجموعــات التجريبيــة الــذين يدرســون 
بإستخدام الكتاب الإلكتروني التفاعلي بـنمط      

على الدافعيـة   ) المرن/الثابت(الدعم التكيفي   
 ".للتعلم 

 علــي)T-test( تطبيــق اختبــارتــم
ــاسدرجــات  ــين مقي ــتعلم ب ــة لل  الدافعي

 الكتـاب م  المجموعات التجريبية التي تستخد   
ــدعم    ــنمط ال ــاعلي ب ــي التف الالكترون
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 التي  التجريبية والمجموعات) الثابت(التكيفي
 بـنمط  الالكتروني التفـاعلي     الكتابتستخدم  

بصرف النظـر عـن    ) المرن(الدعم التكيفي   
  . التعلمأسلوبنوع 

  )٧(جدول 
لكتاب دلالة الفروق بين متوسطي درجات المجموعات التجريبية لنمط الدعم التكيفي با

  في مقياس الدافعية للتعلم )المرن/الثابت(الإلكتروني التفاعلي 
نمط الدعم 

 التكيفي

عدد 
 الطلاب

 المتوسط
الانحراف 
 المعياري

  ت
 المحسوبة

درجات 
 الحرية

f 

 الجدولية
 مستوي الدلالة

 ٩,٧١ ٨٧,٠٠ ٢٠ الثابت

 ٦,٣٥ ٩٣,٥٠ ٢٠ المرن
٣,٢٨ ٣٨ ٢,٥٠ 

دالة عند مستوي 
٠,٠١ 

) ت(الجدول السابق نجد أن قيمة     ومن
ومستوي الدلالـة   ) ٢,٥٠(المحسوبة تساوي   

 مع درجـة    ٠,٠١دال إحصائيا عند مستوي     
مما يدل علي وجود فروق دالة      ) ٣٨(حرية  

 الدافعية للـتعلم    مقياسبين متوسطي درجات    
 نمـط للمجموعات التجريبية التي تـستخدم      

 الالكتروني التفـاعلي     بالكتاب الدعم التكيفي 
  . للتعلمالدافعيةفي ) المرن/الثابت(

 الكتاب من النتائج السابقة أن      ويتضح
 الــدعم نمــط مــعالالكترونــي التفــاعلي 

 علي زيـادة الدافعيـة      تعمل) المرن(التكيفي
للتعلم باستخدام الكتاب الالكتروني التفـاعلي      

  . عينة البحث بأعلى متوسط درجاتلدي
 تـم   إنـه  علي النتيجة السابقة ف    وبناء

 وتحديد اتجاه الفرض أي     الرابعل الفرض   قبو
توجد فـروق دالـة إحـصائيا بـين         : " أنه  

متوسطات درجـات طـلاب المجموعـات       

التجريبية الذين يدرسون بإسـتخدام الكتـاب       
الإلكتروني التفاعلي بـنمط الـدعم التكيفـي       

 لـصالح على الدافعية للتعلم    ) المرن/الثابت(
 ـالمجموعات التجريبية التي تستخدم       ابالكت

 بـنمط الـدعم التكيفـي      اعليالإلكتروني التف 
  )  ".المرن(

  :ويرجع الباحث هذه النتيجة إلي
فإن الدعم التكيفي   : وفقا لنظرية الدافعية     -

المقدم من خلال الكتـاب الالكترونـي       
التفاعلي يعمل على استثارة الدافعية من      
خلال إثارة الانتبـاه والفـضول للـتعلم        

تتطلـب  والتحدي ، كل هـذه العوامـل     
عرض المحتوى التعليمـي والأنـشطة      
المرتبطة بطريقة تتحدي تفكير المتعلمين     
وتدفعم للتعلم ، وهذا ما يوفره اسـتخدام        

 .الدعم المرن التكيفي
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يعمل الدعم المرن المقـدم مـن خـلال      -
الكتاب الالكتروني التفاعلي على تلبيـة      
حاجات المتعلمين المختلفة ويمكنهم مـن     

يزيد من الدافعية لديهم   المشاركة الفعالة و  
من أجل إتمام المهام التعليمية الموكلـة       

  .إليهم
توجد فـروق دالـة     "  :الخامس الفرض -٢

إحصائيا بين متوسطات درجات طـلاب    
المجموعات التجريبية الـذين يدرسـون      
بإستخدام الكتاب الإلكترونـي التفـاعلي      

علـى  ) العميق/السطحي(بأسلوب التعلم   
  ".الدافعية للتعلم

 درجات  علي)T-test( تطبيق اختبار  مت
 الدافعية للـتعلم بـين المجموعـات        مقياس

 الإلكترونـي   الكتـاب التجريبية التي تستخدم    
ــتعلم   ــلوب ال ــاعلي بأس ــسطحي(التف  )ال

 الكتـاب  التجريبية التي تستخدم   والمجموعات
 )العميق(الإلكتروني التفاعلي بأسلوب التعلم     

  . الدعم التكيفي نمط النظر عن بصرف

  )٨(جدول 
  دلالة الفروق بين متوسطي درجات المجموعات التجريبية 

  )العميق/ السطحي (لأسلوب التعلم بالكتاب الإلكتروني التفاعلي 
  في مقياس الدافعية للتعلم

 أسلوب التعلم
عدد 
 الطلاب

 المتوسط
الانحراف 
 المعياري

  ت
 المحسوبة

درجات 
 الحرية

f 

 الجدولية
 مستوي الدلالة

 ٩,٦١ ٨٦,١٠ ٢٠ السطحي

 ٥,٣٠ ٩٤,٤٠ ٢٠ العميق
٦,٨١ ٣٨ ٣,٣٧ 

دالة عند 
 ٠,٠١مستوي 

) ت( السابق نجد أن قيمة   ل الجدو ومن
ومستوي الدلالـة   ) ٣,٣٧(المحسوبة تساوي   

 مع درجـة    ٠,٠١دال إحصائيا عند مستوي     
مما يدل علي وجود فروق دالة      ) ٣٨(حرية  

 الدافعية للـتعلم    مقياسبين متوسطي درجات    
 الكتـاب لمجموعات التجريبية التي تستخدم     ل

 السطحي(الإلكتروني التفاعلي بأسلوب التعلم     
  . للتعلمالدافعيةفي ) العميق/ 

ــائويتــضح ــاب أن ج مــن النت  الكت
) العميق( بأسلوب التعلم    لتفاعليالإلكتروني ا 

 عينة البحث   لدي لزيادة الدافعية للتعلم     يؤدي
  .بأعلى متوسط درجات

 تـم   إنـه يجة السابقة ف   علي النت  وبناء
 وتحديد اتجاه الفـرض    الخامسقبول الفرض   

توجد فروق دالة إحـصائيا بـين       : " أي أنه   
متوسطات درجـات طـلاب المجموعـات       
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التجريبية الذين يدرسون بإسـتخدام الكتـاب       
ــتعلم   ــلوب ال ــاعلي بأس ــي التف الإلكترون

 لصالحعلى الدافعية للتعلم    ) العميق/السطحي(
 الكتـاب ية التي تستخدم    المجموعات التجريب 

ــي ال ــاعليالإلكترون ــتعلم تف ــلوب ال  بأس
  )".العميق(

  :ويرجع الباحث هذه النتيجة إلي
المتعلم ذو أسلوب التعلم العميق يركـز        -

على الاهتمام بموضوع المهمة ، ويتميز      
المتعلم ذو أسلوب التعلم العميق بالدافعية      
الداخلية ، وينظرون إلى المهمة المكلفين      

 أنها شيقة وممتعة وأن علـيهم       بها على 
أن يساهموا فيهـا ، ويعتمـد هـؤلاء         
المتعلمون علـى اسـتراتيجية معالجـة       
المعلومات مما يؤدي إلي الفهم الحقيقي      
للمادة الدراسية والابتعاد عن التفاصـيل      

  .غير المرغوب فيها
 بالدافعيـة  الأسـلوب  هذا أصحاب يتسم -

 تعلمـوه،  لمـا  الحقيقـي  والفهم الداخلية

 والتحليل والتلخيص على التفسير قدرةوال

 الدراسـية وفهمهـا   بالمـادة  ويهتمون
 الأفكـار  بـربط  ويقومون واستيعابها،

 ولـديهم   بالخبرات الحياتيـة،  النظرية

 الأمر الذي  الدراسة نحو جادة اهتمامات
  .يؤدي إلى زيادة الدافعية للتعلم

 فروق دالـة    توجد : " السادس الفرض -٣
 ـ   طات درجـات طـلاب     إحصائيا بين متوس

المجموعــات التجريبيــة الــذين يدرســون 
 الإلكتروني التفاعلي ترجـع     تاببإستخدام الك 

لأثر التفاعل بـين بـنمط الـدعم التكيفـي          
وأســلوب الــتعلم  ) المــرن/الثابــت(
  ". للتعلمالدافعيةعلى ) العميق/السطحي(

 استخدام أسلوب التحليل الإحصائي     تم
ــائي الاتجــاه " ــاين ثن ــل التب ــين "تحلي   ب

 الدافعيـة   مقيـاس المجموعات علي درجات    
 نمطللتعلم ، للتعرف علي دلالة الفروق بين        

 الفروق  دلالةو) المرن/الثابت(الدعم التكيفي   
، ) العميـق /الـسطحي ( التعلم   وأسلوببين  

وكذلك قياس التفاعل بين كل مـن متغيـري        
البحث المستقليين والتأكد من وجـود دلالـة        

 ـ      صيل المعرفـي   فروق بينهمـا علـي التح
  .للمجموعات التجريبية الأربعة
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  )٩(جدول
  طبقا لمتغيرات البحث المستقلة) ANOVA(تحليل التباين ثنائي الاتجاه بين المجموعات 

  علي درجات ) العميق/السطحي(وأسلوب التعلم ) المرن/الثابت(نمط الدعم التكيفي  
  مقياس الدافعية للتعلم

مجموع  مصدر التباين
 تالمربعا

درجات 
 الحرية

متوسطات 
 المربعات

  قيمة
 مستوي الدلالة "ف"

 نمط الدعم التكيفي -١
دال عند مستوي  ٩,٤٤ ٤٢٢,٥٠ ١ ٤٢٢,٥٠ )المرن/الثابت(

٠,٠١ 
   أسلوب التعلم -٢
دال عند مستوي  ١٥,٤٠ ٦٨٨,٩٠ ١ ٦٨٨,٩٠ )العميق/السطحي(

٠,٠١ 

 مستوي دال عند ٥,٨١ ٢٦٠,١٠ ١ ٢٦٠,١٠ ٢ ،١ التفاعل بين -٣
٠,٠١ 

   ٤٤,٧٢ ٣٦ ١٦١٠,٠٠ الخطــــــــأ
    ٣٩ ٣٢٦,٧٧ الكلــــــي

 التحليل السابق نجد وجود فـروق       من
دلالة إحصائيا عند مستوي دلالـة احـصائياً      

 ،) المـرن /الثابـت ( الدعم التكيفي    نمطبين  
 وأسـلوب ووجود فروق دلالة إحصائيا بين      

تيجة  ما يؤكد ن   وهو) العميق/السطحي(التعلم  
 ، وأن   الخـامس  والفـرض    الرابـع الفرض  

التفاعل بـين المتغيـريين المـستقليين دال        
 مما يدل علـي     ٠,٠١إحصائياً عند مستوي    

وجود فروق دالة إحصائياً بـين متوسـطات      
 نمـط الدرجات يرجع إلي أثر التفاعل بـين        

 الدافعيـة الدعم التكيفي وأسلوب التعلم علي      
وني التفـاعلي   للتعلم باستخدام الكتاب الالكتر   

  .المقترح
 اتجاه التفاعل يتم التعرف عليه      ولبيان

من خلال المتوسطات للمجموعات التجريبية     
 الدعم  نمطوجاء ترتيب المتوسطات حيث أن      

) العميـق ( التعلم   أسلوبمع  ) المرن(التكيفي  
 ٩٠,١٠يعطي اكبـر المتوسـطات بمقـدار      

  .ويؤدي لزيادة الدافعية للتعلم

  )١٠(جدول 
  لمتوسطات  للمجموعات التجريبية في الدافعية للتعلمترتيب ا

 المتوسط نوع التفاعل م

 ٩٥,١٠ )العميق(مع أسلوب التعلم ) المرن(نمط الدعم التكيفي  ١

 ٩٣,٧٠ )العميق(مع أسلوب التعلم ) الثابت(نمط الدعم التكيفي  ٢

 ٩١,٩٠ )السطحي(مع أسلوب التعلم ) المرن(نمط الدعم التكيفي  ٣

 ٨٠,٣٠ )السطحي(مع أسلوب التعلم ) الثابت(مط الدعم التكيفي ن ٤



 تـم   إنـه  علي النتيجة السابقة ف    وبناء
 فروق  توجد: "  أي أنه    السادس الفرض   قبول

دالة إحصائيا بين متوسطات درجات طـلاب   
المجموعــات التجريبيــة الــذين يدرســون 

 ترجـع   اعليبإستخدام الكتاب الإلكتروني التف   
 ـ   ين بـنمط الـدعم التكيفـي       لأثر التفاعل ب

وأســلوب الــتعلم  ) المــرن/الثابــت(
 لصالح للتعلم   الدافعيةعلى  ) العميق/السطحي(

 الكتـاب المجموعة التجريبية التي تـستخدم      
 الـدعم التكيفـي    بـنمط الإلكتروني التفاعلي   

  ) "العميق(مع أسلوب التعلم ) المرن(
  :  هذه النتيجة إلىالباحث ويرجع

ئم على استخدام التعلم التفاعلي القا -
الدعم التكيفي المرن داخل الكتاب 
الالكتروني وأسلوب التعلم العميق 
يمكن المتعلمين من الاكتساب الذاتي 
للمعرفة مما يساعد المتعلم على 
تحقيق أهدافه التعليمية ، ومن ثم تنمية 

  .دوافعه للتعلم
المتعلمون ذوو أسلوب التعلم العميق  -

قدم لهم يهتمون بالمحتوى العلمي الم
وفهمه واستيعابه ، ومن أجل ذلك فهم 
يلجأون إلى البحث عن المعني من 
خلال ربط المعارف القديمة 
بالمعلومات الجديدة، وربط الأفكار 
النظرية بالحياة العملية وحيث أن 

تقديم الدعم المرن في الوقت المناسب 
، يؤدي إلى خلق فرص تعليمية قوية 

كثر من يكون الطلاب في حاجة إليها أ
غيرها مما يعمل على خلق دوافع 

  .قوية لدى المتعلم
استنادا إلى ما جاء في الإطار 
النظري للبحث والدراسات السابقة وفي 
ضوء نتائج البحث يوصي الباحث ببعض 
التوصيات الإجرائية والمقترحات التي يمكن 
أن يأخذ بها المهتمون بتطوير التعليم وهي 

  : كالآتي
 

هتمام بتدريب القائمين على إعداد الا -
المقررات الالكترونية على التوظيف 
الأمثل لأنماط الدعم التكيفي بالكتاب 
الالكتروني التفاعلي مما يزيد من 

  .فعاليتها
الاهتمام بتقديم الدعم التكيفي بما  -

يتناسب مع خصائص المتعلمين 
  .وأسلوب تعلمهم

الاستفادة من إمكانيات وخصائص  -
الكتاب الالكتروني التفاعلي ومميزات 

في عرض المقررات الدراسية 
  .المختلفة

إجراء دراسات وبحوث مماثلة وقياس  -
  .أثرها على نواتج التعلم المختلفة
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استخدام الكتاب الالكتروني التفاعلي  -
في تدريس بعض المقررات التعليمية 
الأخرى وبخاصة تلك التي يواجه 

  .المتعلمين صعوبة في دراستها
 

دراسة أثر اختلاف نمط الدعم التكيفي  -
والأسلوب المعرفي للمتعلم بالكتاب 

  .الالكتروني على نواتج التعلم المختلفة
تطبيق الكتاب الالكتروني التفاعلي ذو  -

الدعم المرن على أنماط مختلفة من 
  . الطلاب ذوي صعوبات التعلم

دراسة أثر التفاعل بين نمط التغذية  -
راجعة وأساليب التقويم المختلفة ال

بالكتاب الالكتروني التفاعلي في تنمية 
  .مهارات الطلاب

دراسة أثر العلاقة بين الكتاب  -
الالكتروني التفاعلي والكتاب المعزز 
على رفع كفاءة التعلم لدي طلاب 

 .تكنولوجيا التعليم
 

 

أثر ) : ٢٠٠٩(أحمد إبراهيم عبد الكافي 
استخدام بعض أوجه سقالات التعلم في 
برامج الكمبيوتر متعددة الوسائط على 
التحصيل وتنمية مهارات ماوراء 
المعرفة لدى طلاب تكنولوجيا التعليم ، 

، كلية ) غير منشورة(رسالة ماجستير 
  .التربية النوعية ، جامعة طنطا

معجم ) : ٢٠٠٣(أحمد اللقاني ، على الجمل 
ت التربوية المعرفة في المصطلحا

 ، ٣المناهج وطرق التدريس ، ط
  .عالم الكتب: القاهرة

أثر التفاعل ) : ٢٠١٤(أحمد سعيد العطار 
بين نمطي المساعدة وأسلوب التعلم في 
التعلم الالكتروني القائم على 
المشروعات على تنمية التحصيل 
والتفكير الابتكاري لدي طلاب 

اجستير ، تكنولوجيا التعليم ، رسالة م
  .كلية التربية النوعية ، جامعة المنوفية

إيهاب محمد عبد العظيم حمزة ، دعاء عطيه 
فاعلية أنماط ) : ٢٠١٥(محمد جاد 

التوجيه في تنمية مهارة الفهم القرائي 
باللغة الانجليزية ببرامج التعليم 
الالكتروني لدى الطلاب المندفعين 
والمترويين بالصف الاول الثانوى 

اهد الأزهرية، مجلة دراسات بالمع
  ٣ ، ع٢١تربوية وإجتماعية ، مج 

تعليم الطلب ) : ٢٠١٢(جمال الخطيب 
المعاقين عقليا القابلين للتعلم في 

دار وائل : المدارس العادية،  عمان
  .للنشر
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) : ٢٠١٥(حسن الباتع محمد عبد العاطي 
أنماط دعم الأداء وقياس أثرها في 

بجامعة إكساب أعضاء هيئة التدريس 
الطائف مهارات التقويم الالكتروني 
باستخدام منظومة إدارة التعلم 

واتجاهاتهم نحوها ، مجلة ) بلاكبورد(
  .٤العلوم التربوية، ع 
تكنلوجيا ) : ٢٠١٥(حسن ربحي مهدي 

دار الميسرة : التعليم والتعلم ، عمان
  .للنشر والتوزيع

دافعية ) : ٢٠٠٤(حمدي علي الفرماوي 
النظريات المبكرة الإنسان بين 

دار : والاتجاهات المعاصرة ، القاهرة 
  .الفكر العربي

روافد تكنولوجيا ) : ٢٠١٧(حنان الشاعر 
: التعليم رؤية جديدة وتطبيقات ، القاهرة

دار الفكر العربي للطباعة والنشر 
  .والتوزيع

أثر ) : ٢٠١٣(داليا أحمد شوقي كامل 
اختلاف أداة الإبحار والتوجيه بالكتب 

لالكترونية في التحصيل المعرفي ا
وقابلية استخدام هذه الكتب لدى تلاميذ 
المرحلة الإعدادية ، مجلة كلية التربية ، 

  ٢، ج١٥٢جامعة الأزهر، ع
 أثر) : ٢٠٠٨(السلامي حامد حسن زينب

 التعلم سقالات من نمطين بين التفاعل

 برامج تصميم التعلم عند وأسلوب

 التحصيل ىعل الوسائط متعددة الكمبيوتر

 الذاتي لدى التعلم ومهارات التعلم وزمن

 غير دكتوراه رسالة .المعلمات الطالبات

  .شمس عين جامعة البنات، كلية منشورة،
الكتاب ) : ٢٠٠٧(زينب محمد أمين 

الالكتروني وعلاقته بتحصيل طلاب 
تكنولوجيا التعليم ذوي الإدارة الذاتية 
المرتفعة والمنخفضة للمعرفة ، مجلة 

، ٩لية التربية ، جامعة بني سويف ، عك
  .٣ج

أثر ) : ٢٠١٦(سامح جميل العجرمي 
اختلاف تصميم واجهتي تفاعل الكتاب 

 على (PDF/ HTML)الالكتروني 
تنمية مهارات تصميم مواقع الويب 
التعليمية لدى طلبة قسم التكنولوجيا 
بجامعة الأقصي ، رسالة ماجستير غير 

 ، منشورة، جامعة الأقصي ، غزة
  .فلسطين

 توظيف) : ٢٠٠٨(سعفان  الوهاب عبد سامي
 القائمة البرمجيات داخل التعلم بارامترات

 التحصيل على وأثارها على السقالات

 المجتمع كلية لطلاب والمهاري المعرفي

 الجمعية العربية مجلة .القصيم جامعة

  . 97 - 12 ديسمبر، التربية، لتكنولوجيا
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فعالية ) : ٢٠٠٧(سوسن محمود عبد الجواد 
بعض متغيرات تصميم الكتاب 
الالكتروني في التحصيل ومهارات 
التعلم الذاتي والانطباعات لدى الطالبات 
المعلمات في مقرر تكنولوجيا التعليم ، 
رسالة دكتوراه ، كلية البنات، جامعة 

  .عين شمس
أساليب التعلم في ) : ٢٠٠٠(السيد أبو هاشم 

ضوء نموذج كولب وانتوستل لدى 
طلاب الجامعة ، دراسة عاملية ، جامعة 

  .٩٣الأزهر ، مجلة  كلية التربية ، ع
أثر ) : ٢٠١١(عبد العزيز طلبه عبد الحميد 

التفاعل بين أنماط الدعم الالكتروني 
المتزامن وغير المتزامن في بيئة التعلم 
القائم على الويب وأساليب التعلم على 
التحصيل وتنمية مهارات تصميم وإنتاج 

صادر التعلم لدى طلاب كلية التربية ، م
مجلة دراسات في المناهج وطرق 
التدريس، جامعة عين شمس، كلية 

  .١٦٨التربية ، ع 
) : ٢٠٠٨(عبد االله عبد العزيز الموسي 

، ٤استخدام الحاسب الآلي في التعليم ، ط
  .شبكة البيانات: الرياض

أثر ) : ٢٠٠٩(عبير حسن فريد موسي 
 واجهة التفاعل اختلاف تصميم مخطط

على زمن الإنجاز وتحقيق الغرض 

والدقة في استخدام الطالبات المعلمات 
لكتاب الكتروني ، رسالة ماجستير، غير 
منشورة، كلية البنات ، جامعة عين 

  .شمس
المقررات ) : ٢٠٠٩(الغريب زاهر إسماعيل 

– إنتاجها - تصميمها: الالكترونية 
: ة تقويمها، القاهر– تطبيقها –نشرها 

  .عالم الكتب
محمد إبراهيم الدسوقي ، محمد زيدان ، ياسر 
السيد الجبرتي، مينا وديع 

الدعم التكيفي كمتغير ): ٢٠١٨(جرجس
تصميم في بيئات التعلم الالكتروني 
وأثره على تنمية مهارات البرمجة لدى 
طلاب تكنولوجيا التعليم، مجلة كلية 

 ، عدد ٣٣التربية ، جامعة المنوفية، مج
  .خاص

) : ٢٠١٣(محمد أحمد عبد اللطيف بخيت 
أساليب التعلم السطحي والعميق 
وعلاقتها بالتحصيل الأكاديمي ودافعية 
الاتقان، مجلة التربية ، جامعة الأزهر ، 

  ٢ ، ج١٥٣كلية التربية ، ع
أثر ) : ٢٠١٣(محمد حسن رجب خلاف 

/ مباشرة(طريقة تقديم دعامات التعلم 
 مهام الويب وطريقة تنفيذ) غير مباشرة

في تنمية التحصيل ) تعاونية/ فردية (
وتطوير موقع تعليمي الكتروني وجودته 
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لدى طلاب كلية التربية النوعية بجامعة 
الأسكندرية، رسالة دكتوراه غير 
منشورة ، كلية التربية ، جامعة 

  .الأسكندرية
الكمبيوتر ) : ٢٠٠٧(محمد عطيه خميس 

تعددة، التعليمي وتكنولوجيا الوسائط الم
  .دار السحاب: القاهرة

الدعم ) : ٢٠٠٩(محمد عطيه خميس 
،  E-Supportingالالكتروني 

تكنولوجيا التعليم ، سلسلة دراسات 
  ١٩، مج ٢وبحوث ع

مصادر التعلم ): ٢٠١٥(محمد عطيه خميس 
دار السحاب : القاهرة : الالكتروني 

  .للنشر والتوزيع
) : ٢٠١٣(محمود إبراهيم عبد العزيز طه 

أثر استخدام توليفة قائمة على التعلم 
النشط في التحصيل الأكاديمي وتعديل 
التصورات الخاطئة وتنمية الدافع 
للانجاز لدي طلاب الصف الثاني 
الثانوي الزراعي منخفضي التحصيل ، 
دراسات عربية في التربية وعلم النفس 

  ٢ ، مج٤٢، ع
محمود عبد الكريم ، هاشم الشرنوبي 

التفاعل بين مصادر أثر ) : ٢٠٠٨(
المعلومات الالكترونية والسعة العقلية 
في التحصيل ومهارات التعلم الذاتي لدى 

طلاب تكنولوجيا التعليم بكلية التربية ، 
  .جامعة الأزهر ، كلية التربية

محمود محمد أبو الدهب ، سيد شعبان يونس 
التفاعل بين نوع دعامات ) : ٢٠١٥(

ديمها وأثره التعلم الالكترونية ونمط تق
في تنمية مهارات تصميم وجودة وإنتاج 
الوسائط المتعددة لدى طلاب قسم علم 
المعلومات، مجلة كلية التربية ، جامعة 

  ٤ ، ج١٦٥الأزهر ، ع 
دعم ) : ٢٠١٣(مروة زكي توفيق زكي 

العلاقة : المتعلمين عبر الهواتف الجوالة
بين نمط الدعم وتوقيت تقديمه في تنمية 

 إعداد مخططات البحوث بعض مهارات
العلمية ، دراسات في المناهج وطرق 
التدريس ، جامعة عين شمس ، كلية 
التربية، الجمعية المصرية للمناهج 

  ١٩٣وطرق التدريس، ع
أثر ) : ٢٠١٧(مصطفي أبو النور سالم 

التفاعل بين أنماط التعلم داخل بيئة 
الواقع المعزز المعروض بواسطة 

اسيب اللوحية الحو: الأجهزة الذكية 
والهواتف الذكية والأسلوب المعرفي 
على التحصيل المعرفي لدي طلاب 
التربية الخاصة المعلمين بكلية التربية 
واتجاهاتهم نحو استخدام تقنيات التعلم 
الالكتروني لذوي الاحتياجات الخاصة، 
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دراسات عربية في التربية وعلم النفس، 
  ٩٢رابطة التربوين العرب، ع

سن ، صلاح الدين عرفه ، أحمد مني سعد ح
استبانه تشخيص ): ٢٠١٦(عبد الرشيد 

أنماط التعلم لطلاب الصف الأول 
الثانوي ، دراسات تربوية واجتماعية ، 

، ٢٢جامعة حلوان ، كلية التربية، مج 
  ٣ع

أثر ) : ٢٠٠٥(نادية سمعان لطف االله 
" فكر زاوج شارك"إستخدام إستراتيجية 

بتكاري ودافعية في التحصيل والتفكير الإ
الإنجاز لدى تلاميذ الصف الرابع 
الإبتدائي المعاقين بصرياً، الجمعية 
المصرية للتربية العلمية، مجلة التربية 

  ٣ مج٨العلمية،ع 

أثر ) : ٢٠١٤(نبيل السيد محمد حسن 
التفاعل بين أنماط الدعم الالكتروني 

 غير المتزامن والأسلوب - المتزامن
حمل الغموض  عدم ت- المعرفس تحمل

في تنمية مهارات التعامل مع الفصول 
الافتراضية لدي طلاب الدراسات العليا، 
الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم ، 

 ، ٢٤سلسلة دراسات وبحوث ، مج 
  .٣ع

نبيل جاد عزمي ، محمد مختار المرادني 
أثر التفاعل بين أنماط ) : ٢٠١٠(

 مختلفة من دعامات التعلم البنائية داخل
الكتاب الالكتروني في التحصيل وكفاءة 
التعلم لدى طلاب الدراسات العليا بكلية 
التربية ، مجلة كلية التربية ، جامعة 

  .حلوان
بيئات التعلم ) : ٢٠١٤( نبيل جاد عزمي

  .دار الفكر العربي: التفاعلية ، القاهرة
) : ٢٠٠٧(نصرة محمد عبد المجيد جلجل 

التعلم أثر التدريب على استراتيجيات 
المنظم ذاتيا في تقدير الذات والدافعية 
للتعلم والأداء الأكاديمي في الحاسب 
الآلي لدى طلاب شعبة معلم الحاسب 
الآلي بكلية التربية النوعية ، مجلة 

. ، س١. ع. البحوث النفسية والتربوية
  ٣٢٢-٢٥٧. ، ص ص٢٢

أثر التفاعل ) : ٢٠١٤(هاني محمد الشيخ 
م التعليمي بين توقيت تقديم الدع

والأسلوب المعرفي للطلاب في بيئة 
التعلم الالكتروني القائمة على الويب 

 على التحصيل الدراسي وكفاءة ٢,٠
" التعلم ، المؤتمر العلمي الرابع عشر 

تكنولوجيا التعليم والتدريب الالكتروني 
عن بعد وطموحات التحديث في الوطن 
العربي ، الجمعية المصرية لتكنولوجيا 

  . إبريل١٧-١٦عليم ، الفترة من الت
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